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RESUMO

A imposicdo do ensino dos métodos adequados de solucdo de conflitos na grade curricular dos
cursos de Direito, inserido pela Resolucgéo no. 05/2018, do Ministério da Educacdo (MEC), traz a
tona uma questdo de fundo que se refere a davidas de formacéo que dariam a esse bacharel a
capacidade de conduzir conflitos & solucdo de forma consensual. Na academia, a formacdo do
bacharel estd voltada para a busca da solucdo do conflito pela via jurisdicional adjudicatoria.
Usando a litigancia como valor principal, o operador de Direito assoberbou o sistema judiciario
com processos por té-lo utilizado como unico caminho, para a gestdo de conflitos. Solugdes
consensuais, contudo, precisam ser mais bem exploradas, para dar mais efetividade a justica e
ampliar seu acesso. Contudo, a formacao tradicionalmente hermética do bacharel em Direito, tem
dado pouca relevancia ao desenvolvimento de capacidades relativas ao uso de Métodos
Alternativos de Solucdo de Conflitos, que permitiriam a este bacharel criar competéncias
complementares ou suplementares aquelas requeridas pela préaxis de sua formacéo académica. O
objetivo desta dissertacdo, portanto, é caracterizar as novas exigéncias contidas na Resolucéao
05/2018 do MEC na formacéo profissional do operador do direito e suas implicacBes para o
desenvolvimento de suas competéncias profissionais. Para tanto, utiliza-se de métodos e técnicas
de anélise textual discursiva de contetdo, que ddo suporte a esta pesquisa de base tedrica e de
natureza qualitativa e exploratoria. Os principais achados indicam haver uma distor¢cdo de énfase
na formacdo deste bacharel e quase nenhuma atencdo aos métodos autocompositivos, como
fundamento da profissdo. Isso leva a conclusdo de que a formacdo superficial, ou sua quase
desimportancia, em métodos alternativos de resolucdo de conflitos, cria um descompasso de valor
e inaptiddo pratica para utilizacdo de modelos alternativos consensuais de resolucéo de conflitos e
requer o desenvolvimento de competéncias que lhe permitam usar com mais pertinéncia e com
maior frequéncia, os métodos consensuais de resolucéo de conflitos.

Palavras - chave: Métodos de Solucdo de Conflitos. Ensino Juridico. Conciliac&o.



ABSTRACT

The imposition in the teaching of appropriate methods of conflict resolution in the curriculum of
law courses, inserted by Resolution no. 05/2018, of the Ministry of Education (MEC), brings up
an underlying question that refers to doubts about the training that would give this bachelor the
ability to lead conflicts to solution in a consensual manner. At university, the bachelor’s training
is focused on finding solutions to conflicts through adjudicatory judicial means. Using litigation
as a core value, the law operator has overwhelmed the judicial system with lawsuits by using it as
the only way to manage conflicts. Consensual solutions, however, need to be better explored, to
make justice more effective and of easier access. However, the traditionally hermetic training of
the bachelor in law has given little relevance to the development of skills that relate to the use of
Alternative Methods of Conflict Resolution, which would allow this bachelor to develop skills that
are complementary or supplementary to those required by the praxis of his academic training. The
aim of this dissertation, therefore, is to characterize the new requirements contained in the MEC
Resolution no. 05/2018 on the professional training of the legal operator and its implications for
the development of one’s professional competencies. Therefore, it uses methods and techniques of
discursive textual content analysis, which support this theoretically-based, qualitative and
exploratory research. The main findings indicate that there is a distortion of emphasis in the
formation of this bachelor and almost no attention to self-composition methods as the foundation
of the profession. This leads to the conclusion that the superficial training, or its almost non-
importance, in alternative methods of conflict resolution creates a value mismatch and practical
inaptitude for the use of consensual alternative models of conflict resolution, and requires the
development of skills that allow one to use more pertinently and more frequently, consensual
methods of conflict resolution.

Keywords: Alternative dispute resolution. Legal education. Conciliation.
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INTRODUCAO

A mediacao € um processo que se originou na area da Educacédo na década de 1930, quando
Vygotsky propds a teoria da aprendizagem mediada (VYGOTSKY, 1993). Nessa teoria, 0
bielorusso autor, defende que o comportamento humano, comparado ao animal, se distingue pelo
papel da mediacdo, por via de instrumentos e de representagdes. Em outras palavras, 0 homem
aprende e seu comportamento € condicionado se houver, entre 0 homem e seu ambiente, um elo
(mediacao), que Ihe permite condicionar seu comportamento (aprender). Em comunicacéo, a teoria
da comunicacdo se utiliza de simbolos para entender seu ambiente e esse entendimento influencia
o caminho das transformaces culturais do proprio homem. Representacdes ou signos, em especial,
sdo mediacOes essenciais para 0 homem aprender e estabelecer 0s processos mentais superiores
que estabelecem a ligacdo com seu ambiente e lhe permite a compreensao dos problemas que

enfrenta e precisa resolver.

A aprendizagem mediada ndo tem determinado os principios juridicos da teoria da
Mediacdo no campo do Direito. Contudo, o conceito de mediacdo, como elo necessario a
compreensdo de eventos e percepcao de suas consequéncias, certamente faz parte dos fundamentos
da Teoria da Mediag&o. No Direito, o conflito sempre foi tratado exclusivamente como um campo
de antagonismos, mas para gerir adequadamente o conflito, ele precisa ser abordado de forma
positiva para ser resolvido (FREITAS Jr., 2013).

Esta é, talvez, a primeira abordagem da gestdo de conflitos, de forma diametralmente
oposta a abordagem dada na viséo da justica adjudicatoria. Nesta Ultima, a pacificacdo conflitual
é determinada sentencialmente, considerando, em esséncia, a objetividade dos fatos e menos as
implicacBes subjetivas, subjacentes no conflito. Seus fundamentos, porém, estdo presentes no
discurso, isto €, na hermenéutica filosofica da Resolugcdo 125/2010 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ, 2010). A mensagem enviada pela Resolucéo, é de que o conflito ndo precisa ser
tratado pela sua natureza de incompatibilidades de interesses, mas pela necessidade de composicéo
consensual para a sua solugdo. Esta Resolucdo € o primeiro sinal ou movimento, em direcéo a
necessidade de criar meios alternativos para acelerar a justica e ampliar seu acesso a sociedade.
Seja em seu aspecto quantitativo, seja, principalmente, em seu aspecto qualitativo, com o

desenvolvimento de técnicas, rompendo com as préaticas anteriormente praticadas.



O cenério desenhado pelo CNJ seria refor¢ado adiante, com a san¢éo do Codigo de Direito
Processual (CPC), em 2015. O legislador, no texto do CPC/2015, estimula as partes em conflito a
buscar instrumentos que minimizem processos antagonicos, resolvendo o conflito por meios
alternativos (autocomposicdo). Na justica adjudicatoria, as Camaras privadas (para solucao de
conflitos) podem ser um caminho. Contudo, tais Camaras estdo em desvantagem no processo de
solucdo de conflitos, pois o processo adjudicatdrio ja iniciou e acordos, a partir deste momento séo
mais dificeis, imperando, normalmente a opcao pela judicializacdo. Nestes casos, 0s estimulos
do legislador ndo seriam suficientes para tornar a composi¢do nas Camaras uma pratica alternativa
de gestdo de conflitos. Era preciso mecanismos mais eficientes voltados a extrajudicializacéo para

desencadear o processo consensual antes ou alternativamente fora do Poder Judiciario.

De outro lado, a histéria da formacéo juridica no Brasil mostra ter sido um processo ao
mesmo tempo centralizado pelo Governo Central e, talvez por isso, hermético. Apesar dos sinais
em direcOes alternativas dados pelo Poder Judiciario, a instrumentalizacdo do operador de Direito,
parecia ndo ser suficiente para produzir alteragdes. Era necessario mecanismos mais eficazes para
intervir com eficiéncia na ja evidente formacdo desequilibrada, para a realidade transcultural do
mundo, do operador de Direito. A inércia dos operadores, em ndo abracar métodos alternativos de
gestdo de conflitos, certamente, esta ligada a propenséo, por formacéo de base, para tratar o litigio
como uma incompatibilidade irreconciliavel, dando ao conflito um papel central, eventualmente,

destacando-o dos fundamentos da composicdo de interesses, que poderiam resolver a disputa.

O desequilibrio do excessivo foco no dominio da justica adjudicada tem provocado varios
efeitos negativos decorrentes da préatica profissional do operador de Direito. Um deles, pode-se
apontar, é seu efeito sobre 0 comportamento social crescentemente litigante. Tudo é motivo de
disputa justificada sob o viés da irreconciliabilidade das partes. Outro efeito, consequéncia desse,
é que o volume de causas entulha o Poder Judiciario com processos desnecessarios, ainda que suas

causas pudessem ser facilmente resolviveis por via autocompositiva.

Percebendo o desequilibrio formativo do bacharel em Direito, 0 Governo Central intervém
na estrutura formativa desse bacharel. Por meio da Resolugédo 05/2018 do Ministério da Educacao
(MEC, 2018), o Governo redireciona a formacao especializada somente na lei e seu rito, para uma
formacdo orientada por competéncias. A admissdo de que o problema de uso de métodos

alternativos de resolugéo de conflitos ndo possui aderéncia do operador do Direito a sua pratica,
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introduz a premissa de que os métodos alternativos precisam ocupar um espaco importante na
formacdo do bacharel. Esse espago precisa ser importante a ponto de transformar os métodos
alternativos em préticas profissionais de mesmo valor que as préaticas da justica adjudicatoria. Mas
que implicagdes de ordem reflexiva e interpretativa da intencionalidade do Estado, de adocdo das
normas contidas na Resolucdo 05/2018 estariam alterando a grade curricular dos cursos de Direito,

na academia brasileira? Respostas a essa pergunta envolvem os seguintes objetivos:

1.1 Objetivos da Pesquisa
Obijetivo Geral:

Analisar as principais implicacdes oriundas da implementacdo da Resolugdo 05/2018 do

MEC, na grade curricular do curso de bacharel em Direito, no Brasil.

Obijetivos Especificos:

a) Analisar o conteudo e discurso da Resolu¢do 05/2018 do MEC para a formagdo do
Advogado;

b) Caracterizar o desequilibrio formativo do bacharel de Direito; e

¢) Recomendar formas de gerir implicacdes criticas para a formacéo do bacharel, oriundas
da Resolugéo 05/2018 do MEC.

1.2 Relevancia

Ha razdes sobejas que justificam a presente proposta de pesquisa. Em primeiro lugar, o
bacharel em Direito é o profissional com o melhor perfil para usar adequadamente os métodos
alternativos de gestdo de conflitos. Ainda assim, ha enorme resisténcia, na pratica profissional,
para usar de forma ambidestra, isto &, usar indistintamente, os métodos alternativos e 0s
processuais da justica adjudicatdria, quando couber um ou outro. O que se observa € que
operadores de Direito que se interessam pelos métodos alternativos, tornam-se especialistas nesses

métodos. Os operadores, e isso compde a maioria deles, que permanecem nos metodos
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adjudicatorios, dificilmente envolvem-se com métodos alternativos. Ambos os métodos, porém,

deveriam fazer parte do perfil deste profissional.

Por isso, outro argumento que sustenta uma analise deste tema, € amadurecimento
necessario deste assunto na academia. Ao cumprir os ditames da Resolu¢do 05/2018 do MEC,
implantando conteudos e atividades praticas que formem adequadamente o operador do Direito,
as instituicdes devem fazé-lo com a compreensdo e a parcimoénia esperada para este tipo de
mudanca. Desta forma, eventuais desvios formativos, por inexperiéncia ou imaturidade na
percepcao das implicacdes de erros ou superficialidades de conteddo ministrados sobre o perfil do

bacharel em Direito, podem ser prevenidos e evitados.

Em decorréncia do argumento anterior, a compreensdo mais ampla do desvio formativo
gue se observa hoje na formacao do operador, deve permitir as instituicdes, criar formas inovadoras
de oferta dos metodos alternativos. 1sso tende a diminuir a rejei¢do a esses métodos, rejeigao pelos
operadores que se observa no cotidiano de sua profissdo e, a0 mesmo tempo, aumentar a aceitacao
a tais métodos. A adocdo natural dos metodos alternativos complementa o perfil, amplia a
capacidade profissional e desenvolve uma percepcao de valia que torna os métodos alternativos

tdo Uteis e validos quanto o dominio dos métodos tradicionais da justiga adjudicatoria.

Por fim, é essencial estudos reflexivos dessa natureza, por exporem as reais implicacdes do
desconhecimento ou o ndo uso dos métodos alternativos sobre a incapacidade profissional do
operador de Direito. Por desconhecer e/ou ndo usé-los, por desprezar seu valor, 0s operadores
enveredam pelos caminhos da litigancia. O caminho do contencioso deixa as relagdes sociais,
diante de desavencas de qualquer natureza, armadas para o irreconcilidvel, de antemao. De palco,
de disputa por dissonancia de interesses, o litigio passa a ser objeto central, independente, ndo a
conciliacdo das relacGes, tornando processos simples em disputas impossiveis. O operador de
Direito, portanto, ao ser preparado para tais cenarios, pode tornar a sociedade mais conciliatdria,

menos litigante e mais construtiva.
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CAPITULO 11
REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contexto Historico da Formacéo do Bacharel em Direito

Movimentos em favor do Ensino Juridico no Brasil surgiram através da Faculdade de
Direito de Coimbra, em Portugal (MARTINEZ, 2015). Até o inicio do século XIX, brasileiros que
cursassem Direito, faziam-no em Coimbra. Em 1827, por forca de lei, foram instituidos os cursos
de Direito na cidade de S&o Paulo (SP) e de Olinda (PE). Assim todos os elementos da reforma
pombalina, incorporada no Direito de Coimbra em 1772, foram assimiladas nos cursos
implantados no Brasil. Nesta visao, a profissdo do advogado era considerada de interesse publico
e, portanto, merecia cumprir os fundamentos da justica, aliados ao melhor interesse do Estado e
da sociedade (MARTINEZ, 2015).

Os ideais liberais da Revolucdo Francesa, segundo Martinez (2015), trazidos para o pais
pelos estudantes brasileiros de Direito vindos de Coimbra, tiveram igualmente influéncia
ideoldgica nos cursos. Esses mesmos estudantes influenciariam o Estado do Brasil Império, por
ocupacao de cargos em sua estrutura.

O contexto do final do século XIX — eliminacdo do absolutismo na estrutura das na¢des e
a substituicdo dos credos eclesiasticos por verdades cientificas — cria nova base retdrica em
sustentacdo as relacdes sociais, impulsionadas pela estrutura juridica positivista em implantacdo
no pais. O positivismo no sistema judiciario brasileiro teve, talvez, sua melhor expressdao nos
projetos de criacdo do Codigo Civil brasileiro, inspirado no modelo napolednico. A primeira
tentativa para a criagdo do Codigo deu-se com Teixeira de Freitas, porém s6 foi efetivamente
criado pelas méos de Clovis Bevilaqua, cinquenta anos depois, ja no seculo XX, em 1916.

Segundo Tissot e Oliveira (2013), a criacdo dos primeiros cursos juridicos no Brasil, em
1827 deve ser entendida como um modo de consolidacdo do Império. A Constituicdo Imperial de
1824 que adicionou um avango importante para o Brasil, permitiu a qualificacdo de individuos
para bracos burocraticos e politicos de interesse da nascente nagéo brasileira.

O Estado interferia diretamente no ensino juridico, pois o profissional de Direito passa a

ser de interesse constitucional para o Império. Inicialmente, de forma centralizada, localizado nas
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provincias de Sdo Paulo e de Pernambuco. O governo imperial controlava a metodologia de ensino,
a nomeacdo dos docentes e da direcdo das escolas de Direito, definia os programas de ensino,
assim como os compéndios adotados.

Desta forma, os cursos de Direito, desde sua implantagdo, ndo sofreram a influéncia dos
padrdes sociais do Brasil colonia. A centralizacdo do Estado brasileiro imperial sobre os cursos e
o tipo de formacdo em Direito, era intencional e visava suprir as necessidades basicas de Estado e
agentes politicos e administrativos, para construir um Estado forte (TISSOT e OLIVEIRA, 2013).

Zamboni (2016) nota que ja na Constituicdo Imperial de 1824 estava presente o incentivo
aos mecanismos consensuais de gestdo de conflitos. Por exemplo, os artigos 161 e 162 exigiam
que a tentativa de conciliacdo fosse executada antes que se instaurasse qualquer litigio, chamado
de reconciliacdo, na redacgdo original. Tal conciliacdo seria conduzida por Juizes de Paz.

Apesar da obrigatoriedade da tentativa de conciliagdo presente na Constituigdo imperial,
este conceito foi abandonado no inicio do periodo republicano, pelo Decreto n. 359, de 26 de abril
de 1890, que desobrigou as partes da conciliacdo prévia. Considerada onerosa e pouco util na
composicdo dos conflitos; a desobrigacdo extingue também a figura dos juizes de paz. Até a
Constituicdo de 1967, os mecanismos de tratamento de conflitos estiveram ausentes das
Constituicdes seguintes.

A transicdo do periodo imperial para o republicano, a partir de 1889, marcou o inicio da
proliferacdo dos cursos de Direito no pais. A partir do inicio do século passado, as escolas de
Olinda e de S&o Paulo perderam o monopdlio do ensino e os cursos de Direito se propagaram pelo
pais.

Ja na primeira presidéncia civil do pais, com Prudente de Morais, 0 Decreto 2.226/1896
passa a vigorar e € aprovado o Estatuto das Faculdades de Direito da Republica (MOSSINI, 2010).
Este estatuto dispde sobre o modelo de ensino que deveria ser adotado por todas as Faculdades de
Direito do pais, independente de qual regido estivessem localizadas. Mossini (2010) observa que
essa proliferacdo dos cursos ndo implicou alteracdo no perfil de formag&o dos bacharéis em Direito
que ja existia no periodo imperial, mantendo o status da formacdo juridica, retorica e literaria (ndo
técnica).

Apesar de transformac6es socioecondmicas do Brasil continuarem a ser desconsideradas
na formacdo académica dos alunos, alguns eventos tiveram certa influéncia no periodo da velha

republica (1889 a 1930), entre eles, a crise econdmica mundial, advinda da Primeira Guerra
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Mundial, e o surgimento de uma nova classe urbana, com suas atividades econdémicas pautadas no
comercio e na industrializacdo do Brasil. Na década de 1930 o ensino superior passa por mudangas
significativas, com a promulgacgdo do Estatuto das Universidades — Decreto 19.851/1931. Este
decreto, contudo, parece nédo ter afetado o ensino juridico, que se manteve imune a mudancas

substantivas na formacéo de seus bacharéis.

Art. 5° A constituicdo de uma universidade brasileira devera atender as seguintes
exigéncias:

I - congregar em unidade universitaria pelo menos trés dos seguintes institutos de ensino
superior: Faculdade de direito, Faculdade de Medicina, Escola de Engenharia e Faculdade
de Educacdo, Ciéncias e letras;

Il - dispor de capacidade didatica, ai compreendidos professores, laboratdrios e demais
condigBes necessarias ao ensino eficiente;

111 - dispor de recursos financeiros concedidos pelos governos por institui¢des privadas e
por particulares, que garantam o funcionamento normal dos cursos e a plena eficiéncia da
atividade universitaria;

IV - submeter-se as normas gerais instituidas neste Estatuto

A formagcdo social foi severamente afetada na passagem do século X1X para o século XX,
com transformacdes no ambito socio-politico no mundo. No Brasil, houve deslocamento das forcas
econémicas (senhores de engenho - oligarquia cafeeira agroexportadora) para 0 comercio e
indUstria. Essas mudancas, préprias da ordem liberal burguesa, teve suas primeiras consequéncias
sobre as transformacdes das estruturas juridico-politicas, baseadas no positivismo republicano.

No conjunto das transformacdes que afetaram o Estado e a sociedade brasileira, em
especial, a influéncia eclesiastica na estrutura do Estado, o positivismo se revelou como uma
renovacao (MOSSINI, 2010) benéfica, pois dogmas religiosos e dogmas ultrapassados oriundos
do Direito Canénico, dificultavam o desenvolvimento do pais. No periodo de 1930 a 1945, a
sociedade civil brasileira passa por diversas mudancas politicas, econdmicas, sociais e
educacionais. Na academia, a “Reforma Francisco Campos” de 1931, institucionalizou a
Universidade no Brasil, nos ideais educacionais da Republica Velha. Era caracterizada pela crenca
na educacdo com papel transformador e na sistematizacdo do ensino superior.

No ensino juridico, a reproducdo do modelo liberal assentou-se sobre o Direito positivo.
Manteve os fundamentos filoséficos do Direito positivo, em contetdo e, na forma, permaneceu
fiel ao cerne liberal da “Reforma Francisco Campos” (MOSSINI, 2010). Assim, mantiveram a
pedagogia tradicional apenas aumentando o estudo de novos estatutos e do rito. Neste periodo,

aumentou a producdo legislativa, consolidando o modelo juridico escolhido. Novos estatutos
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juridicos foram criados: o Cdodigo de Processo Civil, o0 Codigo Penal, o Cédigo de Processo Penal
e uma Lei de Introducédo ao Cédigo Civil.

Ao final da Segunda Guerra Mundial, em 1945, San Tiago Dantas propde o uso do “case
system”, uma aproximag¢do da escola consuetudinaria americana de Direito, para a formacdo do
raciocinio juridico (MOSSINI, 2010). A academia juridica, porém, isolou-se no paradigma
cientifico-positivista, permanecendo na norma legislada. Esse isolamento no conhecimento
juridico e a metodologia de transmissdo usada, transformou o ensino do Direito em processos
comparaveis aqueles usados nas fabricas de montagem fordistas (MOSSINI, 2010).

A grande atratividade do status do profissional de Direito, aumentou sua demanda e oferta
no pais, ainda que o governo central tenha tentado impor um “curriculo minimo” para esses cursos
pela Lei 5540/68 (BRASIL, 1968). A incapacidade de controle do Estado de suas proprias regras,
acabou por aceitar que as Faculdades e Universidades ditassem as regras, tornando aquele
“curriculo minimo” em “curriculo maximo”. Assim, os cursos de Direito dobraram na década, para
122 cursos de Direito.

Linhares (2001) resume bem o primeiro periodo histérico do ensino dos cursos de Direito
— 1827 a 1960 — como uma composic¢éo de nove cadeiras, com duragao de cinco anos, com aspectos
politicos e ideoldgicos da época imperial, influenciado pelo Direito Natural e pelo Direito Pablico
Eclesiastico. Esse curriculo era uma heranca de Coimbra, com um controle politico e ideoldgico
forte e poucas mudancas.

Entre a década de 1970 até meados da década de 1990, cresce o papel da Ordem dos
Advogados do Brasil, tentando garantir a qualidade profissional dos operadores de Direito, que
redundou na Lei 8.906/1994 — Estatuto da Advocacia e a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB).
Sua principal influéncia foi a instituicdo do Exame da Ordem, como prerrequisito para o exercicio
profissional do bacharel. Contudo, o verdadeiro divisor de &guas na educacéo de Direito no Brasil,
foi a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira (BRASIL, 1996), que provocou profundas

modifica¢bes no curriculo dos cursos juridicos.

Art. 44. A Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), servico publico, dotada de
personalidade juridica e forma federativa, tem por finalidade:

I - defender a Constituicdo, a ordem juridica do Estado democratico de direito, os direitos
humanos, a justica social, e pugnar pela boa aplicacéo das leis, pela rapida administragédo
da justica e pelo aperfeicoamento da cultura e das institui¢6es juridicas;

Il - promover, com exclusividade, a representacdo, a defesa, a selecdo e a disciplina dos
advogados em toda a Republica Federativa do Brasil.
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Modificagcdes nas competéncias dos operadores, durante este periodo, ndo vem diretamente
da academia, mas do proprio sistema juridico. No conjunto de mudancas, Zamboni (2016) observa
a volta dos mecanismos consensuais a partir da década de 1990, com o marco pioneiro da Lei dos
juizados de Pequenas Causas (Lei n. 7.224/1984). A necessidade de ampliacdo do acesso a justica,
observando a ideia de adequacdo, pela simplificacdo dos procedimentos juridicos e pela tentativa

de reducédo dos litigios, acaba de fato, por incentivar a conciliacéo.

O ndmero de cursos de Direito continuou aumentando neste periodo (1970 a meados da de
1990) e, segundo MELLO FILHO (1993), atingiu a cifra de 186 cursos de Direito no pais. 1sso
resultou em um ensino reprodutor e insatisfatorio de bacharéis, saturando a presenca de advogados
na sociedade. A escolarizagdo da sociedade brasileira aumentava, a sociedade civil passa a assumir
0 governo do Estado e a abertura do mercado a empresas estrangeiras no inicio da década de 1990,
demandavam profissionais mais bem preparados para enfrentar a complexidade dos conflitos que

se interpunham.

Em 1992, a Ordem dos Advogados do Brasil iniciou uma pesquisa nacional para reavaliar
o papel e a funcdo do advogado na sociedade. Em resposta aos resultados dessa pesquisa foi
exarada a Portaria n. 1.886/94 do MEC, que revogou a Resolu¢do CFE — Conselho Federal de
Educacéo - n. 03/72 e passou a regular as diretrizes curriculares minimas para os cursos de Direito

no Brasil.

A lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira (Lei 9394/96) destaca os principios e as
finalidades da Educacdo nacional. Define os deveres do Estado em relacdo a educacédo, suas
formas de organizacdo do sistema de ensino nacional, as competéncias e a participacdo de cada
ente federado. Desencadeia, assim, um novo processo de evolucdo na educacdo brasileira. Mas
foi somente em 2004, com a Resolucéo n. 9 (BRASIL, 2004), que ocorre mudanca na abordagem
do ensino juridico no Brasil. Esta Resolucdo introduz a obrigatoriedade de um projeto pedagdgico
do perfil do formando, competéncias, habilidades, conteldos, estagios, atividades
complementares, entre outros.

De acordo com Abrao e Torelly (2009) é possivel descrever trés momentos de marcos

legais e regulatorios dos cursos de Direito no pais:
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1° momento — curriculo Unico: adotou-se um curriculo Unico para todos os cursos de
Direito brasileiros de 1827 até 1962. Inclui-se neste periodo o ato de criacdo das
Faculdades de Direito de Olinda e de Sdo Paulo em 1827, a alteracdo curricular de 1854,
a alteracdo curricular republicana de 1890 e a Lei 314/1895.

2° momento — curriculo minimo: estabelecem-se os conteldos minimos a partir dos quais
sdo construidos os curriculos plenos de cada instituicdo de ensino. O sistema vigorou
de1962 a 2004. Inclui-se neste periodo o Parecer 215, de 15/09/1962, do Conselho Federal
de Educacédo (CFE), a Resolucdo do CFE 003/72 decorrente do Parecer do CFE 162/72,
a Resolucdo do CFE 15/73 e a Portaria Ministerial 1.884/947.

3° momento — diretrizes curriculares: estabelecem competéncias e habilidades que devem
pautar a formacdo do graduando em Direito. Entrou em vigor em 29 de setembro de 2004,
com a Resolugdo n° 09/2004 do Conselho Nacional de Educacéo.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), por sua vez fundamentam a necessaria
flexibilidade para distintas formacdes e habilitagdes. Assim, passa a ser uma discricionaridade da
instituicdo de ensino superior que tipo de conhecimento, competéncias, habilidades e valores
deseja desenvolver em seus educandos. E do discurso das DCN que a sociedade passa a ter o
entendimento de que a graduacdo é apenas uma etapa na formacdo do profissional (ABRAO e
TORELLY, 2009) do educando e que, por ser um processo continuo, essa formacdo pode ser

complementada com a p6s-graduacéo — lato e stricto sensu.

2.2 Métodos Consensuais de Solucéo de Conflitos

Watanabe (2009) destaca a conduta das conflituosidades na sociedade brasileira
direcionadas apenas para os canais do Poder Judiciario, que tém gerado a sobrecarga de processos
presente nesse sistema. Dai a crise de desempenho e a consequente contribuicdo a perda de
credibilidade do sistema. O autor explica que isso se deu em vista da formacdo académica dos
operadores do Direito ser concentrada na solucdo de conflitos de forma adjudicatoria, isto €, o
conflito é pacificado por sentenca judicial. A busca por pacificacdo via decisao judicial, originou
0 que o0 autor observa como “cultura da sentenga”. Todos os conflitos, de qualquer natureza, sdo
encaminhados para sua resolugdo por via de sentenca judicial, acarretando um aumento
significativo de processos e recursos, criando congestionamento de demandas em todas as

instancias. Como solucéo, Watanabe (2009, p. 685) propde que:

[...] a incorporagdo dos meios alternativos de resolugdo de conflitos, em especial dos
consensuais, ao instrumental a disposicéo do Judiciario para o desempenho de sua fungéo
de dar tratamento adequado aos conflitos que ocorrem na sociedade, ndo somente
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reduziria a quantidade de sentengas, de recursos e de execugdes, como também, o que é
de fundamental importancia para a transformacéo social com mudanca de mentalidade,
propiciaria uma solucdo mais adequada aos conflitos, com a consideracdo das
peculiaridades e especificidades dos conflitos e das particularidades das pessoas neles
envolvidas.

Desta forma, os métodos adequados de solucdo de conflitos precisam estar associados ao
conjunto de instrumentos de pacificacao, a par do sistema processual do judiciario. Conflitos, em
especial, os ainda nao judicializados, podem ser mais céleres e facilmente solucionados por meios
desses metodos, desde que seja o instrumento adequado aquele conflito. Dentre os principais
métodos alternativos de resolucdo de conflitos, pode-se citar a Negociacdo, a Mediacdo, a

Conciliacdo, métodos autocompositivos.

Assim, todo o ordenamento juridico nacional esta sendo direcionado para as solugfes
extrajudiciais, sejam elas autocompositivas (mediacéo, conciliagdo, negociagéo direta ou
outros meios de solucéo consensual dos litigios) ou heterocompositivas (a exemplo da
arbitragem, reconhecida pelo CPC/2015 como jurisdicdo extraestatal, Art. 337, § 6°)
(ZANETI, 2017, p. 6)

2.2.1 Negociagéo

A negociacéo é a forma mais comum de solucionar problemas. E exercida diariamente, em
todos os ambientes, desde a infancia e por todas as pessoas. Como afirmam Fisher, Ury e Patton
(2005, p. 5), “queira ou ndo, vocé é um negociador”. Acentuam 0s autores que a negociagdo é
“uma verdade da vida” e lembram que um niimero cada vez maior de ocasides requer a negociagao.
Todavia, deve ser dito que a negociacao, ainda que cotidiana e bastante usada, nao se constitui em
uma pratica somente intuitiva, sem técnica. Pelo contrério, h4, em varias universidades pelo
mundo, grupos interdisciplinares de estudos da negociacdo, com extensas pesquisas teoricas e

praticas para a identificacdo das melhores técnicas de negociacéo.

Por definicdo, a negociacdo € um processo de comunicagdo entre duas ou mais pessoas que
interagem entre si com 0 escopo de ajustar interesses dissonantes de parte a parte (PINHO;
MAZZOLA, 2019). Trata-se de método bilateral extrajudicial de resolucéo de controvérsias que
tem por objetivo a obtencdo de um acordo conjunto, através de concessdes mutuas e ajustes

graduais do limite de suas demandas.

Levy (2013, p. 55) observa que h& duas maneiras de conduzir uma negociacdo: adversarial

e colaborativa. Segundo a autora, “sinteticamente, na negociacdo adversarial, para cada ganho ha
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uma perda e rege a logica do “ganha-perde”; na segunda, negociacdo colaborativa, o objetivo ¢
obter ganhos mutuos, sob a logica do “ganha-ganha”. Na primeira, as partes exercem pressao uma
sobre a outra, de maneira a que aquela com maior poder de barganha acaba forgando a outra a
diminuir sua demanda, fazendo-a perder para poder resolver o conflito. Na segunda, ambas as
partes, cedem em uma, mas ganham em outras partes de sua demanda e, pelo ganho de ambas,

selam o acordo.

Existe um numero crescente de situagdes em que a negociacdo € necessaria. Cada vez
menos as solucdes ditadas por terceiros serdo aceitas. Todos desejam participar de decisbes que
Ihes digam respeito. As pessoas ndo sdo iguais, possuem valores e pesos respectivos diferentes e
usam a negociacdo para lidar com as diferencas. Seja no mundo dos negdcios, na sociedade ou na
familia, a maioria das decisfes sao tomadas com base na negociacdo. Mesmo no tribunal, acordos
séo negociados antes do julgamento (FISCHER; URY; PATTON, 2014).

Existem duas formas de negociacgdo: afavel, baseada em interesses; e a dura, baseada em
posicdes. A afavel é aquela em gue os negociadores fazem concessfes, quando isso € inexoravel,
sdo empaticos, gentis e buscam evitar a conflituosidade, com o fim de manter o relacionamento.
Por outro lado, a dura qualifica-se pela competitividade, assertividade e irredutibilidade dos
negociadores - todos almejam “sair” ganhando. Ndo obstante, negocia¢cOes sejam operacoes
diarias, nem sempre ocorrem facilmente, pois vez ou outra havera desgaste emocional, insatisfacdo
e resisténcia de um ou de varios envolvidos, a depender da forma com que se conduz. Neste
aspecto, um terceiro modo de negociar, que combina os métodos afavel e duro, mostra-se mais
adequado. Seja afavel com as pessoas e aspero com o problema. O método de negociacao
fundamenta-se na deliberacéo das questdes em pauta considerando os méritos e ndo promovendo
um processo de regateio focado naquilo em que cada lado afirma que fara, ou deixara de fazer
(FISCHER; URY; PATTON, 2014).

2.2.2 Conciliagdo

A conciliagdo é o método que mais se confunde com a mediacdo. O estudo comparativo
entre 0s dois mecanismos ajuda a delimitar o instituto (LEVY, 2013). O autor observa que

mundialmente ha confuséo terminologica entre ambos, sendo, por vezes, a mediac¢ao considerada
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género da qual a conciliacdo é espécie. Demonstrando a confusdo conceitual, demonstra que, na
Italia, o termo conciliazione sempre foi utilizado para se referir tanto a conciliacdo quanto a
mediagdo. Explica que o Decreto Legislativo n° 28, de 4 de marco de 2010, ao tentar superar essa
questdo, acabou por definir conciliagdo como o acordo obtido no procedimento de mediagéo,

enquanto esta seria atividade desempenhada por um terceiro parcial e neutro.
CALMON (2007, p. 142) assim define conciliagéo:

[...] entende-se como conciliacdo a atividade desenvolvida para incentivar,
facilitar e auxiliar a essas mesmas partes a se auto comporem, adotando,
porém, metodologia que permite a apresentacdo de proposicdo por parte
do conciliador, preferindo-se, ainda, utilizar este vocabulo exclusivamente
quando esta atividade é praticada diretamente pelo juiz ou por pessoa que
faca parte da estrutura judiciaria especificamente destinada a este fim.

Atente-se para o fato de que a definicéo € feita com foco no tipo de atividade desenvolvida
pelo conciliador que, nos termos da licdo transcrita, envolve apresentacdo de sugestdes pelo
profissional. A conciliacdo € um instituto que tem por objetivo chegar voluntariamente a um
acordo neutro e conta com a participacdo de um terceiro, conciliador, que intervém, podendo

mesmo sugerir propostas para fins de dirigir a discussdo (KUNTZ; PRIEBE, 2020).

Segundo Silva (2012, p. 41), “os variados posicionamentos doutrinarios, Sobre 0 que seria
mediacdo e 0 que seria conciliacdo, devem ser compreendidos tendo em vista a sua
funcionalidade.” Ha que ser dito, todavia, que ndo se trata apenas de diferenciar conciliagdo e
mediagdo com base nas formas de atuacdo do mediador e do conciliador, que, de fato, existem e
sdo determinantes, mas notadamente considerada a natureza do conflito, que exigird ou ndo o
restabelecimento do vinculo entre os envolvidos, cuidar da inter-relacdo entre as partes,

promovendo, inclusive, a sua transformacdo (BRAGA NETO, 2012).

No entanto, conforme observa Scavone Junior (2018), o conciliador, embora sugira a
solucdo, ndo pode impor sua sugestdo compulsoriamente, como se permite ao arbitro ou ao juiz
togado. Ele tenta que as partes aceitem suas ponderaces e alternativas para a resolucéo do conflito,
a qual deve ser por elas adotada espontaneamente. Em sintese, na conciliagdo nao existe solucao
sem acordo entre as partes, como ocorre nas solucgdes judicial e arbitral, nas quais o juiz e o arbitro

sdo dotados de poderes para solucionar o conflito independentemente de acordo entre as partes.
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Portanto, a conciliacdo diferencia-se da mediacdo uma vez que, além de administracéo do
conflito por um terceiro neutro e imparcial, este mesmo conciliador tem a prerrogativa de poder
sugerir um possivel acordo, apds avaliacdo das vantagens e desvantagens que tal proposicéo traria
as partes. Com a concilia¢do, as partes buscam solucionar a controveérsia por intermédio de um
acordo, o qual é conduzido por um terceiro que orienta, interfere e sugere na questdo, com a
finalidade de evitar um processo judicial ou nele por um fim, caso ja exista (KUNTZ; PRIEBE,
2020).

A conciliacdo implica na atividade do conciliador, que atua na tentativa de obtencdo da
solugdo dos conflitos sugerindo a solugdo sem que possa, entretanto, impor sua sugestéo
compulsoriamente, como se permite ao arbitro ou ao juiz togado. O conciliador tenta demover as
partes a solucionar o conflito acatando suas ponderacdes e alternativas para a resolucdo do conflito
que, entretanto, depende da anuéncia das partes. A participacdo na conciliagdo, contudo, pode ser
compulsoria, notadamente na modalidade judicial, nos termos do art. 334 do CPC, que impde ao
juiz a determinacéo da audiéncia (SCAVONE JUNIOR, 2018).

Segundo Kuntz e Priebe (2020), séo exemplos usuais de situacdes em que a conciliacdo €
recomendada: acidentes de trénsito e responsabilidade civil em geral; divergéncias comerciais

entre consumido e fornecedor do produto, entre clientes e prestadora de servigos, etc.

2.2.3 Mediacao

Comenta Vezzulla que:

A mediacdo é a técnica privada de solucéo de conflitos que vem demonstrando, no mundo,
sua grande eficiéncia nos conflitos interpessoais, pois com ela, sdo as proprias partes que
acham as solugfes. O mediador somente as ajuda a procura-las, introduzindo, com suas
técnicas, 0s critérios e os raciocinios que lhes permitirdio um entendimento melhor
(VEZZULLA, 1998, p. 15-16)

Auxiliadas pelo mediador, as partes séo as autoras da decisdo. No que lhe concerne, aquele
desempenha a singular tarefa de aproximé-las, ao distancia-las da irracionalidade que Ihes impede
de visualizar de forma nitida as circunstancias reais do problema que as envolve. O mediador atua
para reestabelecer os lacos emocionais desestruturados pelo acirramento do litigio. Por esta razéo,
a mediacédo pressupde atuacdo em conflitos em que haja dimensdo afetiva preponderante, com

valores e interesses inter-relacionados (COSTA, 2004).
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Silva e Spengler (2013) ressaltam que, na mediacéo, as partes devem chegar sozinhas e
de forma voluntéria, a um acordo, sem interferéncia direta do mediador. O papel deste € manter o

equilibrio pessoal e comunicativo entre as partes.

A mediacdo difere da arbitragem porgue néo € vinculativo, e esta baseada na participacéo
de um terceiro neutro conhecido como Mediador que facilita ou auxilia as partes a chegarem a um
acordo negociado. O mediador ndo obriga a este respeito, mas apenas otimiza a comunicacao entre
0s envolvidos, que negociando alcangaram uma solugdo ganha-ganha para sua disputa. O mediador
tentara garantir que os envolvidos entendam os pontos de vista reciprocamente, e podera se reunir
com cada parte em particular e ouvir seus respectivos pontos de vista, na tentativa de enfatizar os

interesses comuns, e ajuda-las a chegar a um acordo.

2.2.3.1 O papel do Mediador

O processo de mediacéo inicia-se com o mediador realizando uma reunidao com ambas as
partes, de modo que possa estabelecer com ambas as regras que irdo vigorar durante o processo. E
importante que as partes concordem em se ouvir e estejam dispostas a chegar a melhor concluséo
por conta propria (CLEARY, 2001). Assim, o papel do mediador € auxiliar as partes a se
comunicarem de forma mais efetiva. Nao resolver o problema ou impor uma solucéo, mas auxiliar
os envolvidos a encontrar o melhor desfecho e que estejam em consenso com ele. Neste sentido,
0 mediador ndo controla os resultados, e sim o procedimento, com o desfecho aceitavel pelas

partes.

Durante a mediacdo, o mediador busca ouvir as partes para entender os problemas
colocados por cada uma e perceber interesses, prioridades e desejos, de forma a transformar o
conflito em uma solucéo colaborativa (MARTINELLI e ALMEIDA, 1998). De acordo com Silva
e Spengler (2013), o papel do mediador é buscar o equilibrio entre as partes, e, quando rompido,
reestabelecer o dialogo entre as partes. De acordo com as autoras, 0s principais intuitos deste
método sdo o restabelecimento da comunicacdo, a preservacao do relacionamento entre as partes
conflitantes e a prevencéo da solucdo do conflito, evitando que as partes se mantenham em uma
espiral conflitiva. Pode ser considerado o método mais adequado para situages que envolvem

Direito de Familia, por exemplo.
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Conforme Grinover (2015), a conciliacdo e a mediacdo sdo importantes metodos
consensuais de resolucao de conflitos nas esferas judicial e extrajudicial. Constituem espécies do
género “resolucdo paraestatal de conflitos”. Em ambas, hé a interveng¢do de um terceiro com a
funcdo de auxiliar as partes a solucionarem sua controvérsia. O conciliador tem uma postura
proativa com intensidade participativa maior junto as partes em conflito e com relacdo ao objeto
de litigio, em comparacdo com o mediador. Dessa forma, na conciliacdo, ap0s ouvir 0s
contendores, o conciliador sugere a solucdo consensual do litigio e na mediacdo, o0 mediador néo
oferece solucdes, trabalha mais o conflito, auxilia as partes e as estimula a identificar ou

desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia (GRINOVER, 2015).

Segundo o Conselho Nacional de Justica - CNJ (2019), conciliacdo e mediacdo sédo
espécies paralelas, mas diferentes de um modo de solucéo de controvérsias sem a intromissédo do
Estado julgador. Nao héa definicdo legal para os termos e ambos sdo frequentemente confundidos,

inclusive em razdo da novidade da sua insercdo no Novo Codigo de Processo Civil.

De acordo com Mello e Batista (2011, p. 99-100):

Embora ndo haja um consenso sobre a definicdo do que seja mediacdo de conflitos, €
preciso enfatizar que, no que se refere aos principios de atuacdo, enquanto a mediagéo
supde a discussdo entre as partes conduzida por um tertius imparcial, ndo comprometido
de nenhuma forma com um determinado resultado do conflito, a conciliagdo, também
conduzida por um terceiro, estd definitivamente comprometida com a extingdo do
processo/resolucdo da lide, centrando sua atencdo no resultado final, entendido como
representativo da “pacificacdo” do conflito e do retorno ao status quo ante.

Estudos apontam, dentre os beneficios e vantagens obtidos por meio da conciliacéo e
mediacdo: reducdo do desgaste emocional entre as partes e do custo financeiro, construcdo de
solucdes mais adequadas as necessidades dos interessados, maior rapidez na solugdo dos conflitos,
possibilidade de solucdo do litigio por profissional escolhido pelos interessados, conforme a

natureza da questdo e garantia da privacidade e sigilo (CNJ, 2019).

As fontes metodologicas da conciliagdo e mediacdo tem o intuito de pacificacdo social,
fazer com que as partes envolvidas em um conflito se sintam responsaveis e incentivadas a buscar
por elas proprias a solucdo de seus conflitos. A Conciliacdo visa 0 acordo e deve ser adotada,
preferencialmente, em casos em que ndo haja vinculo anterior entre as partes, eis a

dispensabilidade na conservacdo/manutencéo do vinculo, e é utilizada em casos pontuais onde néo
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haja a necessidade de se manter uma comunicacdo/relacdo. A mediacédo visa o estabelecimento,
ou ainda o restabelecimento do dialogo, e é utilizada em casos em que as partes possuiam vinculos

anteriores, no sentido de reestabelecer essa relacdo ou vinculo (SANTIAGO et al., 2018).

Proporcionar um dialogo produtivo de forma cooperativa para solucionar importantes
conflitos de relagdo continuados € imperativo para a manutencdo da estabilidade social. A
mediacdo e a conciliacdo sdo, entdo, excelentes saidas, como meio de superar dificuldades, em

especial de ordem afetiva, que se interpdem no processo de resolucao de conflitos.

Assim, como observa Gabbay (2011, p. 213) que, “para estudo dos meios de solucdo de
conflitos (principalmente os consensuais, como a conciliacdo e a mediacdo), € indispensavel
conhecer as técnicas e ferramentas de negociacdo”. Segundo a autora, o que diferencia a
negociacdo da mediacao e da conciliacdo é que nessas duas ultimas formas de autocomposicao ha
0 auxilio de terceiros, quais sejam, do conciliador e do mediador, respectivamente. J& na
negociacdo, isso ndo ocorre, sendo, portanto, uma forma autocompositiva na qual as partes

negociam diretamente.

2.3 A Resolucéo 05/2018 do Ministério da Educacéo

Nos primoérdios do ensino de Direito no Brasil, 0 Estado assumiu a responsabilidade pelo
direcionamento do perfil profissional do bacharel, ja que este tipo de profissional era necessario
para estruturar o Estado, recém-saido da condicdo de col6nia. A estruturacdo dos instrumentos de
viabilizacdo da conduta social, como as serventias extrajudiciais, o sistema de suporte a
manutencdo da ordem social (Poder Judiciario, cartérios, policias etc.) e outros, dependiam da
presenca de especialistas em lei, seus fundamentos, processos e proposituras.

Apbs a independéncia do Brasil-coldnia de sua matriz Portugal, a estruturacdo do ensino
no pais, seguiu o padrdo de formacdo da matriz europeia, conhecida pela formagédo dos poucos
operadores do Direito formados em Portugal e Frangca. Como nestes paises, 0 que se praticava
era o direito positivo, de origem romana, seria natural que o mesmo padréo fosse adotado no Brasil.

A independéncia da nagdo brasileira aconteceu no final do iluminismo, com epicentro na
Franca. A influéncia da racionalidade iluminista teve uma forte implicacdo sobre a construcéo do

positivismo juridico, enfatizando a filosofia juridica de juristas e filosofos alemaes, de tal forma a
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tornar o positivismo europeu em Direito Romano-Germanico. Estes fundamentos foram
incorporados pelos doutrinadores brasileiros nos seculos seguintes até a atualidade. Contudo, a
fungéo do Direito para o desenvolvimento da estrutura do Estado, foi mais uma contribui¢do do
Direito francés, em especial do Codigo Napolebnico.

Assim, no Brasil, 0 ensino do Direito seguia uma plataforma comum, isto €, o ensino das
leis e os ritos de sua aplicacdo. De forma mais simplista, o operador do Direito tem sido formado
para entender e aplicar o significado (hermenéutica) da lei, em seus distintos conjuntos (civil e
penal — constituicdo e leis ordinarias, etc.) e de como enquadrar, diante de seu significado, o que é
ndo é permitido e/ou ndo justo. Este eixo formativo tem imperado na sua formacao desde o inicio
das escolas de Direito no pais até recentemente, no final do século passado, com o langamento da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (Lei 9394/1996). Esta lei tem sido um marco de mudanca
na educacdo brasileira, diminuindo a presenca do Estado no ensino superior e abrindo espago para
a iniciativa privada.  Ainda que o disciplinamento qualitativo da educacdo no pais tenha
permanecido nas méos do Estado, por meio das normativas do Ministério da Educacéo, a abertura
para a iniciativa privada expandiu a oferta e diversificou as profissoes.

O ensino do Direito foi fortemente impactado por esta abertura do ensino, em especial,
sobre o nimero de cursos de Direito abertos a partir deste evento. A abertura de cursos de Direito
explodiu desde o final dos anos 1990 até o corrente. Segundo as estatisticas do INEP (2020), até o
final de 2020, o Brasil possuia 1500 cursos do Direito e acima de 1,2 milhGes de bacharéis em
Direito estavam formados. Estes nimeros sdo os maiores (cursos e profissionais por habitantes),
comparados a qualquer outro pais no mundo. Outro marco importante para a mudanca no ensino
de Direito no Brasil foi a Resolucdo 09/2004 do MEC, a qual introduziu as raizes das modificacdes
na formacéo do bacharel em Direito, como constam da Resolucdo 05/2018, objeto deste trabalho.

A intencdo inicial de formar o advogado para servir ao Estado, na atualidade, perdeu
félego. Sua formacdo hermeticamente voltada para a lei e seu processo, tem transformado a
resolucdo de conflitos via Poder Judici&rio um padréo social. De tal forma tem afetado a conducéo
das demandas sociais por via do litigio, que a funcéo social do advogado, como incentivador da
pacificacdo social, tem se perdido em funcéo do interesse no ganho de causas. Observa-se assim,
um desvio na formacéo de valores profissionais no bacharel em Direito.

A formacdo em Direito, neste novo contexto, deve preservar a formacdo béasica do

advogado, mas deve igualmente inserir énfase na fungéo social, de auxiliar a sociedade a resolver
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conflitos. A Resolucdo 05/2018 aprofunda a proposta formativa da Resolucdo 09/2004, ambas do
MEC, abrindo espago para um ensino-aprendizagem de maior fundo pedagogico. A Resolucdo
05/2018, é composta de 4 elementos basicos ou blocos funcionais.

O primeiro bloco funcional diz respeito a ideia de que a proposta de formacéo do advogado
deve se encaixar no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da Instituicdo de Ensino Superior, e sua
institucionalizacdo no Projeto Pedagogico do Curso (PPC). Deve envolver o compromisso com a
formacéo profissional (art. 2), seu papel na formacéo de valores sociais e a limitacdo minima da
carga horaria do curso (3.700 horas).

Além dos aspectos genéricos de enquadramento pedagogico do curso e formalizacdo
institucional do profissional de Direito, este bloco funcional da Resolucédo evidencia-se no inciso
I1, a consagracdo da exigéncia do desenvolvimento de competéncias e habilidades profissionais.
O inciso Il deste mesmo artigo, adiciona a exigéncia da pratica juridica, mais extensivamente
detalhada no bloco 4, que envolve os artigos 6°, 7° e 11.

O segundo bloco funcional trata do perfil do egresso do curso de Direito, que deve observar
ndo apenas a legislagdo, mas também introduz a observancia de diversas habilidades e
competéncias. Envolve os artigos 3°, 4° e 8° da Resolugdo. Mas € talvez o seu artigo 3°, 0 mais
importante modificador do perfil do egresso, ja que aponta a necessidade de “solida formagdo
geral...e valorizacao dos fendmenos juridicos e sociais, além do dominio das formas consensuais
de composicéo de conflitos, aliado a uma postura reflexiva...que fomente ... o desenvolvimento da
cidadania.” (MEC, 2018). Estdo ai explicitas as orientacbes fundamentais da nova énfase que
devem direcionar a formacéo do bacharel em Direito, a partir de 2022.

O art. 4° determina a necessidade de inser¢cdo das competéncias (cognitivas, instrumentais
e interpessoais). De fato, essas sdo competéncias que na teoria do ensino sdo conhecidas como
conhecimento (cognitivas), habilidades (instrumentais) e atitudes (interpessoais). A introducgéo da
formacdo por competéncias, que pode ser considerado um aspecto diferenciador da resolucdo. A
inclusdo das competéncias profissionais esta explicita no caput do art. 4°, que fundamenta os

objetivos do curso.

Art. 4° O curso de graduacdo em Direito devera possibilitar a formagao profissional que
revele, pelo menos, as competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais, que
capacitem o graduando a:
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Assim, uma das principais exigéncias da Resolucdo 05/2018, é que o advogado deva ter
competéncias profissionais que o capacitam a cumprir tanto seu papel como um operador da lei,
quanto um mediador ou conciliador, em situagdes autocompositivas, capaz de resolver de forma
consensual os conflitos passiveis de serem resolvidos desta forma.

O papel do advogado se estende a novas atitudes sociais, hovas responsabilidades sociais
que nao faziam parte, ndo de forma assim enfatica como agora, de seu perfil profissional. O art 8°
reforca a necessidade da formacdo por competéncias, expandindo as experiéncias do educando por
meio de atividades complementares que ampliem sua cultura geral e transdisciplinar, de forma a
consolidar o entendimento e implicacGes decorrentes das competéncias devidamente apropriadas
no operador de Direito.

Art. 8° As atividades complementares sdo componentes curriculares que objetivam
enriquecer e complementar os elementos de formagdo do perfil do graduando, e que
possibilitam o reconhecimento da aquisicdo, pelo discente, de contetdos, habilidades e
competéncias, obtidas dentro ou fora do ambiente académico, que estimulem atividades

culturais, transdisciplinares e inovadoras, a critério do estudante, respeitadas as normas
institucionais do curso.

O terceiro bloco funcional, contido na Resolucdo 05/2018, trata dos fundamentos
formativos do bacharel. Envolve, no art 5°, trés bases: formacao geral — formacé&o técnico-juridica
— e formacdo préatico-profissional. A formacéo geral ndo modifica a esséncia formativa do bacharel
em Direito. Pretende dar ao bacharel uma cultura de base mais ampla, envolvendo as principais
ciéncias afins (Antropologia, Etica, Filosofia etc.) ou que tenha impacto sobre o Direito
(Economia, Ciéncia Politica, Psicologia etc). A formacdo técnico-juridica, diz respeito ao
conhecimento dos dogmas e teorias que embasam as leis e 0s processos. Estende-se pelo
conhecimento das diversas areas do Direito, incluindo, no mesmo nivel, os métodos consensuais
de solucdo de conflitos (sejam eles vinculados ao Poder Judiciario, sejam eles desvinculados, ou
alternativos a judicializacdo). Neste conjunto, a Resolucdo abre a possibilidade para regionalidades
na formacao do bacharel (art 9°) e estimula a qualidade de conteddos, estrutura e grade curricular
a um permanente sistema de avaliag&o interna e externa (art. 10).

O quarto e ultimo bloco funcional trata da integragdo da teoria com a préatica. Envolve o0s
arts. 6° 7° e 11 da Resolucdo. Introduz, neste contexto, a possibilidade de terceirizacdo da
infraestrutura para a pratica juridica, a conexao com a extensdo e nela o “Pro-Bono” advocaticio.

Neste caso, relaciona diretamente a prética juridica, a obrigatoriedade do TC. Contém o conjunto
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de requisitos formativos adicionais exigiveis pela resolucdo. Desta forma, foge da hermeticidade,
busca formacdo pedagdgica, introduz os métodos alternativos, com o propdsito de formar o
bacharel com conhecimento e dominio pratico dos métodos consensuais de resolugdo de conflitos.

De modo geral, pode-se afirmar que a Res. 05/2018 formalizou a abertura que a Resolugéo
125/2010 do CNJ, Cadigo de Processo Civil de 2015 e a Lei de Mediacdo, com a promocédo de
funcdo social a justica, promovendo alternativas para todos os cidaddos acessarem-na,

independente do status socioecondmico, pois a justica deve ser um bem comum a toda a sociedade.
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CAPITULO 11l
METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

3.1 Desenho da Pesquisa

Ap0s quase dois séculos de formacéo profissional voltada para o cumprimento de um papel
singular na sociedade, o bacharel em Direito vé os fundamentos de sua formacéo redirecionados.
De uma formacéao hermeticamente focada no conhecimento da lei e seu rito de aplicacédo, agora a
formacédo do bacharel é induzida a considerar competéncias profissionais mais abrangentes. Essa
alteracdo na filosofia da formagédo do bacharel em Direito, ndo surgiu de forma espontanea, mas
imposta pelo Estado. Como anteriormente, o Estado explicita a orientacdo de capacidades e papel

desejavel para este profissional no seu melhor interesse e da sociedade.

O ajuste na formacdo do bacharel em Direito, contudo, possui implicacbes de ordem
interpretativa, da intencionalidade do Estado, e de ordem operativa, de implementacdo das
alteracbes. Desta forma, desenhou-se aqui uma pesquisa estritamente teorica, de cunho
hermenéutico sobre as alteragdes propostas para a formacéo do bacharel em Direito, oriundas da
Resolucéo 05/2018 do MEC.

Como pesquisa teorica, esse trabalho possui natureza qualitativa, pois é fruto da
interpretacdo pessoal, subjetiva de seu autor. A natureza de uma pesquisa se afigura como
qualitativa, sempre que um fenbmeno ou evento é examinado verticalmente, isto é, € examinado
em profundidade (LIMA et al., 2019), mas circunscrito somente aos limites do fendmeno
(LAKATOS e MARCONI, 2017). Como consequéncia dessa forma de analise, os resultados
praticos ou da pratica de procedimentos contidos na dindmica do fenémeno, por estarem restritos
ao fendmeno em analise, ndo possuem forca generalizante (YIN, 2014), ainda que possam ser
teorizados no ambito da natureza do fenémeno (EISENHARDT, 1989).

A resposta a pergunta de pesquisa acerca das implicacdes de ordem estrutural e reflexiva
devem ser aqui consideradas para cumprir 0s objetivos desta pesquisa. Elas sustentam os
argumentos demonstrativos da premissa do trabalho, j& aventada em sua Introducdo. Tal premissa,
implicita na sustentacdo da pergunta de pesquisa, refere-se a crenca de que € preciso alterar a
formacéo do bacharel em Direito, para ampliar seu papel profissional na sociedade brasileira.
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3.1.1 Natureza e Método

Por ser uma pesquisa de carater qualitativo, ndo ha, em realidade uma hipotese a ser testada.
Como apontado acima, 0 que se tenta demonstrar nesta pesquisa, € uma premissa, pela justaposicao
coerente de argumentos e evidéncias que sustentam, na melhor Idgica de raciocinio, o que se quer
demonstrar (MARCONI e LAKATOS, 2017; RICHARDSON, 2017) no texto do trabalho. A
premissa que subsidia implicitamente a pergunta de pesquisa €: ha implicag6es de ordem reflexiva
e interpretativa da intencdo do Estado sobre a formagdo do bacharel em Direito ao emitir a
Resolucéo 05/2018 do MEC.

A andlise e sistematizacdo dos argumentos que sustentam a premissa deste trabalho podem
usar para qualquer evidéncia em analise, um método de raciocinio tedrico - indutivo, hipotético
indutivo ou dedutivo (LAKATOS e MARCONI, 2017), de acordo com a l6gica dos argumentos
gue demonstram a natureza da evidéncia. Assim, pode-se usar qualquer dos métodos de raciocinio
ao longo do trabalho. Contudo, como é um trabalho tedrico, portanto, reflexivo, € natural que o
método demonstrativo das reflexdes obedeca ao método hipotético-dedutivo. Desta forma, é
essencialmente relevante a analise textual de conteido (MEDEIROS e RAMOS Fo, 2019), que
envolve os termos da Resolugédo 05/2018 do MEC.

3.2. Coleta de Dados

A resposta a pergunta de pesquisa e a premissa implicita, que permitird cumprir os objetivos
desta pesquisa passa, preliminarmente, pela construcdo de um referencial tedrico. Tal referencial
deve tangenciar os temas do problema descrito originalmente, mas em especial, que subsidiam a
correta leitura dos elementos que respondem aos objetivos do trabalho. O fundamento primario é
o historico evolutivo da formacdo do bacharel em Direito que permitira sua leitura nos termos da
intencéo da Resolugdo 05/2018 do MEC. A justaposicdo do entendimento e correta interpretacéo
da intengéo da letra da Resolucdo, no contexto tradicional da formacao do bacharel em questéo,
constitui a analise de conteudo (LIMA, 2019), pretendida nesta pesquisa.

Outras leituras, principalmente de natureza conceitual, serdo necessarias para alinhar na
mesma logica os entendimentos (MEDEIROS e RAMOS Fo., 2019), que admitirdo as

interpretagdes e reflexdes do trabalho. Neste conjunto estdo considerados 0s conceitos dos termos
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das modificacdes centrais, como os métodos alternativos de resolucdo de conflitos, na formacao
do bacharel em Direito, propostas na Resolugdo 05/2018. Os dados que respondem a pergunta de
pesquisa e sustentam a demonstracdo de sua premissa, dada a natureza tedrica do trabalho,

portanto, estdo amplamente interconectados com a construgdo do referencial tedrico.

Assim, é dupla a func&o do referencial tedrico. De um lado, deve subsidiar, com literatura
ja consagrada na academia, a l6gica dos argumentos que demonstram a premissa de pesquisa e
desta forma, cumprem seus objetivos. De outro, serve de balizador para a correta interpretacdo do

que diz ou quer dizer, a literatura especializada na area do problema de pesquisa deste trabalho.

3.3. Interpretacdo dos Resultados

A interpretacdo dos resultados, isto €, dos elementos de modificacdo na formacdo do
bacharel em Direito presentes na Resolu¢do 05/2018 do MEC foi realizada de forma reflexiva. A
analise direta da Resolucdo é retomada em termos de suas implicacdes seja na grade curricular das
disciplinas tedricas, seja na préatica de aprendizado do processo juridico, ou na énfase dos métodos
alternativos de resolucédo de conflitos, para as instituicdes de ensino que oferecem o curso de

Direito.

Na interpretacdo das implicacdes para a pratica de oferta do curso, ndo estdo consideradas
aquelas relativas ao comportamento econdmico, ou implicagdes econdémico-financeiras oriundas
das modificacdes exigidas pela Resolucdo. E provavel que havera algum reflexo, porém, imagina-
se pequeno para a area. Para aquilatar suas reais dimensdes seria necessario uma pesquisa empirica
dos reflexos, em uma amostra significativa de instituicdes. Imagina-se que havera um ajuste

interno, mantendo o padrdo de 3.700 horas como extensao maxima do curso.

3.4 LimitacOes da Pesquisa

A natureza qualitativa da pesquisa, por conceito, determina limitacGes de generalizacéo
adstritas ao fato, fenébmeno ou evento estudado. Este fato é ainda assoberbado pela caracteristica
altamente subjetiva da pesquisa tedrica, como a aqui proposta. Desta forma, ainda que o raciocinio

hipotético-dedutivo permita certas generalizacGes de natureza légico-tedricas, as conclusdes da
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pesquisa permanecem circunscritas ao fendmeno analisado, isto &, as implica¢fes sobre o perfil

profissional do operador do Direito para o futuro préximo.

Entretanto, considerando o fato de a Resolugdo 05/2018 possuir impacto na
operacionalizacdo da IES, suas modificacdes estdo singularizadas diretamente sobre os educandos
em Direito (LIMA, 2019). Exatamente por esta razdo, o caminho trilhado para demonstrar a
premissa da pesquisa, por via da forma de coleta, andlise e interpretacdo das informacoes,
apresenta consistente dose de utilidade para as instituicdes que, além de serem obrigadas a
implementar as modificacdes, precisam atentar para a importancia e validade das novas diretrizes

formativas dos operadores de Direito.
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CAPITULO IV
DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As reflexdes aqui realizadas em torno das principais consequéncias no processo formativo
do bacharel em Direito, direcionado pela Resolucdo 05/2018, estdo aqui divididas em duas
dimensbes. A primeira dimensdo aborda as implicagbes gerais dessa Resolugcdo sobre o
profissional, ou assim dito, operador do Direito e seu papel imaginado no contexto social, em
decorréncia de seu perfil formativo mais ampliado, ou direcionado para o desenvolvimento de
competéncias. A segunda dimensédo volta-se para algumas implicacfes principais que incidem

sobre as institui¢cbes que oferecem cursos de bacharel de Direito.

4.1 Implicagdes sobre o papel do Operador de Direito

O direcionamento formativo do bacharel em Direito pela Resolucdo 05/2018 traz algumas
implicacdes de carateres implicito e explicito. De carater explicito, a Resolucdo intenta mostrar a
importancia dos métodos extrajudiciais de resolucdo de conflitos, que precisam fazer parte ou
incorporar-se mais decisivamente ao perfil profissional do operador do Direito. A quase
imobilidade do sistema judiciario, em funcdo do nimero crescente de processos, exige que 0

Estado tome decisdes para solucdo deste problema.

Uma estratégia tem sido a aposta na extrajudicializacdo para resolucdo de conflitos na
sociedade. Pode-se observar a preocupacdo do Estado com essa questdo, na Resolugédo 125/2010
do CNJ e do Cddigo de Processo Civil de 2015. Aos poucos, ainda que muito lentamente, a
autocomposicdo, a Justica Restaurativa, 0s contratos contendo clausulas de arbitragem extra
judicial e o envolvimento crescente das serventias extrajudiciais na resolucdo de conflitos (Lei

13.140/2015), comecam a demonstrar resultados para o esfor¢o direcionado a extrajudicializacéo.

De caréater implicito, a Resolugdo 05/2018, ao dar énfase a resolucdo de conflitos de forma
consensual, mostra que o operador de Direito possui um papel mais amplo do que simplesmente o
de operar a lei em suas peculiaridades. Muitos conflitos ndo precisam transformar-se em litigio
para serem resolvidos por meio da hetero composicdo envolvendo o Poder Judiciario
(WATANABE, 2009; SILVA, 2018). A pacificacdo social depende, em grande parte, da forma
de conducdo dos conflitos, em sua origem. Quando demandados, os operadores de Direito
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precisam orientar a solucdo para o consensual, antes de estimular sua parte demandante ao litigio
puro e simples. Esta postura dos operadores, ao longo do tempo, cria um novo valor social que
contribui para baixar a litigancia indiscriminada existente na sociedade brasileira. Desta forma, a
inducdo dos demandantes ao consensual e ndo a litigancia, apresenta-se como um novo papel para
0 operador. Isto precisa ser instilado na formacao do bacharel, dando-lhe um perfil pacificador,

ndo na reorientacao da pratica profissional existente.

A perspectiva deste trabalho, contudo, sao as implicacdes decorrentes da maior énfase dos
métodos alternativos de resolucédo de conflitos na formacéo do operador de Direito. Os métodos
consensuais de resolucdo de conflitos j& compunham o ordenamento juridico desde a época do
Brasil Império. A primeira constituicdo do Estado Imperial brasileiro de 1824 previa o uso de
meios conciliatorios prévios, para resolucdo de conflitos de forma consensual, antes do uso direto
da justica adjudicatoria (ZAMBONI, 2016). Entretanto, a conciliacdo prévia dos conflitos ficou
desobrigada como elemento processual a partir do Decreto 359 de 1890 (ZAMBONI, 2016) e
voltou a ser considerado novamente, apenas a partir da constituicéo de 1967.

No entanto, 0 modelo adjudicativo de disputas tem sido o modo utilizado de forma quase
absoluta para a resolucdo de conflitos e presente na formagdo dos bacharéis em Direito. Como
profissional, o bacharel tende a ver a solucgéo dos conflitos por meio da decisao judicial e do devido
processo legal. De fato, o afastamento da autotutela do conflito, deveu-se mais ao temor de que a
sociedade pudesse determinar seus proprios termos, tornando-se uma fonte de violéncia e
instabilidade social, do que um método de pacificacdo. Assim, sua substituicdo pela atuacdo do
Estado de Direito com o monopolio da forca coercitiva subsidiéria para o cumprimento da lei,
afigura-se como verdadeiro progresso, acrescentando coeréncia a logica positivista de seguranca

legal.

A ideia, assim posta de funcionamento da justica, estd vinculada ao modelo do Poder
Judiciario inserto na estrutura constitucionalista do Estado, como um de seus trés pilares. Essa
estrutura tem induzido a utilizacdo quase que exclusiva do modelo adjudicatério para a resolucéo
de conflitos. Ao longo do tempo, contudo, o Poder Judicidrio tem se mostrado refratario a
alteragdes em seu modus operandi, dificultando a entrada métodos alternativos ou de instrumentos
tecnoldgicos que agilizem o préprio sistema judiciario, aumentando sua celeridade e a pacificacao

social.
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Dentro desta premissa, € natural que tenha havido, em consequéncia, um significativo
aumento do nimero de processos no sistema judiciario. Isto tem causado ndo apenas lentiddo no
julgamento e sentenciamento de causas, mas também aumentado o grau de dificuldade de acesso
a justica pelo cidaddo comum. E preciso buscar solugdes que deem maior eficiéncia e velocidade
a resolucao de conflitos, com 0 mesmo nivel de seguranca pacificadora que a justica adjudicatdria.
A autocomposicdo extrajudicial e 0 uso mais massivo de tecnologias seguras, combinados, tém
sido os caminhos mais indicados (SILVA, 2018).

Porém, apenas saber a direcdo ndo significa trilhar os caminhos. Os valores culturais
voltados para sentenciamento hetero compositivo tradicional, que estiveram arraigados na
formacdo e nos conteldos dos cursos de bacharel em Direito, precisam ser gradativamente

reorientados, para dar espaco a outros valores profissionais, como a autocomposicao.

4.2 Algumas Implica¢des Oriundas na Autocomposicao

O modelo adjudicatdrio possui uma incapacidade inerente para resolucdo de disputas
originadas em relacionamento (GRINOVER, 2015). A solucdo, dada por sentenciamento de
terceiro, em grande parte, é dissonante dos reais interesses dos cidaddos jurisdicionados, por ser
imposta. A utilizacdo dos mecanismos consensuais, permite o tratamento de conflitos de natureza
pessoal e muitas vezes a solucdo da lide de carater socioldgico. Os métodos autocompositivos
seguem uma abordagem holistica, menos procedimental, e incorporam um contexto social e de
relacionamento mais amplo. Assim, os métodos autocompositivos tém sido os preferidos para a

resolucdo de conflitos que envolvam conflitos interpessoais (MANCUSO, 2018).

No Brasil, a importancia dos Métodos Alternativos de Solucdo de Conflitos (MASC)
ressurgiu com o advento da Resolucdo 125/2010, que promoveu, por exemplo, abertura dos
Centros Judiciarios de Solugéo de Conflitos e Cidadania — CEJUSC’s - e Centrais de Conciliacéo
— CECON?s, 0s quais estdo integrados ao sistema de justica formal. Nesses Centros, a negociacao,
a conciliacdo e a mediacdo foram os métodos escolhidos para a resolucdo de conflitos, pois
permitem a solucdo pacifica e consensual, sem a influéncia controladora ou direcionadora de
especialistas da lei. Além disso, constituem uma alternativa mais rapida e menos custosa, a um

sistema judicial abarrotado, ineficiente e moroso (MANCUSO, 2018).
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A Resolucdo 05/2018 do MEC, talvez seja o primeiro passo na direcdo da abertura
formativa do bacharel para outras solugcbes. Pereira Junior (2016) observa que, embora ja vencam
resisténcias, 0s métodos autocompositivos precisam ser vistos pelos profissionais do Direito como
um caminho curto, rapido, educativo e eficaz de concretizacdo de preceitos de convivéncia em
sociedade, isto €, de convivéncia pacifica, muito mais adequados do que 0S processos

adjudicatorios.

Ha boas razbes para se dar énfase na resolucdo consensual de conflitos por meio dos
operadores do Direito. Em primeiro lugar porque, embora os méetodos possam ser praticados por
pessoas de qualquer éarea profissional, os operadores do Direito sdo, em principio, 0s mais
adequados para tal exercicio, pois sdo os que melhor conhecem as leis e 0 enquadramento formal
de comportamentos ndo admissiveis na sociedade. Assim, é natural que possam desempenhar um

papel fundamental no procedimento conciliatorio.

Em segundo lugar, o extrajudicial é uma pratica profissional, que ndo significa gratuidade
de oferta. Ao contrario, oportuniza um espaco muito interessante de aprendizado de formas de
remuneracdo para o profissional de Direito, que pode lhe dar auto sustentabilidade. E preciso, no
entanto, que este trabalho seja encarado como um trabalho profissional, remunerado, no mesmo
nivel do trabalho nos tribunais. Sua remuneracdo pode vir diretamente das partes em conflito, ou
do bdnus advocaticio pago por grandes escritorios que ndo desejam misturar sua forma
remuneracao dos servicos na justica adjudicatéria com as atividades extrajudiciais, ou com
gratuidades. Preferem, neste caso, transferir a profissionais individualmente ou a pequenos
escritorios dedicados a causas oriundas das classes de menor poder aquisitivo. Como exemplo,
podemos mencionar a Resolucdo 271/2018 do CNJ, que prevé a fixacdo de remuneracdo aos

conciliadores.

Em terceiro lugar, como aponta Watanabe (2009), os métodos autocompositivos ensinam
as pessoas a resolverem suas pendéncias de forma pacifica. Por consequéncia, inimeros casos de
divergéncias, que entulham o Juridico desnecessariamente, podem ser resolvidos
consensualmente, desafogando a pressé@o corrente imposta sobre o sistema juridico. Além disso,
a sociedade acostumar-se-ia a ter um comportamento menos litigante e olhar a solucdo de suas
divergéncias, ndo com um anico olhar (via sistema judiciario), mas como uma impossibilidade de

solucgéo pela autocomposic¢do. A autocomposicao torna-se, gradativamente, um caminho seguro e
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comum, trilhado pelos cidaddos em conflito, para a solucdo de suas querelas, adquirindo valor na

sociedade como meio primario, rapido e satisfatorio dos conflitos.

A Constituicdo Federal sinaliza, ao propor a utilizacdo dos Métodos Adequados de Solucéo
de Conflitos ao cliente, que o Advogado deve atuar observando ao disposto no artigo 133 da CF/88
(BRASIL, 1988). Na condicdo de administrador da Justica, além de cuidar do melhor interesse
legal de seus clientes, o operador tem o dever e deve ter maturidade profissional suficiente, para
colaborar para a obtencdo de uma decisdo de mérito justa, efetiva e em tempo razoavel (PEREIRA
JR., 2016). A utilizacdo dos métodos alternativos de resolucdo de conflitos caracteriza forma de
racionalizacdo da atividade jurisdicional. Os métodos alternativos, além de serem mecanismos de

contencdo de custos, sdo fortes contribuintes para a resolugdo pacifica de conflitos.

Entretanto, ndo € apenas na condicdo extrajudicial que o operador deve mediar ou conciliar.
Nas Sessbes de Conciliagcdo adjuntas aos processos adjudicativos, os operadores desempenham
um papel central nos processos de resolucdo de disputas e, com suas presencas, ajudam a legitimar
o procedimento conciliatério (PEREIRA JUNIOR, 2016).

Os MASC’s estdo inseridos no conceito de Tribunal Multiportas — sistema distribuidor de
demandas segundo a natureza das controveérsias (ALMEIDA et al., 2012), como uma das formas
de viabilizar demandas. Por conceito, contudo, o Tribunal Multiportas exige receptores de
demandas, com formacéo profissional adequada, nas varias portas que podem recebé-las e resolver

as querelas nelas incorporadas, facilitando sobremaneira o acesso a justiga.

Como ja apontado acima, a formacao centrada na lei e seus ritos de aplicacdo, concede ao
operador a capacidade para lidar com a resolucdo de conflitos de forma mais proxima e

eventualmente mais eficiente, do que outras &reas profissionais.

Pressdes contextuais do mundo hodierno juntam-se ao volume de demandas, que requerem
formas alternativas de resolucdo de conflitos para acelerar a aplicacdo da justica. Por exemplo, o
significativo aumento das relacbes de consumo e 0 acesso a informacdo de forma eficiente,
posicionam os consumidores em situacdo de defender mais agressivamente seus interesses. A
diminuicdo da elasticidade ao precgo, implica na diminuigdo automética da lealdade as marcas e

menor tolerancia a falhas, defeitos redibitorios e falta de qualidade. Este contexto aumenta as
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oportunidades de judicializacdo de controvérsias e, por consequéncia, a necessidade do apoio da

mediacdo e/ou conciliacdo extrajudicial.

Em paralelo, a maior consciéncia do cidaddo acerca de seus direitos e obrigacdes comeca
a alterar o comportamento do cidaddo jurisdicionado. Ha crescente busca para a solugéo de seus
conflitos de per si e ndo na solucdo apoiada no arbitramento terceirizado. Essa tendéncia esta
transformando a prestacdo de servicos juridicos. Por exemplo, em demandas de familia, a
promocdo da mediacdo como modelo de solugdo de conflitos permite a participacdo efetiva do
cidadao jurisdicionado na obtencédo da solucdo do conflito, o que acaba por minimizar o controle

do operador do Direito como Unica via de condugdo do processo.

Devido a sua flexibilidade, informalidade, consensualidade e ndo dependéncia de regras
legais, os MASC’s podem otimizar a solu¢do de uma disputa e satisfazer as necessidades
controversiais associadas ao conflito. Segundo Grinover (2016), é evidente que os MASC’s sdo
uma alternativa menos custosa e mais célere para a solugcdo do conflito, mas devem efetivamente

ser entendidos muito mais como ideologia de solu¢éo pacifica.

4.3 Implicagdes para as Instituicdes que oferecem cursos de Direito

A abertura da formagéo do bacharel em Direito, induzida pela Resolugdo 05/2018 possui
outras implicacdes de natureza mais estrutural. Essas implicacOes estdo diretamente relacionadas
as consequéncias para as instituicdes que oferecem cursos de graduacdo em Direito. A
interpretacdo da Resolucdo leva a apontar trés macro implicacbes, sem desconsiderar outras
menores relacionadas quer ao tipo de instituicdo quer as condi¢des circunstanciais em que tais
cursos estejam sendo oferecidos. Uma macro implicacdo refere-se ao entendimento e aos
compromissos relativos ao perfil do bacharel em Direito, incorporados no significado da prépria
Resolugdo. Uma segunda implicag&o esta ligada as consequéncias sobre a grade curricular. E uma
terceira implicacdo, sobre o equilibrio do ensino pratico dos elementos profissionais essenciais do

profissional da area de Direito.
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4.3.1 Entendimento e Compromisso

Quando se interpreta a Resolucdo 05/2018 percebe-se que as modificagdes no
direcionamento do perfil do egresso dos cursos de Direito, trazem uma mensagem implicita e
agregam um compromisso formativo essencial. A mensagem implicita na exigéncia de alteracdo
do perfil do egresso mostra que o Estado reconhece um novo papel do operador do Direito. A
formacdo especializada do profissional da area de Direito, necessaria nos primeiros momentos da
construcdo da nacdo brasileira, como interpreta Zamboni (2016), em especial, a construcdo do
sistema judiciario, ha muito ndo é mais premente. E preciso evoluir a sociedade. E certo que
educacdo vem antes de qualquer outro instrumento de aperfeicoamento social, mas manter a
sociedade funcionando com boas relagdes também é necessario. Assim, consolidar valores sociais

de pacificacdo e boa convivéncia passa agora a ser uma nova demanda.

Entender a Resolucdo 05/2018 do MEC € o primeiro passo para assumir 0S Compromissos
necessarios a implementacao de seus requisitos. O primeiro entendimento, como apontado alhures
neste texto, € de que o compromisso formativo do profissional de Direito ndo deve se ater apenas
as tecnicalidades relativas a especializacdo esperada deste profissional na lei, seus ritos e

categorias do Direito.
4.3.1.1 Expectativas Relativas ao Papel do Operador de Direito Moderno

Assim, um novo papel, ou pelo menos, um papel adicional, deve ser destinado a este tipo
de profissional que, por sua natureza, possui um potencial acionador preponderante na estrutura
do Estado e da sociedade. O que implicitamente se pode deduzir do contexto da Resolucdo
05/2018 do MEC é de que ao induzir a formacdo por competéncias profissionais na formacéo do
bacharel em Direito, 0 alvo deixa de ser meramente a lei e seus ritos e amplia-se para a real gestao
de conflitos. Dai a énfase da Resolucdo na formacéo conexa com os Métodos Alternativos de

Resolucédo de Conflitos.

A extensdo da conexdo entre a referida Resolucdo 05 e os Métodos Alternativos de
Resolucdo de Conflitos é a desjudicializacdo. Entende-se que a responsabilidade maior para que
os conflitos sejam mais desjudicializados deva ser do bacharel em Direito. Ha um aceno implicito
de que ele deve assumir com mais eficacia, o seu papel na sociedade, ndo apenas no Poder

Judiciario. Esse papel esta assentado sobre outra premissa, igualmente implicita: a de que o
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operador do Direito deve ser um construtor de valores sociais, que gradativamente redirecione a
sociedade para a autocomposicdo, para o consensualismo, no que concerne a lide de suas
controversias, tornando a sociedade menos litigiosa, como sugere Silva (2018), e mais harmdnica.
O reflexo pratico desta postura do operador, é a paulatina resolugdo da maioria dos conflitos que
podem ser resolvidos, sem a interferéncia externa do Poder Judiciario, de forma consensual, e a

consequente desopilacdo de processos desnecessarios nesse sistema.

Como construtor de valores de ndo litigancia na sociedade, o operador precisa antes
dominar competéncias que lhe permitam aplicar os instrumentos de resolucédo de forma pacifica.
Se se entende que a responsabilidade pela diminuicdo da judicializagdo, por uso dos métodos
alternativos, entdo admite-se que o egresso dos cursos de Direito devam ter as competéncias
necessarias para cumprir esse papel. Tais competéncias estdo fundadas em conhecimentos, em
desenvolvimento de habilidades e de atitudes que apropriam seu perfil profissional para executar

tais tarefas.
4.3.1.2 Competéncias Profissionais

O amago pedagdgico da Resolucdo 05/2018 do MEC esta fundado no desenvolvimento de
competéncias, exigiveis, segundo o texto da Resolugdo, “pelo mercado.” No caso do bacharel em
Direito, ndo se trata do mercado empregador, composto por entes juridicos. Trata-se antes do
ambiente em que devem exercer suas atividades profissionais. E preciso entender a priori,

portanto, 0 que vem a ser competéncias e que conjunto de conceitos estdo ai incorporados.

A percepcao das competéncias como fundamento da capacidade de desempenho pessoal e
ou organizacional, talvez tenha sido apontada pela primeira vez por McClelland (McCLELLAND
& SPENCER, 1990 apud FLEURY & FLEURY, 2001). Em 1973, McClelland publicou um artigo
intitulado Testing for Competence rather than for Intelligence (FLEURY & FLEURY, 2001, p.
184), que deu inicio ao estudo mais focado sobre competéncias individuais, estendendo-se para
competéncias organizacionais, nos Estados Unidos e resto do mundo ocidental. McClelland
acreditava que o desempenho individual, considerando a validade social do individuo era mais

importante do que sua inteligéncia.

A partir dos trabalhos de Boyatzis (1982), na década de 1980, e contribui¢cdes de varios

outros pesquisadores, construiu-se 0 conceito aceito hoje na academia do que seja competéncia.
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Na perspectiva de desempenho, competéncia é o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
demonstrado pelas pessoas, extensivo a organizacdes, em suas funcdes (SPENCER et al., 1994).
Conhecimento representa tudo o que o individuo sabe acerca do mundo e ambiente que o cerca.
Na formacdo do bacharel em Direito, representa toda a formagéo geral e a técnico-juridica (incisos

| e Il do artigo 5° da Resolucéo).

Na formacdo geral, o educando recebe um conjunto de conhecimentos que o preparam,
contextualmente, para o aprendizado dos conteudos mais especificos de sua profissdo. Ai juntam-
se os fundamentos do Direito e outros contetdos afins (antropologia, economia, filosofia, historia
etc.) com influéncia ou implicacbes mais diretas sobre a compreensdo contextual, inter e
transdisciplinar dos contetdos especificos de sua profissdo. Na formacdo técnico-juridica
concentram-se os conhecimentos de dogmas, teorias e doutrinas que substanciam a lei e seus
processos. Incluem-se ai, igualmente, o conhecimento dos varios ramos do Direito e suas
respectivas circunscricbes mas, enfatize-se, estd ai incluso o conhecimento, como dominio de
saber, dos Métodos Alternativos de Resolucao de Conflitos, sob a expressao explicita de “formas
consensuais de solucéo de conflitos.”

Note-se que as formas consensuais de solugdo de conflitos ndo aparecem na Resolugéo
como meras atividades complementares, ou como opcao voluntéaria, nem mesmo como contetdo
de cunho genérico. Aparecem como um conhecimento obrigatorio de carater técnico-juridico
na profissdo do bacharel em Direito. Como a aposta pedagogica da formacdo do bacharel da
Resolucdo recai sobre o desenvolvimento de competéncias, o conhecimento exigivel como
requisito obrigatério de base especializada traz implicacBes importantes para a aquisicdo das

competéncias do operador do Direito, ligadas as capacidades e atitudes.

Capacidades, no contexto do conceito de competéncias, refere-se ao desenvolvimento das
habilidades, por meio da pratica (ZABALA & ARNAU, 2014). E como um pianista que conhece
todas as claves musicais e sabe Ié-las, conhece as teclas de um piano e seus sons. Mas, se quiser
tocar, precisa colocar em pratica todo o seu conhecimento. Se tiver habilidades naturais (aptidao
motora e cinestesica) serd um grande pianista, do contrario, apenas saberd tocar piano. Na
formacéo do educando o contexto é semelhante. O conhecimento adquirido precisa ser praticado,
ou ndo tera funcdo atil. Deve-se acrescentar que neste elemento, estd inserido todo o seu

conhecimento pratico pregresso.
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Assim, capacidades, como pilar da competéncia, é desenvolvida cumulativamente pelas
inUmeras experiéncias de vida do individuo. Na Resolucéo esta presente no inciso Il — Formacao
pratico-profissional. Integra os conhecimentos e experiéncias com praticas profissionais que daréo

ao educando a esperada desenvoltura profissional.

O terceiro elemento das competéncias é a atitude. Ter o conhecimento e a capacidade de
realizar ndo € suficiente para realizar. Realizar uma tarefa ou tomar uma decisao decorre da atitude
que o individuo toma, relativamente a situacdo ou contexto. Assim, atitude que representa
competéncia, € saber agir, como interpreta Zabala e Arnau (2014). Quanto mais acertada for a
acdo, considerando o contexto e a natureza da tarefa, mais competente o individuo. Atitude tem
um conceito amplo e vai desde saber tomar decisGes até saber aprender, passando por como alocar

recursos, tempo e até mesmo assumir responsabilidades.

O elemento atitude na Resolucdo estéa principalmente presente no paragrafo 1° do artigo 5°
(““As atividades de carater pratico-profissional e a énfase na resolugdo de problemas devem estar
presentes, ... de modo transversal, em todas as trés perspectivas formativas.” Em outras palavras,
as atividades e a resolucdo de problemas, no ambito profissional, devem ser realizadas
transversalmente, isto €, juntando contexto (formac&o geral), conhecimento especifico (formacao
técnico-juridica) e pratica (formacdo pratico-profissional). Essa perspectiva transversal no saber

agir € que, de fato, representa a atitude, como elemento integrador da competéncia individual.

Em sintese, entender o que intenciona a Resolugdo em pauta, € 0 primeiro passo para que
a instituicdo possa assumir 0s compromissos embutidos em seus requisitos. O segundo passo
envolve o reconhecimento daqueles compromissos que precisam ser implementados, em adi¢do

aos ja existentes e em cumprimento, que precisam ser considerados.

4.3.2 Implicagdes dos Compromissos Implicitos

Os principais compromissos implicitos nas obrigacGes originadas na Resolucdo 05/2018
sdo de 2 naturezas. De um lado, tem-se 0s compromissos que se referem a ajustes na grade
curricular. A estrutura curricular, em geral, é essencialmente centrada na formacgéo técnico-

juridica. Um espaco pequeno no conjunto de horas disciplinares, ndo menor do que 5%, mas nao
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superior a 10%, é dado a formacdo geral e complementar. Outro tanto é dedicado as praticas

profissionais, embora sejam somente voltadas para o dominio dos processos adjudicatorios.

De outro lado, tem-se 0os compromissos que envolvem ajustes nos contetdos da formacao
pratico-profissional. A obrigatoriedade de dominio cognitivo de formas consensuais de solucao
de conflitos, como elementos da formagdo técnico-juridica, exigidas na Resolugéo,
automaticamente incidem em compromissos na formacdo pratico-profissional. A instituicéo
precisa, portanto, achar formas de prover e dar destaque similar as préaticas profissionais de
processos adjudicatorios, aos casos que permitem dominio pratico dos métodos alternativos de

resolucgéo de conflitos.
4.3.2.1 Grade Curricular

O foco da formagéo do bacharel em Direito mantido hermeticamente dentro dos aspectos
técnicos-juridicos, nos quase 2 séculos de seu exercicio, pode ter cumprido um papel importante
em sua origem. Correntemente, contudo, precisa ceder espaco para uma amplificacdo formativa
mais Util ao profissional de Direito que o Estado e a sociedade precisam. Modificacdes na grade

curricular, portanto, visando acomodacdes de contetido e de préaticas profissionais, S0 necessarias.

O artigo 5°, da Resolucdo em analise, distribui a carga qualitativa da formacéo do bacharel
em trés plataformas, ja apontadas anteriormente: a formacéo geral, a formac&o técnico-juridica e
a formacdo préatico-profissional. O artigo 12 da mesma Resolucéo estipula 3.700 horas como carga
minima para o curso. Desta forma, a introducdo de maior énfase nos métodos alternativos de
solucdo de conflito, podem gerar impacto sobre o nimero total de horas disciplinares do curso,
aumentando a carga total. A manutencdo da carga minima determinada, porém, implica em

redistribuir a carga disciplinar técnico-juridica projetada para o curso.

Neste caso, a instituicdo pode optar por manter a carga horaria minima estipulada na
Resolucdo, ou amplia-la, entendendo que a ampliacdo, em especial pelas instituicdes privadas,
pode refletir-se em perda de receita, por desisténcia, e nas institui¢des publicas, simplesmente por
abandono do curso. A manutengdo da carga minima e insercdo de maior énfase nos métodos
alternativos, por outro lado, comprime a énfase formativa do bacharel centrada no conhecimento

juridico, para dar espaco a formacgdo nos métodos extrajudiciais de resolucdo de conflitos. Estes
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séo alguns dos dilemas diretos da necessidade de reajuste na grade curricular, que as instituicdes

terdo que enfrentar, para cumprir os ditames da Resolucdo em epigrafe.
4.3.3.2 Equilibrio na Formacao Pratico-Profissional

O inciso Il do artigo 5°, da Resolugdo em analise, prevé a integracdo da pratica profissional
na formacdo do bacharel, considerando, em especial, as praticas relacionadas ao dominio dos
processos juridicos. Contudo, o artigo 6° da Resolugdo determina que “a pratica Juridica é
componente curricular obrigatorio, indispensavel a consolidacédo dos desempenhos profissionais
desejados, inerentes ao perfil do formando ...” Se o perfil do educando envolve o dominio de
competéncias profissionais relacionadas ao sistema adjudicatorio e aos metodos consensuais de
solucdo de conflitos, entdo a prética juridica referida na Resolucdo, envolve necessariamente o
conhecimento e manipulacédo (capacidade de execuc¢do) dos métodos de solucdo de conflitos, por

via da desjudicializacéo.

Este entendimento é confirmado no paragrafo 6°, do artigo 6°, da Resolucdo, que inclui
entre as praticas juridicas aquelas relativas a “resolugdo consensual de conflitos e préaticas de
tutela coletiva ..., indicando que a Resolu¢do considera agora, 0 dominio pratico dos métodos de
resolucdo consensual de conflitos um requisito obrigatério para o exercicio adequado da profissao

dos operadores de Direito.

Se a necessidade de dominio cognitivo dos métodos alternativos de solugcdo de
controvérsias e sua manipulacdo préatica sdo entendimento pacifico determinado pela Resolucao,
ha& necessidade igualmente de sua acomodacdo equilibrada no contexto de seu ensino pratico.
Novamente, tem-se a possibilidade de compressao da carga disciplinar, em beneficio da carga das
praticas de dominio das técnicas dos métodos alternativos de resolucdo de conflitos ou, em
contraposi¢cdo, de aumento da carga horaria minima do curso para acomodar a pratica desses

métodos.
4.3.3.2.1 Processos Adjudicatorios

E preciso entender que quando se fala em métodos consensuais de solugéo de conflitos,
ndo se esta falando exclusivamente nos métodos extrajudiciais. No sistema judiciario, em especial

nos tribunais trabalhistas, ha anexo as instancias as cadmaras de solugéo de conflitos. Em geral,
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séo espacos de oportunidade dentro dos processos em julgamento, destinados a negociagédo das

querelas visando a solugédo ndo sentencial das demandas.

Nestes espacos, 0 dominio das técnicas de negociacdo e conciliacdo sdo prioritariamente
importantes aos operadores do Direito. Tais técnicas sdo as mesmas usadas para a solucéo
consensual extrajudicial. Devem fazer parte, portanto, das competéncias dos operadores, no
mesmo nivel em que se exige o dominio pratico dos processos judiciais. Assim, ao enfatizar na
pratica profissional a necessidade do dominio dos métodos consensuais, a Resolucdo certamente
ndo se refere apenas ao uso desses metodos para fins de evitar o Poder Judiciario, mas para dar-
Ihe mais eficiéncia e celeridade. Este é o entendimento também implicito no ja anteriormente
citado paragrafo 1° do artigo 5° que insiste em que as atividades pratico-profissional sejam
realizadas de modo transversal, nas trés perspectivas formativas (geral, técnico-profissional e
pratica). Obviamente, a perspectiva formativa basica (técnico-profissional) cede espaco, mas

continua permanecendo no centro do desenho formativo do operador.
4.3.3.2.2 Processos Consensuais extrajudiciais

Como fundamento da premissa deste trabalho, a introducéo da obrigatoriedade do ensino
de métodos consensuais de solucdo de conflitos ndo se limita ao seu uso nas camaras de mediacéo
e conciliacdo do Poder Judiciario, mas estende-se a espacos extrajudiciais. A histdria recente do
comportamento da justica tem mostrado que o Poder Judiciario reconhece suas limitacbes para o
pleno cumprimento de seu papel e procura solugdes alternativas — Resolucdo 125/2010 CNJ;
CPC/2015 — de forma a aumentar sua eficiéncia e ampliar seu acesso a todos.

Apesar da criacdo da justica de pequenas causas para agilizar uma massa grande de
processos, o rito para sua conducao ainda é talvez o maior limitador para a agilidade desejada. A
extrajudicializagdo tem provado ser o melhor caminho, pois as demandas ndo entram no Poder
Judiciario, despressurizando, j& em sua conducdo, este ultimo. Desta forma, a negociacdo, a
mediag&o, a conciliacdo e mesmo a arbitragem extrajudiciais passam a ser componentes cognitivos

da formacao técnico-juridica dos bacharéis em Direito.

A teoria e pratica de MASC desenvolvem habilidades de escuta e comunicacéo e ampliam

a base de habilidades juridicas profissionais do modelo tradicional ensinado na Faculdade de
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Direito. A importancia de ensinar essas habilidades aos estudantes de direito é enfatizada tanto

pela institucionalizacdo dos MASC, quanto pelo papel central dos advogados na pratica de MASC.

As habilidades exigidas de um mediador sdo diferentes das exigidas de um litigante. Uma
mediacdo bem conduzida ndo é simplesmente uma ocasido para cada parte considerar, com a
assisténcia do mediador, a forga de seu caso legal e, concomitantemente, até que ponto ela pode
estar disposta a transigir em sua posicao juridica formal (GRINOVER, 2015).

Pode-se delinear duas maneiras de ensinar MASC em faculdades de direito compreendendo

uma escala de quatro degraus, decrescentes em sua percepcao de qualidade de resultados.

Na primeira opcdo, 0 MASC é ministrado como parte integrante do curso de graduacéo,
como nas aulas de Direito Civil, Penal, Empresarial etc. O beneficio dessa abordagem é que todos
os alunos considerariam MASC como parte da matéria de direito, portanto, 0o MASC ndo estaria a
margem da educacdo juridica.

Outra opcao seria o ensino de MASC como disciplina introdutoéria no curso introdutdrio de
direito, ensinando aos alunos conceitos, processos e algumas habilidades. Esses aspectos de MASC
podem entdo ser ensinados novamente em disciplinas posteriores; particularmente as matérias do

altimo ano.

Assim, pode-se afirmar que a opcdo ideal no que se refere a otimizagédo dos resultados seria

a conjugacdo de ambos 0s métodos, o que fomentaria sobremaneira o ensino dos MASC’s.

Um desafio na pesquisa em educacao juridica estd em mapear a existéncia de MASC no
curriculo de direito e em averiguar os efeitos do ensino de MASC para estudantes de direito, 0s

advogados do futuro.

A Resolucdo 125 do Conselho Nacional de Justica traz previsao nesse sentido:

Art. 6°. Para desenvolvimento dessa rede, cabera ao CNJ:

V — buscar cooperagdo dos 6rgaos publicos competentes e das institui¢des publicas e
privadas da area de ensino, para a criagdo de disciplinas que propiciem o surgimento da
cultura da solucéo pacifica dos conflitos, de modo a assegurar que, nas Escolas da
Magistratura, haja médulo voltado aos métodos consensuais de solucdo de conflitos, no
curso de iniciacéo funcional e no curso de aperfeicoamento.
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Nessa senda, cumpre as IES’s regular a inser¢ao de disciplinas que ofertem o ensino desses

métodos consensuais.

As diretrizes curriculares das IES’s de Direito sdo baseados em uma variedade de
conhecimentos exigidos, e para admissdo a pratica, os graduados também realizam atividades

complementares por meio de qualificacdo voltada para a préatica juridica.

Por muitos anos, pesquisas e discussdes tém contribuido para a definicdo do que os alunos
devem alcancar por meio de sua educacdo juridica. Tem havido ampla investigacdo dos atributos
que os estudantes de direito devem adquirir, incluindo conhecimento juridico substantivo,

habilidades juridicas, habilidades genéricas mais amplas e éticas.

O desenvolvimento de habilidades deve ser incorporado em assuntos nas mais diversas
disciplinas, e também em disciplina especifica dedicada a habilidades pacificadoras, o que
também permite aos alunos o desenvolvimento de atributos voltados a Advocacia

colaborativa.

O debate sobre a inclusdo dos MASCS no curso centra-se nas preocupacoes sobre que se

inclua esta area como um curso autdbnomo ou se deve integrar outras disciplinas do curso.

A educacdo juridica reconhece cada vez mais a necessidade de ensinar habilidades
juridicas, bem como conhecimento das mais variadas areas do direito. Os MASC’ sdo uma area de
conhecimento e uma habilidade juridica. Como tal, ficam entre os cursos doutrinarios tradicionais
e os cursos enquadrados apenas em torno de habilidades juridicas. E também de natureza
interdisciplinar, historicamente proveniente de areas fora do direito, incluindo as ciéncias sociais
(SILVA, 2002).

A educacao legal exige mudanca. Com a potencial introducdo de uma profissdo nacional
num futuro proximo e o desenvolvimento de requisitos comunicativos, é provavel que haja uma
mudanca significativa no futuro da educagéo. Esses padroes aumentam a importancia dos MASC’s

na educacdo juridica, pois esta area esté representada, a partir de 2021, como matéria obrigatoria.

Os MASCS tém uma historia de pedagogia de aprendizagem ativa e, como tal, representam
uma area da lei que adota principios de aprendizagem "profunda” em contraste com grande parte
do restante do curriculo de direito (SANTIAGO, 2015).
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Os futuros professores de MASC’s deverdo despender ainda mais esforcos para fornecer

uma experiéncia de aprendizagem inovadora para os alunos.
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CAPITULO V
CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

A Resolucédo 09/2004 do MEC fez a primeira abertura na estrutura formativa do bacharel
em Direito, apds quase 2 séculos de formacao quase inalterada deste bacharel. Pela primeira vez,
nesta Resolucéo, foi sugerida a formacéo por competéncias. Esta Resolucéo, porém, ndo teve muita
repercussd@o no desenho formativo do bacharel, por ndo ser enfética suficiente acerca da
necessidade de redirecionar os padrdes formativos deste bacharel. Talvez e mais importante, ndo

havia momentum para a mudanca de forma mais radical.

A lentiddo no sentenciamento judicial, no entanto, mais cumulativa ao longo dos ultimos
20 anos, provocou intensa busca por solucdes, pelo proprio Poder Judiciario, para acelera-lo,
manter o nivel de seguranca e ndo prejudicar 0 acesso a justica aos cidadaos que dela precisam.
Hé duas plataformas solucionadoras. Uma seria aumentar o uso de novas tecnologias que tivessem
significativo impacto sobre a eficiéncia da estrutura processual do judiciario. O lado bom desta
solucdo é o aumento da eficiéncia distributiva e sentencial das demandas. O lado ruim dessa
solucdo é que o uso massivo de tecnologias processuais deixa o sistema judicial mais vulneravel e

se corre sempre mais risco de quebra da seguranca nos processos em andamento.

Outra solucdo seria abertura para a desjudicializacdo, ja que o Poder Judiciario notou um
massa maior de pequenos processos que podem ser resolvidos de forma auto compositiva. O lado
bom dessa solugdo é que a maioria dos processos no Poder Judiciario, poderiam ser desviados para
instancias extrajudiciais e serem solucionados por via auto compositiva. Isso desopilaria o Poder
Judiciario por diminuicdo de entrada de demandas hetero compositivas. O lado ruim desta solucéo,
é que os profissionais que deveriam estar mais bem preparados para a autocomposic¢éo, parece nao

responderem adequadamente.

A Resolucéo 125/2010 do CNJ deu um importante passo na direcdo da desjudicializacdo
de demandas. Logo em seguida, o Cdédigo de Processo Civil, em sua versdo de 2015, estimula
abertamente a autocomposi¢éo, nos moldes da primeira Constituicdo do Impeério do Brasil, para
solucdo de querelas na sociedade. Estes esfor¢cos, porém, nao tiveram forca modificadora na
estrutura formativa dos bacharéis em Direito no pais. Agora, em 2018, a Resolucdo 05/2018 do
MEC, com poder modificador sobre os cursos de Direito, oferecidos pelas instituicdes de ensino

superior do pais, sobrepde-se e aperfeicoa a Resolucdo 09/2004, quebrando o hermetismo
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formativo do bacharel. Abre, desta forma, a oportunidade para colocar na sociedade bacharéis

em Direito com um novo perfil profissional e com um novo papel social.

A premissa deste trabalho é de que 0 momento da sociedade brasileira, combinado com um
sistema judiciario lento, oneroso e ineficiente, requer alteracdes na formacdo do bacharel em
Direito. Alterar o perfil de formacdo do bacharel é um requisito fundamental para expandir o
acesso a justica e tornar sua aplicacdo mais equanime na sociedade. O momento da sociedade
brasileira esta ligado ao rapido avanco das tecnologias digitais que estdo quebrando valores sociais,
alterando as estruturas econémicas das nacOes, impondo novos padrdes ambientais e de

sustentabilidade, mas principalmente, acelerando inimeras mudangas sociais e culturais.

As sete super tecnologias, citadas por Segar (2018) ditam avancos no perfil mundial das
nacdes. Essas tecnologias confirmam as predi¢des de Harari (2014), de que o Homo Sapiens, como
0 conhecemos hoje, se transformard irreversivelmente no futuro proximo. Modificacoes
biotecnoldgicas, sofisticacBes nas tecnologias inteligentes das maquinas e inteligéncia artificial,
avan¢os na tecnologia de redes de wi-fi, nanotecnologia, mas principalmente, a ubiquidade
computacional liderardo as transformacdes previstas por Harari. Para 0 mundo do Direito e sua
responsabilidade sobre a estrutura das sociedades livres, o principal impacto vem por meio da
comunicacdo facilitada. Isso tem ajudado a pervasdo de técnicas do resolucdo de conflitos
eficientes em distintos sistemas juridicos no mundo, em nosso sistema. Um exemplo claro dessa
pervasdo é a prépria desjudicializacdo de controvérsias de diversas naturezas. Desjudicializagéo,
por independer de rito processual, possui carater mais consuetudinario distinto do positivista, mas
tem sido estimulada sobremaneira como alternativa para os sistemas judiciais positivos, como é o

caso do brasileiro.
5.1 Concluses

A anélise das implicacGes da Resolugdo 05/2018 do MEC indica que h& varias fontes
contributivas para somarem-se as solugdes judiciais necessarias ao contexto brasileiro. Admite-se
que a sociedade brasileira € percebida, dia a dia, mais litigante, como constata Silva (2018),
possivelmente, ndo por valor emergente no meio social, mas por valor induzido pelos préprios
operadores do Direito. Esta inducdo, pode-se imaginar, é decorrente da propria formacdo do
bacharel. Contudo, o bacharel per se, ndo pode ser unicamente responsavel pelos problemas que

se observa no Poder Judiciario. Isto leva a concluir que ndo ha um dnico caminho a ser trilhado
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para resolver os problemas cumulativos deste momentum do Poder Judiciario e da sociedade

brasileira.

A primeira conclusdo, portanto, é de que mudar o perfil formativo do bacharel em Direito
€ necessario, ainda que seja apenas um dos requisitos. Sem mudanca em seu perfil mental, ndo ha
como fazé-lo adotar e usar a desjudicializagdo como caminho para aumentar a celeridade da
justica. Apesar de constituir apenas um dos requisitos para realizar a mudanca de caminho da

justica este €, certamente, sendo 0 mais importante, um dos mais importantes requisitos.

H4 varias razBes que sustentam a importancia da mudanca no perfil formativo do bacharel
em Direito. Uma é de que nenhuma pessoa faz o que ndo sabe. Para usar os métodos alternativos
de resolucéo de conflitos, é necessario conhecé-los e saber usa-los. Sé desta maneira pode-se dar

a devida énfase a desjudicializacdo como forma de desopilar o Poder Judiciario.

Outra razao, € que ha um valor cultural desenvolvido no bacharel, oriundo de sua formacgéo
especializada na lei e seus ritos, que o faz acreditar no processo adjudicatério como o Unico
pacificador. Os métodos extrajudiciais, diante dele, ndo possuem a mesma forca e status.
Possivelmente, porque ainda ndo transmitem a mesma seguranca que o sistema adjudicatério,

reforcado pelo poder policial que o subsidia.

A segunda conclusdo é corolaria da razdo discutida acima. Ndo ha cultura no meio
académico e profissional do Direito para adotar a desjudicializacdo, na mesma medida que sé&o
usados 0s processos judiciais. O mesmo desenho formativo por competéncias, ja havia sido
proposto na Resolugédo 09/2004 do MEC. Sua implementacédo, contudo, mesmo apds mais de uma
década, ndo tem surtido as modificacBes esperadas na estrutura formativa do bacharel, em especial,
a énfase nos métodos alternativos de resolucdo de conflitos. A obrigatoriedade do ensino e sua
pratica, dos métodos consensuais presente na Resolucao 05/2018, possivelmente deve provocar, a
gradativa assimilacdo dos métodos, levando a modificacdo da conduta nos bacharéis das turmas

que iniciarem a partir de 2022.

Uma terceira conclusao € de que, entendendo-se que estd em jogo uma mudanca de cultura
formativa, a instituicdo que precisa implementar os requisitos da Resolugdo 05/2018, precisa
entender a intencdo dessa Resolucéo e assumir os compromissos nela implicitos. Através dessa

Resolucdo, o Estado antes esta enviando uma mensagem de que sua estrutura judicial e o
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momentum da sociedade brasileira precisam de um operador do Direito capaz de exercer um novo
papel. Portanto, é do ajuste social do papel do operador do Direito que as modificacdes no desenho
formativo do bacharel devem ser realizadas. O desenho formativo do operador, assim, origina-se
em uma proposta pedagdgica, ndo em proposta juridico tecnicista, que envolve o desenvolvimento
de competéncias profissionais no operador. No conjunto de compromissos dai decorrentes, a
distribuicdo da carga formativa ao longo do aprendizado de cultura geral, do técnico-juridico e do

pratico-profissional sdo 0s mais importantes.

Admitindo-se que a carga de referéncia seja 3.700 horas, a instituicdo devera
necessariamente atentar para o reajuste ou recomposi¢cdo disciplinar de modo a atender com
eficiéncia a distribuicdo do conhecimento ao longo das trés plataformas formativas. A
obrigatoriedade do ensino de métodos consensuais terd implicacdes mais importantes para as
mudancas. Ao obrigar o ensino de métodos consensuais de resolucao de conflitos, a Resolucao
situa-se um degrau antes da desjudicializacdo, porque entende que a justica adjudicatoria também
usa de tais métodos (vide justica do trabalho). Ainda que desjudicializar a demanda fosse o
caminho recomendado, consensualizar para a solucéo de querelas, ndo implica, automaticamente,

em desjudicializar, mas apenas chegar a uma solucao autocompositiva, ndo heterocompositiva.

Este contexto possui implicacbes de rearranjos ou recomposicdes nas plataformas
cognitivas da formacdo do operador (cultura geral e técnico-juridica). Consensualizar na trilha
adjudicatdria requer mais dominio e uso da negociacdo e conciliacdo. Na trilha desjudicializada,
pode enveredar pela mediagdo, pela negociagdo, pela conciliagdo ou eventualmente, pela
arbitragem. Um pré-requisito para o dominio cognitivo e bom desenvolvimento posterior da
capacidade de uso, € conhecer a natureza do conflito. Este aprendizado deve preceder a cognicédo

dos métodos consensuais, por causa das distintas possibilidades de uso dos métodos.

Desta forma, além da implicacdo sobre a necessidade de rearranjos na grade curricular para
redistribuicdo disciplinar, € conclusivo, pela Resolu¢do que a haja necessidade de atengdo ao
equilibrio para o aprendizado das préaticas profissionais. A Resolucao reza que até 20% da carga
de referéncia seja dedicado as atividades complementares e praticas profissionais. A
obrigatoriedade de ensino dos métodos consensuais induz a necessidade de espaco pratico para

seu dominio, ja que praticamente nenhum, é dado a tais métodos.
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5.2 Recomendacdes

As recomendacdes, de ordem mais pratica, que se pode fazer sdo principalmente trés e
nascem das implicacdes da Resolugcdo em analise sobre as instituicdes. Primeiro, a atengdo das
instituicOes para o entendimento e alcance institucional das inten¢6es da Resolugdo. O novo perfil
do egresso do curso de Direito é desenhado a partir do momentum social — contextualizacéo
geogréfica e social, conforme reza o artigo 9° da Resolug&o.

Outra recomendacdo volta-se para a analise parcimoniosa da recomposi¢do da grade
curricular. E necessario atencdo a distribuicdo da carga disciplinar e horéria, voltada para o
desenvolvimento da cultura geral do educando. Direito € uma ciéncia aplicada da area das ciéncias
humanas e sociais, pois envolve os limites do comportamento humano em sua esséncia e em suas
relacdes sociais. Portanto, ndo possui limites bem definidos, como possuem as ciéncias naturais
(matematica, fisica, quimica, etc.) e, por isso mesmo, ¢ altamente inter e transdisciplinar. O que
pode levar a confundir, com muita facilidade, conteddo de cultura geral com contetdo
complementar. O primeiro tem contato tangencial, mas suplementar, ao conhecimento técnico-
juridico. O segundo acrescenta detalhes, complementa, o conhecimento técnico-juridico. Os
reajustes da grade, portanto, precisam considerar o quanto um e outro contetdo irdo acrescentar

novos parametros mentais no profissional em formacéo.

Por fim, uma ultima recomendacdo concentra-se no equilibrio exigivel das atividades que
concernem as praticas profissionais. O novo elemento introduzido a ser considerado no conjunto
pratico-profissional sdo as atividades de dominio pratico dos métodos consensuais de resolucdo de
conflitos. Eles exigem praticas que sdo mais aplicaveis ou utilizaveis no contexto da justica
adjudicatdria e praticas aplicaveis em contextos ndo judicializados. Recomenda-se, por exemplo,
a reducdo da carga horéria relativa a préaticas adversariais, como a dos juris criminais simulados,
tdo comuns nos cursos de Direito, com a correspondente incorporacdo de praticas consensuais -
pratica da Mediacdo, Negociacdo, Conciliagdo e até mesmo da Arbitragem. Nestas praticas, o
ensino adicional ao educando de como os servigos desjudicializados podem tornar-se uma
alternativa equivalente de receita profissional, equivalente e até mesmo superior, a receita de

causas judicializadas.
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