UNIVERSIDADE DE ARARAQUARA
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS JURIDICAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DIREITO E GESTAO DE CONFLITOS

MESTRADO PROFISSIONAL

DIONISIO PILEGGI CAMELO

PODER PUBLICO, MISTANASIA E SOLUCAO DO CONFLITO NO BRASIL

ARARAQUARA - SP
2022



DIONISIO PILEGGI CAMELO

PODER PUBLICO, MISTANASIA E SOLUCAO DO CONFLITO NO BRASIL

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacao em Direito e Gestdo de Conflitos,
curso de Mestrado  Profissional, da
Universidade de Araraquara — UNIARA —
como requisito parcial para obtencdo do titulo
de Mestre em Direito e Gestdo de Conflitos

Linha de pesquisa: Poder judiciario e Gestao
de Conflito ou Desjudicializacdo e Modelos de
Solugéo de Conflitos

Orientador: Leonel Cezar Rodrigues, PhD

ARARAQUARA - SP

2022



FICHA CATALOGRAFICA



FOLHA DE APROVACAO



DIONISIO PILEGGI CAMELO

TITULO: PODER PUBLICO, MISTANASIA E SOLUCAO DO CONFLITO NO BRASIL

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduagdo em Direito e Gestdo de Conflitos,
curso de Mestrado  Profissional, da
Universidade de Araraquara — UNIARA —
como requisito parcial para obtencdo do titulo
de Mestre em Direito e Gestdo de Conflitos.

Linha de pesquisa: Desjudicializacdo e
modelos de solucédo de conflitos.

Orientador: Leonel Cezar Rodrigues, PhD

Data do exame de defesa: 27/04/2022.

Membros componentes da Banca Examinadora:

Presidente e Orientador: Prof®. Dr° Leonel Cezar Rodrigues

Universidade de Araraquara.

Membro Titular:  Prof°. Dr°. Jalio César Franceschet
Universidade de Araraquara.

Membro Titular: Prof?. Dr2 Sandra Negri
Universidade Federal do Mato Grosso - UFMT.

Local: Universidade de Araraquara



DEDICATORIA

Ao meu pai José Simon Camelo (in memoriam) por ser exemplo de carater e superacao de
vida.



AGRADECIMENTOS

A elaboragdo e concretizagdo dessa dissertacdo ndo é resultado de um trabalho solo, ao
contrario, é fruto de um trabalho conjunto.

Em primeiro lugar agradeco a Deus, pela oportunidade de estar vivo, com salde e ter
recebido inspiracdo para realizar esse estudo.

Ao meu filho José Arthur e minha esposa Claudia que, com carinho, compreensdo e
apoio, sempre me incentivaram, ndao deixando que em momento algum esmorecesse diante das
dificuldades.

Ao meu orientador Prof. Dr. Leonel Cezar Rodrigues, por todo o conhecimento
transmitido, paciéncia e empenho em todas as etapas dessa dissertacdo, dos seminarios,
publicacbes até a defesa. Aos membros da banca examinadora, que de forma gentil
concordaram em participar e colaborar com essa dissertagéo.

Aos meus pais (José Simon (in memoriam), Lourdes, meus irmédos e sobrinhos pelo
apoio incondicional em todos 0os momentos dessa dissertacao.

A todos os professores do programa de pds graduacdo, a quem tive a oportunidade de
obter conhecimento e desenvolver esses estudos.

Ao0s meus colegas, a quem tive a oportunidade de conviver, e que contribuiram para que
pudesse superar os obstaculos desse caminho, tornando o ambiente agradavel e desafiador. Em
especial as amigas Juliana Durlo, e Mariana.



RESUMO

A questdo da satde publica no Brasil ¢ um problema que atinge a todos. A Constitui¢do Federal de 1988
estabelece como direitos prioritarios e fundamentais do cidaddo o direito a vida e a salde, cabendo ao
Estado, oferecer a melhor forma possivel, 0s servigos e estruturas relacionadas a saide e bem-estar. No
entanto, hospitais e postos de saude, de responsabilidade do Estado, estdo sucateados por falta de
investimentos em infraestrutura e equipamentos, causando o abarrotamento de doentes em seus
corredores, falta de remédios, antissépticos e instrumentos cirdrgicos para atendimento médico essencial
aos cidaddos. O desamparo e a leniéncia dos governantes, impede o devido acolhimento dos pacientes
e seu atendimento basico, resultando, em muitos casos, em morte sofrida, sem amparo e infeliz. Aos tais
processos de morte denomina-se mistanasia. Este fendmeno, também conhecido como morte por
descaso social, nasce ha maioria das vezes, do desapreco do poder publico, em assegurar a seus cidadaos,
seus direitos fundamentais, compulsorio por forca constitucional, a satde e a dignidade humana. Ainda
que exista justica gratuita, seria impossivel & populacdo de baixa renda, a mais afetada pelo desapreco
governamental, acionar o poder judiciario para ver seus direitos respeitados. Cria-se ai um problema de
duplo dilema. O Estado que deveria garantir a salde a seus cidaddos, ao negligenciar suas funcdes
constitucionais, é a causa da alienagdo social a saude, geradora em termos finais, pela existéncia da
mistanasia. Que meios juridicos e eficazes o cidaddo, em situacdo de mistanasia, poderia dispor para
garantir seu direito a saude e ndo enfrentar o infortinio da mistanasia? Assim, o presente estudo pretende
estabelecer a relacdo direta da mistandsia com o descuro das politicas publicas atinentes a salde dos
cidadaos, bem como de mecanismos extrajudiciais eficientes que podem evitar conflitos entre o Poder
Publico e o cidadao. Este é um estudo de natureza qualitativa, de cunho estritamente tedrico. Os dados
serdo coletados na literatura cientifica e técnica especializada, em documentos, leis e jurisprudéncia
associadas. As informacGes assim coletadas serdo analisadas e interpretadas em termos de seus
conteudos. Espera-se apontar caminhos e instrumentos formais que podem resolver mais rapidamente e
sem litigios, possiveis conflitos emergentes de tais casos.

Palavras — chave: Mistanasia; desjudicializacao; gestdo de conflitos; direito a satde; direitos humanos.



ABSTRACT

The issue of public health in Brazil is a problem that affects everyone. The Federal Constitution of 1988
establishes as priority and fundamental rights of citizens the right to life and health, and it is up to the
State to offer, in the best possible way, services and structures related to health and well-being. However,
hospitals and health posts, under the responsibility of the State, are scrapped due to a lack of investment
in infrastructure and equipment, causing the overcrowding of patients in their corridors, lack of
medicines, antiseptics and surgical instruments for essential medical care for citizens. The helplessness
and leniency of the rulers prevents the proper reception of patients and their basic care, resulting, in
many cases, in suffering, without support and unhappy death. Such processes of death are called
mysthanasia. This phenomenon, also known as death due to social neglect, is most often born from the
disrespect of the public power, in assuring its citizens, their fundamental rights, compulsory by
constitutional force, to health and human dignity. Even if there is free justice, it would be impossible for
the low-income population, the most affected by the government's disregard, to trigger the judiciary to
see their rights respected. This creates a double dilemma problem. The State, which should guarantee
health to its citizens, by neglecting its constitutional functions, becomes the cause of social alienation to
health, ultimately generating the existence of mysthanasia. What legal and effective means could the
citizen, in a situation of mysthanasia, have to guarantee his right to health and not face the misfortune
of mysthanasia? Thus, the present study intends to establish the direct relationship of mythanasia with
the neglect of public policies related to the health of citizens, as well as efficient extrajudicial
mechanisms that can avoid conflicts between the Public Power and the citizen. This is a qualitative
study, strictly theoretical. Data will be collected from specialized scientific and technical literature,
documents, laws and associated jurisprudence. The information thus collected will be analyzed and
interpreted in terms of its contents. It is expected to point out ways and formal instruments that can
resolve, more quickly and without litigation, possible conflicts arising from such cases.

Keywords: Mythanasia; dejudicialization; conflict management; Right to health; human rights.
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CAPITULO |

INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 assume, em seu artigo 1.°, como principios
constitutivos da soberania nacional, o direito a cidadania e a dignidade da pessoa humana. A
soberania da nacdo impde-se como fundamento, ja que harmoniza o comportamento dos
individuos com a estrutura social. A forma da estrutura social planejada determina a amplitude
do direito a cidadania, trazendo o significado a dignidade da pessoa como consequéncia. O
entendimento desta simbiose é que cidadania, revestida da dignidade, determina o valor e o
alcance de todos os outros direitos, incluindo ai aqueles que resguardam a capacidade de
usufruto, como o direito & satde e a vida. No entanto, é a dignidade da pessoa que espelha, em
ultima analise, a presenca dos direitos fundamentais.

Como projecdo dos direitos fundamentais, a dignidade da pessoa humana tem
relevancia vital. Em primeiro lugar, porque é o termémetro do respeito a todos os direitos
fundamentais. A medida de respeito a um ou outro direito define, em sua mesma medida, 0
respeito a dignidade. Em segundo lugar e talvez, mais relevante, a dignidade da pessoa sintetiza
a razao de outros direitos existirem. Em outras palavras, os direitos existem para dar dignidade
as pessoas. Desta forma, € a dignidade, como alcance dos direitos, que € o norte e o indicador
de qualidade para as relacGes - entre o Estado e o individuo (BARRETO, 2017). Isto significa
dizer, que as obriga¢des do Estado se estabelecem para que o individuo tenha sua dignidade
pessoal respeitada.

Em situacdes especificas, em que se dificulta distinguir prioridades e alcance de
valores, o peso das medidas exigiveis, especificamente pelo Estado, para sanar problemas
criticos, confundem-se com os limites de direitos e obrigacdes. Nestes casos, as linhas divisorias
entre um e outro sdo cada vez mais ténues. Por exemplo, diante de uma pandemia, 0 que € mais
importante, a vida de uma pessoa, ou a continuidade de uma sociedade? N&o que se deva optar
pela morte de uma pessoa, mas o critério do bem comum e perpetuidade do todos se impdem
em situacdes criticas. Em situagdes rotineiras, ndo criticas, teria o Estado, capilaridade policial
de monitoramento ou de controle, sobre suas acdes chegarem até o cidad&o, suficiente para
garantir a execucdo de medidas de forma igualitaria a todos? A l6gica é de que se ha certeza
acerca das consequéncias de um evento, como desrespeito a direitos, privacdo da dignidade e

injusticas, as medidas que cabem ao Estado devem ser tomadas. Em sintese, em qualquer
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situacdo, os problemas decorrentes de impossibilidades ou negligéncias do Estado aparecem,
sempre que medidas de sua obrigacdo, ndo atingem os cidaddos, ou ndo atingem da forma
necessaria.

Apesar de as sociedades aperfeicoarem suas estruturas judiciarias, legislativas e
executivas, bem como seu modus operandi, ao longo do tempo, nenhuma é ainda perfeita.
Inequalidades nas formas de tratar o cidaddo, existem em todas as sociedades, revelando-se
mais severamente em umas sociedades do que em outras. Isto implica em que sempre uma
parcela consideravel das sociedades globais acaba ndo tendo seus direitos constitucionais
respeitados. Sempre que o Estado se abstém, por qualquer razdo, de executar suas obrigagdes
constitucionais abrem-se espaco ao desrespeito aos direitos fundamentais e a dignidade da
pessoa.

Raz0es para o Estado ndo cumprir suas obrigagdes constitucionais associam-se, hora
a impossibilidade conjuntural de implementar, absolutamente, todas as politicas publicas que
Ihe sdo atribuidas, hora a conduta indevida no uso dos recursos por parte de seus prepostos
publicos. Por ambas, mas em maior nimero pela segunda razdo, uma grande parcela da
sociedade acaba ndo usufruindo de seus direitos elementares sendo marginalizada. Sofre o
descaso e desapreco social, e é empurrada para situacdo de penuria, fome e infelicidade,
oportunizando mortes precoces e infelizes.

Em nossa nac¢do, o resultado desta assimetria social, oriunda da auséncia do usufruto
do direito a saude e a vida ndo respeitados, é causa de uma ferida de caracteristicas quase
imperceptiveis pelas camadas sociais de maior poder aquisitivo e sistematicamente negada
pelos governantes. Sem acesso a infraestrutura hospitalar, recursos especializados, remédios e
tratamentos profissionais, os excluidos de seus direitos a saude ficam expostos aos maleficios
dessa exclusao. O desapreco chega a tal ponto que, além de se lhe impedir o beneficio da salde,
determina a solapa a vida, com morte prematura, desnecesséria e infeliz: a morte por mistanasia.

Segundo Menezes Neto e Bezerra (2018), mistanasia origina-se etimologicamente do
grego mysthanathos (mys = infeliz; thanathos = morte; “morte infeliz”). Socialmente,
mistanasia € a morte precoce e desnecessaria das pessoas na faixa da miséria, privadas, em seu
direito, do acesso aos recursos minimos de preservacdo a vida e bem-estar (MENDONCA e
SILVA, 2014). No entendimento de Rosenvald, et al. (2020), a mistanasia é um fenémeno
conjuntural onde a vontade do cidaddo, ndo esta diretamente ligada a sua intencéo de querer
morrer ou viver sem dignidade. Trata-se antes, de uma situacdo em que a “morte antecipada é

totalmente precoce [...] por causas previsiveis e preveniveis, constituindo-se em mortes
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escondidas e ndo valorizadas” (ROSENVALD et al., 2020, p. 381). E a morte abreviada
involuntariamente pela absoluta auséncia de prestacdo de servicos publicos de salde,
consequéncia do descaso da administracéo publica.

O fundamento legal da obrigacéo constitucional do Estado, origina-se nos artigos 6.°
e 196 da CF/88: prover saude aos cidaddos, como direito fundamental mediante politicas
publicas eficazes. Politicas eficazes em saude significam oportunizar acesso em igualdade de
condicdes, a medicamentos e servicos médicos e hospitalares, eliminando a presenca de
doencas e protegendo a vida dos cidaddos. O contréario, a ineficacia das politicas, sua
inexisténcia, ou distor¢do na aplicagdo, oportuniza condi¢Ges e ambiente para a presenca da
mistanasia no contexto social, como uma relacdo direta entre a ma utilizacdo dos recursos, ou
seu desvio funcional e a falta de destino devido as verbas publicas para a saude.

N&o se trata apenas de desvios e inoperancia de agentes publicos. O Estado precisa
flexibilizar os sistemas burocraticos da administracdao publica e garantir a funcionalidade das
medidas emergenciais que decorrem de suas obrigacGes, para poder resolver os problemas
relacionados & satide publica do pais. A medida que os picos de demanda crescem, em especial
em emergéncias, o Estado precisa prover servi¢os, medicamentos, espacos hospitalares e
equipamentos especificos, para mediar solucdes eficazes para tais situa¢bes. Do contrario,

permite o aparecimento de maleficios sociais, como a mistanasia.

1.1 Premissa e Pergunta de Pesquisa

O fendmeno da mistanasia, porém, parece estar ainda envolto em névoa de causa e
efeitos. Causas da mistanasia dificilmente assentam-se sobre uma origem Unica. Mortes
precoces e infelizes atribuiveis ao desamparo e negligéncia do Estado no cumprimento de suas
obrigacBes constitucionais, ndo necessariamente sdo factuais em sua origem. Contudo, em
ultima analise, o responsavel pelo infeliz fenémeno, parece que deverd sempre ser o Estado.
Seja por incapacidade de impedir a prevaricacao de seus agentes, seja por ndo possuir politicas
publicas compativeis de prevencao a comportamentos que impedem o direito a salde e a vida,
atentando contra a dignidade das pessoas.

Entretanto, ha dicotomias nesta nebulosa de causas e efeitos que suportam o grelar da
mistanasia na sociedade. Forgas de ordem politica e interferéncias disfuncionais entre Poderes
constitucionais podem estar ajudando o fendmeno. Se considerarmos situagdes emergenciais
que afetam a nagdo inteira, em que tais interferéncias aparecem com mais proposito, seus efeitos

séo ainda mais profundos. Nestas situagcOes, com reflexo sobre o irrompimento mais expressivo
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da mistanasia, que implicacgdes juridicas, civis ou criminais, deveriam ser imputadas ao Estado?
Seriam elas de natureza “erga omnes causae” (acima de todas as causas)? Isto é, em ultima
andlise, o Estado seria sempre o Ultimo responséavel? Ou o Estado, por ser impessoal e preposto
do cidadéo, estaria eximido de tais imputacOes? Nestes casos, 0 que caberia ao cidaddo?
Judicializar ou haveria mecanismos na estrutura complementar do Estado que poderiam
resolver distintamente, mas ainda eficaz, o desrespeito aos direitos fundamentais, que permitem
o afloramento da mistanasia na sociedade?

Respostas a essas perguntas, nos textos de pesquisadores e doutrinadores
(Vasconcelos, 2008; Watanabe, 2011; Mabtum e Marchetto, 2015; Greco e Welsh, 2016;
Dadalto 2018), sdo todas tangenciais ao que aqui Se procura, por isso ndo sao objeto especifico
deste trabalho. Contudo, tais questionamentos e suas respostas encaminham cumulativamente,
o0 foco deste trabalho. Aqui concentra-se no encaminhamento de solugéo para o conflito entre
o0 Estado e o cidaddo, por inépcia do primeiro, em relagdo as obrigacfes relativas aos direitos
fundamentais a saude e a vida e a dignidade da pessoa. Se o Estado ndo tem capacidade para
lidar com o problema diretamente, entdo estruturas complementares a constituicdo do Estado
poderiam resolver ou encaminhar solugéo.

Por estruturas complementares aqui, entendemos as Organizagdes da Sociedade Civil.
Sdo essas organizacles que dado capilaridade ao Estado, fazendo-o chegar mais eficientemente
ao cidaddo e organizando a sociedade na busca de solucdo a demandas e necessidades de
individuos, grupos e comunidades. Insere-se aqui nossa pergunta de pesquisa: como as
impropriedades obrigacionais do Estado, com implicacdes sobre a presenca da mistanasia,
podem ser mitigadas ou eliminadas extrajudicialmente?

E premissa desta pesquisa que organizagdes de interesse publico, podem pacificar ou
encaminhar solucéo aos conflitos decorrentes do ndo cumprimento obrigacional de fungdes do
Estado que ferem direitos fundamentais a saude, a vida e a dignidade da pessoa. Desta forma,
podem prevenir a judicializacdo e permitir solucdes eficazes de mitigacdo ou eliminacdo da

mistanasia.

1.2 Objetivos
Objetivo geral

Caracterizar a mistandsia como fenémeno social com as implicacfes relativas ao
Estado, visando a proposi¢do de instrumentos mitigadores da mistanasia e preventivos a

judicializag&o.
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Obijetivos especificos

a) Qualificar o fendbmeno da mistanasia nos termos de sua ligagdo ao ndo acesso aos
direitos fundamentais a saude, a vida e a dignidade da pessoa.

b) Analisar meios juridicos disponiveis ao cidaddo para enfrentar o problema causador
da mistanasia.

c) Propor com base nas estruturas complementares do Estado, solugbes para a

mitigacdo dos conflitos oriundos da presenca da mistanasia na sociedade.

1.3 Relevancia

A Carta Constitucional exalta a saide como um direito de todos e dever do Estado,
reconhecido pelo judiciario, em sentenca de Gracie (2010). Mais do que um simples direito,
aleatdrio e negociavel, o direito a sadde é indisponivel. Ndo é possivel abdicar, negociar,
abnegar ou trocar, porque € essencial a vida, a sua preservacao e a sua dignidade, pela propria
condicdo humana. Como instrumento de disponibilizacdo de acesso as condi¢des objetivas de
gozo deste direito, € o Estado o responsavel por criar tais condi¢des e garantias. Assim, abordar
as implicac0es juridicas decorrentes da negacdo ao acesso aos direitos fundamentais, do ponto
de vista de um dos mais obliterados, entretanto, reais, efeitos sociais, como a mistanasia, é
altamente pertinente por varias razdes.

Primeiro, porque a mistanasia é um fendmeno social, decorrente da estrutura do
modelo capitalista, pouco conhecida e percebida, em seu nexo de responsabilidade legal.
Apesar de ter sido cunhada por juristas (PORTO e FERREIRA, 2019; OLIVEIRA, 2020;
RESENVALD et al., 2020), decorrendo dai o viés de natureza legal em seu conceito, a
mistanasia é percebida como um efeito de carater econémico. De fato, € no efeito nefasto de
economias depauperadas que estdo presentes os verdadeiros nexos causais da responsabilidade
legal do Estado, eventualmente por incompeténcia, ou por desmandos administrativos, ou até
mesmo por disputas politicas de poder entre seus agentes. Como fendmeno social, contudo,
tende a passar desapercebido da sociedade, porque estd ligado mais diretamente as classes
sociais de menor poder aquisitivo. Como a sociedade € maior em sua base, a significancia do
estudo da mistanasia, para encaminhamento de sua mitigacdo na sociedade, apresenta
justificada relevancia.

Segundo, é do conhecimento deste nexo de responsabilidades que se pode aventar

solugdes viaveis e de pleno beneficio legal e social. Realmente, quando se estabelece os liames



16

juridicos de responsabilidades, aclaram-se as areas nebulosas de interseccao de fatores e fica
saliente o papel de cada ator na composicao do evento, sejam tais papéis de ordem econémica,
politica ou social (PIKETTY, 2014). Desta forma, apontar caminhos para solugdes fica mais
preciso e eficiente.

Em terceiro lugar, pela natureza e novidade, o fenbmeno da mistanasia, talvez por
representar um incobmodo social, tem merecido ainda poucos estudos na academia, com
intencdo de prover solugBes para a pratica juridica e visando a mitigacdo de seus efeitos na
sociedade. Apesar de ter sido identificada originalmente por estudiosos da Bioética
(GARRAFA, 2005), a mistanasia possui uma forte influéncia de natureza juridica, por originar-
se, em sua base, nos direitos humanos. Isto credita ao fendmeno simultaneamente, causas e
atribuicdo de responsabilidades de natureza distinta daquelas de ordem apenas social. Essas
caracteristicas tornam o fenémeno revestido de nova roupagem, por isso ainda ndo é muito
estudado. Por essa razdo, torna-o igualmente relevante ser estudado, do ponto de vista juridico.

Outra razdo de importancia para este estudo, vem dos caminhos tradicionais que o
cidaddo dispbe para reaver seus direitos ofendidos. O caminho do judiciario é caro para o
cidaddo de baixa renda, por exigir medidas advocaticias mais complexas. Ademais,
normalmente leva a impasses juridicos, dados 0s pesos, contrapesos e prote¢des constitucionais,
gue tomam tempo e consomem muitos recursos. Assim, nao tem se mostrado vidvel para o
cidaddo que mais é ofendido em seus direitos e mais sujeito aos efeitos da mistanasia. Examinar
caminhos alternativos para a solucdo deste fenébmeno, portanto, € ndo apenas necessario, mas
altamente (til a todas as partes implicadas.

Por fim, outros caminhos de mitigacdo para solucdo da mistanasia, parece ndo terem
sido nem sistémica, nem tampouco explorados com a devida profundidade. A existéncia e
importancia da mistanasia como decorréncia do ndo acesso aos direitos fundamentais, sdo
reconhecidas pelo judiciario brasileiro, porém, o Estado parece ndo ter se movido para
formalizar soluc@es alternativas efetivas. Se pelos caminhos tradicionais ndo é viavel, nada mais
relevante, nesta matéria, do que tentar solucées, ou pelo menos sua mitigacao, por estratégias

alternativas, como se prop@e no presente trabalho.
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Capitulo 11

METODOLOGIA

O objetivo do presente estudo é apresentar e compreender 0 evento mistanasia, a sua
relacdo de responsabilidade com Estado. A falta de politicas publicas para a saude, ou 0 ndo
cumprimento de seus propdsitos, gera a mistanasia, criando conflitos entre o cidadéo e o Estado,
por disputa de direitos ndo atendidos. A busca, pelo cidad&o, por seus direitos preteridos ou ndo
salvaguardados, leva-o0 as portas da justica, opilando o volume de processos e atrasando a
celeridade dos trabalhos desta ultima.

A resolucéo deste conflito entre cidaddo e Estado, sem 0s prejuizos de tempo e alocagéo
de recursos desnecessarios no judiciario, poderia ser realizada de maneira diversa da tradicional.
A premissa a esta suposicdo é de que a desjudicializacdo do conflito ou a prevencao de sua
judicializacdo, poderiam ser realizadas por caminhos alternativos adequados.

Desta forma, a metodologia a ser usada para este estudo é de natureza subjetiva,
portanto, de ordem qualitativa. A natureza qualitativa de uma pesquisa se estabelece quando
um fendmeno é estudado de forma vertical, em profundidade, pelo autor, dentro de sua visao
(LIMA et al., 2019), porém, o estudo esta contido ou é limitado exclusivamente ao fendmeno
(LAKATOS e MARCONI, 2017), o que ndo permite generalizacdes (YIN, 2014).

Discutir a mistanasia significa examinar o fenbmeno em sua natureza, seu conceito e
suas implica¢des, tanto em relacdo ao papel e responsabilidades do Estado, quanto em suas
implicacdes sobre o sistema juridico, como poder julgador e como poder protetor dos direitos
e dignidade da pessoa. Ndo se trata, porém, de pesquisa empirica, mas de pesquisa estritamente
tedrica. Desta forma, é essencialmente relevante a analise textual de discurso (MEDEIROS e
RAMOS Fo, 2019), que envolve a compreensado da lei e suas interpretacdes, ou hermenéuticas
doutrinarias mais aceitas. Interpretacdes da lei nos sentidos mais aceitos sdo sustentados por
jurisprudéncia, positiva no sentido daquelas interpretagdes.

O método logico, dentre os possiveis para raciocinio tedrico (indutivo, hipotético
indutivo e dedutivo) (LAKATOS e MARCONI, 2017), sera o indutivo, ja que, sendo uma
pesquisa de natureza tedrica, ndo comparativa, de analise de um fendmeno (mistanasia), nao
caberia 0 método hipotético indutivo, nem tampouco o dedutivo. Aqui ndo ha uma hipoétese a
ser testada, mas apenas uma premissa, que sera tentativamente demonstrada por argumentos e
evidéncias (MARCONI e LAKATOS, 2017; RICHARDSON, 2017), na forma textual.



18

A premissa que aqui se estabelece é: ha mecanismos ou instrumentos paraestatais para
resolver o conflito cidaddo vs Estado por meios adequados de gestdo e de prevencdo de
conflitos. O primeiro, em processo de mistanasia e o segundo, como protetor do direito a saude

e a vida.

2.1 Pesquisa Tedrica

A demonstracdo da premissa da pesquisa, como caminho para o cumprimento dos
objetivos do estudo, serd realizada com base na construcdo de um referencial tedrico, que
subsidiara a analise textual das teorias e doutrinas aderentes ao tema da mistanasia. O
fundamento primario serdo as teorias que conceituam e descrevem os contextos de presencga do
fendmeno. Essas teorias serdo analisadas nos termos de seus discursos pelos juristas, ou
doutrinadores (LIMA, 2019). Isto ¢, uma analise de conteudo das teorias e seu entendimento
(discurso) pelos varios juristas que se ocupam com o fenbmeno da mistanésia.

A anélise das teorias e doutrinas, seguem a hermenéutica textual das leis que tangenciam
ou disciplinam responsabilidades, obrigacOes legislativas, executivas e as principais
jurisprudéncias incidentes. Como se referem a documentos e informacdes, serdo analisadas em
seus respectivos conteddos (MEDEIROS e RAMOS Fo., 2019). Todo esse conjunto de
informacdes constituirdo o referencial tedrico desta pesquisa.

O Referencial tedrico sera precedido de um plano de revisdo da literatura especializada.
Este contera os temas aderentes ou que tangenciam, de alguma forma, o problema de pesquisa
aqui apontado (a impossibilidade processual de acionar o Estado por meios juridicos — via
judiciario — para solucionar a desprotecdo do direito a salde e a vida, do cidaddo), associado
aos principais autores da literatura especializada. A funcdo deste Referencial é exatamente,
subsidiar os argumentos, em logica e importancia, a serem usados para a demonstracdo da

premissa de pesquisa e para o cumprimento dos objetivos do trabalho.
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2.2 LimitacGes da Pesquisa

Por ser uma pesquisa de carater tedrico e, ainda que o raciocinio indutivo permita as
generalizacGes de natureza ldgico-tedrica, as conclusdes da pesquisa devem permanecer
restritas ao objeto que esta sendo analisado. Esta é a natureza da pesquisa qualitativa, pois, 0
fendmeno analisado, com vistas a demonstracdo dos remédios preventivos ou extrajudiciais, €
de caréater subjetivo do pesquisador. Assim, ndo poderdo ser generalizados.

Contudo, dado ao fato de ser a mistanasia um fulcro de conflitos entre cidaddo e
Estado, de carater universal, ela esté singularizada no individuo (LIMA, 2019). Por essa mesma
razdo, a rota para a demonstracdo da premissa da pesquisa, por via das técnicas de coleta das
informacBes e respectiva analise, apresenta significativa dose de utilidade pratica para a
eficiente conducdo da prevencdo ou resolucdo do potencial conflito da mistanasia no ambito
extrajudicial.

Por fim, é importante notar que, ainda que a metodologia da organizacdo dos
conteudos teoricos, doutrinarios e seu suporte por via da hermenéutica jurisprudencial, podem
apenas garantir um esquema mental e uma justificativa para atribuir um papel especifico aos
prepostos instrumentais do Estado, previstos como meio de gestdo de conflitos nesta area. Para
tornar os resultados desta pesquisa, parametros ou indicadores para generalizacOes a partir das

conclusdes do estudo, no entanto, este trabalho careceria de uma validacdo empirica.
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Capitulo 111

REFERENCIAL TEORICO

O engessamento juridico causado pelo sistema juridico positivista, criou uma rota de
colapso, por sobredemanda, necessitando de solucdes alternativas. O recente estimulo a
extrajudicializacdo, dado pela Gltima versdo do Codigo de Processo Civil, abre espaco para 0s
métodos alternativos de resolucao de conflitos. A solucéo de alguns conflitos sociais, como a
mistanasia aqui abordada, s6 podem alcancar algum grau de resolugéo, se ndo tomarem a rota
tradicional da justica adjudicatdria. Os fundamentos tedricos para o enfrentamento de uma
solucdo alternativa, em seu contexto, sdo aqui discutidos, com abordagem da bioética, dos
formatos de morte induzida ou negligenciada sem propdsito, dos processos de desjudicializacédo
e dos fundamentos da estrutura social, que poderiam constituir-se solucdo para a

responsabilidade do Estado.

3.1 Bioética e sua importancia

A bioética surge no século XX, com o objetivo de oferecer ao ser humano a
possibilidade de movimentar e modificar as condi¢cbes ambientais. Entretanto, o cenario que
precede a bioética é descrito com passagens que causaram inimeros sofrimentos e envolveram
experiéncias desagradaveis entre seres humanos. Seres humanos sofreram e foram testados em
diversas situacdes, por manipulacdes genéticas e experimentais, que se constituiram
verdadeiras atrocidades. Mabtum e Marchetto (2015), exemplificam experimentos com serem
humanos envolvendo a sifilis, nas décadas de 1930 até 1970, utilizando pessoas
socioeconomicamente vulneraveis, em especial, negros. Na Europa Oriental, houve também
experimentos envolvendo doencas venéreas em prostitutas, soldados e pacientes psiquiatricos.
Os notorios campos de concentracdo nazistas, que mancharam uma importante pagina da
histéria (GRECO e WELSH, 2016), constituem igualmente mostras indubitaveis de atentados
contra a ética da vida. Nota-se que, nesses casos emblematicos, a ciéncia se sobrepde a ética e
sem qualquer critério, atropela o minimo de bom senso e respeito a vida.

Nessa mesma intensidade surgiram pesquisas bioéticas que envolveram
procedimentos genéticos com plantas e animais, até a manipulagdo de embriGes. O avanco
tecnoldgico e o controle de doencas tém sido prementes sobre, e isso tem proporcionado

desarmonia entre a €tica, a ciéncia e a prioridade da vida. Tais dilemas, no entendimento de
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Albuquerque et al. (2021) trazem a tona, questdes relacionadas a saude, a vida, a deveres e
obrigacdes sociais, que em outros termos dizem respeito a bioética.

Barchifontaine (2018) entende que a bioética esté diretamente ligada a salde, ao meio
ambiente e por consequéncia a vida, gerando sua protecdo e oferecendo qualidade. Ressalta a
importancia de trés principios basicos que acompanham a bioética: autonomia, beneficéncia e
justica. Juntos, estes principios estabelecem um contrato social entre dois protagonistas, Estado
e sociedade. Nesta Ultima, incluem-se atores essenciais, os profissionais da salde e os cientistas.
Protagonistas e agentes sociais devem obrigaces e direitos, nesta ordem, que asseguram a vida
e a dignidade as pessoas humanas. E neste contexto que surge a bioética, cujos principios
sustentam a dignidade e a qualidade de vida.

A bioética é pluridisciplinar e possui uma associacao forte com a mistanasia. Segundo
Mabtum e Marchetto (2015), a bioética se constitui em uma ciéncia pluridisciplinar. Se coaduna
com outras ciéncias que lidam com a dignidade da pessoa humana, dentre elas a filosofia, o
direito e a medicina. Frisam os autores estar a bioética muito mais relacionada aos movimentos
médicos e dai com as ciéncias da vida. A pluridisciplinaridade da bioética estende-se a outras
ciéncias como a engenharia genética e também a temas polémicos, como questbes que
envolvem “DNA”, aborto, eutandsia, ortotanasia e eugenia. O reconhecimento de sua relevancia
nas relacdes humanas, fez com que especialistas em bioética ampliassem suas a¢des, em junho
de 2005, com a Declaracdo Universal sobre Bioética e Direitos Humanos, na sede Organizacédo
das Nacdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura — UNESCO.

O texto da Declaracdo foi primordial para estabelecer protecdo as populacGes mais
carentes, vulneraveis e necessitadas sob 0 manto da bioética. O documento, homologado pela
ONU, possui disposi¢coes, que recomendam procedimentos éticos, em especial, em seu artigo
14.°. E um chamamento a governantes, a responsabilidade pela salide e seu carater prioritario
ao longo das acbes publicas. A Declaracdo, levanta o tom também para agdes de
desenvolvimento social e da énfase as politicas publicas, prioritarias neste mister, e que devem
ser partilhadas com toda a sociedade (GARRAFA, 2006; ALBUQUERQUE et al. 2021).

A Declaracdo enumera situacOes e acOes governamentais, que necessitam ser
implementadas para que a populacdo possa ter atendimento humano minimo nas questdes
relativas a vida e & salde. A Declaracédo, da diretrizes sobre o direito de acesso a saude, oferta
de medicamentos essenciais, cuidado especial com as mulheres e as criangas e aponta a saude

como um bem social e humano, fundamental para o desenvolvimento integral do cidaddo. A
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Declaracdo conclama de forma veemente os Estados para que se movimentem, através de
medidas pertinentes e concretizem os principios explicitados no documento.

Santos (2020) enfatiza a importdncia da Declaracdo Universal sobre Bioética e
Direitos Humanos, ao considerar suas implicacdes sobre questdes sociais, sanitarias e
ambientais que alcancam problemas de pobreza e de discriminacéo. Segundo a bioética possui
abrangéncia de um bem publico global, a servico da justica social. Fortes insiste que a justica
social, por seus mecanismos, assegura 0s direitos basicos, propicia aos cidaddos, direitos e
deveres iguais, bem como oportunidades sociais que possam garantir o direito a saude e a vida.

Como apontado acima, o carater de bem publico da bioética traz implicito, quatro
principios basicos — autonomia, beneficéncia, ndo-maleficéncia e justica. O principio da
autonomia refere-se ao direito do cidaddo ser soberano em suas decisdes, agindo conforme o
seu entendimento. A autonomia subentende a capacidade de tomada de decisdo néo induzida
externamente, nem tampouco limitada por deficiéncias pessoais (BEAUCHAMPS e
CHILDRESS, 2001). A beneficéncia, um ato de caridade, busca apaziguar o infortdnio e reduzir
os efeitos contrarios ao bem-estar. A ndo maleficéncia, em geral, € abstraida do conjunto dos
principios por, aparentemente, significar beneficéncia, dita de forma néo negativa. Refere-se a
obrigacdo de, intencionalmente, ndo praticar atos que prejudiquem a outrem. Por isso,
distingue-se tipicamente da primeira, por ter uma légica intencional distinta. N&o infligir um
mal, é neutro. Proativamente, € ndo mutilar, € ndo limitar capacidade fisica ou mental de
alguém. Fazer o bem (beneficéncia) é proativamente positivo, é dar um trabalho, é dar comida,
ou abrigo a alguém que necessite. O principio da justica, simplesmente posto, requer igualdade
de tratamento e mesmos direitos de acesso a justica. A igualdade de tratamento subentende e
equilibrio distributivo e a eficacia nas condutas e nos recursos empregados, em favor das
pessoas que dependem das politicas publicas, em especial, das politicas de salde. Na bioética,
a justica refere-se mais a justica distributiva (débitos de custos sociais, como impostos, taxas,
etc. e acesso aos beneficios correspondentes aos custos), do que a justica comutativa (a justa
troca nas relagdes individuais), no conceito aristoteliano de justica.

E razoavel, portanto, imaginar que igualdade, justica e equidade sejam elementos
integrantes da férmula de politica publica justa, que deve ser direcionada ao efetivo combate a
discriminacdo de classe social e pobreza (FORTES, 2014; DADALTO e AFFONSECA, 2018).
Dadalto e Affonseca (2018) enfatizam a desigualdade social existente no Brasil e 0 quanto essa
disparidade influencia as politicas publicas de saude, pela falta de comprometimento e de

cumprimento das diretrizes previstas na Constituicdo Federal de 88. As autoras asseveram que,
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em grande parte, o fenbmeno mistanasia, estd diretamente relacionado a falta de dignidade,
associada a pobreza reinante no pais. Fome e a miséria dai decorrem e, em consequéncia, 0s
maleficios inerentes a situacdo de penuria e privacdo. O abandono e marginalizagdo das pessoas
ao longo dessas camadas sociais € flagrante e associadas a ndo oferta de a saude, produzem a
morte infeliz.

O fenbmeno ndo acontece isolado. Sem politicas publicas ou sem execucdo dessas,
qguando existem, o Estado possui a maior parcela de responsabilidade pela presenca do
fendmeno na sociedade. Barchifontaine (2018), alerta para a responsabilidade do Estado e para
a necessidade de a populagéo cobrar deste, a elabora¢do de medidas eficientes visando o bem-
estar e saude, em condi¢des de igualdade. Assim, sociedade e Governo agindo lado a lado,
podem promover a qualidade de vida e da dignidade humana. Ac¢des concretas devem ser
igualmente tomadas pelo Estado nas areas da educagdo e da economia, para que a salde

equitativa possa ser um alvo possivel de ser alcangado.

3.2 - Mistanasia

Juristas renomados tém se debrugado sobre o problema da mistanésia, introduzido no
glossario juridico, a partir de sua origem da Bioética. Foi o bioeticista Marcio Fabri dos Anjos,
em 1989 (MENEZES NETO e BEZERRA, 2020), quem introduziu o termo no glossério
portugués. Segundo esse bioeticista, o termo vem da combinacédo de dois radicais gregos: mys,

gue significa infeliz; e thanatos, gue significa morte. Assim, mistanasia refere-se a morte

infeliz, por ser desnecessariamente precoce e indigna. 1sso acontece porque as pessoas, sem voz
na sociedade, estdo impossibilitadas de acesso ao seu direito a satde. Morte infeliz porque se
associa a miserabilidade, bem interpretada por Luiz Flavio Gomes, apud Oliveira (2020, p. 20),
que reforca o conceito como “... morte miseravel por falta de assisténcia (a vitima nem sequer
ingressa no sistema de salde ou ingressa e nao recebe a assisténcia devida) ...”. Conjugam-se,
neste mesmo fendmeno, o status indigno, na visédo de Maria Helena Diniz, deste tipo de morte,
quando € a mistanasia considerada “...como morte indigna, aquela que deve ser evitada pelos
agentes, pelo homem médio e aqueles que cuidam da saade” (DINIZ, apud OLIVEIRA, 2020,
p. 20).

Em sua origem, mistanasia é vista como um efeito do baixo indice de desenvolvimento
humano (IDH), em que a educacdo é a chave para sua mitigacdo. Porto e Ferreira (2019)
advogam que a educacdo é critica para o desenvolvimento social e o0 econémico, suportados
pela renda e saude. Exatamente esses s@o os critérios (Educacdo, Desenvolvimento social e

Desenvolvimento econémico) que encabecam o IDH. Educacéo é chave, porque é por via dela
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que os individuos entendem e alcancam seus direitos fundamentais. Mais educacao significa
mais individuos com mais conhecimento, melhores competéncias, maior capacidade de
reconhecimento de seus direitos e deveres, maior capacidade resolutiva de problemas, maior
valor profissional no mercado, maior renda. O contrario é proporcionalmente verdadeiro. Sdo
essas Ultimas condicdes que viabilizam a presenca da mistanésia social.

A falta de atuacdo do Estado na criacéo e execucdo de politicas publicas de saude é a
primeira causa que oportuniza a presenca da mistanasia na sociedade. N&o criar ou nao
implementar politicas de acesso a saude, resulta em aparelhamento insuficiente ou sucateado
para atendimento minimo & salde, impedindo aos cidaddos usufruir de seu direito & saude.
Impossibilitados de acessar a infraestrutura medicinal, oportuniza o aparecimento da
mistanasia, em especial, nas classes de menor poder aquisitivo. Essa engrenagem possui
contornos bem evidentes de relagdo com os direitos humanos. Os argumentos que sustentam a
protecdo dos direitos, segundo Cardin e Nery (2019) estdo presentes na Constituicdo de 1988.
A prevencdo de ndo gozo dos direitos fundamentais, esta contemplada nos artigos 5.° (o direito
inviolavel a vida e a salde), no artigo 196 (a universalidade do direito a satde) e no 194 (a
salde inserida nas regras da seguridade social). Neles estdo as diretrizes e as regras para que 0
Estado cumpra seu papel zelador, por meio de elaboragdo e execucdo de politicas publicas
adequadas e suficientes, voltadas ao cuidado do seu povo.

Muitas sdo as causas, percebiveis pelas evidéncias no meio social, que resultam no
aparecimento da mistanasia. Costa et al., (2007) apontam que a condescendéncia do Estado
diante do cumprimento de seu dever de protetor da satde de seus cidaddos, em ndo oferece o
atendimento minimo a salde, € a mais clara, nos termos constitucionais. Os autores argumentam
gue muitas pessoas nem sequer chegam na condicdo de pacientes. A falta de capacidade do
sistema de salde, ocasionada pela omissao do Estado, cria uma “vulnerabilidade estrutural” na
sociedade das camadas de menor poder aquisitivo, atingindo milhares de pessoas, com
patologias fisicas, mentais ou outras, que poderiam ser tratadas impedindo a essas pessoas,
morrerem antes da hora e em sofrimento. As causas da vulnerabilidade estrutural apontadas
pelos autores estdo ligadas a origens diversas, como escassez de moradia, exacerbacdo da fome,
desemprego, condicdes de trabalho fora da normalidade, etc. Direta ou indiretamente, todas
contribuem para a degradacdo da salde e, associadas a inexisténcia de acesso, a presenca da
mistanésia.

Correia e Zaganelli (2020) sdo mais especificos em relacdo as causas e implicacdes

dessas, para a mistanasia. Distinguem trés categorias situacionais para a mistanasia. Uma delas
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estd ligada aos doentes e deficientes mais vulnerdveis as questdes politicas, sociais e
econdmicas, que devido a sua vulnerabilidade a tais questdes vém a falecer, sem sequer serem
considerados doentes com direito a tratamento. Na segunda categoria 0s autores colocam
aqueles pacientes que chegam ao atendimento, mas devido a erros de procedimentos, ou de
negligéncia profissional do médico, falecem. Tém-se ai profissionais despreparados e
descompromissados com a ética médica, causando o infortinio do paciente. Por fim, na terceira
categoria, estdo os cidadaos que terminam doentes e vem a falecer a sua propria mercé, vitimas
da ganancia dos governantes, da corrup¢do, do desvio de verbas publicas e da falta de
investimentos em pesquisa e desenvolvimento.

Em qualquer das trés categorias, fica evidente o descumprimento dos principios
constitucionais basicos pelo Estado, fundamentais para a preservacdo da dignidade da pessoa
humana, fundada na supresséo ao direito a vida e a saude. Na primeira categoria fica patente o
abandono do Estado aos cidaddos com menor ou nenhuma oportunidade de ajuste na estrutura
da sociedade. Na segunda categoria, 0 Estado flagrantemente peca contra a execucdo de
politicas e condicBes para a formacéo profissional adequada dos profissionais da satde ou com
remuneracao incabiveis, implicando em prejuizos diretos aos cidadaos. Na terceira categoria, 0
Estado, por seus prepostos, julga ndo haver nexo entre a falta de verbas e conhecimento
tecnoldgico para a implementacdo da infraestrutura e condi¢des de acesso a salde e a presenca
da miserabilidade social. Desta forma, usa 0s recursos disponiveis para fins outros que nédo
aqueles de sua obrigacdo, causando mortes precoces e infelizes de forma desnecessaria e

injustificavel.

3.3 — Direitos e Garantias Fundamentais

O combate a mistanasia possui uma relacdo direta com o exercicio da garantia e
protecdo dos direitos humanos. Garantia e protecéo aos direitos fundamentais estéo ligadas ao
cumprimento dos direitos e garantias individuais presentes na CF/88. Positivados na ordem
juridica internacional, os direitos humanos possuem sua principal referéncia na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos (DUDH). A DUDH origina uma convergéncia de todos 0s
sistemas protetivos de direitos humanos no dmbito internacional. Dentre os direitos, estdo
exemplarmente reconhecidos o direito a vida, a proibi¢do ao tratamento cruel, desumano ou
degradante, igualdade, acesso aos recursos judiciais, a saude e bem-estar, cuidados médicos e
servigos sociais (VASCONCELOS, 2008).
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Oliveira (2001) explicita os direitos humanos alinhados ao ordenamento juridico
brasileiro. Estdo eles ai positivados e garantidos, ao abrigo dos principios que compdem a
dignidade da pessoa humana, em véarios pontos da Constituicdo Federal. No inciso Il do art.
1.° da Constituicdo Federal de 1988, a dignidade da pessoa humana, aparece como clausula
pétrea do Estado Democratico de Direito. No art. 5.°, ao longo dos incisos, letras e paragrafos,
a Constituicdo elenca direitos e garantias fundamentais que constituem o entendimento do que
seja dignidade da pessoa humana. A respeito desses dispositivos que envolvem os direitos
individuais, coletivos e sociais, Lenza (2017) argumenta que esses possuem propriedades de
irrenunciabilidade, inalienabilidade e imprescritibilidade e insuscetibilidade de intercorréncia
temporal. No art. 6.°, 0 conjunto dos direitos sociais listados esclarece que outros direitos se
associam aos direitos fundamentais, garantindo a dignidade da pessoa.

Souza, Lima e Khan (2015) enfatizam a importancia da dignidade da pessoa humana
como o paradigma dos direitos humanos. A dignidade da pessoa é fator convergente das funcGes
dos direitos, de tal forma a tornar-se, de fato, um verdadeiro superprincipio. Entende-se, dentro
dessa logica, que a dignidade da pessoa humana somente pode ser atingida quando todos os
seus direitos lhes forem garantidos. Ou ao contrério, a subtracao de acesso ou impedimento de
gozo, de algum direito, retira da pessoa sua dignidade. E nesta condicdo que a Constituicio
Federal recepciona também os direitos sociais como direitos integrantes do conjunto dos
direitos que fazem parte da dignidade da pessoa. Ao conferir aos direitos sociais, status de
direitos fundamentais ampara-se no agravo a dignidade da pessoa que a falta a0 gozo desses
direitos provoca na auséncia de condicdes béasicas de vida, portanto, na auséncia de dignidade.

A importancia e implementacdo das politicas publicas de amparo e protecdo aos
direitos fundamentais do individuo, sdo fundamentais para evitar riscos de doencas e na
recuperacdo da salde, essencial a vida digna, como condi¢fes essenciais para prevenir mortes
miseraveis e sem amparo. A efetivacdo dessas politicas, permite a protecdo dos direitos e
garantias individuais, pelo Estado. E dele a obrigacdo de criar e garantir a efetividade de
politicas publicas que sustentem o bem-estar social e o desenvolvimento econémico adequado.
Em outras palavras, é do Estado a obrigacdo de promover a¢des que abracem a saude e a vida
como um direito prioritario do cidad&o, preservando sua existéncia de forma digna.

Na mesma linha deste entendimento, Sarlet (2012) ensina que o poder publico, €
diretamente responsavel pela protecéo dos direitos fundamentais. Embasado no art. 5.°. § 1.°.
da CF/88, todos os Poderes Publicos devem fazer valer os direitos fundamentais, em toda a sua
amplitude, protegendo a dignidade humana.
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Sarlet (2012) enfatiza a importancia dos direitos sociais, onde se insere o direito a
salde, como um direito diretamente dependente de a¢des positivas do Estado e da entrega de
suas obrigacOes. Certamente, a presenca do Estado depende de politicas publicas exequiveis e
da sua intervencdo efetiva, para que os direitos individuais possam ser garantidos e usufruidos.

Segundo (OLIVEIRA, 2001), cabe ao Estado, em todos os seus niveis e dentro das
atribuicoes que lhe sdo peculiares, garantir a maxima amplitude do direito a saude. O Estado
deve considerar o direito fundamental das pessoas e aplicar na integra os mandamentos
constitucionais e infraconstitucionais. O ndo cumprimento dessas agdes, demonstra a leniéncia
dos governantes, devendo os direitos fundamentais serem garantidos por meio de instrumentos
juridicos junto ao Poder Judiciario. Esse €, inclusive o entendimento do STF, que enfatiza a
importancia de acGes que promovam a saude, uma obrigacdo e dever do Estado (BRASIL,
2000).

3.3.1 O papel do Estado

O triplice papel do Estado — curador, assegurador e indutor — dos direitos das pessoas,
diante do dever constitucional de suas fungdes, contém o elemento mais cabal do nexo de
responsabilidade sobre o efeito mistanasia. Como curador, o Estado identifica que o direito ao
reconhecimento de direitos de uma pessoa, fundamenta a dignidade da pessoa humana.
Especificamente, que o direito a saude e a vida, fazem parte de sua dignidade e mistanasia é
uma afronta a esses direitos e a essa condi¢cdo. Como assegurador, o Estado deve garantir
politicas que determinam como o direito a saude e a vida digna devem ser assegurados ao
individuo. Como indutor, o Estado ndo pode furtar-se a funcéo de implementador das politicas
publicas, que pde em movimento a estrutura e 0s recursos que salvaguardam o direito a satde,
a vida e previnem a presenca da mistanasia.

A impessoalidade do Estado, mas principalmente, a ndo percepcdo de que a estrutura
constitucional Ihe atribui o triplice papel (curador, assegurador e indutor) de responsabilidade
diante do cidad&o, dificulta a atribuicéo de sua culpabilidade. Contudo, a existéncia do nexo de
responsabilidade pode ser arguida, por via da teoria do risco administrativo (BISNETO,
SANTOS e CAVET, 2020), ou por sua interpretacdo mais atual, a teoria do risco da garantia
(PEREIRA, 2018).

Assegurado o reconhecimento pelo Estado de seus cidad&@os terem o direito a seus
direitos, o papel do Estado de assegurador e indutor dos direitos, anteriormente referido tem
sua maior expressédo como assegurador, na legislagdo constitucional (art. 200 da CF/1988) e sua

inducdo, na constituicio do Servico Unico de Satde (SUS). Pretensamente, o SUS tem a
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atribuicdo de prover os meios para resolver os problemas de saude, incluindo ai, producédo de
insumos e medicamentos para a saude, prover ac6es de vigilancia sanitaria e epidemiologica,
formacéo de recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento e inovagdo em salde e outros (EC
85/2015).

A falta de investimentos e a incapacidade de articulacéo politica junto aos parlamentares
para a devida composicdo dos recursos financeiros, necessarios aos programas prioritarios a
salde e ao cumprimento de sua missao, provocam a perda gradativa do referencial constitutivo
do SUS (PECEGO e LIMA, 2014). O sistema SUS hoje ndo possui a capacidade resolutiva para
a qual foi estabelecido e, atrelado a um passivo previdenciario exorbitante, tem se tornado um
instrumento apenas paliativo, mas ndo solucionador dos graves problemas que envolvem a
salide no pais. Seu papel na saude tem sido inexpressivo, apenas confirmando a premissa de
que a falta de diretrizes e a ma gestdo dos prepostos publicos do Estado, sdo de fato, fatores de
aumento potencial do fenémeno da mistanasia na sociedade.

E fato que na sociedade brasileira e, principalmente, nas classes menos favorecidas,
salde tem merecido atencdo especial do Governo central. Para isso, 0 Governo vale-se de
importante instrumento de execucdo de sua politica para a sadde: o Sistema Unico de Salde
(SUS). Loureiro apud Sarlet (2006, p. 660) salienta sua importancia, argumentando que a area
da saude, se protegida, estende sua protecao a outros direitos fundamentais a ela conectados,
como o direito a integridade fisica, a psiquica, ao trabalho e inclusive a vida, como salienta:

“... a salde é um bem fortemente marcado pela interdependéncia com outros
direitos fundamentais e apresenta, o que denomina de “zonas de sobreposigdo
com esferas que sdo automaticamente protegidas”, como é o caso da vida,
integridade fisica e psiquica, privacidade, educacdo, ambiente, moradia,
alimentagdo, trabalho, dentre outras” (SARLET, 2012, p. 327).

Sarlet reforca a significativa importancia do direito a salde, expressa nos artigos 6° e
196 da CF/88. Nestes artigos a Constituicdo posiciona a satide como um direito de todos e dever
do Estado. Essa disposi¢do induz o Poder Publico a criar e impor politicas publicas sociais e
econbmicas que ataguem os riscos de doencas e outros eventos gravosos, além de estabelecer
0 acesso universal e igualitario as acdes, que resultem em trabalhos e infraestruturas de saude
publica.

De Carvalho et al. (2020) na mesma linha de Sarlet (2012), reforcam a importancia dada
pela CF/88 ao direito a salde como garantidora desse direito, colocando-a como um direito
social. Esse entendimento, a falta de engajamento na busca de solugdes para atendimento a

populacéo carente, constitui argumento bastante para gerar um conflito entre cidaddo e Estado,
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possibilitando sua judicializacdo. A leniéncia do Estado em cumprir suas obrigacdes a contento,
atinge a todos. Contudo, o cidaddo economicamente mais favorecido, tem condicdes de buscar
uma deciséo judicial para garantir seus direitos. No entanto, o adjudicamento que poderia
assegurar atendimento, medicamento, salas de cirurgias e leitos de UTIs, permanece uma utopia
para 0s menos favorecidos economicamente. Estes, sem acesso a justica, sofrem os gravames
decorrentes da impossibilidade de resguardar seu direito a saude e as consequentes implicacdes
sobre os outros direitos paralelos (Sarlet, 2012), associados a dignidade da pessoa.

Carvalho et al. (2020), sugerem que os problemas relacionados aos direitos sociais
sejam tratados coletivamente. Em sua viséo, o coletivo possui maior forca por tras do interesse
publico e pode ter maiores chances de resposta efetiva por parte dos prepostos do Estado, no
caso de sentenciamento favordvel. O coletivo, além de representar com mais forca o
descumprimento obrigacional do Estado para a sociedade, possui um velado poder de peso de
voto e diminuicdo de rejeicdo. Em consequéncia, pode-se esperar solugdes mais eficientes para
o0 atendimento e humano aos cidaddos em condicGes precarias de saude.

VENTURA et al. (2010), da mesma forma, enxergam a saide como uma questao de
cidadania e justica social. Como direito constitucional os cidaddos devem ter acesso a todos 0s
meios que lhes proporcionem bem-estar. S&o prestacOes positivas, por onde a populagdo tem

acesso a insumos e servicos honestos e adequados as suas necessidades.

3.4 Meios alternativos de solucao de conflitos
3.4.1 Gestao do Conflito

O conflito nasce a partir de divergéncia de opinides, argumentos, fatos e as
interpretacdes entre lados opostos. Desponta da quebra das regras estabelecidas pelo Estado.
Os conflitantes antagonizam-se para impor 0s argumentos e ideias, porque a cultura do conflito
é inerente ao ser humano. As divergéncias pairam sobre os mais diversos temas e situacdes.
Origina-se de questbes de foro intimo ou de questdes externas, proveniente das relacbes
pessoais, nos mais diversificados ambientes. Apesar de o conflito ser necessario para a mudanca
de paradigmas, quando as divergéncias extrapolam e quebram regras estabelecidas, sejam pelos
costumes ou as ordenadas pelo Estado, os conflitantes pensam e procuram imediatamente
resolver suas demandas por meio do Judiciario. Na cultura do ser humano, a discussdo de
valores, ética, poder, direitos, obrigacbes, o Poder Judiciario é o meio adjudicatorio mais
proximo e possivel. (VASCONCELOQS, 2008).
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Diante do dilema da resolucéo do conflito, a sociedade carece de outras alternativas. O
arquétipo de procurar sempre o Poder Judiciario como o Unico meio para resolver os conflitos,
tem que ser quebrado. Solucdes varias existem e, tdo eficientes e seguras quanto, despontam
como alternativas ao Poder Adjudicatdrio. Este é o entendimento de uma corrente de juristas
como CAFRUNE (2010) e WATANABE (2011) para quem os meétodos alternativos de
resolucdo de conflitos ajudam a desafogar o Poder Judiciario e diminuir a litigancia na
sociedade. Segundo os autores a diminuicdo da litigancia na sociedade é valor resultante do
auto e hétero composicdo visando a solucao das disputas.

Para Watanabe (2011), a sociedade, a economia de massa, 0 ajuizamento enorme de
acOes coletivas, assim como 0s processos repetitivos fazem uma sobrecarga sobre o Poder
Judiciario. Logo, é fato que predomina no Judiciario a cultura da solucdo adjudicada dos
conflitos. Por meio da tradicdo da sentenca, a parte vencida tem a possibilidade de impetrar
inimeros recursos. O reflexo dessas movimentagcBes processuais, proporcionam um
congestionamento nas estancias superiores. Nesse ritmo, a solucdo do conflito € a médo pesada
do Estado, que, por meio do Poder Judiciario, profere sentencas condenatorias, na maioria das
vezes descontentando os locutores adversos.

Watanabe, argumenta que o objetivo primordial que se busca com a instituicdo de
politicas publicas de solu¢do mais adequada aos conflitos, com o principio de acesso a justica
(CF art. 5.° Inciso XXXV), é a participacdo decisiva das partes na busca do resultado que
satisfaca seus interesses. O nucleo da ideia é, quando as partes conflitantes ndo possuem
condicGes de resolver a demanda amigavelmente, ai, surge a necessidade e a intervencdo de um
terceiro, facilitador de didlogo, que ndo pode ser do Poder Judicidrio. Nesse processo
extrajudicial, e por vezes judicial, é possivel preservar os relacionamentos, propiciando a justica
de coexisténcia, reduzindo o volume de demandas no férum, validando uma politica social ndo
intervencionista.

Pactuando com o entendimento de Watanabe, Cappelletti e Garth (2015), abordam a
necessidade de se buscar outros caminhos para aliviar o Judiciario. Indicam que 0s
reformadores, estdo utilizando, outras vias como caminho alternativo, e com vantagens obvias
para resolucdo dos conflitos sem a participacdo do Estado. Defendem veementemente

alternativas as decisdes adjudicatdrias, como meios extrajudiciais, adequados e mais eficazes.

3.4.2 — Mediacgéo, Conciliacdo, Negociacao e Justica Restaurativa como Meios
Alternativos de Solucdo de Conflitos
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Historicamente, o Brasil possui uma cultura de solugéo extrajudicial de conflitos. A
Constituicdo Imperial de 1824, dispunha que nédo se iniciaria um processo, sem a tentativa de
reconciliacdo. Nesse lapso temporal, apesar de inimeras leis que tratam do assunto, surgiu a
Lei 7.244/1984, que criou o Juizado de Pequenas Causas, revogada posteriormente pela Lei
9.099/95; a CF/88, em seu art. 98 determina a criacdo do Juizado Especial Civel, para
julgamento de causas de menor complexidade e valor, além de inimeros provimentos regulando
a possibilidade de conciliacdo (FALAGASTRA, 2018).

O Governo brasileiro, por meio do Poder Judiciério, sacramenta as politicas de solucéo
alternativa de conflitos. Visando a paz social, através da Resolucdo 125/2010 do Conselho
Nacional de Justica — CNJ, confere a medicdo e a conciliacdo, status de politicas publicas.
Colaborando com esse entendimento, 0 Novo Cddigo de Processo Civil (CPC), Lei 13.105 de
2015, prevé em seus artigos a importancia e possibilidade de ser realizada audiéncia de
conciliacdo e/ou mediagdo no curso do processo. Confere a oportunidade as partes litigantes de
resolverem a demanda em que estdo envolvidos sem a interferéncia de um terceiro estranho, no
caso 0 juiz. E a Lei da Mediacdo, n.° 13.140/2015, disciplina a utilizacdo da media¢do como
meio alternativo de solucéo de conflitos (FALAGASTRA, 2018).

Dentre os meios alternativos de solucéo de conflitos, que se apresentam como capazes
de serem utilizados nas demandas que envolvem questdes relacionadas a mistanasia, surgem a
mediacdo, a conciliagdo, a negociacdo e a justica restaurativa, cada um com as suas
peculiaridades e indicacdes aos casos concretos. Gomma (2016), referéncia em temas que
exploram os meios alternativos de solucdo de conflitos, traz detalhes sobre a negociagéo,
mediacdo e conciliagéo.

Salles e Rabello (2009), resumem de forma interessante a importancia dos institutos
de gestdo de conflitos, compreendidos dentre eles a negociacdo, mediacdo e conciliagéo.
Enxergam esses meios alternativos de solucdo de conflitos como institutos que possuem sua
fundamentacéo basica no estado democratico de direito. E uma admiss&o dos direitos humanos,
da dignidade da pessoa humana na resolucdo dos conflitos, € o controle da vida do cidaddo que
se harmoniza com os valores éticos, exercendo o controle sobre as atividades dos dias atuais.

Silva (2021), baseado em Auerbach (1983), argumenta que a mediacao e a conciliacao,
surgiram para atender a populacdo carente “marginal”, sem condi¢cdes de contratar um
advogado. Sem um defensor que lhes pudesse auxiliar nas disputas, crescentemente mais
dificeis diante da complexidade legal que sustenta o avanco da sofistica¢do social da sociedade

contemporanea, sofriam com a demora no sentenciamento para a resolucdo dos conflitos



32

(cidadao vs. Estado), por causa dos volumes de processos que entulhavam o Poder Judiciério.
Assim, era sempre mais facil, rapido e barato se auto comporem para resolver seus conflitos

por meio de métodos alternativos mais adequados.

3.4.2.1 Negociagéao.

A negociacdo, segundo (FISHER, URY e PATTON, 2014), se caracteriza como uma
comunicagéo voltada a persuas&o. E um processo autocompositivo rapido, baseada no diélogo,
por meio do qual as partes, auxiliados por um terceiro neutro ao conflito, utiliza-se de técnicas
adequadas e cuida para chegar a um acordo, solucionando a demanda. Devido a sua dinamica,
a negociacao propde um estudo desde o inicio, por parte do conciliador, observando quais sao
0s pontos divergentes, e que incomodam os litigantes. Admite a participacdo mais proativa do
conciliador, mediante intervencao e sugestdes pontuais para a solu¢do da demanda e proposta
de acordo. E possivel trabalhar a negociacdo, que na maioria das vezes se torna frutifera,
utilizando-se de quatro pontos fundamentais. Negociar baseando-se em principios, identificar
o0 problema, reforcar os debatedores como capazes de solucionar a questéo, e trabalhar por uma
solucdo sensata de forma eficiente e amigavel. A negociacdo dentro desses parametros, levara,
segundo os autores, a um resultado satisfatorio por ser mais eficiente e evitar desgaste entre 0s
debatedores. O bom relacionamento é fundamental.

Cunha (2011) alega que o conflito é inerente ao ser humano e uma realidade da vida.
Reforga a importancia da negociacdo, como forma de evitar a solu¢do do conflito, por via do
sentenciamento (judicializagdo). O sentenciamento ndo significa pacificacdo, apenas a
resolucdo de um conflito, na visdo de um terceiro. Quando as partes ndo cristalizaram posicdes,
ou assumem condicdes irremoviveis, é possivel a resolucdo do conflito de forma mais rapida e
pacifica. Neste caso, estaremos diante de uma solucdo ndo necessariamente consensual, mas
negociada, em que ambas as partes aquiescem termos mutuamente satisfatorios.

Na negociagéo, o fundamento da resolucdo do conflito sdo os termos das obrigacoes
gue cabem a cada parte. Assim, a eficiéncia do processo negocial reside na boa comunicacéo,
isto &, clara e sem subterfugios, dos termos das obrigacdes de cada parte (GONCALVES,
MAILLART e SANTOS, 2018) e da atitude de ambas em sua deciséo de resolver o problema.

Extrajudicialmente, a negociag¢do é um instrumento dos mais eficientes para lidar com
a solucdo de conflitos por ndo cumprimento de obrigacdes pelo Estado. Ao mesmo tempo, em
que permite o didlogo informal e &gil entre as partes, ao tratar dos termos que selam a solugéo,

a negociacdo e eficiente e dinamica (SALES e RABELO, 2009). Adicionalmente, € um
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instrumento de comunicacdo flexivel, que pode ser usado para entendimentos conflitantes
individuais ou de grupos. O mais importante é que pode conduzir a bom termo, diferencas
reconciliaveis, sem necessidade do rito judicial.

Nascimento (2016) entende que a negociagdo seja uma ferramenta do processo de
mediacdo. Segundo ele, a mediacdo, com o intuito negocial, € bastante utilizada tanto no Brasil,
quanto em Portugal. Procurando eficiéncia para o desfecho do conflito, Nascimento mostra que
a mediacdo trabalha o consenso, fazendo com que os participantes tenham foco, autonomia e
sejam o0s autores de suas decisdes. Essa dindmica fundamenta-se, em esséncia, na negociagéo.
Essa influéncia é bem visivel, principalmente quando se trabalha com mediagdo em demandas
gue envolvam objetos negociaveis, desde que haja compatibilizacdo de interesses e
necessidades.

Concordando com Nascimento (2016), para Gabbay (2021), a negociagdo constitui-se
em um meio extrajudicial de solucéo de conflitos tdo importante, que a mediacéo e conciliagdo
se apropriam de suas ferramentas. A negociacdo ataca o problema e ndo a pessoa, busca
conhecer os interesses dos conflitantes, que muitas vezes ndo sao explicitos, estimula sempre o
ganho matuo para que as partes possam atingir o que almejam. Trabalha em cima de critérios
objetivos. Explica a autora que a eficacia da negociacdo, também se da pelo fato de possibilitar
as partes negociarem diretamente, sem um terceiro estranho, como é na mediacdo e na
conciliacdo, mas, em determinadas situac6es, admite e pode ser assistida por um terceiro.

Podendo ser ainda a negociacdo competitiva (adversarial) ou colaborativa, Gabbay,
ensina que, sendo adversarial, proporciona um perde e ganha aos conflitantes, dificultando um
possivel consenso, por outro lado, sendo colaborativa, as duas partes ganham, fazem concessoes
e podem chegar a um entendimento. Acrescentando, orienta sobre a importancia de se investir
tempo na negociacao que esta por vir, diante de um conflito. Como em um estégio preparatorio,
0 negociador deve refletir sobre os interesses dos demandantes, pensar em op¢oes e solucdes,
sempre tendo em mente o que seja melhor para as partes conflituosas. De tdo importante que €,
o resultado da negociacdo, demonstrard o quanto foi significativo o investimento no tempo,
preparacdo dos envolvidos e a qualidade empregada na negociacédo pelo negociador.

Said Filho (2017) considerando a precariedade do Judiciario para resolver as demandas
de conflitos sociais que chegam, alerta que os meios adjudicatorios ndo se mostram mais
apropriados para solucionar as demandas. O tradicionalismo processual do aparato judicial é
ineficaz e ndo fornece mais solugdes adequadas. Diante desse quadro, entende necessario que,

sejam apresentadas alternativas a crise da jurisdi¢do, buscando mecanismos rapidos e eficientes.
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Como opc¢do, surgem o0s meios alternativos de solucdo de conflitos, dentre os quais a
negociacdo. Os meios alternativos proporcionam um tratamento personalizado aos conflitos,
devido & participacéo efetiva dos conflitantes. Isto permite a constru¢do de solugbes mais
efetivas ao impasse a ser resolvido. Segundo o autor, ndo existe um meio certo, mas aquele que
¢ adequado a solucdo da demanda, do conflito estabelecido. O importante € resolver a questdo
para pacificar satisfatoriamente as partes.

Para obtencédo de resultados satisfatorios para a solugdo do conflito, é necessario um
preparo adequado do condutor da negociacdo. Rosso (2006) alerta para a necessidade de o
orientador da negociacao, calcar-se com informacoes relevantes sobre o assunto a que se refere
a negociacdo (conflito), sobre possiveis questdes que podem ser colocadas na mesa de
negociacdo, sobre caracteristicas das partes envolvidas, como interesses pessoais, posicdes e
até mesmo o estilo de como se comportar (como orientador da negociacao). Deve, igualmente,
estudar qual a melhor alternativa de negociacdo em caso de possiveis impasses, também
conhecida como MADI (Melhor Alternativa Diante de um Impasse), estando esclarecido sobre
os limites de concessao de parte a parte para poder avancar as negociacoes.

A figura do orientador de negociacdo ou simplesmente, do negociador, no
entendimento de Carvalhal (2006), é de suma importancia para o sucesso da negociacdo do
conflito. Sendo assim, além dos atributos acima, deve ter a perspicacia para raciocinar
rapidamente, mesmo quando sob pressdo e incertezas do debate. Mas, acima de tudo, deve saber
escutar e agir de forma integra.

Para a eficacia da resolucdo de disputas, Carvalhal (2006) entende que a negociacéo
seja muito mais do que uma troca bilateral do tipo “toma |4 da ca”. E uma troca de gestio de
interesses, onde se busca e se constréi acordos. Atuando de forma assertiva, diretamente ao
ponto e utilizando-se do modelo mental de negociacéo (planejamento, execucgéo e controle), o
negociador pode atingir o objetivo a que se prop0e, isto &, o acordo satisfatdrio.

Segundo Mourdo (2014), a negociacdo deve ser trabalhada em trés dimensdes:
emocional, conhecimento do objeto e técnicas. Mourdo sustenta que, ndo basta o negociador
conhecer apenas as técnicas. Ele precisa estar com seu emocional preparado para moderar o
conflito e deve ter conhecimento e dominio da questdo conflituosa para que o objetivo seja
alcancado. A conjuncao destes trés elementos, pode conduzir a um resultado satisfatorio, dentro
do objeto pretendido.

Garcez (2002, p. 10), entende ser a negociacgéo, dentro dos métodos ndo adversariais,

um dos meios de resolugéo de conflitos mais eficaz. Reforga seu entendimento considerando
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gue os métodos ndo adversariais sejam como uma “terceira onda” de desobstru¢ao da justica”
... “preservando a relagédo entre as partes, tratando-a como uma relagdo “extracorporea”. Garcez
sustenta que os métodos ndo adversariais implicam na reducdo dos custos emocionais,
financeiros e de tempo. Garcez enxerga uma ordem crescente de importancia ao longo dos
métodos ndo adversariais, em que a negociacao é vista em primeiro lugar, seguida da mediacdo,
arbitragem e processo judicial.

Garcez (2002) aborda a capacidade de competéncia que o negociador deve demonstrar
como atributo de moderacdo. Deve ser flexivel sempre com o objetivo de obter o resultado
esperado, ou seja, 0 acordo, de forma equilibrada entre as partes. Garcez defende a visdo, a
mesma posteriormente sistematizada por Mourdo (2014), de que o negociador deve ser uma
pessoa preparada, devendo ter conhecimento suficiente dos temas a serem discutidos, saber
conduzir os termos e clausulas do acordo; além de ser discreto, ético.

Em discussdo preliminar a Garcez (2002) e Mourdo (2014) Wanderley (1998), ja
apontava que o negociador devesse ter a postura do ganha/ganha, na condugdo do processo
negocial, visando satisfazer os interesses de todos os envolvidos. Para tanto, deve encontrar
alternativas de ganho comum para motivar a negociacao pacifica. O negociador deve levar as
partes a considerarem que o conflito em que estdo envolvidos, pode ser resolvido a médio e
logo prazo, sem que haja pressa na negociacdo. Por isso, deve haver sempre a preocupacao pela
preservacdo de um ambiente de relacionamento saudavel, ainda que o foco deva ser permanente
na solucdo do conflito. Dentro do contexto da negocia¢do, Wanderley (1998) entende que a
melhor forma de conduzir uma negociacdo é a procura pela solu¢do do problema e ndo a
barganha. Esse é um alerta a negociadores despreparados, pois, estes sempre tentardo
barganhar, por ndo conhecerem a fundo as causas dos problemas em negociacdo. Quando a
barganha é usada, 0 negociador deixa de conduzir a negociagdo visando a solucéo do problema,
ndo se preocupando em entender a esséncia das questdes a serem resolvidas. Uma boa
negociacdo nao pode perder de vista as reais causas do problema a serem resolvidas. S6 assim,
resolve-se o problema e pacifica-se o conflito.

Santos et al., (2010), ao abordarem conflitos na area da saude, em especial envolvendo
pessoas idosas, enxergam a negociacdo como uma ferramenta estratégica e eficiente. No
entanto, para que haja a utilizagdo adequada dessa ferramenta negocial, é necessario conhecer
o fendmeno social no qual os conflitantes estdo inseridos, suas vulnerabilidades e suas
condigdes de vida. Este quadro contextual de conflitos é complexo, envolvendo inimeras

variaveis de ordem social, econdmica, cultural e de direitos fundamentais. Nestes casos,
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segundo os autores, negociacdo passa a ser 0 meio alternativo de resolucdo de conflitos dos
mais eficientes, ja que, bem utilizada, proporciona a reducdo de gastos, contribui para a
diminuicdo de demandas de processo na justica adjudicatoria, facilita a celeridade da resolucéo
dos conflitos e favorece o cumprimento das garantias constitucionais dos envolvidos.
Adicionalmente, os autores, entendem que, por meio da negociacdo, podem ser
facilitadas intervencfes nas politicas publicas sociais, reforcando a justa distribuicdo de
recursos, oportunidades, promoc¢do das igualdades, de direitos de cidadania e de valores
humanos na organizacdo da sociedade, especialmente, nas areas da salde, previdéncia e

assisténcia social.

3.4.2.2 Conciliacao.

Gomma (2016), apresenta as peculiaridades sobre a conciliacdo. Semelhante a
negociacao, também se constitui em um método autocompositivo, rapido, em que as partes sdo
auxiliadas por um terceiro neutro na busca de solu¢édo para a demanda. Prioritariamente, busca
o0 acordo, o fim do litigio. Diferente da mediacdo, ndo se preocupa com a restauracdo das
relagOes. Busca trabalhar mais sobre os fatos e direitos controversos, ndo cuida de fatores
subjetivos e emocionais como a mediagdo. Em sua dindmica, o conciliador pode intervir no
dialogo, sugerindo propostas, diferentemente da mediacdo em que somente os interessados
procuram as solucgdes, dirigidos pelo mediador. A conciliacdo, utiliza-se de técnicas
persuasivas, sem que haja a imposi¢do ou coergdo para a solugdo das demandas. Da mesma
maneira, que a mediacéo, estabelece critérios preservando a confidencialidade, imparcialidade,
voluntariedade e a autonomia da vontade das partes.

Tartuce (2021), pactuando o0 mesmo entendimento que Gomma, reforca a importancia
da conciliacdo. Apesar da necessidade de estimulo da cultura da paz, a promog¢do dos meios
alternativos, onde esta inserida a conciliagdo, é fundamental para desafogar o judiciario. Para
Tartuce, na seara extrajudicial, € onde a conciliacdo € mais produtiva, longe do ambiente
adjudicatério, sem a pressdo do ambiente forense. Basta que o conciliador, consciente das
ferramentas a serem utilizadas e aplicando-as corretamente, possibilite as partes ajustarem entre
si. Ha de ter uma comunicacdo clara, imparcial, ndo gerando desconfiangas, procurar aproximar
as partes. Devera o conciliador estimular o ndo acirramento nas conversas. Deve estimular o
didlogo, abrir novas possibilidades de comunicacdo. Dentro da dinamica da conciliagdo, é
importante que o conciliador identifique os interesses dos envolvidos, colaborando na solugéo

das controversias, revelando constantemente estar presente, e atento. Agindo conforme as



37

ferramentas conciliatorias, podera contribuir por solucgdes criativas, produtivas, possibilitando

saidas para o impasse.

3.4.2.3 Mediacéao.

J& a mediacdo, para (GOMMA, 2016) é primordial o incentivo do dialogo. E um
processo autocompositivo, por meio do qual os mediandos sdo auxiliados por um terceiro
estranho e neutro & lide a buscar solucdes para o conflito que estdo vivenciando. E utilizada em
desacordos no qual os mediando possuem ligagdes entre si. Pode ser desenvolvida em uma ou
mais sessoes, sendo capaz as partes de chegarem a um acordo ou ndo. Na mediagdo as
necessidades envolvidas sdo valorizadas, reconhecidas e trabalhadas. Se apresenta como nao
obrigatéria, e 0s participantes podem encerrar a qualquer momento caso ndo se sintam
confortaveis. Segundo (ALMEIDA, 2016), ndo é possivel prever o deslinde de uma mediacé&o,
visto que é sustentada por diversas variaveis e fatores como perfil e fatores socioculturais dos
mediandos, 0 momento da intervencdo, a destreza, capacidade do mediador, e o cenario afetivo
exibido pelos mediandos.

De acordo com Neto (2021), ndo existe limitacdo para 0 emprego da mediacéo na
solucgéo de conflitos. Pode ser aplicada em diversos contextos, situacées, momentos, desde que
os mediandos sejam sujeitos de direitos e obrigacGes que estdo debatendo. Tdo ampla que €,
podera ser utilizada em conflitos empresariais, entre particulares, instituicdes, corporacdes,
questdes que envolvam demandas sobre meio ambiente, inclusive que envolvam 06rgaos
publicos. Portanto, se presta a ndo somente solucionar questdes que possuem em seu nucleo
lacos, afetivos ou relacionados as questdes de familia. E flexivel, promove novos paradigmas.
Viabiliza situacbes complexas, por meio do dialogo e o consenso.

Para Ribeiro (2018), a mediacdo em questbes relacionadas a salde, entende ser
totalmente viavel, e destaca a necessidade de o mediador ser capacitado, com habilidades e
competéncias necessarias. Precisara reforcar a construcao de um dialogo e consenso voltados
exclusivamente para a saude. Por ser agil, a mediacdo, proporciona vantagens financeiras em
relacdo ao custo que se desembolsa com a¢6es no judiciario. O tempo é fator importante, e 0
mais importante, € que é prioriza a manutencéo das relagcdes entre os mediandos. O autor ainda
chama a atengdo para a mediacéo sanitaria que se apresenta como uma importante ferramenta
a disposicdo das instituicdes dentro e fora do poder Judiciario. Seguindo os pardmetros
estabelecidos pela mediagéo, os casos solucionados, proporcionam significativos ganhos aos

envolvidos.
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A importancia da mediacdo esta no fato de ser ela uma filosofia de abordagem do
conflito (CUNHA, 2011). Uma boa (eficiente) mediacdo ndo se limita as técnicas de escuta e
ponderacdo das partes, mas de converter o conflito em uma alavanca para redirecionamento das
energias e emogdes dos individuos de forma util em sua vida. Um mediador ponderado, néo
traz apenas moderacdo as demandas de cada parte, mas razdo as demandas. As razoes
associadas as demandas, ou a razoabilidade das demandas permite a cada parte refletir sobre
sua validade (da demanda) e tomar suas decis6es com consciéncia e liberdade. Este é o caminho
que torna a mediacdo, de fato, uma filosofia de resolucgdo pacifica, racional, livre e eficiente de
conflitos, sem precisar do sentenciamento impositivo de terceiros (justica adjudicatoria).

D’ANTONIO et al. (2016) entendem que a mediacgao seja um instrumento ndo apenas
para dirimir conflitos aflorados, mas para criar relacdes duradouras. Esses autores observam o
conflito preexistente a discussao, que se perpetuard, independentemente da solucdo oferecida e
alcancada, se suas raizes ndo forem identificadas. Notam uma oportunidade Unica na mediacao
para eliminar as raizes do conflito, retomando as relacdes abruptamente ou gradualmente,
deterioradas. Por estar investida de principios éticos e reflexivos e reforcar o didlogo e a
comunicagdo nao litigante, a mediacdo, constroi a solucdo de forma mais eficiente, garantindo
a eliminag&o do conflito e das relagbes de forma mais duradoura.

A mediacdo cumpre seu papel ao ser a ponte no cumprimento obrigacional do cidadao
no conflito de ordem sanitéria.

Apesar da mediacdo estar embasada em principios éticos e deontolégicos e dentro da
proposta de colaborar com as partes na busca do dialogo e do consenso, no que diz respeito a
questBes que envolvem o tema satde, D’ Antonio et al. (2016) apontam pontos criticos para o
desenvolvimento dos didlogos. Consideram, por parte do Estado, a falta de implementacao de
politicas publicas, de sistematizacdo e de estruturacdo e regulacdo do sistema especifico de
salde sanitaria. Quanto aos cidaddos, as barreiras de acesso ao proprio Estado, envolto em sua
estrutura burocratica e politica complexas. O entrave esta na dificuldade de colocar a mesa 0s
agentes gue devem ter interesse na resolucdo dos problemas.

SALES e RABELO (2009) defendem a tese, proxima de D’Antonio et al. (2016), de
que a mediacgéo atende demandas de interesses continuados, envolvidos em lacos de afetividade.
Visa estabelecer caminhos para que as partes, por meio do dialogo encontrem a solucdo
adequada para a demanda que estdo envolvidas. E a administracio pacifica de seus proprios

problemas, flexibilizac&o das crencas e ganho de autonomia, € a préatica do dialogo cooperativo.
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Segundo os autores, mesmo que ndo conduza a um acordo, a mediacdo fard com que
os envolvidos entendam as necessidades de forma reciproca. Os envolvidos deixam a justica de
lado e resolvem o conflito entre si, pesquisando a causa e 0 meio mais adequado para a solucéo
que pretendem. E, reforcam o carater pessoal e relacional da mediacéo, uma vez que o conflito
nem sempre se predispde ao juizo adjudicatorio, mas existe, em grande parte, no universo das
emocBes humanas, envolvendo as relagdes interpessoais.

A mediacdo, como um notavel instituto de desjudicializacdo, na visdo de Delduque e
Castro (2015), ganha importancia na resolugdo de conflitos extrajudiciais, ao encontrar
respaldo, inicialmente na CF/88, nos termos do art. 5.°., inciso XXXV. Amplamente
prestigiado, o texto do artigo 5°., fixa, categoricamente a possibilidade de o cidaddo buscar no
Poder Judiciario os seus direitos, no momento que os vé reprimidos. Essa possibilidade juridica
de busca dos direitos ndo predefine o caminho da justica tradicional como maneira de alcancar
a justica que Ihe € devida. O fato de o cidaddo ter o direito de buscar seus direitos, admite
perfeitamente, 0s meios alternativos de solucdo de conflitos como um dos caminhos. Por sua
efetividade e agilidade na solugdo do conflito, a mediacdo mostra-se como uma das formas
apropriadas de alcangar justica viabilizando o cumprimento consensualizado das obrigagdes do
Estado, relativas a protecédo dos direitos do cidadéo.

3.4.2.4 Justica Restaurativa.

Pode ser considerada também um dos meios alternativos de solugdo de conflitos, a
Justica Restaurativa. Amplamente utilizada em situacdes conflituosas que beiram o
cometimento de crimes de menor potencial ofensivo, pode ser direcionada a questdes que
envolvam conflitos de interesses que versem sobre as diversas areas abrangentes pelas politicas
publicas. Educacdo, social, de moradia e salde.

ZEHR (2008), reconhecida autoridade no assunto, aborda a Justi¢ca Restaurativa como
uma série de procedimentos que remete a um patamar elevado as necessidades da vitima em
relacdo ao ofensor. Constitui-se em um processo gque se contrap@e a justica retributiva, onde o
ofensor é declarado culpado pelos crimes e punido, sem possibilidade de recuperacéo e reflex@o
dos atos cometidos. Nesse contexto, a Justica Restaurativa, traz a importancia do ofensor se
responsabilizar e assumir a responsabilidade dos atos cometidos contra a vitima e a reparacdo
da situagdo. O agressor passa a ser protagonista de todo o processo que envolve a Justica

Restaurativa, deixando de ser reputado e estigmatizado como criminoso.
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Pactuando com o entendimento de Zehr, segundo Cardoso, 2020, a J. Restaurativa
proporciona o desenrolar dos acontecimentos junto a comunidade, fazendo com que essa
participe dos resultados obtidos nas praticas restaurativas, através do papel inovador, que ndo
visa a punicdo, mas procura a reparagéo dos danos causados. Proporciona o reconhecimento e
reflexdo das acdes criminosas cometidas pelo ofensor, 0 mal que causou e incentiva 0
restabelecimento das relacdes entre os agentes. Faz com que os envolvidos reconstruam
sentimentos e o convivio, fortalecendo os lacos da comunidade em que vivem.

A Justica Restaurativa atua também em ambientes onde pode prevenir conflitos, sem
que seja necessario encaminhar a demanda ao Poder Judiciario, e sem que seja na area criminal.
Desde conflitos oriundos em comunidades, empresas, as mais variadas instituicdes econémicas
ou ndo (LUCATTO, 2012). A Justica Restaurativa cria encontros mediante a pratica de circulos
de diélogos e préticas restaurativas. Opera produzindo ajustes em condutas, evitando que o
conflito identificado, tome proporcdes temerosas de dificil controle. Utilizando-se das préaticas
adequadas, € possivel distinguir, através de conversas com os envolvidos, as situacdes
turbulentas e que podem vir a se tornar algo mais sério, fora do controle. Em demandas que
envolvam politicas publicas nas mais diversas areas, é possivel detectar as situagdes
conflituosas e através das praticas restaurativas, fazer com que os envolvidos assumam

responsabilidades, resolvendo os enfrentamentos (PENIDO, 2016).

3.5 - OSC - Organizacéo da Sociedade Civil

O aparelhamento do Estado no combate aos problemas que resultam no fenémeno da
mistanasia é insuficiente. A necessidade do Estado implementar politicas pablicas através de
programas que sao viaveis e que atendam a populacdo € urgente. No entanto, a falta de recursos
financeiros e a sua aplicacdo nas politicas necessarias fazem com que o fendmeno mistanésia
cresca. Contudo, a sociedade ndo pode ser dependente apenas de todas as agdes do Estado. E
necessario haver propostas, implementacdo de acdes e colaboracdo entre os individuos para
ajudar no bem-estar da coletividade, mobilizando interesses, para a resolucdo de conflitos

existentes.

E preciso buscar alternativas fora da estrutura criada pelo Estado, criar caminhos. As
OSC - Organizagoes da Sociedade Civil, podem ser a solucdo. As organizagdes civis tém a
capacidade de serem criadas e estruturadas, assumindo o papel que deveria ser do Estado.
Podem atuar como vias importantes na busca de solugdes e implementagdes de estrategias ante

os conflitos que surgem devido ao fendmeno do abandono social que resulta em morte.



41

Trabalhos com associagtes, templos religiosos, sindicatos, nucleos com objetivos especificos
de agir em situacfes de conflitos, Cejusc com atuacdes especificas, camaras de mediacéo,
podem representar uma saida (PEREIRA e COSTA, 2011).

E necessario criar um vinculo com o Estado, em especial os poderes executivo e
judiciario, para ter condicGes de desenvolver as atividades que se propde e alcancar as metas
estabelecidas, em especial de desafogar o judiciario, servindo de ponte para a resolucdo de
demandas consensualmente. Segundo (GOMES, 2017), dessarte, a atuacao dessas organizacoes
civis, atendem a descentralizacdo das a¢Ges do Poder Publico, com agilidade na resolucéo de
conflitos que envolvam os eventos ligados a satde. Diagnosticando os problemas a serem
solucionados, as organizacdes civis, por meio de uma interface, poderdo encaminha-los ao
Poder Publico, para busca de alternativas e solu¢des, sem que haja a necessidade de intervencao
do Judiciério.

Para (CRUZ, 2020), as sociedades podem participar ativamente de politicas publicas,
uma vez que a demanda que chega ao poder publico ndo é imediatamente absorvida por este.
Por diversos motivos, como o desapreco do poder publico, ndo assegura a seus cidadaos, seus
direitos fundamentais, compulsério por forca constitucional, a satde e a dignidade humana. O
Estado ndo consegue absorver a demanda que chega através dele, e sendo assim, reflete nas
situacOes que representam abandono social.

A mudanca de paradigma, estabelece uma pedagogia da participacdo, como um
conjunto de atividades de reconhecimento comunitario, participativo e propositivo que
colaboram na solucdo dos problemas encontrados na comunidade. Essa a¢do participativa sera
efetiva quando houver essa integracdo e busca de solugdes entre comunidade, cidadaos e poder
publico. Cria-se possibilidades alternativas a judicializacdo com a participacdo ativa da
comunidade, onde existira uma via de mdo dupla, ou seja, o cidaddo participa e colabora com
solucBes nas politicas publicas de salide e o Estado passa a conhecer mais de perto as
necessidades da populacdo (GOMES, 2017)

Assim, é possivel criar mecanismos e meios que auxiliam as execucdes de politicas
publicas atraves da resolugéo extrajudicial de conflitos, fazendo com que o cidadéo e o Estado
(Executivo), conversem, sem a participacdo do Judiciario. Essa diminuicdo de agdes, fard com
que o Judiciario ndo fique abarrotado com demandas repetitivas, que buscam solugdes para 0s
problemas que afligem a populacdo e que levam ao evento morte. A criagdo de nucleos,

camaras, instituicdes, OSC, fora do ambito estatal, mas com a boa vontade dos governantes,
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pode representar um alivio na situacdo dos menos favorecidos evitando que ocorra a morte do
cidadao desprovido de recursos, nas mais diversas situacoes.

D’Antonio et al. (2016) sugerem que os Estados, por meio de seus 6rgaos e autarquias,
criem camaras para prevenir e resolver questdes relacionadas a media¢do sanitaria, que em
outras palavras, seria a mediacdo de questdes relacionadas a satde. Propdem que essas camaras,
através das mediacOes coletivas, atuem com o objetivo de solucionar conflitos que possuem
causa nas prestacdes de servicos publicos ineficientes e insuficientes, que atingem as camadas
mais carentes da sociedade. Da mesma forma, as demandas relacionadas a falta de atendimento
meédico, busca por medicamentos, falta de estrutura adequada e insuficiéncia de recursos
voltados a salde poderiam ser solucionadas por meio de sessdes de mediacdo ou de
negociacdes. Em especial, a mediacéo, por ser flexivel, racional e ponderada, pode ser utilizada
com eficiéncia nas situa¢bes que envolvam os Estados e o cidad&o, principalmente no &mbito
das questdes sanitarias. A mediacdo, como parte dos meios alternativos de solucdo de conflitos,
traz inlmeras vantagens, em especial pelo seu custo baixo, rapidez nos resultados e a
manutencdo das relacfes, em que pese haver uma disputa (RIBEIRO, 2018).

Pactuando o entendimento de D’Antonio, et al. (2016), Ribeiro (2018), Delduque e
Castro (2015) anuem com a visdo da mediagdo sanitaria, como uma solucéo a desjudicializacao
de questdes relacionadas a saude. Entendem os autores que a construcdo de ndcleos de
mediacdo sanitaria, envolvendo as Secretarias de Saude, nos ambitos do Municipio, Estado e
Unido, podem operar de forma concreta para a solucdo do paradigma da imputabilidade de
responsabilidade do Estado.

A tradicional judicializacdo das questdes da saude é um problema crénico, reflexo de
um sistema de saude deficitario, que ndo consegue tornar eficaz o direito fundamental do
individuo a saude e a vida. O judiciario na maioria das vezes por ser a Unica alternativa, fica
sobrecarregado, tornando essencial a busca de outras solugdes.

Machado e Martini (2018) se posicionam no sentido de que, em se tratando de politicas
publicas de salde, a desjudicializacdo pode atender mais rapidamente os pedidos da sociedade
mais carente. Todos os envolvidos precisam dialogar e participar do processo conciliador desde
0 inicio. Em outras palavras, é preciso procurar alternativas longe do Poder Judiciario,
viabilizando a resolucdo do conflito de forma extrajudicial. A participacdo da sociedade forca
o0 Estado a conversar e procurar solugdes por meio das politicas publicas dentro de cada esfera

governamental, ou seja, Estado, Municipio e Unido.
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As autoras refor¢cam que essa cooperagdo proporcionara os caminhos que estdo sendo
buscados, desde a criacdo das politicas publicas, até o efetivo controle das acdes, inclusive com
a canalizagdo dos recursos necessarios, desde sua implementacédo, até sua efetiva atuacdo. A
essa dindmica atribui 0 nome de dialogo interinstitucional MACHADO e MARTINI, 2018, p.
788), onde as individualidades sdo deixadas de lado e o cooperativismo assume a direcdo da
implementacdo das politicas publicas. Reforcam que o relacionamento fraterno, somado a
criacdo de politicas publicas de saude e as solucfes extrajudiciais, baseados no dialogo entre o
Estado e a sociedade, sdo mais eficazes que a solugdo adjudicatdria buscada no Poder Judiciério.
Inclusive as autoras, mencionam a mediacdo administrativa, atuando conjuntamente com o
Ministério Publico, a Defensoria e os envolvidos em procedimentos farmacos, como uma das
formas de se alcancar o objetivo pretendido.

Com relacdo a importancia da desjudicializagdo e busca de alternativas fora do Poder
Judiciario, Barroso (2007) ja apontava tal importancia, particularmente para a satde no Brasil.
Afirma que ndo cabe ao Poder Judiciario estar sempre mediando situacGes relacionadas as
politicas pablicas de saude. Em seu papel so deveria interferir em casos excepcionalissimos de
ndo efetivacdo das politicas publicas. Destaca ainda a necessidade de didlogos entre o Poder
Judiciario, os experts da area da salde, as camaras e nucleos de apoio técnico e profissionais
do SUS. O entendimento de Barroso (2007) expressa, de outro lado, a preocupacao do STF com
a interferéncia descabida do Judiciario nas politicas publicas de salde.

De acordo com LIMA, CAMPOS e LOPES (2019), a busca de solucdes para conflitos
na area da saude, vai além da area juridica, envolvendo também questdes relacionadas a
politica. A excessiva demanda no judiciario por solucdes adjudicatérias sdo reflexos da
ineficicia do atendimento a dignidade da pessoa humana. O quadro cadtico, remete a procura
por solucdes adjudicadas tanto individual como coletiva, acarretando a judicializacdo contra
politicas publicas ineficazes, agravadas pela lentiddo do Poder Judiciario. Por consequéncia, 0
cidaddo tem os direitos de acesso a justica e a saude, prejudicados. A busca por meios
extrajudiciais, certamente contribuird para amenizar o caos na saude, possibilitando um
atendimento mais eficaz e decisivo para o cidaddo. Os meios extrajudiciais como a mediacéo e
a conciliacdo permitem o equilibrio nas relagdes contratuais entre os entes envolvidos — cidadao
e Governo, fazendo valer com mais eficiéncia as politicas publicas.

De Carvalho et al. (2020) reforcam o entendimento de Lima, Campos e Lopes (2019),

ao advogar que o Estado deva garantir saude igualitariamente a todos os cidadaos, garantindo
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a efetivacdo dos direitos sociais, sem que haja a necessidade de procurar pelo Poder Judiciario

para fazer valer o direito basico e constitucional a saude e a vida.
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CAPITULO IV

ANALISE DOS RESULTADOS

A presente dissertacdo tem como objetivo analisar o fendbmeno da mistanasia, que esta
diretamente ligado a questdo da satde publica no Brasil. Mistanasia representa morte precoce
e desnecessaria, de pessoas que sofrem abandono social. Esse fendmeno é observado,
principalmente, junto as camadas da sociedade menos favorecidas economicamente. A
Constituicao Federal de 1988 estabeleceu como direitos prioritarios e fundamentais do cidadéo
o direito a vida e a saude, devendo o Estado oferecer, da melhor forma possivel, os servicos e
estruturas relacionadas a saude e bem-estar. No entanto, por absoluto descaso e leniéncia do
Estado, muitos hospitais, postos de salde e instituices que lidam com a sade dos cidadaos de
mais baixa renda, se apresentam sem condi¢Oes de atender a populacdo destas faixas sociais.
As consequéncias do descaso do Estado se refletem nas filas para atendimento a saude, doentes
esquecidos em macas e corredores, falta de remédios, falta de equipamentos, auséncia de
atendimento médico e mao de obra desqualificada, a privacdo do minimo essencial a salde.

Mistanasia, como fenémeno social, esta diretamente relacionada a atuacéo leniente do
Estado. E o esquecimento por parte do Poder Plblico das necessidades basicas de satide da
populacdo carente e representa a ndo garantia dos direitos fundamentais a saude, a vida e a
dignidade da pessoa humana.

Sem seus direitos fundamentais garantidos e obrigados a sofrer as consequéncias de
seus efeitos, a populacdo afetada sé teria um caminho a trilhar para proteger-se: buscar o
cumprimento, pelo Estado, de seus direitos, perante o Poder Judiciario. No entanto, essa op¢ao
ndo se mostra viavel. Ha vérias raz6es que impedem os cidadaos afetados em seus direitos, de
acessar uma justa pacificacdo deste conflito, diante do Estado. Entre as diversas razdes as
principais podem ser listadas. Primeiro, esta € uma causa complexa, envolvendo multiplos
interesses (politicos, econémicos sociais e de poder). Isso toma tempo e requer uma
coordenacdo para juntar os prepostos do Estado com seus interesses dissonantes em um mesmo
plano, admitindo-se o desinteresse destes prepostos em solucionar problemas desta origem.

Segundo a lentiddo do Judiciario que, por sua dindmica operacional fundada no
perfeito rito, ndo consegue emitir sentenca em prazo temporal razoavel para aqueles que dele
(Judiciario) necessitam. Mesmo juntando informagdes de sustenta¢do convincentes, evidéncias

conectivas que ligam os efeitos (mistanasia) as causas (leniéncia do Estado) irrefutaveis sdo
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necessarias para a justa emissdo de sentenciamento. Assim, a lentiddo do Judiciario nédo se
prende exclusivamente a lentiddo de processamento interno da justica, mas a obediéncia ao rito
processual que fundamenta a sentenga imparcial.

Terceiro, a complexidade de causas desta natureza ndo possui efeitos de mora no
Judiciario apenas por sua natureza, mas por entrar em um sistema que ja estd altamente
congestionado. A falta de celeridade do Judiciario no pais é notéria e, j& detalhada
anteriormente, originando-se também no volume de causas que dele demandam. Em principio,
qualquer conflito, grande ou pequeno, tende a ser pacificado por via de processo adjudicatério.
Desta forma, milhares de demandas entulham as prateleiras do Judiciario, sufocando sua
celeridade e prejudicando a pacificacao social.

No transcorrer dos estudos, foi possivel identificar trés categorias situacionais que
envolvem o fendmeno mistanésia. A primeira, ligada aos doentes e deficientes mais vulneraveis
as questdes politicas, sociais e econdmicas, que levam, fatalmente, essas vitimas ao 6bito. O
Estado ao ndo criar e investir em politicas publicas de salde, deixa de atender as camadas mais
desfavorecidas. Um exemplo € a populacdo de rua, cidadaos que se encontram esquecidos e
marginalizados, conforme aponta Paolo, Ribas e Pereira (2006). E a populagio que no tem
acesso a saude, devido a estrutura social precéria, refletindo em auséncia de atendimento
médico, dificuldade e ndo acesso aos hospitais, postos de salde, remédios, farmécias,
atendimentos especializados e cirurgias. So vitimas do esquecimento, provenientes da falta de
investimento em politicas publicas de satde, com o que pactuam Siqueira et al. (2020); Cardin
e Nery (2019) e Costa et al. (2007).

Carvalho et al. (2020) e Carvalho (2012) apontam também, a falta de saneamento
basico nas redes de servicos publicos, como causa fundamental do aumento das vitimas da
mistanasia. Segundo as autoras, o individuo precisa pelo menos gozar do minimo existencial.
O principio do minimo existencial refere-se a um conjunto basico dos direitos fundamentais,
gue asseguram ao cidaddo vida digna, com direito a educacao, salde e alimentacdo, como 0s
minimos basicos, necessarios a dignidade humana.

A segunda, sdo aqueles que chegam aos atendimentos, mas devido a diversos fatores
como erros de procedimentos e negligéncias medicas, vém a falecer. Correia e Zaganelli (2020)
discutem neste contexto, a situacdo de pendria e sofrimento que acompanha a mistanasia. Esse
é também o entendimento de Vieira (2016), que enxerga a mistandsia como uma antecipagao
da morte por penuria, acompanhada de prolongamento da dor e do sofrimento, decorrentes da

negligéncia, imprudéncia ou a impericia no atendimento medico.
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A omissdo do socorro médico, ou ainda o julgamento subjetivo do médico — por
principio ou crenca — que ndo aplica tratamentos paliativos em pessoas em situacfes terminais,
induzindo-lhe dor e sofrimento, contribui para o infortinio do ser humano. Vieira (2016), no
entanto, alerta que a situacdo de mistanasia a pacientes, também ocorre por inaptiddo técnica
dos agentes médicos e dos outros profissionais da satde. A falta de atualizacdo, aprimoramento
e capacitacdo profissional sdo agravantes dessa inaptidao.

Mendonca e Silva (2014), ao analisarem o fenémeno nos mesmos contextos, reportam
como uma causa determinante, a situacdo econdmica em que, muitas vezes se encontram o0s
profissionais da saude e, em algumas situagdes, as instituicbes médicas em que trabalham, que
ndo fornecem a infraestrutura necessaria para seus profissionais desenvolverem suas funcées
profissionais de forma adequada.

Na terceira categoria, encontram-se 0s pacientes que morrem, totalmente esquecidos
pelo Poder Pablico, em decorréncia da inescrupulosidade dos governantes, que desviam
recursos publicos para interesses privados, seus ou de outros, ou desviam recursos destinados a
pesquisa na area da salde para outras rubricas por motivos politicos, ou ainda, simplesmente
apropriam-se, de forma acintosa, do dinheiro publico dedicado a satde.

Na relacdo de responsabilidade do Poder Publico pela presenca da mistanasia na
sociedade, Mendongca e Silva (2014), bem como Carvalho (2012) apontam como causa do caos
social, que nutre a mistanasia, a leniéncia do Estado, que ao abster-se de medidas corretivas,
pactua com acdes inaceitaveis de seus agentes. O Poder Publico, fecha os olhos para aqueles
que praticam desvios de recursos publicos, atos de corrupcdo e improbidades administrativas
contra a administracdo publica e a sociedade. Sdo atos dessa natureza que resultam na
impossibilidade de investimentos nos servicos essenciais, dentre eles, especificamente a salde.

Segundo Vasconcelos (2008), a importancia do Estado no combate a corrupgéo,
convida a uma reflexdo, sobre a importancia de adotar politicas publicas adequadas. O autor
defende a criacdo de politicas publicas de interesse da popula¢do como instrumento primaz de
orientacdo e determinacdo de diretrizes governamentais que criam oS compromissos basicos
para as a¢Oes dos governos. Assentadas as bases da dinamica do governo por meio de politicas
publicas preliminares, tem o governo maior legitimidade para combater a corrupcao e tornar
sua governanca mais eficiente no combate as causas da presenca da mistanasia na sociedade.

Identificado o problema, a questdo se desdobra em como ajudar as vitimas da
mistanasia a ter, sendo 0 acesso digno a saude, a pelo menos ndo morrerem. De que forma

proporcionar o cesso aos seus direitos fundamentais constitucionais? O Poder Judiciario atuante
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e eficiente, que, como um dos pilares da democracia, deveria proporcionar a todos aqueles que
0 procurassem, uma saida, um atendimento humano e decente. No entanto, devido ao acumulo
de demandas, falta de infraestrutura de equipamentos e de pessoal, 0 acesso caro, estrutura
processual procrastinatdria, se torna inacessivel, principalmente em relacdo a camada da
populacdo menos favorecida.

Ao observarmos esse panorama, concluimos que, a judicializacdo, a busca pela decisao
adjudicatoria, nem sempre € o caminho mais apropriado, eficiente e rapido. Em especial, nos
casos relacionados ao evento mistanasia (morte social), onde a falta de politicas publicas dos
Poderes Executivos e Legislativo, aliadas a ineficiéncia do Poder Judiciario, sacrifica a
populacéo carente.

Pelos estudos realizados, percebemos que existe uma grande chance de, se ndo
solucionar, ao menos diminuir os problemas causados pela mistanésia, através dos meios
alternativos de solucdo de conflitos extrajudiciais. Nesse contexto, a populagdo pode transpor
as barreiras de acesso aos seus direitos fundamentais por meio da capilaridade criada em
paralelo a estrutura adjudicatoria do Estado, por meio de iniciativas do Terceiro Setor, ou as
OSCs — Organizacdes da Sociedade Civil.

Esse caminho conduz as demandas relacionadas a mistanasia para as vias
extrajudiciais, esquivando-se do judiciario. A solucdo é o envolvimento das OSCs, atuando
como uma artéria, utilizando-se dos mecanismos extrajudiciais como ponte, gerando didlogo
com o Estado. Essa interlocucgdo, faz com que seja exercido o direito fundamental a satde e a
vida dentro das normas constitucionais humanitarias que o cidaddo tem direito incontestavel.

As OSCs, por meio de associa¢des, templos religiosos, sindicatos, camaras, nucleos
com objetivos especificos, instituicbes de ensino, Cejuscs especificos, podem ser planejados,
assumindo o papel que deveria ser do Estado. Podem atuar como vias capilares importantes,
implementando estratégias que solucionam os conflitos que surgem, resultados do abandono
social que resulta em sofrimento e morte.

As Organizacdes da Sociedade Civil, podem colaborar para o ndo exercicio da cultura
adversarial, ao priorizar e concretizar os recursos pelos meios alternativos de solucdo de
conflitos, como a negociacdo, mediacdo, conciliacdo e justica restaurativa, dentre outros.
Importante que o cidaddo, por meio de sua comunidade, tenha acesso mais facilitado aos seus
pedidos, em especial os que dizem respeito a salde. Deve-se criar um ambiente de dialogo, e

identificamos a negociacdo, por suas caracteristicas de rapidez, agilidade, assertividade,
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facilitadora do dialogo como a mais apropriada para a solucdo das necessidades dos cidadaos
que procuram a justica por outros meios, que nao o Poder Judiciario.

As OSCs, exercendo um papel de via paralela ao Poder Judiciario, podem atuar em
programas que aproximam os cidaddos junto ao Estado. Esses programas podem ser
desenvolvidos, tendo como objetivo 0 acesso a medicamentos, consultas, exames,
encaminhamento para cirurgias, procedimentos, principalmente em lugares mais remotos,
fazendo com que sejam prevenidas situacdes de agravamento de saude que levem a obito.

E possivel criar ou reproduzir programas em que o cidad&o tem acesso a profissionais
da saude, que filtram, diagnosticam suas necessidades, negociam seu tratamento junto aos
Orgdos publicos de saude, sem que haja necessidade de propor qualquer acao que seja, no forum.
A logistica que pode ser criada, diminui gastos junto a todos os envolvidos e proporciona acesso
mais rapido do cidaddo a postos de salde, hospitais, medicamentos, procedimentos,
internacdes, cirurgias, dentre outras necessidades.

A premissa estabelecida neste estudo, qual seja, a existéncia de mecanismos ou
instrumentos paraestatais que possam resolver o conflito entre cidaddo e Estado através dos
meios adequados de solucdo de conflitos que envolvem a mistanasia, protegendo o direito a
salde e a vida, nos permitiram identificar e apontar que, o envolvimento das OSC -
Organizacdo da Sociedade Civil, por meios alternativos de resolucéo de conflitos, podem sim,
consolidar um caminho alternativo a judicializacéo.

O estudo indica que a negociacdo, como meio alternativo de solucdo de conflitos,
através de suas ferramentas, com rapidez, dinamismo e eficicia de resultados, € a mais
apropriada, adequada e eficiente para estabelecer um dialogo entre o poder publico e as
organizacg0es da sociedade civil.

Tem-se no cenario que predispde a presenca da mistanasia na sociedade, uma
composic¢do de inadequacgdes de conduta de prepostos publicos, de estruturas do poder publico
e de dificuldades operacionais no judiciario, que inviabilizam o Estado de cumprir suas funcdes
constitucionais elementares, como guardido dos direitos fundamentais relativos a satde, a vida
e a dignidade da pessoa humana. Diante desta situacdo divergente em natureza, propde-se que
0 Estado deva trilhar caminhos mais eficientes para a solugdo do problema da Mistanésia, por
meio das Organizagdes da Sociedade Civil.

OSC podem constituir-se intervenientes operacionais eficazes entre individuos e
grupos, desprotegidos de seus direitos a salide, a vida e a sua dignidade e o Estado. Dado que o

Estado ndo possui capilaridade e, muito menos, controle direto sobre o cumprimento e efeitos
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de suas acOes sobre os grupos e individuos pertencentes as camadas mais vulneraveis da
sociedade, as OSC podem tornar-se os capilares do Estado que garantem que as agdes (do
Estado) atinjam os cidad&os mais necessitados. As OSC seriam instrumentos de eliminacéo da
presenca da mistanasia e seus efeitos endémicos no tecido social e na estrutura do Estado.

Considerando as trés situacBes principais de inducdo a presenca da mistanasia na
sociedade, propBe-se a solucédo de insercdo dinamica das OSC na estrutura social da nacdo, da
seguinte forma: No primeiro caso, que diz respeito aos doentes e deficientes mais vulneraveis
as questdes politicas, sociais e econémicas, que levam, fatalmente, essas vitimas ao 6bito. As
Organizac@es da Sociedade Civil tém capacidade de criar polos e nucleos especializados, com
0 intuito de se aproximar dos cidad&os atingidos pela auséncia de investimentos do Estado em
infraestrutura de apoio a saude. A funcdo das OSC é executar as politicas publicas que, nas
maos da estrutura hierarquica do Estado (Unido — Estados — Municipios), ndo passam das
intencGes, apesar da disponibilizacdo dos recursos publicos. OSC nao possuem fins lucrativos
e sua missao limita-se a cumprir 0s objetivos sociais para os quais foram constituidas.

OSC, mercé da natureza dos problemas sociais, diversificam em diversas
especialidades, desde apoio a pesquisas de doencas especificas (como cancer, diabetes,
tireoidismo), doencas congénitas (como doenca de Grenaut, até disponibilizacdo de
especialistas para varios tratamentos (como cirurgides cardiovasculares, traumatologistas etc.)

Sob a reponsabilidade das OSCs, podem ser criados abrigos, com instalacdes
adequadas e bem estruturadas, proximos aos centros de satde publicos, A finalidade é acolher
as pessoas carentes, que se encontram em estado de miserabilidade e necessitam de urgéncia
em seu tratamento fisico e mental. Posteriormente, devem ser encaminhadas e atendidas pelos
agentes de salde, apds passarem por triagem médica. Os abrigos devem disponibilizar
condi¢Bes minimas, para que essas pessoas possam se hospedar até serem atendidas.

Nesses mesmos abrigos, os pacientes poderdo receber informac6es sobre higiene,
salde e nutricdo, até mesmo recebendo medicamentos de que necessitem. Ocorrendo esse
atendimento, fatalmente diminuirdo as demandas junto ao Poder Judiciario, pelo simples fato
de o cidaddo ja estar recebendo um cuidado preliminar, que repercutird em um atendimento
completo.

Formas alternativas e mais ageis de atendimento podem ser desenvolvidas por meio
de projetos de telemedicina ou teleatendimento a salde. Sublicenciando aplicativos de

teleatendimento a saude ja desenvolvidos e operantes, as OSC podem, por exemplo, por
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recomendacdo do atendimento por via telemétrica, encaminhar as pessoas a hospitais ou
especialistas que possam atendé-las.

O segundo caso, séo aqueles que chegam aos atendimentos, mas devido a diversos
fatores como erros de procedimentos e negligéncias médicas, vém a falecer.

Para esses casos, as OSCs poderiam controlar os processos de entrada e de
atendimento, a diagnose médica e a garantia da execu¢do das medidas solicitadas (exames ou
medicacdo imediata, sejam executados) e mesmo a garantia de suprimento de remédios e de
que as medicagdes/tratamentos especificos solicitados sejam realizados. Como os tratamentos
s80 para pessoas que ndo teriam recursos para paga-los, tais OSC poderiam articular-se com 0s
planos de salde, ou diretamente com fundos publicos para garantir o suporte financeiro para o
atendimento. Outros procedimentos, como o pagamento escalonado por poder aquisitivo dos
atendidos, poderiam ser articulados pelas OSC com o poder publico para ndo inducdo a nao
indoléncia social das pessoas com menor poder aquisitivo.

Na terceira categoria encontram-se 0s pacientes que morrem, totalmente esquecidos
pelo Poder Pablico. As OSCs, podem se estruturar, levando voluntarios para as regides
desprovidas de atendimento médico e fazer ali um atendimento preventivo. Os atendimentos se
traduzem em triagem de casos, consultas, pequenas intervencGes cirlrgicas (de baixa
complexidade), fornecimento de medicamentos, encaminhamento aos hospitais para 0s
tratamentos adequados.

Desta forma, as OSCs podem ligar o Estado ao cidaddo de forma direta e permitir que
o Estado mantenha o controle de seus recursos porque passa a controlar um ndmero limitado
de entes que estariam ligando-o diretamente ao cidaddo. Ao controlar as entidades de execucéo
seria, politicamente, menos oneroso ao Estado impor san¢des a terceiros (denuncia de contrato,
suspensdo de acesso a recursos ou ndo repasse desses até solucdo de pertinéncia, etc.) do que a
prepostos de seus quadros. Ao fazer esse trabalho, estariam ndo apenas protegendo os direitos
fundamentais das pessoas, fazendo cumprir suas politicas de forma mais eficiente e diminuindo
a presenca da mistanasia na sociedade, mas evitando a possibilidade de demandas ao judiciario
de inumeros cidaddos, prejudicados em seus direitos fundamentais.

Do lado do cidaddo, as OSC passam a ser 0s prepostos dos cidaddos para a solucgdo de
seus problemas individuais de descumprimento dos privilégios inerentes aos seus direitos
fundamentais pelo Estado. O cidaddo comum, individualmente, ndo tem forca, nem recursos,
nem eventualmente, preparo para sua autodefesa. Precisa de um agente intermediario que o

defenda e conduza suas demandas ao longo da estrutura do Estado. O operador da lei, como
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agente intermediario é opcdo invidvel, pelo custo e pelos entraves de celeridade e
processualistica do Judiciario, ja comentados. As OSC, como entidades profundamente imersas
e conhecedoras dos problemas e demandas especificas dos cidaddos, podem dialogar e/ou
negociar com o Estado de forma eficiente, sem precisar submeterem-se aos processos do
Judiciario.

As situacdes especificas, como as de urgéncia, poderao ser precedidas de sessdes de
negociacdo das OSCs com o Estados, Ministério Pablico, Secretarias de Saude e Defensoria. A
pratica e o exercicio do didlogo, podem atender as necessidades do cidaddo enfermo, evitando
0 ajuizamento de acBes no Poder Judiciério, j& que as demandas podem ser resolvidas com
negociacdo e de forma extrajudicial.

Desta forma, nas trés situacbes descritas como exemplo, 0 uso Organizagdes da
Sociedade Civil seria a solucdo mais viavel e eficiente, pois, podem estabelecer termos de
parceria com o Poder Publico, receber os recursos e, responsabilizando-se pela administracdo
dos recursos, exercer praticas que podem diminuir o impacto da miseéria, dor e sofrimento dos

cidadaos, e assim resgatar sua dignidade, com o efetivo acesso a saude e a vida.
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CAPITULO V
CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste estudo é caracterizar a mistanasia como fenémeno social, pelas
implicacdes de leniéncia e descuro das responsabilidades constitucionais do Estado. A analise
contextualizada da mistanasia mostra-a como problema conjuntural na sociedade que pode ser
resolvido por via de instrumento estrutural mitigador: as Organizacdes da Sociedade de
Interesse Publico (OSCIP). Destarte, essa solu¢do encaminha a prevencao da judicializagdo de
obrigac0es estatais, relativas a privacdo de direitos fundamentais dos cidadaos.

Discutiu-se 0 conceito da mistanasia e as causas de sua presenca no meio social.
Apontou-se que a mistanasia é resultado da degradacdo da responsabilidade do Estado no
respeito aos direitos fundamentais das pessoas, especificamente, o direito a salde, a vida e a
dignidade da pessoa. A desprotecdo a esses direitos, deixa o cidaddo a sua prépria mercé que,
sem recursos, sofre deterioracdo constante de sua saude, resultando em morte prematura e
desnecesséria.

O ferimento aos direitos fundamentais do cidaddo, permitir-lhe-ia ir a justica em busca
da justa preservacdo de seus direitos. Na premissa constitucional de que acesso a justica € um
direito fundamental de cada cidaddo, ainda que ndo disponha de recursos, todo e qualquer
cidaddo ameacado em seus direitos fundamentais pode acessar a justica, em busca de sua
preservacdo. Se isso acontecesse, contudo, ter-se-ia um ndmero incomensuravel de processos
demandando por justica, com base na desprotecdo de seus direitos a salde e a vida por parte do
Estado.

Ainda que fossem utilizados métodos alternativos de solucdo de conflitos, como a
mediagdo, a negociacdo, ou a conciliagdo, como opc¢do de solugdo do conflito por via
extrajudicial, o volume de casos a serem resolvidos estaria muito além da capacidade de
mediacdo conciliadora existente. Ou mesmo considerando processos coletivos aportados a
Justica, a busca de comprovacdo evidencial da desprotecdo dos direitos tornar-se-ia uma
empreitada longa e penosa, e poderia levar tempo e recursos demasiados para ser devidamente

instruida.
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5.1 Conclusdes

Desta forma, usar o Judiciario para resolver o problema da mistanasia, nao seria o
caminho. A melhor estratégia € a sugerida na discussdo das causas e elementos assoberbadores
da mistanasia, j& exauridos no capitulo anterior. Dai pode-se concluir que as OSCIP constituem
a melhor solugédo ao problema da mistanasia:

a)  Porque apresentam-se como canais de prevencdo da presenca de causas da
mistanasia. Ao prevenir a presenca da mistanasia, as OSCIPs estdo automaticamente
eliminando a necessidade de corre¢des, seja por via do Judiciario, seja por via de consenso ou
negociacgéo extrajudicial.

b)  Devido asua natureza e controlabilidade. Séo varias as evidéncias que sustentam
essa tese, dentre as quais ressalta-se:

I.  As OSCIPs, mais afeitas a solucdo dos problemas relacionados sociais sdo
organizacOes privadas de interesse publico. Por serem de interesse publico, ndo
podem ter fins lucrativos, isto é, ndo cobram pelos servicos realizados, nem
tampouco podem exorbitar com recursos e materiais repassados a elas pelo Estado.
Ao contrério, significa que o0s recursos e materiais repassados pelo Estado, devem
ser integralmente usados para cumprir a missao social a que se propdem.

Il.  OSCIPs possuem uma fonte de recurso Unica, advinda do Estado e seu desempenho
pode ser avaliado, impedindo a continuidade de seus servicos por ndo cumprimento
de acdes e metas contratadas. Em geral, desempenhos esperados ndo alcangados
ou desvios de prop6sito de recursos, incide em rompimento do contrato com o
Estado e punicéo dos responsaveis. Sdo, portanto, mecanismos de acao totalmente
controlaveis, a disposicdo dos interesses do Estado.

I1l.  Por ter carater de interesse publico e desinteresse politico em natureza, OSCIPs
constituem-se, adicionalmente, eficientes mecanismos mediadores e negociadores
de causas sociais problematicas, perante o Estado. NegociacGes diretas com o
Estado agilizam a solugcdo dos problemas, encurtam a comunicagdo, apropriam
solugdes de forma mais personalizada de problemas especificos. Por fim,
desintermediam a presenca de terceiros que acabam aumentando o custo da
implementacdo ou tornando a implementacdo da solugdo, um instrumento de
propina e descumprimento de propdsitos.

IV.  OSCIPs podem constituir-se em um eficiente sistema de capilaridade da estrutura
do Estado. Ainda que o Estado possua as Secretarias especificas de satde e bem-
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estar social, na estrutura dos municipios como sua menor unidade de acdo sobre
individuos, tais Secretarias constituem orgdos publicos que sofrem forte presséo
de interesses politicos da administracdo municipal, cuja governanca passa a
determinar suas prioridades. OSCIPs, ao contrario, possuem como prioridade
basica problemas sociais especificos e dependem da solucdo destes para sua
continuidade.

c)  Porfim, OSCIPs sdo a melhor opcéao para solucéo, ou pelo menos mitigacéao, da
mistanésia na sociedade, pela flexibilidade dos mecanismos que podem prevenir 0s casos de
presenca da mistanasia na sociedade, em especial, as trés categorias de situag¢fes a seguir, objeto
de discussao anteriormente:

a) doentes e deficientes mais vulneraveis as questdes politicas, sociais e
econdmica.

Neste caso, as OSCIPs funcionam como facilitadores para a solucdo de conflitos ou
impasses na area da satde. Podem mediar negocia¢des com o Estado, ndo apenas resolvendo o
problema dos vulneraveis, como também induzindo/estimulando a criacdo de programas de
apoio social que beneficiem varios elos da cadeia de servigos vinculados a satde. Pode-se
incluir nestes beneficios, a negociacdo com fabricantes de equipamentos e drogas, utilizados
nos tratamentos, para desoneracdo ou isencdo de taxas e impostos em carater temporario ou
permanente.

) cidadaos que sofrem erros de procedimentos e negligéncias médicas.

Nestes casos, as OSCIPs podem interpor protecdo, articulando com prepostos da Uniéo,
Estados e Municipios solucdes para as questdes de erros e negligéncias médicas. Podem, na
mesma linha, articular-se com terceiros para oferta de atualizacdo profissional para médicos e
equipes técnicas de apoio, etc.

Y) pessoas e pacientes que morrem, totalmente esquecidos pelo Poder Publico.

Da mesma forma que no caso anterior, as OSCIPs podem articular-se com a Unido,
Estado e Municipios para implementacdo de abrigos a indigentes e esquecidos. Podem,
ademais, negociar nestes abrigos, a criagdo de atendimentos emergenciais, seja pela
implantacéo de infraestrutura, seja pela presenca de especialistas para atendimentos especificos.

Entende-se, portanto, que as OSCIPs sdo uma solugéo pratica que pode, sendo resolver,
pelo menos mitigar fortemente o problema da mistanasia, porque pode ir a sua raiz. De um
lado identificando as reais causas e, de outro, implementando ou propondo solugdes efetivas.

Por fim, OSCIPs constituem fonte fidedigna de informagcbes necessarias a criacdo e
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implementacao de politicas publicas de satde que podem garantir e extirpacéo desta degradante
patologia social.

A mistanésia é ampla, no entanto, podemos apontar trés situagdes emblematicas, cujos
agentes estdo imersos no fenémeno de morte social. Os doentes e deficientes mais vulneraveis
as questdes politicas, sociais e econbémica, que levam, fatalmente, essas vitimas ao 6bito; os
cidaddos que chegam aos atendimentos, mas devido a diversos fatores como erros de
procedimentos e negligéncias medicas, vém a falecer e; aqueles pacientes que morrem,
totalmente esquecidos pelo Poder Publico.

A criacdo de programas e nucleos especificos, preparados para negociar com o Poder
Publico é relevante. A participacdo de pessoas capacitadas, treinadas e dispostas a aplicar as
mais diversas formas de meios alternativos de solucdo de conflitos, como a negociacdo,
mediacdo, conciliagdo e justica restaurativa fara com que o quadro de caos, se ndo termine, pelo
menos diminua.

Finalmente, ao agirem dentro de suas premissas, socio apoiadoras, as OSCIPs ajudam
a garantir aos cidaddos, o respeito essencial aos direitos fundamentais ligados a saude, a vida e
a dignidade das pessoas. De outro lado, aumentam a eficiéncia do cumprimento de obrigacGes
constitucionais pelo Estado e, ainda, ao intermediarem ou negociarem solucGes imediatas com
o0 Estado, evitam a ocorréncia de inUmeros processos adjudicatérios penosos, custosos e com

resultados insatisfatorios.

5.2 Recomendacdes

As recomendac6es, mais apropriadas que podemos fazer, estdo diretamente ligadas a
efetiva participacdo das Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico, como vias
capilares da estrutura do Estado, criando, implementando e executando a¢des que combatem a
mistanasia e seus efeitos.

Em primeiro lugar, o Estado deve valer-se em especial, das OSCIPs, para resolver os
problemas relacionados a protecdo dos direitos a vida, a salde e a dignidade da pessoa,
prevenindo a mistanésia. Para isso, o Estado deve disciplinar a constitui¢cdo das Organizagdes
da Sociedade Civil de Interesse Publico, visando incentivar a presenca de OSCIPs em
programas sociais de apoio a saude individual e coletiva do cidadéo.

Em um segundo lugar, recomenda-se a desburocratizacdo dos processos de
constituicdo das OSC, em especial as OSC de interesse publico. Ao mesmo tempo, montar um

sistema de controle de demandas e entregas. As OSCIPs devem comprovar 0 emprego dos
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recursos e materiais que recebem do Estado para os fins e objetivos a que se destinam, de forma
simples e direta. O Estado deve simplesmente aplicar a lei, sem leniéncia, para que ndo haja
desvios e corrupcdo relacionados aos recursos publicos destinados ao desenvolvimento e bem-
estar social.

Por fim, recomendar parcerias efetivas entre as OSCIPs e o Estado, facilitando a
utilizacdo de recursos destinados a projetos voltados a saude, de forma objetiva, inclusive na
seara da justica, proporcionando e facilitando o dialogo entre todos os envolvidos nas demandas
que envolvem a mistanésia.

Assim sendo, recomendamos enfaticamente que as parcerias contemplem ac6es
especiais que envolvam os cidaddos com os 6rgdos publicos de salde, tornando positiva, efetiva
e eficiente as acdes das OSCIPs, em especial, se recebem recursos canalizados para tais fins.
Proatividade é a chave para o triunfo no combate a mistanasia.

Acdes competentes, como a criacdo de forca tarefa envolvendo voluntarios que lidam,
particularmente com a area da salde e com bem-estar social, como médicos, assistentes sociais,
enfermeiros, auxiliares de enfermagem, estudantes e servidores da saude, que possuem vinculo
com postos de salde e hospitais. Atividades como pequenas intervences cirdrgicas (de baixa
complexidade), participacdo de empresas voluntarias que fornegam medicamentos e materiais
para tratamentos e cuidados rapidos. Além de informacdes, como cuidados e prevencoes basicas
de saude e higiene aos cidadaos que aguardam atendimento, constituem-se em atitudes positivas

que podem minimizar, sendo acabar com presenca da mistanasia na sociedade.
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