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APRESENTACAO

O PROGRAMA

Criado em 2019, desde entdo sob a coordenacao do Prof. Dr. Edmundo Alves de Oliveira,
o Programa de P6s-Graduagao em Direito e Gestao de Conflitos da UNIARA tem como missao
qualificar seus discentes para o ambiente profissional contemporaneo, com énfase no uso da

pesquisa aplicada como instrumento para a solu¢ao de problemas oriundos da préatica juridica.

O modelo do mestrado profissional parte da identificacdo de situagdes conflituais
concretas da realidade juridica. Para cada problema analisado, exige-se a formula¢do de uma
solugdo viavel, desenvolvida e validada por meio de método cientifico. Essa solu¢do deve, ainda,
ser materializada de forma pratica e util aos operadores do Direito, por meio da elaboracdo de
um artefato — também denominado produto técnico — como guias, roteiros, modelos,
tecnologias, projetos de lei, minutas de provimentos, entre outros instrumentos aplicaveis ao

contexto profissional.

Estruturado dessa forma, o Programa conduz o discente, ao longo de dois anos, por um
percurso integrado de disciplinas, estudos, investigacdo aplicada e producdo intelectual. Esse
processo formativo visa consolidar o perfil do Mestre Profissional em Direito e Gestdo de
Conflitos, dotado de competéncias técnicas, analiticas e éticas, bem como das atitudes
necessarias para atuar em um ambiente juridico cada vez mais complexo, dindmico e marcado

pelos desafios da transformacao digital.

AS LINHAS DE PESQUISA

O Programa estrutura-se em duas Linhas de Pesquisa complementares, voltadas a analise
critica da pratica juridica e ao desenvolvimento de solugdes inovadoras para a gestdo e a

resolucao de conflitos no contexto brasileiro.
%@ Linha 1 - Poder Judicidrio e Gestéo de Conflitos

Dedica-se ao estudo do funcionamento do Poder Judicidrio, abrangendo sua estrutura,
organizagdo, procedimentos e mecanismos institucionais. As pesquisas investigam politicas
judiciarias inovadoras, o acesso a justica, a incorporagdo de novas tecnologias digitais, a
sustentabilidade nas decisdes judiciais e a utilizacdo de métodos consensuais como instrumentos

de celeridade processual e pacificagdo social.



@’ Linha 2 - Desjudicializagdo e Modelos de Gestéo de Conflitos

Concentra-se na analise e no desenvolvimento de métodos consensuais e alternativos de
resolugdo de conflitos, como mediacdo, conciliacdo, negociagdo e arbitragem. As pesquisas
abordam a educacao juridica e social para a cultura da consensualidade, a cria¢do de instrumentos
praticos para aplicagdo desses métodos, o fortalecimento da autocomposi¢do, o papel das
serventias extrajudiciais e da justica comunitdria, visando a um acesso a justica mais célere,

eficiente e socialmente pacificador.

TEMAS E NUMERO DE TRABALHOS INCLUIDOS EM CADA VOLUME

Volume Temas Numero de trabalhos

I Gestao de Conflitos e Métodos Adequados de Solugao 18

de Controvérsias: Teoria, Pratica e Inovacao

1T Desjudicializag¢do e Atividade Extrajudicial: Inovagao, 14

Segurancga Juridica e Acesso a Justiga

I Direito Publico e Inova¢do Regulatéria: Politicas 15

Publicas, Governanga, Educacdo e Gestao de Conflitos

v Direitos Fundamentais, Justica Penal e Tecnologia: 12

Novos Desafios para a Gestdo de Conflitos
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SOBRE A COLETANEA

O presente volume reune producdes técnicas e tecnologicas que se situam no campo do
Direito Publico contemporaneo, com especial aten¢do as politicas publicas, a inovagdo normativa
e aos modelos institucionais de gestao de conflitos. O Volume III evidencia o papel estratégico
do Estado, da regulacdo e da acdo publica na constru¢do de solugdes juridicas capazes de
responder as transformagdes sociais, econdmicas e tecnoldgicas que caracterizam a realidade

atual.

A compreensdo das politicas publicas como instrumentos juridicos de concretizagdo de
direitos encontra respaldo na cléassica concepgdo de Bucci (2013)!, na qual as politicas publicas
constituem programas de a¢do governamental juridicamente estruturados, voltados a realizagdo
de objetivos constitucionalmente definidos. Nessa perspectiva, o Direito deixa de atuar apenas
como sistema de controle e passa a desempenhar funcao indutora, organizadora e promotora de

transformagdes sociais.

No ambito da gestdo publica e da governanga, a legitimidade das instituicdes
democraticas depende ndo apenas da legalidade formal, mas da capacidade do Estado de produzir
decisdes éticas, transparentes e orientadas ao interesse publico (Bobbio, 2000)?. Essa
preocupacdo se reflete nos trabalhos do volume que tratam da organiza¢do administrativa
municipal, do controle interno, da ética publica e da prevencdo de conflitos no exercicio da

funcao estatal.

A inovagdo normativa e regulatoria, por sua vez, ¢ abordada a partir de uma visdo
dindmica do Direito, que reconhece a necessidade de modelos regulatdrios mais flexiveis,
responsivos e adaptativos frente a complexidade social (Teubner, 1998)°. Nesse contexto,
ganham destaque as producdes voltadas a sandboxes regulatérios, ecossistemas de inovacao,

empreendedorismo e politicas publicas voltadas ao desenvolvimento econdmico sustentavel.

Os trabalhos reunidos neste volume também dialogam com a nog¢ao de acesso a justica
em sentido amplo, compreendida ndo apenas como acesso ao Judiciario, mas como acesso a
politicas publicas eficazes e a mecanismos preventivos de resolucdo de conflitos. A

democratizacdo da justica exige a pluralizacdo de arenas decisérias e a valorizagdo de praticas

1 BUCCI, Maria Paula Dallari. Politicas publicas: reflexdes sobre o conceito juridico. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.
2 BOBBIO, Norberto. O futuro da democracia: uma defesa das regras do jogo. 8. ed. Sao Paulo: Paz e Terra,
2000.

3 TEUBNER, Gunther. Direito, sistema e policontexturalidade. Tradugio de Ingeborg Maus. Piracicaba: Editora
Unimep, 1998.



juridicas que transcendam o modelo judicial tradicional (Santos, 2007)*. Essa abordagem se
manifesta nas produ¢des que tratam da mediagdo e conciliagdo em serventias extrajudiciais, da
autocomposi¢ao em contratos publicos, do uso de mecanismos extrajudiciais para enfrentamento

de violagdes de direitos sociais e da prevengao de litigios estruturais.

A dimensao educativa e inclusiva das politicas publicas também ocupa lugar central neste
volume. A Cartilha Araraquara Antirracismo representa exemplarmente a articulagdo entre
Direito, educag¢do em direitos humanos e agdo publica preventiva, alinhando-se a compreensao
de Piovesan (2018)° de que a promogdo da igualdade material ¢ o enfrentamento das
discriminacdes estruturais sdo deveres estatais indissociaveis da efetividade dos direitos

fundamentais.

Além disso, o volume contempla producdes voltadas a politicas publicas setoriais, como
o enfrentamento do trabalho escravo rural, a inovacao e o empreendedorismo no meio rural, a
gestao de conflitos trabalhistas na administragdo publica e o financiamento de projetos culturais
voltados a desjudicializag@o. Esses trabalhos refletem a compreensdo de que o Direito Publico

deve operar de forma integrada, preventiva e orientada a resultados socialmente relevantes.

Dessa forma, o Volume III apresenta um conjunto articulado de normas, propostas
legislativas, relatorios técnicos e materiais didaticos que evidenciam o compromisso do
Programa de Pés-Graduagdo em Direito e Gestdo de Conflitos com a pesquisa aplicada, a
inovac¢ao institucional e a formulacdo de politicas publicas juridicamente qualificadas. A obra
reafirma o papel do Direito como instrumento de governanca democratica, promog¢do da
cidadania e gestdo estratégica de conflitos, em consonancia com os desafios contemporaneos do

Estado e da sociedade.

4 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revolugdo democrdtica da justica. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2007.
3 PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional internacional. 17. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2018.
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LISTA DE TRABALHOS

Produto Técnico 1 - Proposta de Refinamento Normativo para
Ampliar a Mediacdao e Conciliacdo nas Serventias
Extrajudiciais: Fortalecendo o Acesso alJustica

Autores: Ana Elisa do Valle Mesquita Lomazini, Leonel Cezar Rodrigues

Tipo de PTT: Norma ou marco regulatério

Ano: 2022

Assunto: Propde ajustes normativos para fortalecer a atuagdo das serventias extrajudiciais na
mediagdo e conciliagdo, ampliando o acesso a justi¢a e promovendo a desjudicializagdo por meio

de mecanismos consensuais mais eficientes e estruturados.

Produto Técnico 2 - Projeto de Lei de Organizacao, Macrofungdes e
Atribuicdes do Sistema de Controle Interno Municipal

Autores: Marcio Wada, Augusto Martinez Perez Filho

Tipo de PTT: Norma ou marco regulatorio

Ano: 2022

Assunto: Apresenta proposta legislativa destinada a estruturar o sistema de controle
interno municipal, definindo competéncias, responsabilidades e mecanismos de governanca,
com foco em transparéncia, integridade administrativa e preven¢do de conflitos na gestdo

publica.



Produto Técnico 3 - Gestao Eficiente de Conflitos em Contratos
Publicos: Estratégias de Autocomposicdao no RDC

Autores: Moacir Venancio da Silva, Edmundo Alves de Oliveira

Tipo de PTT: Relatodrio técnico conclusivo

Ano: 2022

Assunto: Analisa a utilizagdo de métodos autocompositivos no Regime Diferenciado de
Contratagdes (RDC), propondo estratégias para prevenir litigios e tornar mais eficiente a gestao

de conflitos em contratos administrativos.

Produto Técnico 4 - A Inser¢cao de Clausula de Arbitragem nos
Contratos de Built To Suit como Forma de Prevencao de Conflitos

Autores: Mayra Rosane Melo, Jamile Gongalves Calissi

Tipo de PTT: Relatorio técnico conclusivo

Ano: 2022

Assunto: Examina a viabilidade e os beneficios da clausula arbitral em contratos built to suit,
destacando a arbitragem como instrumento preventivo de conflitos patrimoniais complexos e

mecanismo de seguranga juridica nas relagdes contratuais.



Produto Técnico 5 - Cartilha Araragquara Antirracismo

Organizagao: Dr. Fernando Passos (Academia Araraquarense de Letras/Uniara) Conteudo:
Alessandra de Céssia Laurindo - Academia Araraquarense de Letras/Prefeitura Municipal de
Araraquara, Edmundo Alves de Oliveira (NEAB - Nucleo de Estudos Afro Brasileiros - Uniara)
Produgdo: Eduarda Escila Ferreira Lopes Monteiro (Departamento de Ciéncias Humanas e
Sociais) Design, Diagramagdo e Arte: Publiara - Agéncia Escola de Publicidade e Propaganda
da Uniara - Jornalista Rodrigo Ferreira Sallun e Publicitario Michel Roberto Revisdo de Texto:

Olga Denise Bernardi - Uniara
Tipo de PTT: Material didatico

Ano: 2024

Assunto: Material didatico voltado a conscientizagdo sobre o enfrentamento ao racismo
estrutural, promovendo educagao cidada, igualdade racial e fortalecimento de politicas publicas

inclusivas no ambito municipal, com impacto formativo e social.

Produto Técnico 6 - Mecanismos Extrajudiciais de Resolucao de
Conflitos: Estratégias para Erradicacao do Trabalho Escravo Rural

Autores: Pamilhan Aratjo Fortaleza da Silva, Plinio Antonio Britto Gentil
Tipo de PTT: Relatorio técnico conclusivo
Ano: 2022

Assunto: Propde estratégias juridicas e institucionais para o combate ao trabalho escravo rural
por meio de instrumentos extrajudiciais, enfatizando prevengao, responsabiliza¢do e promogao

de direitos fundamentais.



Produto Técnico 7 - Inovacao e Empreendedorismo Rural: um Guia
Pratico para a Aplicacdo da Lei n? 14.666/23 em Pequenas
Propriedades Rurais Brasileiras

Autores: Aleandro Espelho, Ricardo Augusto Bonotto Barboza, Fernando Passos

Tipo de PTT: Relatério técnico conclusivo per si

Ano: 2023

Assunto: Apresenta orientagdes para aplicacdo da legislagdo em pequenas propriedades rurais,
estimulando inovagdo, empreendedorismo e seguranca juridica como instrumentos de

desenvolvimento sustentavel e redu¢ao de conflitos no meio rural.

Produto Técnico 8 - O Imposto de Transmissao Causa Mortis e
Doacado (ITCMD): Proposta de alteracao legislativa para evitar evasao
fiscal no que concerne ao imposto que incide sobre a transmissao
causa mortis sobre bens moveis

Autores: Antonio Braide Serafim, Augusto Martinez Perez Filho

Tipo de PTT: Proposta de alteragdo legislativa

Ano: 2023

Assunto: Sugere modificacdes na legislagdo do ITCMD para evitar evasdo fiscal na transmissao
causa mortis de bens moveis, promovendo justica tributaria, eficiéncia arrecadatoria e prevencao

de disputas fiscais.



Produto Técnico 9 - Biosandbox Brasil: Estratégias para
Fomentar a Inovacdo em Biotecnologia através de Sandboxes
Regulatorios Adaptativos

Autores: Fernando Passos, Ricardo Augusto Bonotto Barboza, Hernane da Silva Barud

Tipo de PTT: Norma ou marco regulatério

Ano: 2023

Assunto: Propde marco regulatério adaptativo para fomentar inovagdo em biotecnologia por
meio de sandboxes regulatdrios, conciliando desenvolvimento tecnologico, seguranga juridica e

gestdo preventiva de riscos e conflitos regulatorios.

Produto Técnico 10 - Implementacao de Estratégias Preventivas e
Mecanismos de Resolucdao de Conflitos Trabalhistas na
Administracao Publica Municipal: um Modelo Integrado

Autores: Renato Passos Ornelas, Ricardo Augusto Bonotto Barboza, Fernando Passos

Tipo de PTT: Relatorio técnico conclusivo per si

Ano: 2023

Assunto: Desenvolve modelo integrado para prevengdo e solugao consensual de conflitos
trabalhistas no ambito municipal, promovendo eficiéncia administrativa e redug¢do da

litigiosidade.



Produto Técnico 11 - Proposta de Lei para Otimizacdao do Sistema
de Inovacao Local: Frameworks Legais que Suportem o
Empreendedorismo e a Inovacgao

Autores: Ricardo Augusto Bonotto Barboza, Fernando Passos, Geralda Cristina de Freitas
Ramalheiro, Alexandre Eli Alves, Aleandro Espelho, Andressa de Souza e Silva, Cicera Itamar
Nobre Friedrich, Débora Passos, Guilherme Masai Hirata Yendo, Gustavo Erlo, Kata Cristina
Stamberk, Katyane Cervi, Leonidas Andrade de Jesus Tanus, Lucas Shigueru Fujiike, Lucio

Barreira Aguiar Paiva, Victor Hugo Queiroz e Silva

Tipo de PTT: Norma ou marco regulatorio
Ano: 2023

Assunto: Apresenta projeto de lei que institui sistema municipal de inovagdo, integrando
universidade, setor publico e iniciativa privada para fomentar desenvolvimento tecnologico e

crescimento sustentavel.

Produto Técnico 12 - Transformacao do Ecossistema de Startups em
Araraquara: a Influéncia Normativa e Pratica da Lei Municipal n?2
10.313/2021 e o Engajamento Académico na Conformacdo de Politicas
Publicas Inovadoras

Autores: Ricardo Augusto Bonotto Barboza, Geralda Cristina de Freitas Ramalheiro, Edmundo

Alves de Oliveira, Fernando Passos

Tipo de PTT: Norma ou marco regulatorio

Ano: 2023
Assunto: Analisa os impactos da Lei Municipal n° 10.313/2021 na estruturag¢do do ecossistema
de startups, demonstrando como a atuagao académica colaborou na formulagao e implementacao

de politicas publicas inovadoras.



Produto Técnico 13 - Lei Rouanet e o Financiamento de
Projetos para Cultura de Desjudicializacao e Solucao de Conflitos

Autores: Edmundo Alves de Oliveira, Geralda Cristina de Freitas Ramalheiro, Ricardo Augusto
Bonotto Barboza, André Luiz Brandini do Amparo, Bruno Aloisio Candido, Fabiano Moraes
de Oliveira, Frederico Cesar Damas Gagliardi, Edilia Gama Pimentel, Marcia Aparecida
Salatini dos Santos Gallatti, Lazaro Antonio Mazaro Junior, Nayara Resende Neiva, Sofia

Brunheroto Nehmeh

Tipo de PTT: Relatorio técnico conclusivo — pareceres e/ou notas técnicas sobre

vigéncia, aplicac¢do ou interpretacdo de normas elaborados

Ano: 2024

Assunto: Parecer técnico que fundamenta juridicamente a possibilidade de utilizacdo da
Lei Rouanet para financiar projetos educacionais voltados a cultura da desjudicializacdo e

solu¢do adequada de conflitos.

Produto Técnico 14 - Projeto de Lei: Cddigo de Etica do Municipio de
Araraquara

Autores: Fabiano Moraes de Oliveira, Fabio Fernando Jacob, Fernando Passos, Geralda
Cristina de Freitas Ramalheiro, Guilherme Celestino de Abreu, Marcia Aparecida Salatini

dos Santos Gallatti, Mariana Passos Beraldo, Patricia de Lima Villadouro

Tipo de PTT: Norma ou marco regulatorio

Ano: 2024

Assunto: Propde a instituigio de Codigo de FEtica municipal com diretrizes de
integridade, transparéncia e governanca, fortalecendo a prevencao de conflitos administrativos

¢ a confianga institucional.



Produto Técnico 15 - Termo de Ajustamento de Conduta em
Processo Administrativo Disciplinar nos Municipios como Instrumento
de Prevencao de Conflitos e Promocao da Cidadania

Autores: Ricardo Cardoso de Barros, Augusto Martinez Perez Filho
Tipo de PTT: Norma regulamentadora

Ano: 2024

Assunto: Apresenta minuta de decreto regulamentador para implementacdo do TAC em PAD
municipais, como mecanismo consensual de prevencdao de conflitos, redu¢do de custos e

promogao da cidadania.
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PROPOSTA DE REFINAMENTO NORMATIVO PARA AMPLIAR A
MEDIACAO E CONCILIACAO NAS SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS:
FORTALECENDO O ACESSO A JUSTICA

Ana Elisa do Valle Mesquita Lomazini !

Leonel Cezar Rodrigues?

Tipo de Produto Técnico-Tecnolégico (PTT): Norma ou Marco Regulatério- trabalho propde

um refinamento ao Provimento n® 67/2018 do CNJ, configurando-se como uma proposta de

alteracdo normativa que busca impactar o campo de mediacdo e conciliacdo nas serventias
extrajudiciais, alinhando-se aos principios de acesso a justica e gestao de conflitos.

Resumo Estruturado

Obijetivo do Estudo: propor um refinamento ao Provimento n° 67/2018 do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), visando ampliar a atuacdo das serventias extrajudiciais na mediacdo e
conciliagdo de conflitos. O foco é eliminar as limitagdes normativas que restringem a pratica
desses métodos consensuais as competéncias materiais dos notarios e registradores.

Metodologia/Abordagem: qualitativa e exploratoria, baseada em andlise normativa e reviséao
bibliogréafica. A pesquisa documental incluiu o estudo de legislacfes, provimentos e resolucées
relevantes, complementada por uma revisdo de literatura especializada que abrange teorias
sobre acesso a justica, mediacdo e conciliacdo. A analise critica dos documentos normativos
permitiu identificar as lacunas na regulamentagdo atual e fundamentar as propostas de
alteracéo.

Originalidade/Relevancia: abordagem inovadora de propor alteragdes especificas a um marco
regulatério que impacta diretamente a pratica de mediacdo e conciliagdo nas serventias
extrajudiciais. A originalidade reside na combinacdo de uma anélise normativa detalhada com
a avaliagdo critica das implicagdes préticas das regras vigentes, oferecendo uma proposta de
intervengdo concreta para aprimorar 0 acesso a justica.

Principais Resultados: O trabalho identificou que o Provimento n°® 67/2018 impde barreiras que
limitam a atuacd@o das serventias extrajudiciais na mediacdo e conciliagdo, vinculando-as as
competéncias materiais dos notérios e registradores. As propostas de modificacio do artigo 13
e a revogacdo do paragrafo Unico do artigo 4° visam remover essas limitacGes, permitindo uma
atuacdo mais ampla e flexivel, em consonancia com os principios da Justica Multiportas.

Contribuigdes Tedricas/Metodoldgicas: fornece uma base tedrica e metodoldgica para a revisao
de normas que regulam praticas autocompositivas. As propostas de altera¢éo sdo sustentadas
por uma analise robusta, que combina elementos tedricos e praticos, oferecendo um modelo
replicavel para outras interven¢des normativas.

Contribui¢Bes Sociais/Para a Gestdo: As propostas de refinamento contribuem para a
desjudicializacéo, fortalecendo a gestéo de conflitos e promovendo um ambiente regulatério que
valoriza a resolucéo pacifica e colaborativa de disputas.

Palavras-chave: Acesso a justica, Mediacdo, Conciliagdo, Serventias extrajudiciais,
Refinamento normativo, Gestéo de conflitos.

Araraquara, Agosto de 2022

! Mestre em Direito e Gestdo de conflitos pela Universidade de Araraquara, Registradora de Imdveis, e-
mail: ae-mesquita@uol.com.br

2 Professor do Programa de Pés-graduacdo em Direito e Gestdo de conflitos pela Universidade de
Araraquara. e-mail: leonelcz@gmail.com


mailto:edmundoedmundo@gmail.com
RB Consultoria
Retângulo


IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO
Finalidade do Trabalho: foi propor um refinamento ao Provimento n°® 67/2018 do CNJ,

visando ampliar a atuacdo das serventias extrajudiciais na mediagdo e conciliacdo de
conflitos. O objetivo é eliminar barreiras normativas que limitam essas préticas as
competéncias materiais dos notérios e registradores, fortalecendo o acesso a justica e
promovendo uma gestéo de conflitos mais eficaz.

Nivel e Tipo de Impacto: O trabalho ja gerou impacto ao fornecer uma base tedrica e
normativa para discussdes sobre o aprimoramento das regulamentagfes que regem as
serventias extrajudiciais. Ele tem sido utilizado como referéncia em debates académicos
e entre profissionais da area.

Demanda: necessidade de aprimorar a regulamentacdo das mediacGes e conciliacbes
nas serventias extrajudiciais, atendendo a demanda por um acesso a justica mais
inclusivo e eficiente.

Area Impactada pela Produco: Direito Notarial e Registral.

Replicabilidade: altamente replicaveis em outras normativas que visem ampliar praticas
extrajudiciais de resolucéo de conflitos.

Abrangéncia Territorial: Nacional.

Complexidade: Média, envolvendo anéalise normativa e avaliacédo de praticas, mas sem
desafios tecnologicos.

Nivel de Inovacdo: Alta, ao propor alteracdes normativas inéditas que expandem o
escopo das serventias.

Setor da Sociedade Beneficiado: Setor publico, cidadaos, profissionais de direito.
Fomento: N&o houve fomento financeiro especifico, sendo uma iniciativa académica.
Registro de Propriedade Intelectual: N&o aplicavel.

Estagio da Tecnologia: Conceitual, em fase de discussao e avaliacdo de implementacao.
Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: A proposta sera disseminada por meio de
publicaces e debates institucionais para adocao por 6rgéos reguladores e profissionais

da 4rea.
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1 INTRODUCAO

O campo do Direito e da Gestdo de Conflitos desempenha um papel crucial na
promocdo da justica e na pacificacdo social, especialmente em um contexto em que a
complexidade das relagdes juridicas e sociais demanda solucdes cada vez mais eficazes e
acessiveis. A mediacdo e a conciliagdo destacam-se como métodos adequados de
resolucdo de conflitos, promovendo a autonomia das partes e contribuindo para a
desjudicializacdo, um movimento essencial para desafogar o Poder Judiciario e ampliar
0 acesso a justica. Nesse cenario, as serventias extrajudiciais, como notérios e
registradores, surgem como importantes espacos para a realizacdo de mediacgdes e
conciliacbes, potencializando o alcance desses métodos consensuais.

No entanto, a atual regulamentacédo, especialmente o Provimento n® 67/2018 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), impde restricdes significativas que limitam a
atuacdo das serventias extrajudiciais em mediacdes e conciliagbes. Essas limitagdes,
sobretudo a vinculacdo das mediacGes e conciliagdes as competéncias materiais dos
notarios e registradores, resultam em uma subutilizacao desses servigos, comprometendo
a plena efetividade das politicas publicas de incentivo aos métodos consensuais de
resolucéo de conflitos.

A necessidade de intervencdo é justificada pela urgéncia de eliminar barreiras
normativas que restringem a atuacdo das serventias extrajudiciais, um potencial
subutilizado na ampliacdo do acesso a justica. As praticas atuais ndo permitem que essas
instituicdes atuem de forma mais ampla e desvinculada das competéncias especificas de
seus titulares, o que contraria os principios da mediacdo e da conciliagio como
mecanismos de pacificacdo social e solucdo eficaz de conflitos. A revisdo das normativas
vigentes é fundamental para alinhar a atuacdo das serventias extrajudiciais as diretrizes
contemporaneas de governancga e gestao de conflitos.

Os objetivos deste relato técnico sdo: (1) propor a modificacdo do artigo 13 do
Provimento n°® 67/2018 do CNJ para permitir que qualquer notario ou registrador possa
realizar mediagdes e conciliacbes independentemente da especialidade da serventia,
respeitando a circunscricdo territorial; (2) sugerir a revogacdo do paragrafo unico do
artigo 4°, que limita o nimero de escreventes habilitados, permitindo maior flexibilidade
e capacidade operacional das serventias extrajudiciais; e (3) uniformizar a interpretacéo

do artigo 42 da Lei 13.140/2015, esclarecendo que a competéncia refere-se a
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circunscricdo territorial, promovendo uma atuacdo mais abrangente e alinhada aos

principios de acesso a justica.

2 CONTEXTO DO PROBLEMA
No atual cenario do Direito e da Gestdo de Conflitos, as serventias extrajudiciais,

compostas por notérios e registradores, desempenham uma funcéo estratégica no sistema
de justica brasileiro, atuando como espacos acessiveis para a pratica de meétodos
consensuais de resolucao de conflitos, como a mediacdo e a conciliacdo. Esses servigos,
amplamente distribuidos pelo territorio nacional, tém o potencial de oferecer solu¢des
rapidas, menos onerosas e eficazes para a pacificagdo social, especialmente em um
contexto de crescente demanda por alternativas a via judicial. No entanto, apesar de seu
potencial, as serventias extrajudiciais enfrentam barreiras normativas que limitam sua
atuacdo e, consequentemente, a expansdo dessas praticas autocompositivas.

A principal limitacdo encontra-se no Provimento n° 67/2018 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que regula a mediacdo e a conciliacdo nas serventias
extrajudiciais, restringindo essas atividades as competéncias materiais especificas dos
notérios e registradores. Esse enquadramento normativo gera uma fragmentacdo das
préaticas de mediacdo e conciliacdo, vinculando-as estritamente as atribui¢des legais de
cada serventia. Tal abordagem cria um cenario em que 0s notarios e registradores, mesmo
com a expertise e a estrutura adequada, sdo impedidos de atuar em conflitos que
transcendem as especialidades determinadas por lei, como registros civis, imodveis e
protestos de titulos. Essa restricdo, portanto, inibe a capacidade das serventias de
contribuirem de forma plena para a ampliacdo do acesso a justica.

Essa problematica se torna ainda mais relevante considerando o contexto nacional:
um Judiciario sobrecarregado, com milhdes de processos em tramitagdo, e uma populacdo
cada vez mais carente de meios ageis e desburocratizados de resolucdo de conflitos. As
serventias extrajudiciais, pela sua capilaridade e proximidade com a sociedade, poderiam
atuar como agentes de transformacéo, aliviando a carga do sistema judiciario e oferecendo
solucBes mais proximas as realidades locais. No entanto, a vinculacdo das mediages e
conciliagbes as competéncias especificas limita essa funcdo social, perpetuando um
modelo de acesso a justica que ainda é excludente e distante da realidade de muitos
brasileiros.

Além disso, essa limitagdo normativa impacta diretamente a capacidade das

serventias extrajudiciais de se adaptarem as dindmicas especificas de suas localidades.
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Em regibes metropolitanas, onde a demanda por mediacdes e conciliacbes € alta, a
imposicdo de barreiras regulatdrias impede que as serventias ampliem suas operagoes
para atender com eficiéncia o volume de casos. Da mesma forma, em areas remotas ou
em municipios de menor porte, onde 0 acesso ao Judiciario é mais restrito, as serventias
extrajudiciais poderiam preencher uma lacuna critica, mas sdo contidas por uma
regulamentacéo que ndo acompanha a necessidade crescente por solugdes alternativas de
justica.

A magnitude do problema é vasta, afetando um namero expressivo de serventias
extrajudiciais em todo o pais e, consequentemente, milhdes de cidaddos que poderiam se
beneficiar de um acesso mais eficiente a métodos consensuais de resolucdo de conflitos.
Ao impor um limite de atuacdo com base na especialidade da serventia, o Provimento n®
67/2018 compromete o desenvolvimento de um modelo de justica mais inclusivo e
descentralizado, que valorize a funcdo preventiva e pacificadora das serventias. Esse
cenario revela uma incoeréncia normativa que precisa ser abordada para que se efetive
uma justica acessivel e condizente com os principios constitucionais de dignidade,
eficiéncia e acesso a justica.

Por outro lado, a normatizacdo atual também imp&e desafios administrativos para
as serventias extrajudiciais. A limitacdo do nimero de escreventes habilitados a atuar sob
a supervisdo do delegatario, conforme estabelecido pelo paragrafo Unico do artigo 4° do
Provimento, compromete a eficiéncia operacional, sobretudo em grandes centros urbanos.
Nessas localidades, a alta demanda por servi¢os de mediacdo e conciliacdo exige uma
maior flexibilidade organizacional, que é atualmente restringida pela regulamentacéo.
Assim, além de comprometer a expansdo das praticas autocompositivas, 0 Provimento n®
67/2018 afeta negativamente a autonomia gerencial das serventias, dificultando a resposta
adequada a demanda dos usuarios.

Diante desse contexto, torna-se evidente a necessidade de revisdo e
aprimoramento do marco normativo vigente, visando a eliminacdo de barreiras que
limitam a atuacéo das serventias extrajudiciais em mediacdes e conciliaces. As propostas
de refinamento do Provimento n® 67/2018 buscam n&o apenas ampliar o escopo de
atuacdo dessas instituicdes, mas também promover um ambiente regulatorio mais
coerente com as diretrizes de acesso a justica e gestdo eficiente de conflitos. As mudancas
sugeridas pretendem contribuir significativamente para a utilizacdo das serventias
extrajudiciais como espacos inclusivos e acessiveis, alinhados as necessidades

contemporaneas da sociedade brasileira.
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3 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico que embasa a proposta de alteragdo ao Provimento n°
67/2018 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) fundamenta-se na compreensdo ampliada
de acesso a justica, no papel estratégico das serventias extrajudiciais na resolucdo de
conflitos e nos fundamentos tedricos e filosoficos que orientam a mediacdo e a
conciliacdo. Estes elementos séo cruciais para justificar as mudangas sugeridas e reforcar
a importancia de ampliar a atuacdo das serventias extrajudiciais como instrumentos
efetivos na gestdo de conflitos no Brasil. Segundo Cappelletti e Garth, 0 acesso a justica
é mais do que o direito de se recorrer ao Judiciario; envolve o desenvolvimento de
mecanismos que facilitem o acesso a resolucdo de conflitos de maneira eficiente e
acessivel (CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

O conceito de acesso a justica é amplamente debatido na literatura juridica, sendo
considerado um direito fundamental e um pilar do Estado Democratico de Direito.
Conforme estabelecido por Cappelletti e Garth (1988), 0 acesso a justica envolve ndo
apenas o direito de levar um litigio ao Judiciario, mas também a disponibilidade de meios
alternativos e eficazes para resolver disputas de forma célere e acessivel. Os autores
identificam trés “ondas renovatorias” que caracterizam a evolugdo do acesso a justica: a
primeira esta relacionada a assisténcia judiciaria para os economicamente desfavorecidos;
a segunda enfoca a representacdo de interesses difusos e coletivos; e a terceira amplia o
acesso a métodos alternativos de resolucdo de conflitos, como a mediacéo e a conciliacao,
reconhecendo a necessidade de solucdes que vao além do Judiciario. A inclusdo das
serventias extrajudiciais nesse processo reflete uma abordagem que prioriza a celeridade
e a proximidade do cidaddo com o sistema de justica (WATANABE, 2018).

A terceira onda de renovacdo do acesso a justica, que promove a inclusédo de
métodos extrajudiciais, destaca-se por valorizar formas de resolugdo de conflitos que
sejam mais rapidas, menos onerosas e que favorecam a autonomia das partes envolvidas.
Nesse contexto, o papel das serventias extrajudiciais torna-se ainda mais relevante, visto
que elas possuem caracteristicas que as posicionam como espacos ideais para a aplicagédo
desses métodos. As serventias, compostas por notarios e registradores, atuam com fé
publica, autonomia e tém a funcao de prevenir litigios, garantindo seguranga juridica aos

atos praticados. Essas qualidades, aliadas a capilaridade e a proximidade com a
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populacdo, reforcam sua capacidade de oferecer solucdes pacificas e eficientes para
conflitos civis e comerciais (LORENZINI, 2012).

No Brasil, 0 movimento de ampliacdo do acesso a justica é reforcado pelo Cédigo
de Processo Civil de 2015, que adota a chamada Justica Multiportas e reconhece a
importancia de se buscar a solugdo mais adequada para cada tipo de conflito (BRASIL,
2015). O artigo 3° do Codigo estabelece que o Estado deve promover, sempre que
possivel, a solugdo consensual dos conflitos, incluindo a mediacéo e a conciliagdo como
mecanismos prioritarios. Essa abordagem reflete uma mudanca de paradigma, que
reconhece a mediacdo e a conciliacdo como ferramentas essenciais para a pacificacdo
social e para a eficiéncia do sistema de justica (BRASIL, 2015). Assim, a legislacédo
brasileira corrobora a expanséo do papel das serventias extrajudiciais na promocéo da
justica por meios ndo adversariais.

As serventias extrajudiciais, por sua vez, sdo reguladas pelo Provimento n°
67/2018 do CNJ, que estabelece diretrizes para a realizagdo de mediagéo e conciliacdo
nesses espacos. No entanto, o provimento limita a pratica desses métodos as competéncias
especificas dos notarios e registradores, vinculando a atuacdo das serventias a
especialidade de cada servigo, como registros civis, protestos de titulos e registros de
iméveis (BRASIL, 2018). Essa regulamentacdo cria uma barreira que impede a plena
utilizacdo das serventias extrajudiciais como centros de mediagdo e conciliagéo,
restringindo a capacidade dessas instituices de atuarem de forma mais ampla na
resolucdo consensual de conflitos. Zenkner (2018) argumenta que essa limitacdo
contrasta com o objetivo de fortalecer a desjudicializacdo e ampliar 0 acesso a justica.

Essa limitacdo normativa contrasta com os principios teéricos e filosoficos que
fundamentam a mediacdo e a conciliacdo. Esses métodos sdo pautados pela busca do
consenso, pela valorizacdo da autonomia das partes e pela promocao de solugdes pacificas
e colaborativas para os conflitos. A Lei 13.140/2015, que regula a mediagéo no Brasil,
estabelece que a mediacdo deve ser utilizada para resolver conflitos de interesse, tanto
entre particulares quanto na esfera pablica, seguindo os principios de confidencialidade,
imparcialidade e busca do consenso (BRASIL, 2015). Contudo, o artigo 42 dessa lei, ao
mencionar a competéncia dos notarios e registradores, tem sido interpretado de forma
restritiva, vinculando a mediagdo as competéncias materiais especificas das serventias, o
que gera uma incoeréncia normativa com a prépria natureza expansiva dos metodos
consensuais (HILL, 2021).
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A interpretacdo restritiva das competéncias das serventias extrajudiciais na
mediacdo e conciliacdo, conforme expressa no Provimento n° 67/2018, é criticada por
diversos autores. Zenkner (2018) argumenta que a vinculagdo das mediacOes e
conciliagbes as competéncias materiais dos notarios e registradores € incompativel com
0 movimento de desjudicializacdo e com a politica publica de incentivo aos métodos
consensuais de resolugdo de conflitos. Segundo o autor, essa interpretagdo limita a
atuacdo das serventias a questbes especificas, quando, na verdade, elas possuem a
estrutura e a qualificacdo para atuar em uma gama mais ampla de conflitos, de forma
desvinculada das atribuicGes legais de seus titulares. Lorenzini (2012) complementa que
a interpretacdo mais adequada da lei seria permitir que essas instituigdes atuassem como
espacos de mediagéo integrados, respeitando apenas a competéncia territorial.

A critica também se estende ao impacto dessa limitacdo na capacidade das
serventias extrajudiciais de atender as demandas locais. Em grandes centros urbanos,
onde ha uma alta demanda por solugdes extrajudiciais, a restricdo imposta pelo
Provimento n° 67/2018 impede que as serventias ampliem sua atuacao para além das suas
especialidades, dificultando o atendimento eficiente e adequado aos cidaddos. Ja em
regibes menos assistidas pelo sistema judicial, as serventias poderiam suprir lacunas
significativas no acesso a justica, atuando como pontos de apoio para a mediacdo e
conciliagdo de conflitos locais, mas sdo impedidas de fazé-lo pela regulamentagéo vigente
(HILL, 2021). Essa realidade evidencia a necessidade urgente de ajustes normativos que
promovam maior flexibilidade na atuacéo dessas instituicoes.

A necessidade de rever o marco normativo que regula a mediacgéo e conciliagéo
nas serventias extrajudiciais é, portanto, evidente. A proposta de refinamento do
Provimento n° 67/2018 busca eliminar as barreiras que limitam a atuacdo dessas
instituicGes, permitindo que notarios e registradores possam atuar de forma mais
abrangente na mediacdo e conciliagdo, independentemente da especialidade de suas
serventias. 1sso alinharia a préatica das serventias com os principios de uma justica mais
acessivel, inclusiva e condizente com as diretrizes contemporéneas de governanga e
gestdo de conflitos (ZENKNER, 2018).

Ao propor a modificacdo do artigo 13 do Provimento n® 67/2018, a sugestdo é
permitir que qualquer notario ou registrador possa conduzir mediacOes e conciliacdes,
respeitando a circunscricao territorial, mas sem a limitacdo material imposta pela atual
regulamentacdo. Além disso, a proposta inclui a revogacdo do paragrafo Unico do artigo

4° que limita o numero de escreventes habilitados, garantindo maior flexibilidade
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operacional para as serventias. Essas mudancgas séo sustentadas pela necessidade de
harmonizacdo normativa, visando um modelo de justica que valorize a fungédo preventiva
e social das serventias extrajudiciais, permitindo que elas desempenhem seu papel como
verdadeiros centros de pacificacdo social (LORENZINI, 2012).

Em suma, a revisdo do Provimento n° 67/2018 nao s6 ampliaria a competéncia das
serventias extrajudiciais na mediacdo e conciliagdo, como também reforcaria o
compromisso com uma justica mais proxima, eficiente e alinhada as necessidades da
sociedade. As alteracGes propostas sdo essenciais para transformar as serventias em
espacos integrados ao sistema de justica brasileiro, promovendo um acesso a justica mais
efetivo e qualificado (HILL, 2021).

4 METODO DA PRODUCAO TECNICA
A metodologia utilizada para a elaboragdo deste produto técnico baseou-se em

uma abordagem qualitativa e exploratdria, com o objetivo de identificar e propor
refinamentos ao Provimento n® 67/2018 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), visando
a ampliacdo da atuacdo das serventias extrajudiciais na mediacdo e conciliacdo de
conflitos. O trabalho foi desenvolvido com foco na andlise normativa e doutrinria,
utilizando-se de pesquisa documental e revisdo bibliografica para fundamentar as
propostas de alteracéo.

A pesquisa documental foi conduzida a partir da analise de legislacdes,
provimentos e resolugdes pertinentes ao tema, com destaque para o Provimento n°
67/2018 do CNJ, a Lei 13.140/2015 (Lei da Mediacédo), o Codigo de Processo Civil de
2015 e a Resolugdo n° 125/2010 do CNJ, que institui a Politica Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos. A analise normativa foi complementada pela investigacdo de
provimentos regionais, como o Provimento n° 159 do Tribunal de Justica do Rio Grande
do Norte, que apresenta uma interpretacdo diferenciada sobre as competéncias das
serventias extrajudiciais na mediacdo e conciliacdo, servindo de referéncia para a
proposicéo de novas diretrizes no &mbito nacional. A sele¢do dos documentos normativos
considerou a relevancia e a aplicabilidade das normas para o contexto das serventias
extrajudiciais, buscando identificar possiveis lacunas e oportunidades de aprimoramento.

A revisdo bibliografica, por sua vez, foi essencial para embasar teoricamente as
propostas de alteracdo. Foram consultados artigos académicos, livros e publicacBes
especializadas que tratam dos métodos adequados de resolucao de conflitos, com énfase

na mediacdo e conciliacdo, e o papel das serventias extrajudiciais na promog¢éo do acesso
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a justica. A escolha das fontes bibliograficas seguiu critérios de relevancia, atualidade e
credibilidade, priorizando autores reconhecidos na area do Direito Notarial e Registral,
como Lorenzini (2012) e Zenkner (2018), além de tedricos classicos sobre acesso a
justica, como Cappelletti e Garth (1988). A revisdo da literatura permitiu identificar as
principais criticas e desafios relacionados a regulamentacdo vigente, orientando a
construcdo de propostas que dialoguem com as necessidades praticas e tedricas do campo.

Para garantir a robustez do processo de analise, foram adotadas técnicas de anélise
de contetdo, com o intuito de extrair informacdes relevantes dos documentos normativos
e das fontes bibliograficas. A analise de contetdo possibilitou a identificacdo de padrdes
e discrepancias nas normativas, bem como a compreensdo das implicagdes praticas das
regras estabelecidas pelo Provimento n°® 67/2018. Além disso, essa técnica permitiu a
comparacdo entre diferentes abordagens normativas, evidenciando como certas
interpretacdes podem restringir ou expandir a atuacdo das serventias extrajudiciais na
mediagéo e conciliagéo.

O método de andlise utilizado seguiu um procedimento sistematico, que incluiu a
leitura detalhada dos textos normativos e doutrinarios, a categorizacdo das informacdes
relevantes e a sintese dos achados. Cada etapa foi documentada para assegurar a
transparéncia do processo e possibilitar a replicacdo da pesquisa por outros estudiosos
interessados no tema. Essa abordagem garantiu que as propostas de alteragdo fossem
fundamentadas em evidéncias claras e coerentes, evitando inferéncias sem suporte
empirico ou teorico.

Além da anélise normativa e bibliografica, o estudo adotou uma abordagem critica
para avaliar as implicacGes das regras vigentes sobre a pratica de mediacdo e conciliagdo
nas serventias extrajudiciais. A abordagem critica buscou identificar as limitacbes
impostas pela regulamentacdo atual e avaliar como essas barreiras impactam a efetividade
dos métodos consensuais de resolucdo de conflitos. Essa avaliacdo foi sustentada pela
revisdo de casos praticos e relatorios de atuacdo das serventias, que forneceram uma
perspectiva empirica sobre as dificuldades enfrentadas pelos notérios e registradores na

implementacdo das diretrizes do Provimento n° 67/2018.

5 RESULTADO DA INTERVENCAO : PROPOSTA DE ALTERACAO AO
PROVIMENTO
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Este documento apresenta propostas de aprimoramento ao Provimento n°® 67/2018
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), com o objetivo de expandir e qualificar a pratica
de mediacédo e conciliacdo nas serventias extrajudiciais. As alteragdes sugeridas visam
superar limitacGes normativas que restringem a atuacdo dessas serventias e dificultam a
ampliacdo do acesso a justica, alinhando-se aos principios e diretrizes dos métodos
consensuais de resolucédo de conflitos.

A primeira proposta envolve a modificagdo do artigo 13 do Provimento n°
67/2018, que atualmente restringe a realizacdo de mediacdes e conciliacbes as
competéncias materiais especificas dos notarios e registradores. Propbe-se que o
dispositivo seja ajustado para permitir que qualquer notario ou registrador,
independentemente da especialidade da serventia, possa conduzir mediacdes e
conciliagbes dentro de sua circunscricao territorial. Essa alteracdo pretende garantir uma
maior flexibilidade e promover a expansdo desses métodos consensuais, reforcando a
autonomia de vontade das partes e facilitando o0 acesso a uma justica mais célere e efetiva.

A segunda proposta de refinamento refere-se a revogacao do paragrafo Unico do
artigo 4° do Provimento, que limita o nimero de escreventes habilitados a atuar sob a
supervisdo do delegatario em mediacdes e conciliagfes. A manutencdo dessa restricdo
compromete a capacidade das serventias extrajudiciais de atender de maneira eficiente a
crescente demanda por esses servigos, especialmente em regides metropolitanas com
maior fluxo de casos. A revogacdo do dispositivo é essencial para garantir que as
serventias tenham autonomia gerencial para adequar sua estrutura operacional as
necessidades locais, sem prejuizo da qualidade e eficacia dos procedimentos de mediacao
e conciliagdo.

Adicionalmente, sugere-se a uniformizacdo da interpretacdo do artigo 42 da Lei
13.140/2015, com o esclarecimento de que a competéncia referida é de natureza territorial
e ndo material. Essa mudanga interpretativa visa harmonizar o Provimento com o
arcabouco normativo dos métodos consensuais de resolucdo de conflitos, assegurando
que a préatica de mediagéo e conciliacdo possa ocorrer de forma ampla e desvinculada das
atribuicBes especificas do notario ou registrador. Essa abordagem favorece a
implementacdo de uma politica publica mais inclusiva e acessivel, que valoriza as fun¢des
preventivas e sociais das serventias extrajudiciais.

As propostas apresentadas buscam eliminar barreiras normativas e promover um
ambiente regulatério mais favoravel a mediacdo e conciliagdo nas serventias

extrajudiciais. Ao possibilitar uma atuagdo mais abrangente e eficiente, essas alteragoes
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contribuirdo para o fortalecimento dos métodos adequados de resolucdo de conflitos e
para a efetivacdo do principio do acesso a justica, tornando-o mais acessivel,
descentralizado e adaptado as realidades locais.

5.1 Proposta de refinamento ao Provimento n° 67/2018 do CNJ
Os constantes aperfeicoamentos das normativas regulamentadoras dos servi¢cos

notariais e de registro demonstram o relevante papel do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) no desenvolvimento, modernizagdo e expansdo das atividades exercidas por
notarios e registradores. Em sintonia com a evolucdo que representa, necessario se faz
revisitar o Provimento n® 67/2018 com vistas a propostas capazes de refinar seus
dispositivos e possibilitar uma expansdo das mediacdes e conciliagbes nas serventias
extrajudiciais. Diante de uma regulamentacdo tdo requintada como o Provimento n°
67/2018, verifica-se que apenas dois dispositivos comportariam refinamentos capazes de
conferir um salto qualitativo e quantitativo para a implantacdo e ampliacdo das mediacGes
e conciliagdes realizadas nas serventias extrajudiciais.

O primeiro e principal, cerne da presente pesquisa, diz respeito a limitacdo das
mediacdes e conciliacdes efetuadas nos servicos notariais e de registro a competéncia de
seu notario ou registrador. Disp6e o artigo 13 do Provimento n° 67/2018 do CNJ: Art.13.
O requerimento de conciliacdo ou de mediacdo podera ser dirigido a qualquer servico
notarial ou de registro de acordo com as respectivas competéncias (art. 42 da Lei n°
13.140/2015) (BRASIL, 2018a). Assim, embora prestigie a autonomia de vontade das
partes na livre escolha do mediador ou conciliador, em consonancia com o artigo 42 da
Lei 13.140/2015, o dispositivo possibilita uma interpretacdo gramatical no sentido de que
0 objeto destas mediacOes e conciliacdes esta adstrito as competéncias materiais dos
notarios e registradores previstas nas Leis 8.935/1994 e 6.015/1973.

Frise-se, contudo, que a luz das interpretacdes logica, historica, teleoldgica e
sistematica do artigo 42 da Lei 13.140/2015, o tratamento das mediagdes e conciliagdes
nas serventias extrajudiciais de forma obrigatoriamente compartimentada por materias,
atreladas as suas competéncias materiais, revela incompatibilidades com a prépria Lei
13.140/2015, com o microssistema normativo dos métodos consensuais de resolucéo de
conflitos e com a Constituicdo Federal. A hermenéutica mais adequada para se evitar esta
incompatibilidade sistémica é a de que a competéncia mencionada no artigo 42 da Lei

13.140/2015 refere-se apenas a competéncia territorial do notério ou registrador, que nao
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podera se deslocar fisicamente para realizar mediacfes e conciliagdes em locais nao
abrangidos por sua circunscrigdo. Dessa forma, seria possivel a realizagdo de mediagdes
e conciliagdes nas serventias extrajudiciais de forma desvinculada das atribuic6es legais
de seu notario ou registrador, em harmonia com os fundamentos teoricos-filosoficos
destes meios autocompositivos.

Neste sentido parece ter sido a interpretacdo do Tribunal de Justica do Rio Grande
do Norte, no exercicio de sua competéncia regulamentar dos servicos notariais e de
registro, quando editou o Provimento n°® 159, de 08/11/2016, que acrescentou 0s artigos
662-A a 662-R 112 ao Cddigo de Normas da CGJ/RN - Provimento 156, de 18/10/2016,
possibilitando a realizagdo de mediacdes e conciliagdes nas serventias extrajudiciais do
Estado. Referida regulamentacdo, j& na vigéncia da Lei 13.140/2015 e anterior ao
Provimento n° 67/2018 do CNJ, possibilitava, a época, a realizacdo de mediacdes e
conciliacbes nos servigos notariais e de registro independentemente da especialidade do
notério ou registrador (art. 662- E), restringindo sua atuacdo apenas ao ambito de sua
circunscrigdo (art. 662-A).

Atualmente, contudo, € aplicavel somente no que for compativel como o
Provimento n° 67/2018 do CNJ (artigo 19, inciso VI, do Provimento n° 230/2021 da CGJ-
RN). Destarte, no exercicio de seu poder regulamentar dos servicos notariais e de registro
(artigo 103-B, 849, incisos | e Ill, da Constituicdo Federal c/c artigo 8°, inciso X, do
Regimento Interno n® 67/2009 do CNJ) tem o Conselho Nacional de Justica (CNJ) a
possibilidade de uniformizar a interpretacéo do artigo 42 da Lei 13.140/2015, pondo fim
as suas incoeréncias sistémicas e permitindo a ampliacdo das mediacGes e conciliagdes
nas serventias extrajudiciais em todo o pais. Além de valorizar as fungdes preventiva e
social dos notéarios e registradores, uma iniciativa do Conselho Nacional de Justica (CNJ)
neste sentido contribui para a consolidacdo da politica publica permanente de incentivo e
aperfeicoamento dos métodos adequados de resolucdo de conflitos determinada pela
Resolucao n° 125/2010.

Ademais, cumpre frisar o carater normativo primario do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) quando tem a “finalidade de debulhar os proprios contetidos 16gicos dos
principios constitucionais”, conforme explicitado pelo Ministro Carlos Ayres Britto,
relator da Agdo Declaratoria de Constitucionalidade n° 12, do Distrito Federal, julgada
em 20/08/2008 pelo Supremo Tribunal Federal (BRASIL, 2008). Conforme visto, 0
acesso a justica & principio constitucional consagrado no artigo 5°, XXXV, da

Constituicdo Federal, garantia fundamental do Estado Democratico de Direito, devendo


RB Consultoria
Retângulo


ser interpretado da forma mais ampla possivel e visando sua maxima efetividade, com
foco em uma justica qualitativa e efetiva.

Permitir a ampliacdo das mediagOes e conciliagcbes nas serventias extrajudiciais,
sem barreiras de compartimentalizacdo obrigatéria de matérias, possibilita um acesso a
justica mais efetivo e qualitativo, voltado para o atendimento das necessidades gerais dos
individuos. Configura uma extensdo do conteddo deste principio constitucional,
legitimando o poder normativo do Conselho Nacional de Justica para regulamentar,
diretamente da fonte constitucional, suas consequéncias juridicas.

Por fim, o segundo dispositivo do Provimento n® 67/2018 que comportaria uma
alteracdo € o paragrafo unico de seu artigo 4°, segundo o qual “os servigos notariais e de
registro poderdo solicitar autorizacdo especifica para que o servico seja prestado, sob
supervisdo do delegatario, por no maximo cinco escreventes habilitados” (BRASIL,
2018a). Tal como ocorreu com a regulamentacdo do apostilamento de documentos
publicos, que também previa inicialmente esta limitacdo, a supressdao de referido
dispositivo é fundamental para viabilizar a expanséo e aperfeicoamento das mediacdes e
conciliacbes ofertadas pelas serventias extrajudiciais.

Sera crucial, principalmente nos grandes centros, para atender com eficiéncia a
demanda por tais servicos. Aos notarios e registradores devem ser assegurados
instrumentos normativos para que possam cumprir seus deveres legais, no caso, 0 de
“atender as partes com eficiéncia, urbanidade e presteza” (artigo 30, inciso II, da Lei
8935/1994). Isto perpassa pela auséncia de barreiras normativas que prejudiquem sua
autonomia gerencial para ampliar e aperfeigcoar seus servigcos de acordo com sua demanda.
Trata-se, ainda, de ndo violar sua independéncia no exercicio de suas atribuicGes,
assegurada pelo artigo 28 da Lei 8935/1994.

Dessa forma, em vista dos resultados obtidos, procurou-se trazer a tona elementos
que podem auxiliar reflexdes sobre a importancia de se aprimorar o Provimento n°
67/2018 do CNJ, em virtude de sua capacidade normativa para uniformizar a
interpretacdo do artigo 42 da Lei 13.140/2015. Por isso, como produto técnico decorrente
da presente pesquisa, buscando contribuir para o didlogo entre a academia e a sociedade,
representada por suas instituicdes, apresenta-se, a seguir, uma proposta de refinamento

do Provimento n® 67/2018 do CNJ, no que diz respeito aos pontos acima analisados.

5.2 Provimento proposto
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PROPOSTA DE PROVIMENTO N° , DE
Altera o Provimento n° 67, de 26 de marc¢o de 2018.

O CORREGEDOR NACIONAL DE JUSTICA, usando de suas atribuicdes
constitucionais, legais e regimentais;

CONSIDERANDO a competéncia da Corregedoria Nacional de Justica de expedir
provimentos e outros atos normativos destinados ao aperfeicoamento das atividades dos
servigos notariais e de registro (artigo 8°, X, do Regimento Interno do Conselho Nacional
de Justica);

CONSIDERANDO o dever do Conselho Nacional de Justica de implementar uma
politica publica permanente de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos consensuais
de resolucdo de conflitos (Resolucdo n° 125, de 29 de novembro de 2010, do Conselho
Nacional de Justica);

CONSIDERANDO a efetividade da mediacéo e da conciliagdo como instrumentos de
pacificacdo social, prevencéo e solucéo de conflitos;

CONSIDERANDO as disposi¢oes do microssistema normativo dos métodos consensuais
de resolucéo de conflitos formado pela Lei 13.140, de 26 de junho de 2015, pelo Cadigo
de Processo Civil e pela Resolugdo n° 125, de 29 de novembro de 2010 do Conselho
Nacional de Justica, bem como o principio constitucional de acesso a justica previsto no
artigo 5°, inciso XXXV, da Constituicdo Federal de 1988;

CONSIDERANDO a necessidade de se assegurar 0 acesso a justica; a aplicacdo da
politica publica de tratamento de conflitos instituida pela Resolugdo n® 125/2010 do
Conselho Nacional de Justica; a harmonia com os fundamentos teéricos-filos6ficos da
mediacdo/conciliacdo; a compatibilidade com as interpretacdes logica, historica,
teleoldgica e sistematica do artigo 42 da Lei n° 13.140/2015; a coeréncia com 0s requisitos
para o exercicio da fungdo de mediador/conciliador; a valorizagdo das fungdes preventiva
e social dos notarios e registradores; a sintonia com as evolu¢des normativas no sentido
do rompimento de barreiras ao exercicio das atividades desenvolvidas nas serventias
extrajudiciais;

CONSIDERANDO a necessidade de uniformizacdo das normas aplicaveis aos servicos

de mediacdo e conciliacdo a serem prestados pelos servicos notariais e de registro;

RESOLVE:
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Art. 1° O caput do artigo 13 do Provimento n° 67, de 26 de marco de 2018, passa a vigorar

com a seguinte redagéo:

“Art. 13. O requerimento de conciliacdo ou de mediagdo podera
ser dirigido a qualquer notario ou registrador, independentemente

da especialidade da serventia extrajudicial da qual seja titular.”

Art. 2° Fica revogado o paragrafo unico do artigo 4° do Provimento n° 67, de 26 de marco

de 2018. Art. 3° Este Provimento entra em vigor na data de sua publicacéo.

6 CONCLUSAO

Este guia técnico propds um refinamento ao Provimento n°® 67/2018 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), com o objetivo de ampliar a atuacdo das serventias
extrajudiciais na mediacdo e conciliacdo de conflitos, alinhando-as as diretrizes
contemporaneas de acesso a justica e de gestao de conflitos. A partir da analise normativa,
revisdo bibliogréfica e abordagem critica, foram identificadas barreiras significativas na
regulamentacdo vigente que limitam o potencial dessas instituicbes como espacos
facilitadores de resolucdo consensual de conflitos. As propostas apresentadas visam
remover essas barreiras, permitindo uma atuacdo mais flexivel e eficaz dos notéarios e
registradores, 0 que contribuira para a promocgao de uma justica mais acessivel e inclusiva.

Os principais achados da pesquisa indicam que a restricdo imposta pelo
Provimento n°® 67/2018, que vincula a mediacao e conciliacdo as competéncias materiais
dos notarios e registradores, representa um entrave para a plena utilizacdo das serventias
extrajudiciais como centros de resolucdo de conflitos. A analise evidenciou que a revisao
normativa, inspirada em praticas adotadas em outras regides e sustentada por teorias
contemporaneas de acesso a justica, pode transformar significativamente o papel dessas
instituicdes, ampliando seu escopo de atuagdo e sua capacidade de atender a demanda
social por métodos adequados de resolugdo de conflitos. As sugestdes de alteracdo
propostas, como a modifica¢do do artigo 13 e a revogacao do paragrafo Unico do artigo
4° demonstram viabilidade pratica e potencial para impactar positivamente o sistema de
justica brasileiro.

A avaliacdo da eficacia da intervencdo sugere que as alteragdes propostas sao

capazes de atender aos objetivos inicialmente tragados, promovendo um ajuste normativo
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que estad em consonancia com os principios da mediacéo e conciliacdo, como a autonomia
das partes, a confidencialidade e a busca pelo consenso. A pesquisa mostrou que a
flexibilizag&o das regras permitiria que as serventias extrajudiciais atuassem de maneira
mais abrangente, reduzindo a sobrecarga do Judiciario e fortalecendo a politica publica
de desjudicializacdo. A intervencdo proposta se mostrou ndo apenas tedrica, mas também
ancorada em préticas observadas e bem-sucedidas, o que refor¢a sua aplicabilidade e o
potencial para resultados tangiveis na pratica.

As implicacbes dos resultados sdo amplas, tanto para o campo do Direito e da
Gestdo de Conflitos quanto para a pratica profissional dos notarios e registradores. A
ampliacdo do escopo de atuacdo das serventias extrajudiciais pode contribuir para um
acesso a justica mais democratico e eficiente, alinhando-se aos principios constitucionais
e as diretrizes internacionais sobre resolucdo consensual de conflitos. Além disso, a
proposta dialoga diretamente com a politica de Justica Multiportas, fortalecendo os
métodos consensuais como alternativas viaveis e desejaveis a judicializagdo. Em um
contexto de crescente complexidade das relages sociais e juridicas, os achados desta
pesquisa reforcam a importancia de revisitar e atualizar as normativas que regulam a
mediacdo e conciliagdo, promovendo um ambiente regulatério mais adaptado as
necessidades contemporaneas.

No entanto, o estudo apresenta algumas limitacdes que devem ser reconhecidas.
A andlise foi baseada principalmente em dados documentais e em uma revisdo tedrica
que, embora abrangente, depende da interpretacdo das normativas e da literatura
disponivel. A auséncia de uma coleta de dados empiricos diretamente junto aos notarios
e registradores, bem como a falta de um levantamento mais amplo de casos praticos,
limita a capacidade de avaliar plenamente o impacto das alteracGes sugeridas na préatica
cotidiana das serventias. Essas limitacfes ndo invalidam os achados, mas indicam a
necessidade de estudos complementares que possam avaliar empiricamente a eficacia das
mudancas propostas apds sua implementacao.

Para futuras pesquisas, sugere-se a realizacdo de estudos de caso que acompanhem
a implementacéo das alteragcbes normativas nas serventias extrajudiciais, com o objetivo
de avaliar o impacto das mudangas na pratica de mediacdo e conciliacdo. Também seria
relevante explorar como essas altera¢fes poderiam influenciar outras areas de atuagao das
serventias, como a prevencéo de litigios e a promocao de seguranca juridica.

Em concluséo, este guia técnico contribui para o campo de Direito e Gestdo de

Conflitos ao propor uma revisdo do marco regulatério das mediagdes e conciliacdes nas
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serventias extrajudiciais, buscando alinhar a pratica dessas institui¢cbes aos principios de
acesso a justica e gestdo eficiente de conflitos. As alteragdes sugeridas tém o potencial de
transformar as serventias em verdadeiros centros de pacificagdo social, ampliando o
acesso a justica e promovendo um modelo de resolugdo de conflitos mais inclusivo e
adaptado as demandas da sociedade contemporanea. O avango dessas praticas depende
da implementacdo das propostas aqui delineadas, que visam n&o apenas melhorar a
eficiéncia do sistema de justica, mas também fortalecer o compromisso com uma justica

mais proxima e conectada as necessidades do cidadé&o.
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TITULO DO TRABALHO:
PROJETO DE LEI DE ORGANIZACAO, MACROFUNCOES E ATRIBUICOES DO
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AUTORES E AFILIACOES INSTITUCIONAIS
Marcio Wada, Mestre em Direito pela Universidade de Araraquara.
Augusto Martinez Perez Filho, Doutor em Direito pela Faculdade Auténoma de Direito -
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Universidade de Araraquara - UNIARA.

Trata-se de um produto na categoria norma ou marco regulatdrio, apresentando um
projeto de lei destinado a municipios de todo o pais, com principios e artigos sobre organizacao,
macrofungdes e atribuicdes do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo, sob a nova
oOtica da gestao publica contemporanea que exige instrumentos mais efetivos de transparéncia,
governanga, gestdo de riscos, integridade e accountability.

Por este projeto de lei, que contém estruturas e procedimentos objetivos e praticos de
controles setoriais e gestdo de riscos, muitos conflitos enfrentados atualmente pela
Administragdo Publica Municipal, como apontamentos de Tribunais de Contas, inquéritos civis
do Ministério Publico e agdes de improbidade administrativa e indenizatorias em geral, poderdao
ser evitados ou mitigados por meio de solugdes praticas desenvolvidas no decorrer dos
processos organizacionais das secretarias, departamentos ou setores publicos. Sua relevancia
para a comunidade académica e profissional ¢ significativa, porque o projeto apresenta um
campo amplo de pesquisas, em face dos novos instrumentos de gestao de riscos de cada unidade
administrativa de uma prefeitura, a qual devera ser gerenciada, efetivamente, por uma nova
ordem de transparéncia, equilibrio orcamentario e financeiro e apresentacdo de resultados,
causando impacto econdmico, juridico e social na sociedade de cada municipio. Esse projeto ¢
motivado pela nova gestdo publica que impera no pais, a partir dos conceitos de Governos
Abertos, governanca publica, integridade, controle social e transparéncia, coroldrios dos

principios constitucionais da eficiéncia, da moralidade, da legalidade e da publicidade.

Araraquara/SP, 18 de maio de 2022.



IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO
Finalidade do Trabalho: O propdsito do trabalho foi apresentar um novo modelo normativo
de Sistema de Controle Interno Municipal, focado na integridade e nos principios da governanca
publica, com o objetivo de apresentar instrumentos praticos, funcionais e viaveis para a
realidade da maioria dos pequenos municipios brasileiros, a fim de prevenir e mitigar riscos de
conflitos extrajudiciais e judiciais.
Nivel e Tipo de Impacto:
. Realizado: Trés municipios paulistas que estao utilizando as ferramentas juridicas do
projeto de lei, como Palestina, Ibira e Potirendaba ja sinalizaram resultados praticos na solugao
de conflitos, ao mitigarem riscos de futuras agdes judiciais por meio de agdes preventivas e
corretivas dos controles internos setoriais e gerais.
. Potencial: O projeto tem potencial para aperfeigoar a gestdo publica municipal,
mormente o quadro organizacional e funcional das prefeituras brasileiras, porque a maioria
delas ainda estdo vivenciando o antigo modelo de administracdo burocratica, sem focar na
eficiéncia, nos controles e nos resultados. Com um novo modelo de controle setorial e geral, as
trés linhas de defesa da gestao de riscos fardo parte da cultura organizacional de uma prefeitura,
com agdes praticas e preventivas de riscos de todas as naturezas, causando impactos positivos
tanto na soluc¢do de conflitos internos e externos, como subsidiando o gestor de informagdes
para melhorar o planejamento e a tomada de decisdes em prol do interesse publico.
Demanda: O projeto nasceu das estatisticas do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo que
pontuou a falta de efetividade dos controles internos dos municipios paulistas, mesmo tendo
leis locais prevendo o instituto, mas com foco somente no Controlador Geral. Por meio de
pesquisa em vdrias legislacdes municipais, verificou-se a total auséncia de instrumentos
efetivos de gestao de riscos, controles setoriais e procedimentos de integridade, o que deflagrou
a necessidade de se conceber um novo modelo normativo que fosse vidvel, pratico, funcional e
propositivo, objetivando implementar uma nova cultura de governanca, integridade e controle
na gestdo publica municipal.
Area Impactada pela Produgio: O projeto tem sua aplicabilidade voltada aos municipios
brasileiros, inclusive os de pequeno porte, com impactos diretos nas sociedades locais, em face
dos mecanismos que tendem a oferecer melhorias das politicas publicas e maior equilibrio das
contas municipais.
Replicabilidade: O trabalho pode ser replicado em todos os municipios brasileiros,
independentemente da regido em que se situa e da ideologia politica dos gestores, uma vez que

o projeto vem calcado na aplicabilidade das novas praticas de governanga publica, transparéncia



e integridade, que vem sendo incentivada e semeada por todos os Tribunais de Contas dos
Estados e da Unido.

Abrangéncia Territorial: A abrangéncia do trabalho ¢ nacional, com impactos na gestdo
publica de todos os municipios brasileiros.

Complexidade: A complexidade do trabalho reside, primeiramente, na discricionariedade de o
gestor em aceitar os desafios de criar as estruturas internas e dar independéncia legal aos setores
para identificar, avaliar e gerenciar os riscos, para as tomadas de decisoes. Esse modelo vai de
encontro a administragdo patrimonialista e extremamente centralizada, porque exige um
espirito novo de lideranga publica, de transparéncia e capacitacdo constante do quadro
funcional.

Nivel de Inovagdo: O grau de inovag¢do do trabalho ¢ alto, porque o projeto apresenta
instrumentos de gestdo de riscos que podem ser aplicados tanto no menor municipio brasileiro
como em um de grande porte, porque explica procedimentos objetivos e simples de controle
interno para setores que possuem até mesmo um servidor ou empregado publico.

Setor da Sociedade Beneficiado: Como este projeto envolve controles internos efetivos na
administracdo publica municipal, o setor diretamente beneficiado ¢ o Poder Executivo
Municipal e, em segundo, a sociedade em geral, com amplitude para o segundo e terceiros
setores que direta ou indiretamente celebram algum ajuste ou parceria com o municipio
envolvido.

Fomento: Este trabalho ndo dependeu de apoio financeiro, institucional ou de outra natureza.
Registro de Propriedade Intelectual: Nao houve a necessidade de qualquer registro de
propriedade intelectual na produgdo do projeto.

Estagio da Tecnologia: Como se trata de um modelo normativo, o projeto pode ser utilizado e
adequado em qualquer municipio brasileiro, sem necessidade de atualizacao.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O projeto estd sendo divulgado pelos seus

autores e, futuramente, pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.



RESUMO

A judicializa¢do de conflitos publicos municipais ¢ ainda muito expressiva no Brasil. A maioria dos
Municipios ndo conta com uma efetiva politica de gestdo de riscos e controles internos, sobretudo para
detectar problemas operacionais e de integridade em seus processos, o que facilita a deflagracdo da
judicializagdo de conflitos. O presente estudo aborda o papel do sistema de controle interno municipal,
investigando a sua eficiéncia como mecanismo de prevengao de conflitos, em especial os relativos a atos
de improbidade administrativa. O presente trabalho se propde a responder a pergunta: como € possivel
diminuir o niimero de feitos judiciais envolvendo improbidade administrativa em suas diversas
modalidades por meio dos controles internos municipais? O objetivo geral € subsidiar caminhos para a
prevengdo de conflitos, enquanto os objetivos especificos sdo verificar, nos municipios estudados, a
eficiéncia dos sistemas de controle interno ora existentes e quais seriam as medidas necessarias para se
promover a mitigagdo da judicializacdo de atos de improbidade administrativa. Para tanto, sera utilizado
o método dedutivo de pesquisa qualitativa, do tipo teérica. Havera estudo de jurisprudéncia envolvendo
o tema improbidade administrativa, bem como das normas e estruturas de controle interno de 30 (trinta)
municipios paulistas de pequeno porte. Ao final, almeja-se demonstrar, por meio de uma nova postura
organizacional e de estruturas orgéanicas de controle interno e de integridade, que € possivel construir,
nos municipios de pequeno porte, um ambiente propicio a prevengdo tempestiva de conflitos,
corroborando para a implementagdo de uma gestdo mais eficiente, transparente e proba.

Palavras-chave: Administragdo Publica Municipal; Controle Interno; Judicializacdo; Prevencdo de
Conlflitos.

ABSTRACT

The judicialization of municipal public conflicts is still very expressive in Brazil. Most municipalities
still do not have an effective risk management and internal control policy, especially to detect
operational and integrity problems in their work processes, which facilitates the triggering of the
judicialization of conflicts. This study addresses the role of the municipal internal control system,
investigating its efficiency as a mechanism for preventing conflicts, especially those relating to acts of
administrative improbity. The present work aims to answer the question: how is it possible to reduce the
number of lawsuits involving administrative improbity in its various modalities through municipal
internal controls? The general objective is to support ways to prevent conflicts, while the specific
objectives are to verify, in the municipalities studied, the efficiency of the internal control systems now
existing and what would be the necessary measures to promote the mitigation of the judicialization of
acts of administrative improbity. For this purpose, the deductive method of qualitative research will be
used, of the theoretical type. There will be a study of jurisprudence involving the theme of administrative
improbity, as well as the rules and structures of internal control of 30 (thirty) small municipalities in S&o
Paulo. In the end, the aim is to demonstrate, through a new organizational posture and organic structures
of internal control and integrity, that it is possible to build, in small municipalities, an environment
conducive to the timely prevention of conflicts, supporting the implementation more efficient,
transparent and honest management.

Keywords: Municipal Public Administration; Internal control; Judicialization; Conflict Prevention.



1 INTRODUCAO

A Administra¢ao Publica Municipal, no modelo federativo brasileiro, assumiu um
papel preponderante para assegurar os direitos e garantias do Estado Democratico de
Direito, sobretudo porque ¢ no ambito municipal que se instalam e executam grande parte
das competéncias constitucionais e das politicas publicas postas a disposi¢ao da nossa
sociedade. A autonomia politico-administrativa dos municipios, no atual modelo
constitucional, foi permeada por um espectro de competéncias locais, que, sob o comando
do gestor publico municipal, muitas vezes, ocasionam conflitos das mais variadas
nuances ¢ com diferentes envolvidos, especialmente no campo da improbidade

administrativa.

O Poder Executivo no Brasil hoje ¢ marcado por uma democracia constantemente
monitorada pelas midias digitais, pela exigéncia de transparéncia de seus atos e pelas
estruturas de controle interno e social, que tencionam garantir a conformidade dos
processos, a €tica, a participagdo cidada e a busca de melhores resultados para a gestao
publica. Todavia, mesmo com estruturas de governanga publica e ferramentas de controle
interno, nossos municipios ainda sofrem com agdes judiciais questionando decisdes e atos
administrativos acobertados por ilegalidades das mais variadas matizes, levando os

cidadaos a duvidarem da eficiéncia e da efetividade de tais controles.

As razdes para certa ineficiéncia dos controles internos municipais na detecgdo e
na prevenc¢ao de conflitos publicos sdo vérias, pois envolvem questdes que vao desde a
falta de condi¢des de trabalho a inexisténcia de independéncia e de autonomia para agir.
Por outro lado, a nova governanca publica vem sugerindo novas propostas de controle,
agora por meio de uma nova estrutura focada na gestdo de riscos e nos programas de
integridade e compliance publicos, que visam impedir atos de corrup¢do, garantir a
conformidade dos processos, melhorar a eficiéncia administrativa e fomentar a ética

publica.

Sob as diretrizes da linha de pesquisa “Poder Judiciario e modelos de solug¢do de
conflitos”, este trabalho busca perquirir como os Sistemas de Controle Interno Municipal
(SCIM) podem agir e contribuir para a preven¢do da judicializagdo dos conflitos que
envolvem a Administragdo Publica Municipal, sobretudo respondendo as seguintes
indagagdes: quais as principais deficiéncias dos sistemas de controle interno dos
municipios brasileiros de pequeno porte, ou seja, até 50.000 habitantes? E possivel

prevenir conflitos decorrentes de erros da Administragdo Publica Municipal,
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principalmente aqueles relacionados a atos de improbidade administrativa, por meio de
acoes de controles internos? Programas efetivos de gestdo de riscos e integridade e
compliance podem auxiliar o Sistema de Controle Interno Municipal na gestdo de
conflitos publicos? E, se afirmativo, de que forma esse apoio podera ocorrer,

principalmente, para coibir e mitigar atos de improbidade administrativa?

A justificativa para este trabalho deve-se ao fato de que os conflitos envolvendo a
Administragdao Publica Municipal vém assolando o Poder Judiciério, a exemplo das agdes
de improbidade administrativa que se avolumaram nos ultimos 20 (vinte) anos em todos
os entes federativos, resultando em nulidades de atos administrativos, dano ao erario e
impacto negativo na execucao de politicas publicas. Os prejuizos financeiros, de imagem
administrativa e aqueles experimentados pela propria administracdo publica na
judicializag@o de seus conflitos sdo notorios e graves. Por isso, a maximizacao do debate
sobre como as estruturas de controle interno podem ser concebidas e gestadas para
gerenciar conflitos nos municipios e evitar atos de improbidade administrativa ¢ uma
necessidade premente, mormente pela atual onda nacional de combate a corrupgao e pela
busca incessante da eficiéncia e da efetividade da gestdo publica municipal. A pesquisa
sobre a efetividade dos controles internos € como os programas de gestao de riscos e
integridade no setor publico podem colaborar na gestao de conflitos se afigura importante
para ndo s6 modernizar ¢ moralizar as a¢des administrativas dos municipios, mas,
sobretudo, para fomentar a instituicdo de estruturas consolidadas de controle e

transparéncia, o accountability e semear a €tica na esfera publica.

O objetivo geral desta pesquisa ¢ avaliar as causas de condenagdes por
improbidade administrativa entre os anos de 2020 a 2021, em 30 (trinta) municipios
paulistas de pequeno porte, e detectar a possivel aplicabilidade de a¢des dos sistemas de
controles internos, visando a propor solu¢des preventivas a sua judicializacdo. Dentre os
objetivos especificos pretende-se selecionar 30 (trinta) municipios paulistas de pequeno
porte — menos de 50.000 habitantes — que, entre 2020 e 2021, sofreram processos por
improbidade administrativa, com base em acordaos do Tribunal de Justiga de Sao Paulo
(TJSP); identificar as caracteristicas normativas e operacionais dos sistemas de controle
interno desses municipios, no sentido de verificar a efetividade das atividades
desenvolvidas, e, por fim, propor solugdes para evitar conflitos judiciais dos municipios

por meio do aperfeicoamento das acdes dos sistemas municipais de controle interno.
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O referencial teorico da presente pesquisa foi estruturado em quatro topicos: as
inovagdes da gestdo publica municipal, os principais aspectos dos conflitos da
administragdo publica municipal e os atos de improbidade administrativa, os sistemas de
controle interno dos municipios e o aperfeigoamento do Sistema de Controle Interno por
meio de macrofungdes, como a ouvidoria, a gestdo de riscos e os programas de
integridade, a fim de construir um ambiente e uma cultura organizacional centrada nos

controles e na gestdo de conflitos piblicos municipais.

Na primeira parte do trabalho, abordar-se-ao os conceitos de governos abertos,
democracia monitdria e as inovagdes da Administragdo Publica atual, a fim de compulsar
a existéncia de um ambiente institucional que de fato possibilite acdes efetivas de controle

interno, seguindo linhas democréticas e participativas.

Adota-se, para tanto, como pardmetro para uma gestdo publica moderna, a
iniciativa global liderada pelo Brasil e os EUA para que os governos se tornem mais
abertos aos seus cidaddos (Open Government Partnership), fundamentada em quatro
principios: transparéncia, participagdo cidada, accountability e inovagdo por meio da
tecnologia da informagdo. Sem abandonar o modelo de administra¢do gerencialista, o
Governo Aberto ou OGP ¢ uma proposta emergente, que congrega nagdes e organizagdes
da sociedade civil, visando difundir globalmente praticas governamentais que tornem os

governos mais abertos aos cidadaos.

Essa relacdo entre governo e cidaddos faz emergir o debate sobre elementos da
teoria da agéncia, muito citada no setor privado, quando, no ambito publico, os gestores
publicos assumem o papel de agentes a servigo dos cidadados, que se situam como agentes
principais no regime democratico. E preciso, entfo, discutir quais modelos institucionais
hoje utilizados podem contribuir para a aproximacgdo entre Governo e Sociedade,

sobretudo nessa nova era de governanga publica.

Na segunda parte, abordar-se-do os principais conflitos que envolvem a
Administragdo Publica Municipal, mormente estudando as principais causas de
improbidade administrativa em municipios de pequeno porte no Estado de Sao Paulo, ou
seja, aqueles com menos de 50.000 (cinquenta mil) habitantes, onde mais se avolumam
acoes judiciais de improbidade administrativa no Tribunal de Justica desse Estado. A
gestdo de conflitos no &mbito dos municipios tem relagdo direta com as estruturas de

controle interno, porque se relaciona com o cumprimento de normas internas e externas
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e de atos administrativos gerais, incluindo aqueles relativos a comportamentos,
obrigagdes, permissdes e proibi¢cdes administrativas sujeitas ao controle constante da
eficiéncia e da legalidade. Atos de improbidade administrativa praticados por agentes
politicos e servidores publicos municipais sdo conflitos graves para a Administra¢ao
Publica Municipal, na medida em que acarretam a judicializagdo de situagdes ilegais que
impactam o patrimonio publico, a legitimidade da gestdo publica e a execugdo de
programas, projetos e atividades da administragdo municipal.

A terceira parte deste trabalho se concentrard na analise da legislacao instituidora
dos Sistemas de Controle Internos dos municipios paulistas pesquisados, para perquirir a
estrutura concebida e compulsar as razdes pelas quais os seus controles internos nao
conseguem detectar, prevenir ¢ mitigar atos de improbidade dos agentes politicos,
servidores e terceiros, dado o niumero substancial de agdes dessa natureza que infiltram
no Poder Judicidrio mensalmente. Pode-se até contra-argumentar dizendo que se trata de
comportamento individual, praticado nos anais da administracdo, onde a lente dos
controladores internos ndo pode alcancar. Porém, os atos improbos derivam da
concretizagao de processos e procedimentos internos que podem se submeter a agdes de
controles regulares prévios, concomitantes ou posteriores, capazes de detectar
tempestivamente irregularidades e propor agdes preventivas e corretivas.

Na ultima parte, tratar-se-4 dos novos mecanismos de governanca publica,
concentrando a pesquisa no aperfeicoamento dos controles internos, por meio do
incremento de macrofungdes, como a ouvidoria € uma nova politica de gestdo de riscos e
de integridade. Esse agir €tico nas organizagdes tomou maior relevo, nos ultimos anos,
principalmente no meio empresarial, em razdo dos inumeros casos envolvendo atos de
corrupcdo, que levou grandes empresas a adotarem mecanismos de compliance, para
prevenir atos ilegais, antiéticos e desconformes.

Por essa pesquisa pretende-se contribuir com o aperfeicoamento da Administracao
Publica Municipal e com a prevencao de a¢des de improbidade, discutindo mecanismos
disponibilizados pela nova administragdo gerencial e participativa, focada na eficiéncia,
efetividade e eficacia das estruturas de controle, realcando o fomento constante da cultura
e do ambiente ético dos nossos agentes politicos. Os Sistemas de Controle Interno focados
na gestao de riscos e na integridade no dmbito dos municipios serdo a nova visao do futuro
da administracdo publica municipal, porquanto servirdo para consolidar as estruturas de
governanga publica, atualizar os processos organizacionais, aumentar a transparéncia e

cobrar também da sociedade uma postura mais ética em seus relacionamentos dirios
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como agente principal, sobretudo, com os servidores e os gestores publicos. Para tanto,
no anexo final, foi sugerido um modelo de projeto de lei dispondo sobre um novo desenho
do sistema de controle interno municipal, composto pelas macrofungdes discutidas neste
trabalho, a evidenciar que ha mecanismos de controle e integridade para a administra¢ao
publica municipal melhorar sua governanga, para ndo s6 prevenir ¢ coibir conflitos
publicos, mas, principalmente, consolidar a democracia vigente com um governo
transparente e responsivo as necessidades do povo.

A metodologia aplicada para este trabalho decorre da pesquisa aplicada,
qualitativa de ordem subjetiva, do tipo tedrica, uma vez que se busca descrever um
fendomeno a partir de estudos publicados em artigos e livros, com o propdsito de responder
perguntas especificas, utilizando métodos explicitos e sistematicos para identificar,
selecionar e avaliar criticamente estudos, relacionados ao objetivo especifico determinado
pelo pesquisador. Segundo Chizzotti, “[...] € qualitativa porque, usando ou ndo
quantificagdes, pretende-se interpretar o sentido do evento a partir do significado que as
pessoas atribuem ao que falam e fazem” (CHIZZOTI, 2006, p. 28).

Sabe-se que nas pesquisas qualitativas, “[...] o pesquisador deve conter-se para
evitar um maior grau de subjetividade” (GOLDENBERG, 2004, p. 21) no
desenvolvimento do trabalho, de modo que, para obter uma analise mais so6lida sobre as
investigagdes, os seguintes instrumentos de coleta de dados foram adotados:
levantamento bibliografico para a constru¢do do arcabougo tedrico que norteou o
desenvolvimento da pesquisa; apreciacdo de acorddos do Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo (TJSP);analise da legislacdo que normatiza os sistemas de controle internos
de trinta municipios e documentos institucionais do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo.

Utiliza-se, primeiramente, o método de estudo de multicaso, que, segundo Yin
(2001),[...] € franqueado quando se coloca questdes do tipo “como” e “por que”, € o
pesquisador tem pouco controle sobre os eventos, ja que o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real” (2001, p. 19).

Com base em dados secundarios colhidos junto a acordaos publicados no sitio
eletronico do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo busca-se, inicialmente,
identificar as condenagdes em segunda instancia de atos de improbidade administrativa
de municipios paulistas, de janeiro de 2020 a maio de 2021, para apurar a conduta
tipificada na Lei Federal n°® 8.429/92 (BRASIL, 1992), a Lei de Improbidade

administrativa, e a respectiva san¢do. Em seguida, selecionam-se os 30 (trinta) maiores
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municipios de pequeno porte, ou seja, aqueles menos de 50.000 (cinquenta mil
habitantes), distribuidos entre as 9 (nove) regides administrativas do Estado de Sao Paulo,
para compulsar os fatores que deram azo ao cometimento do ato improbo e, ainda, como
¢ considerada a existéncia do elemento subjetivo, para entender se ha ou nao condi¢des
de atuagdo dos controles internos para prevenir o ato declarado improbo.

O passo seguinte ¢ analisar as leis de controle interno desses 30 (trinta) municipios
selecionados, que sofreram agdes de improbidade administrativa, para verificar se ha
mecanismos regras de controle efetivo permeados com algumas macrofungdes, como
gestao de riscos, integridade, ouvidoria, auditoria e transparéncia.

O método de raciocinio ¢ o dedutivo, com a finalidade de comprovar ou ndo a
hipdtese levantada, partindo-se de uma premissa geral nos primeiros capitulos para nos
ultimos particularizar o trabalho, e assim chegar a uma conclusdo sobre o problema
proposto, visando, ao final, demonstrar os eventuais caminhos para a preven¢ao de
conflitos por meio de uma nova arquitetura do sistema de controle interno municipal,
propondo um modelo normativo adequado a municipios de pequeno porte.

Emprega-se a técnica de busca e analise de dados e informagdes primarias junto
ao TCE-SP, para conhecer os atuais dados relacionados as estruturas formativas dos
Sistemas de Controle Internos das entidades paulistas e de normas de municipios
paulistas, para compulsar a existéncia de procedimentos eficientes de prevencdo de
conflitos e buscas em documentos (leis, manuais, relatoérios e material sem tratamento
analitico) e em jurisprudéncias, a fim de estudar o pensamento académico sobre inovagdes
da administragdo publica, governos abertos, democracia, improbidade administrativa,

controles internos, ouvidorias, arenas publicas, gestdo de riscos e integridade publica.
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2 CONTEXTO DO PROBLEMA

O presente projeto visa apresentar uma solu¢do normativa pratica e efetiva para a
ineficiéncia dos Sistemas de Controle Interno de municipios brasileiros, sobretudo os de
pequeno porte, em face da caréncia de instrumentos de gestao de riscos e integridade nas
normas que tratam sobre o tema, pesquisadas em trinta municipios paulistas.

Essa baixa densidade pratica das normas municipais estudadas reflete,
sobejamente, na eficiéncia, transparéncia e resultados das politicas e contas publicas,
porque ndo permite que riscos graves sejam identificados e tratados tempestivamente,
acarretando conflitos publicos das mais variadas naturezas, principalmente agdes de
improbidade administrativa, o que estimula uma nova normatizagdo dos Sistemas de
Controle Interno Municipal, para abranger ndo s6 o Controlador Geral Interno, mas todas
as unidades administrativas, que se comprometem pelo atingimento das finalidades
publicas.

Essa ineficiéncia dos sistemas de controle interno abrange todos os setores de uma
prefeitura, das areas de servicos publicos as procuradorias juridicas, porque nio existem
mecanismos efetivos e objetivos de gerenciamento de riscos € de mensuracdo de
resultados dos processos organizacionais, o que causa uma imprestabilidade de servigos,
muitos dos quais engessados e sem metas especificas, cujos impactos negativos ou
ineficiéncia sdo observados somente posterior a execucdo e sem possibilitar, muitas
vezes, medidas corretivas, a causar danos ao erario e a sociedade local.

A dimensao da pesquisa abrangeu prefeituras de pequeno porte, aqueles com
menos de 50.000 mil habitantes, que representam a maioria dos municipios brasileiros,
0os quais sofreram nos ultimos anos com conflitos que foram judicializados,
principalmente a¢des de improbidade administrativa. Utilizou-se como parametro trinta
municipios do Estado de Sao Paulo, distribuidos nas nove regides administrativas, tendo
como base empirica as causas de agdes de improbidade e as leis locais de Sistema de
Controle Interno, a fim de compulsar se poderia haver instrumentos de controles mais
eficientes para evitar as agdes improbas dos agentes publicos.

O projeto de lei final apresentado tenciona corrigir as ineficiéncias de controles
interno das leis locais pesquisadas, com instrumentos adequados de gestdo de riscos,
transparéncia e integridade, com alta carga de efetividade na prevencao e solucdo de

conflitos de forma tempestiva em todos os setores de uma prefeitura
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3 REFERENCIAL TEORICO

O referencial teérico do presente trabalho foi estruturado em quatro topicos: as
inovagdes da gestdo publica municipal, os principais aspectos dos conflitos da
administracao publica municipal e os atos de improbidade administrativa, os sistemas de
controle interno dos municipios € a gestdo de riscos e os programas de integridade na

gestao de conflitos publicos municipais.

3.1. AS INOVACOES DA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL E GOVERNOS
ABERTOS

Com o advento da reforma constitucional administrativa, em 1998, a
administracdo publica brasileira sedimentou a eficiéncia como principio a ser perseguido
na nova perspectiva gerencial e embrenhou-se em estudar exemplos de gestdo das
empresas privadas, dando norte a busca por inovagdes no setor publico.

Se no setor privado a inovagao envolve a procura por novos produtos ¢ alteragdes
em processos produtivos; no setor publico, em paralelo, ela tenciona a apresentar
melhorias nas politicas publicas e nas agdes governamentais € nos processos politicos e
administrativos (Farah, 2017, p. 5).

Atualmente, no Brasil, os entes federativos sdo fartos em produzir inovagdes na
administraciao publica, e, no contexto da gestdo publica gerencial, o objetivo mirou na
eficiéncia dos resultados e servicos e em uma gestdo democratica, focada na
concretizagdo de direitos fundamentais e erradicagdo das desigualdades sociais. Nesse
cenario, a respeito das caracteristicas atuais das inovacdes da gestdo publica nacional,
Marta Ferreira Santos Farah questiona:

“Quais as caracteristicas das inovagdes no setor publico brasileiro? Uma
analise do perfil dessas inovagdes demonstra que elas se estruturam em
dois eixos. O primeiro eixo diz respeito ao contetdo das politicas publicas,
caso em que as inovagdes envolvem o desenvolvimento de novas politicas.
Estabelecendo uma analogia com o setor privado, ocorre aqui uma
inovag@o no produto. O segundo eixo refere-se aos processos politicos e
administrativos, envolvendo, nesse caso, novos processos decisorios e de
gestdo orientados para a democratizagdo e para a eficiéncia. Estabelecendo
novamente uma analogia com o setor privado, pode-se dizer que ocorre
aqui uma inovagdo nos processos.”!

"FARAH, M. F. S. “Inovagdo Publica”, GV Executivo, So Paulo, v. 4, n. 2, maio/jul. 2017, p. 5.
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Neste trabalho, o segundo eixo, relativo aos processos politicos e administrativos,
merecerd especial atencdo, pois ele tem referéncia direta com a eficiéncia, a legalidade e
a integridade dos atos administrativos, predispondo uma nova postura da Administra¢ao
Publica em adotar praticas de boa governanga publica, transparéncia e accountability, a
exemplo do movimento do Governo Aberto, formado pela reunido de oito paises (Estados
Unidos, Brasil, México, Africa do Sul, Filipinas, Indonésia, Noruega e Reino Unido), os
quais instituiram um pacto para propagar praticas de abertura no governo, baseado em
quatro principios: melhorar a disponibilidade das informagdes a respeito das atividades
do governo para todos os cidaddos; apoiar a participagdo civica; implementar os mais
altos padrdes de integridade profissional nas administragdes e o favorecimento do acesso
a novas tecnologias que facilitem a abertura e a prestagao de contas (DIAS, GARCIA ¢

CAMILO, 2019, p. 5).

3.2. A GESTAO DE CONFLITOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL E
OS ATOS DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

E notério que a Administragio Publica gera ao Poder Judicidrio anualmente
milhares de processos envolvendo os mais variados objetos e partes, como direitos e
deveres servidores publicos, discussdo de contratos administrativos, cobranca de divida
ativa, conflitos com particulares ¢ com outros entes federativos, atos de improbidade
administrativa, responsabilidade civil administrativa etc. Nos ultimos anos,
principalmente ap6s o advento do novo Codigo de Processo Civil, significativa parte da
academia, jurisprudéncia e legislagdao tem incentivado a diminuicao da litigiosidade com
a utilizacdo de meios consensuais e/ou extrajudiciais de solu¢do de controvérsias
envolvendo entes puiblicos (CUELLAR e MOREIRA, 2018, p. 2).

No tocante as agdes de improbidade administrativa, a Lei Federal n°® 13.964/2019
alterou o § 1° da Lei Federal n° 8.429/93 (Lei de Improbidade Administrativa), para
possibilitar as partes um acordo de ndo persecucao civel antes da decisdo final. A
conciliagdo, mediagcdo e arbitragem ja estdo avancando no campo dos litigios da
Administragdo Publica, o que sinaliza um novo olhar a desjudicializacdo. Mas ndo
obstante o avango na criagdo de métodos adequados de solucdo de conflitos envolvendo
a Administragdo Publica, ¢ preciso, também, que haja instrumentos de gestdo para
prevenir as causas de irregularidades e ilegalidades no ambito interno.

Essa forma de preven¢do em grande parte ocorre por meio dos controles internos

e externos, porém, ainda eles se mostram insuficientes dado a gama de a¢des que ainda


RB Consultoria
Retângulo


assolam o Judiciario brasileiro, principalmente, em lides envolvendo atos de improbidade
administrativa na esfera municipal. Por isso, € necessario envidar esforgos para elaborar
estudos sobre as causas dessas condutas, para que ndo haja apenas um mecanismo de
repressao e, sim, de prevengdo. “A publicacdo da Lei de Improbidade Administrativa
ocorreu a mais de duas décadas e, ainda assim, condutas improbas ocorrem diariamente
e grupos de interesse atuando de uma forma corrupta ainda assolam o Estado brasileiro.
Existe mecanismo de repressdo, mas ndo ¢é efetivo como se propde” (ARAUJO e
MORAES, 2020, p. 16).

Sabe-se que o primeiro mecanismo de combate a conflitos envolvendo corrupgao
e improbidade administrativa sdo as leis. Houve, de fato, um avanco legislativo, apds a
promulgacdo da Constituinte, com a Lei n° 8.429/92, Lei n® 9.840/99, lei da compra de
votos; a Lei Complementar n® 135/10, lei da ficha limpa; a Lei n® 12.527/11, lei de acesso
a informacao; a Lei 12.846/13, lei anticorrupgao; a Lei 12.850/13 e a Lei 13.047/14, que
garantiu autonomia a Policia Federal (SILVA, 2018, p. 11).

Entretanto, a existéncia de normas combativas ¢ apenas uma ponta do problema,
j& que ha, no Brasil, uma espécie de institucionalizacdo da corrupcao e improbidade nos
anais da Administracdo Publica que precisa ser extirpada com mais controle e integridade.
E também focando nas condigdes de existéncia dos conflitos que se consegue preveni-
los, como bem pontifica Céli Regina Jardim Pinto:

“[...] € possivel combater a corrup¢ao combatendo a corrupgao? Sim e nao,
respostas contraditorias num primeiro momento. Sim, pelo efeito-
demonstracao que o combate a corrupgao proporciona, pelo debate que faz
emergir na sociedade, pelo protagonismo do Ministério Publico e da
propria sociedade civil. Ndo, porque a corrupgdo ¢ efeito de condi¢des
prévias a propria corrupgdo. Ou seja, a origem da corrup¢do ndo esta na
existéncia de homens e mulheres corruptos, mas nas condi¢cdes de
existéncia dadas para que ela se realize.

Nao hé duvida de que € possivel criar mecanismos para evitar ilegalidades ou
irregularidades nos atos antecedentes a decisdo da autoridade publica, ou seja, durante o
curso dos processos organizacionais da administragdo publica, como forma de

remediacdo e prevencdo de conflitos, sobretudo de improbidade administrativa e

2 PINTO, Céli Regina Jardim. A banalidade da corrupg¢io: uma forma de governar o Brasil. Belo Horizonte:
Editora UFMG, 2011, p. 128-129.
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corrup¢ao. E os controles internos e os programas de integridade sdo as ferramentas

corretas para o cumprimento desse incontornavel desafio.

3.3. CONTROLES INTERNOS E INTEGRIDADE PUBLICA

Esse viés de transparéncia, aliado ao controle e integridade, tem condigdes de
mitigar os conflitos de agéncia entre o principal (sociedade) e o agente (gestor publico),
segundo a Teoria da Agéncia, na medida em que atualmente abundam informacgdes sobre
a ma prestacao de servigos publicos, atos de corrup¢ao e pouca oportunidade de controle
social dos cidaddaos (CARVALHO e SILVA, 2017, p. 3).

Nao ha duvida de que quanto maior o controle e a transparéncia da gestdo publica,
menor as oportunidades para desvios éticos, atos de corrupgdo € o cometimento de atos
de improbidade administrativa. O objetivo central da gestdo da ética ¢ promover a
confian¢a da sociedade na conduta dos funcionarios publicos e dar a eles seguranca e
clareza sobre o que pode ou ndo ser feito. Assim, a gestdo da ética inclui regulagdo,
educacdo, acompanhamento e aplicagao de sangdes, no entanto, ainda € preciso estender
as agOes a baixa e média burocracia, para que se ampliec a promog¢ao da ética na
administracao publica (MENDES, BESSA e SILVA, 2015, p. 18).

A criagdo de um ambiente ético na administracdo publica municipal, mais do que
um ideal, deve comegar a integrar a agenda politico-governamental dos gestores publicos,
porque hd um anseio generalizado por mudancas urgentes de postura e de comportamento
dos agentes publicos na execucdo de suas funcdes e nos infindaveis relacionamentos com
a sociedade civil, a iniciativa privada, o Terceiro Setor e a imprensa. Aos controles
internos ja existentes devem-se agregar estruturas de compliance e integridade, para
coibir desvios éticos dos gestores e servidores publicos e daqueles que, de alguma forma,
se relacionam com o setor publico, criando um ambiente de crescente conformidade e
legalidade.

Chega a ser inevitavel a discussdo de organizacao e implantacdo de programas de
integridade no dmbito estatal, seja para evitar o envolvimento de agentes publicos em
praticas de corrupgdo, seja para criar e disseminar exemplos estimulantes a
transformagodes da propria sociedade e do mercado, seja ainda para que as entidades
publicas logrem avaliar € monitorar os programas de integridade que eles exigem dos
particulares contratados, como impde a Lei Federal n° 12.846/13 (MARRARA, 2019, p.
9).
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Segundo Anténio Fonseca, compliance esté para regras, assim como integridade
estd para valores, porém, cada um dos sistemas necessita de regras e valores,
independentemente da terminologia utilizada. Integridade ¢ um convite a perfei¢ao, mas
alcanca-la ¢ uma utopia. Por isso, ¢ crucial que todos os agentes publicos ou privados
tenham a consciéncia disso e percebam que todos sao suscetiveis a corrupgao e, portanto,
estdo sujeitos a modelar seus procedimentos € comportamentos e sujeitarem-se as sangdes

(FONSECA, 2018, p. 18).

3.4. OS PROCEDIMENTOS DE CONTROLE INTERNO E INTEGRIDADE COMO
PREVENCAO DE CONFLITOS

Este capitulo vem explicar e apresentar a integridade e o compliance ¢ sua
organicidade com o controle interno municipal, enquanto mecanismos da governanca
publica com foco na eficiéncia, juridicidade e na prevencao de conflitos envolvendo os
municipios. A Organizagdo para Cooperacdo ¢ Desenvolvimento Economico — OCDE,
da qual o Brasil faz parte, identifica a integridade publica ao alinhamento consistente e a
adesdo de valores, principios € normas €ticas comuns para sustentar e priorizar o interesse
publico sobre os interesses privados no setor publico (OCDE, 2020, p. 17).

Em comparagdo com a expressao da lingua inglesa compliance, Antonio Fonseca
explica que o sistema de gestdo com base em integridade tem seu foco em
resultados/agdes e efeitos a serem alcancados e ndo no comportamento que deve ser
evitado, dando-se énfase a valores ou interesses da administragdo, no que foi alcangado
em vez de como foi alcancado e no encorajamento de bons comportamentos em vez de
policiamento de erros e puni¢ao dos maus comportamentos. Por outro lado, o sistema de
gestdo com base em compliance tem seu foco na observincia de procedimentos
administrativos e normas, o que define o que o servidor publico deve fazer e como
(FONSECA, 2018, p. 8). Contudo, independentemente da terminologia empregada por
qualquer programa, integridade e compliance representam o dever de cumprir normas e
processos e buscar sempre seguir valores éticos da organizagdo em prol da eficiéncia e da
juridicidade das ag¢des publicas.

A hipotese lancada, nesta pesquisa, diz respeito a possibilidade de o programa de
integridade, agregado ao sistema de controle interno, auxiliar na prevencao de conflitos
da administragdo publica municipal, especialmente os casos de improbidade
administrativa e corrupg¢do. A base tedrica do desenho procedimental apresentado neste

trabalho ¢ composta pelo Manual de Integridade da OCDE (OCDE, 2020), Manual de
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Integridade, Gestao de Riscos e Controles Internos do Ministério de Desenvolvimento
Regional (BRASIL, 2020), no Referencial Basico de Gestdo de Riscos do Tribunal de
Contas da Unido (BRASIL, 2018) e no Plano Mineiro de Integridade (Resolucdo CGE,
n° 21, de 26 de julho de 2019).

As causas de atos de corrupgdo e improbidade administrativa nos anais da
administracdo publica do Brasil sdo vérias, pois decorrem de elementos politicos, sociais,
econOmicos, culturais, historicos entre outros. Ndo obstante essa diversidade de fatores,
¢ certo que muitos atos ilicitos ou ineficientes decorrem da acdo ou omissao direta de
servidores e empregados publicos no curso da execugdo das atividades administrativas do
cotidiano da gestdo publica.

O ato de corrupg¢do ou de improbidade administrativa exige a vontade humana de
agir conforme ou contrario & norma ou ao processo. E o que chamamos de dolo ou culpa.
Segundo a iterativa jurisprudéncia de nossas Cortes, sobretudo do Superior Tribunal de
Justiga, o elemento subjetivo ¢ fundamental para a analise de existéncia do ato improbo.
Porém, segundo Vivian Maria Pereira Ferreira € preciso ponderar o contexto e o sentido
que subjaz do ato ilicito nas violagdes de principios da administracao publica e ndo apenas
realizar um exercicio subjetivo de presunc¢do do dolo:

“Assim, a partir de um resgate da nogdo classica de razdo pratica, sugeriu-
se uma distingdo entre o comportamento irracional de um lado, o ato
voluntario orientado a determinados fins de outro, e, ainda, a a¢do racional
dotada de sentido. A distingdo, acredita-se, permite ter clareza de que nem
toda conduta ilegal, ainda que intencional e voluntaria, ¢ injustificavel do
ponto de vista dos principios que regem a Administracdo Publica. Da
mesma forma, nem toda conduta formalmente legal deixa de ser improba,
pois pode estar orientada a objetivos ilegitimos, de promogédo de interesses
privados as custas de recursos publicos.”

Os procedimentos de controle interno, gestdo de riscos e integridade serdo
fundamentais para a analise do elemento subjetivo da autoridade publica que tomou uma
decisdo que culminou em corrup¢ao ou improbidade administrativa. Isso porque se uma
acdo publica dita ilicita percorreu o itinerdrio do seu processo interno, com
monitoramento de controle interno e integridade, essa completude sinalizara para o
julgador o sentido, os fins, o interesse publico envolvido e a razdo pratica do agente,

oferecendo balizas suficientes para a analise da existéncia ou ndo de dolo ou culpa.

3 FERREIRA, Vivian Maria Pereira. O dolo de improbidade administrativa: uma busca racional pelo
elemento subjetivo na violagdo aos principios da administracdo publica, Revista Direito GV, v. 15, n. 3,
set-dez 2019, p. 18.
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Em outras palavras, além de os controles internos e os programas de integridade
servirem para dar eficiéncia e ética a administracdo publica, eles poderdo subsidiar a
juridicidades das decisdes dos agentes publicos acoimadas de ilicitude, mitigando ou
extinguindo hipdteses de corrupcao ou improbidade administrativa.

Por isso, ¢ de fundamental importincia implementar um controle interno
municipal baseado na gestdo de riscos e um efetivo programa de integridade, com seus
eixos estruturantes e principios, pois muitos conflitos que hoje pululam o Judiciério
poderdo ser evitados, contribuindo nao sé pela eficiéncia e qualidade da administragao
publica, mas, principalmente, para a desjudicializagdo de conflitos relacionados a

corrupcao e improbidade de gestores e servidores publicos.
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4 METODO DA PRODUCAO TECNICA

Este trabalho ¢ fundamentada na pesquisa aplicada, qualitativa e exploratoria,
apoiada na andlise bibliografica e documental.

Utilizando o método dedutivo, o propdsito da pesquisa € pesquisar, a partir da
premissa da possibilidade de os programas de integridade e compliance aperfeigoarem os
sistemas municipais de controle interno, sob a 6tica da gestdo de conflitos, aferindo,
primeiramente, as inovagdes das gestdes publicas municipais, sobre o modelo de
governanga corporativa e as diretrizes de governos abertos, para entao entender as atuais
estruturas de controle interno atualmente vigentes. Em seguida, analisam-se os principais
problemas por que passam as administragdes publicas municipais no tocante a gestao de
conflitos envolvendo o ente municipal, com énfase nos atos de improbidade
administrativa, elencando suas causas, efeitos e a efetividade dos controles existentes.

Na fase seguinte, exploram-se os principais aspectos dos programas de
compliance e integridade publica, analisando frameworks existentes, estruturas, gestao de
riscos, procedimentos, valores e fins almejados, investigando alguns projetos em
andamento em municipios brasileiros.

Concebe-se, com os dados coletados, a hipdtese de os controles internos e os
programas de compliance e integridade serem utilizados como ferramentas para a gestao
de conflitos envolvendo a Administragdo Publica Municipal, especialmente na prevencao

de atos ilegais, desconformes e de improbidade administrativa.
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5 TIPO DE INTERVENCAO E MECANISMOS ADOTADOS

A intervencdao e os mecanismos adotados partiram do pressuposto de que os
sistemas de controles internos municipais podem ser aperfeicoados e integrados com
novas estruturas de governanga e algumas macrofuncdes para, eficazmente, poder
contribuir com a preveng¢ao de conflitos envolvendo a administragao publica, mormente

aqueles decorrentes de atos de improbidade administrativa.

As premissas principais para se construir um pensamento sistémico de controles
internos em prol da gestao publica municipal e da prevengao de conflitos publicos partem,
primeiramente, dos pressupostos de Governo Aberto, como a transparéncia, a
participagdo civica, a integridade, o uso de tecnologias e o dever de prestar contas, os
quais podem receber significativa contribui¢do por parte do sistema de controle interno

municipal para consolidarem na administra¢ao publica nacional.

Por sua indole constitucional, o ambiente de controle interno municipal ¢ um
sistema aberto, que, apesar de ndo possuir competéncia deciséria e de aplicagdo de
san¢des, pode e deve conter prerrogativas para auxiliar o gestor no cumprimento de seu
plano de governo, preservar o patrimdnio publico, defender o interesse coletivo, avaliar
politicas publicas, fomentar a integridade administrativa e garantir a melhor participagdo

cidada e o controle social.

Em municipios de pequeno porte, o desafio de integrar a sociedade em geral em
questdes publicas de interesse comum - ndo s6 no sentido de buscar direitos dos cidadaos,
mas, sobretudo, para compreender como funciona a gestdo e para conhecer as frequentes
limitagdes or¢amentarias em face da crescente demanda por direito fundamentais — ¢
premente e extremamente necessario, para a cooperagao mutua e para obrigar os gestores
a melhor planejar as politicas publicas, trazendo integridade para todas as esferas da
administracdo municipal. ~ Nesse sentido, ndo ha divida de que o sistema de controle
interno, no seu papel fiscalizador e garantidor do cumprimento dos principios
administrativos, tem condic¢des, principalmente em municipios de pequeno porte, de
assumir macrofun¢des relacionadas a governanca publica, como apoio a ouvidoria,
coordenar a gestao de riscos e responder pelo programa de integridade e compliance, uma
vez que tais institutos guardam relacdo direta com a fun¢do pedagdgica e fiscalizadora do

controle interno.
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As deficiéncias operacionais dos SCIMs devem ser detectadas para que se possam
adapta-los as realidades locais e aperfeicoa-los, como coroldrio da nova agenda de
governanga publica proposta pelo TCU, centrada numa efetiva politica de gestdo de
riscos, conforme modelos amplamente utilizados, a exemplo dos frameworks da
Enterprise Risk Management Framework COSO-ERM (COSO II) (COSO, 2016, online)
e ISO 31000*.

A criagdo de um ambiente €tico na administragao publica municipal também deve
comegar a integrar a agenda politico-governamental dos gestores publicos, porque hd um
anseio generalizado por mudangas urgentes de postura e de comportamento dos agentes
publicos na execugdo de suas fungdes e nos infindaveis relacionamentos com a sociedade
civil, a iniciativa privada, o Terceiro Setor e a imprensa. Aos controles internos ja
existentes devem aperfeicoar a gestdo de riscos e agregar estruturas de compliance e
integridade, para melhorar os processos organizacionais e coibir desvios éticos dos
gestores e servidores publicos e daqueles que, de alguma forma, se relacionam com o

setor publico, criando um ambiente de crescente conformidade e legalidade.
Segundo Antonio Fonseca (2018),

[...] compliance esta para regras, assim como integridade esta para
valores, porém, cada um dos sistemas necessita de regras e
valores, independentemente da terminologia utilizada.
Integridade ¢ um convite a perfeicdo, mas alcangd-la ¢ uma
utopia. Por isso, € crucial que todos os agentes publicos ou
privados tenham a consciéncia disso e percebam que todos sao
suscetiveis a corrupgao e, portanto, estao sujeitos a modelar seus
procedimentos € comportamentos € sujeitarem-se as sancoes.(
2018, p. 18).

Portanto, o Sistema de Controle Interno, como ja positivado pela Constitui¢cao da
Republica, tera muito mais condi¢des de prevenir conflitos relacionados a atos de
improbidade administrativa, quando formatado conjuntamente com novas macrofungoes,
entre elas as ouvidorias, estruturas de gestdo de riscos das unidades administrativas, e
integridade publica, e sempre com a devida comunicacdo e cooperagdo de todos os

servidores municipais.

4ABNT. Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas. NBR ISO 31000: Gestdo de riscos: Principios e
diretrizes. Rio de Janeiro, 2009.
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6 RESULTADOS E ANALISE

A premissa maior langada, neste trabalho, diz respeito a possibilidade de o sistema
de controle interno encontrar, dentro das caracteristicas de Governo Aberto e do atual
estagio do regime democratico, um ambiente administrativo, politico e social propenso
ao desenvolvimento de suas fungdes, a fim de prevenir conflitos da administragdo publica,
especialmente os relacionados a atos de improbidade administrativa.

Dentre as macrofungdes que podem ser confiadas ao controle interno municipal
destacaram-se a ouvidoria, a gestao de riscos € o programa de integridade publica, como
exemplos possiveis € necessarios para a boa governanga municipal e a eficiéncia dos
controles internos setoriais e organicos, dando norte, assim, a construg¢do e consolidagao
de um verdadeiro sistema de controle interno municipal.

A parte final deste trabalho objetiva descrever as caracteristicas e elementos
normativos possiveis para um novo sistema de controle interno nos municipios de
pequeno porte, calcado na transparéncia, na gestdo de riscos e integridade. Essa nova
visdo, embora nao seja inédita, estd ainda distante da imensa realidade da maioria dos
municipios brasileiros.

E preciso antes que gestores, servidores publicos e os cidaddos tenham claro
conhecimento de que o Sistema de Controle Interno Municipal ndo tem o papel unico de
fiscalizar a gestdo publica, porque dada a sua natureza sistémica, envolvendo todos os
agentes publicos em prol de uma finalidade comum, a sua indole pedagogica e preventiva
adquire significativo realce nessa nova era de governanga publica, onde a eficiéncia dos
resultados, o cumprimento dos objetivos e a efetividade das politicas publicas sao ideais
esperados e almejados por todos os cidadaos da urbe, enquanto agente principal da relagao
com o governo municipal.

Calha pontuar que ndo se desprezam as dificuldades para se implementar um
modelo de sistema de controles como o proposto neste trabalho. A falta de
comprometimento dos gestores e servidores, a caréncia de bons processos
organizacionais, a pouca capacitacdo técnica e a desvalorizagdo do papel de controlador
interno sdo problemas que orbitam em torno de qualquer proposta de melhorias. Porém,
restou asseverado que condi¢des técnicas e normativas para o desenvolvimento das
fungdes de controle existem e devem ser tomadas por qualquer gestor e agente que
comungue com o dever de transparéncia, eficiéncia e de total cumprimento com os

principios e valores da administragdo publica.
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Deve-se ter em conta, também, que o controlador geral em um municipio deve
possuir caracteristicas mais abrangentes da de um servidor comum. Isso porque cabe a
ele adotar uma postura sempre equilibrada e retilinea, no sentido de colaborar com os
planos e fung¢des governamentais do agente politico e a0 mesmo tempo orienta-lo e
preveni-lo sobre qualquer irregularidade ventilada, livre de qualquer motivacao politica,
ideoldgica ou pessoal; também deve acompanhar as atividades dos servidores e a gestdo
de riscos, mas sem omitir quanto a algum desvio de conduta. Ou seja, além de
conhecimento e habilidade, o controlador geral interno deve ter uma atitude, uma postura
comportamental, ilibada e equilibrada, voltada a impessoalidade e com boa inteligéncia
emocional, a sugerir, inclusive, que o concurso de provas e titulos para tal cargo passe
também por uma prova psicoldgica.

Se adotadas as macrofuncdes de gestdo de riscos, ouvidoria e integridade ao
sistema de controle interno municipal, a fun¢do de controlador geral interno devera ser
instituida por meio de um cargo ou emprego publico efetivo, porque, mesmo em um
municipio pequeno, possibilitard a execucdo de muitas tarefas de fundamental
importancia, como acompanhamento das fases internas e externas das licitagdes,
monitoramento da gestdo de riscos de todos os setores, fiscalizagdo das compras publicas,
do controle de almoxarifado, dos estoques e entrega de medicamentos, do controle de
horarios dos servidores, das atividades da educagdo e saude, dos dados contabeis, da
execucao dos programas e projetos orcamentarios entre outros, atividades estas que sem
uma carga hordria semanal de 20h a 40 horas, a depender da estrutura administrativa
encontrada, serdo impossiveis de serem efetivamente executadas.

Quanto as funcionalidades do sistema de controle interno, ndo ha divida de que a
capacitacdo e o treinamento do controlador geral interno e dos demais servidores que
agirdo na primeira, segunda e terceira linha de defesa da gestdo de riscos sdo
imprescindiveis para o resultado das novas medidas. Alids, ¢ uma boa pratica que os
controladores internos de municipios de uma regido se organizem em uma espécie de rede
de controladores, a fim de trocarem experiéncias, fazerem reunides tematicas, buscarem
informagdes técnicas sobre algum documento ou problema local e darem suporte uns aos
outros, tencionando fomentar uma cultura proativa de aperfeicoamento constante do
sistema, o que so beneficiard as gestdes municipais.

No campo normativo, a lei que disciplinara as novas macrofungdes do sistema de
controle interno deve fazé-la de acordo com as caracteristicas de cada municipio, no

entanto, traca-se a seguir alguns pontos relevantes para serem positivados e que sdo
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comuns a qualquer iniciativa de aperfeicoamento, independentemente da dimensdo
administrativa do municipio. Assim, sdo sugestdes (Apéndice I) que a nova lei dever
conter:

1°) a criacdo das novas macrofungdes com apoio ou responsabilidade sobre a
ouvidoria municipal, realizagdo de auditoria interna, instituicdo da gestao de riscos e do
programa de integridade publica;

2°) a organizagdo do sistema de controle interno de forma organica, por meio de
uma unidade central (ou controlador geral interno), integrada por 6rgao setoriais que serao
responsaveis pelos controles internos das unidades administrativas e a identificacao,
avaliagdo, tratamento, comunica¢do e monitoramento dos riscos que envolvem seus
processos e fluxogramas de trabalho;

3°) previsdo de que o cargo de controlador geral seja de provimento efetivo, com
carga horaria proporcional as estruturas e pontos de controle da prefeitura;

4°) previsao sobre os procedimentos e fundamentos da politica de gestao de riscos,
ouvidoria, auditoria e integridade;

5°) garantia de autonomia e independéncia aos controladores, assegurando
recursos fisicos e financeiros para as agdes de controle, a partir de um planejamento
orgamentario especifico com a participacao do controlador;

6°) previsao de que o controlador geral interno possa colaborar em processos ¢
procedimentos administrativos de solugdo extrajudicial de conflitos envolvendo o ente
municipal, por meio da andlise e diligéncias acerca de cada caso concreto, com
encaminhamento a procuradoria municipal; e

7°) autorizacdo para que o controlador geral interno integre uma rede de
controladores, para fins de capacita¢do e cooperagdo técnica com demais municipios da
regiao.

Essas medidas normativas estdao dispostas no modelo de lei de Sistema de Controle
Municipal do Apéndice I, com o objetivo de contribuir com uma solugdo pratica
legislativa, adotada segundo as bases e resultados desta pesquisa, e salientando que se
trata de uma colaboracdo que pode ser adaptada conforme as estruturas organizacionais
de cada ente.

A adocdao de um codigo de ética e conduta aos servidores também se torna
imprescindivel para o aperfeicoamento do sistema de controle, para ndo sé escorar o

programa de integridade municipal, mas, principalmente, para se construir um ambiente
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de disseminacao de condutas morais a todos os que de uma forma ou de outra colaboram
com a administragdo municipal.

Portanto, essas novas ferramentas do sistema de controle interno municipal
algardo a gestao publica desses municipios de pequeno porte a um patamar de governanga
publica nunca visto em nosso pais, na medida em que obrigara todos os agentes publicos,
do prefeito at¢ o mais simples contratado da prefeitura, a adotarem uma postura
transparente e €tica na relagdo com o poder publico. Além disso, essas novas estruturas
servirao também para que muitos conflitos que hoje lotam o Judicidrio sejam evitados,
contribuindo nao s6 para a eficiéncia e qualidade da administracdo publica, mas,
principalmente, para a prevencao de conflitos relacionados a corrup¢do e improbidade de

agentes publicos municipais.
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7 CONCLUSAO

A nova governanga publica vem sugerindo novas propostas de controle interno,
agora por meio de estruturas focadas na gestao de riscos e nos programas de integridade
e compliance publicos, que visam impedir atos de corrupg¢ao, garantir a conformidade dos
processos ¢ o fomento da ética publica. A questdo que se colocou € se havia condigdes
para que tais estruturas de governanga publica fixassem seus fundamentos e valores nos
municipios brasileiros, sobretudo os de pequeno porte, com arrimo nos sistemas de
controles internos ja existentes.

Restou pontificado que as caracteristicas de transparéncia e participagao social do
modelo de Governo Aberto sdo inerentes as boas praticas de controles internos, como
também existe um cendrio social e politico propicio ao seu aperfeicoamento, em face da
democracia monitorada pelas midias sociais € do dever de accountability. Dessa forma,
verificou-se que o Brasil possui sim condigdes institucionais para aperfeigoar as
estruturas de governanga, com vistas a implantagdo de novos mecanismos de controles
internos e de prestagdo de contas, objetivando buscar mais eficiéncia e transparéncia na
gestdo publica e ampliar o controle social dos nossos cidadaos.

A segunda parte desta dissertacdo abordou a judicializacdo no Brasil e os atos de
improbidade administrativa, estes com uma nova feicdo normativa, a partir das alteragdes
ocorridas em 2021 na Lei Federal n® 8.429/1992. Foi realizada uma pesquisa em acordaos
das Céamaras de Direito Publico do TJSP, de janeiro de 2020 a maio de 2021, para
compulsar casos de condenagdo de agentes por improbidade administrativa e evidenciar
as caracteristicas da acao improba.

Descreveu-se uma anélise jurisprudencial e normativa do tipo objetivo do ato
improbo, agora focado somente no dolo, objetivando apurar a possibilidade ou ndo de
haver uma ac¢do preventiva ou corretiva, por meio de atividades de controle interno do
ente municipal, evitando a judicializacdo com a correcdo da potencialidade do ilicito.
Excetuando apenas um caso dentre os 30 (trinta) analisados nos acorddos, os demais
revelaram a possibilidade de uma intervengao prévia do controle interno para impedir o
ato de improbidade administrativa, evitando ndo s6 o ato ilicito, mas a preservagdo do
interesse e patrimonio publicos.

A terceira parte se dedicou a elucidar as caracteristicas do sistema de controle
interno municipal, bem como as suas possiveis deficiéncias em nao prevenir conflitos

publicos, entre elas a falta de um ambiente e uma cultura de governanga e integridade,
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destacando o desenho institucional dos controles internos dos 30 (trinta) municipios
paulistas que foram vitimas de atos de improbidade administrativa.

Na sessdo final, foram apresentados elementos prospectivos de como se otimizar
os sistemas de controles internos dos municipios de pequeno porte, a luz das
caracteristicas de Governo Aberto e dos fundamentos da governanga publica, destacando
o papel das ouvidorias enquanto arenas publicas para o debate de problemas da sociedade,
os controles internos das unidades administrativas por meio da gestdo de riscos e o
programa de integridade e compliance publico.s como ferramenta de construgdao de uma
cultura ética e de combate a corrupgao.

A adicdo de macrofungdes ao sistema de controle interno municipal como a
ouvidoria, a auditoria interna, a gestdo de riscos e o programa de integridade publica
permitira um novo contexto normativo € operacional aos controles setoriais e ao
controlador geral interno, bem como sedimentard, aos poucos, um ambiente dindmico e
sistétmico que prima pela busca da eficiéncia e da qualidade dos servigos publicos,
mediante agdes legais, conformes e éticas de todos os agentes publicos envolvidos.

O aperfeicoamento do sistema de controle interno municipal como proposto pode,
em uma primeira visdo, receber algumas criticas, como o risco de trazer obstaculos a
discricionariedade do prefeito ou mais burocracia nas fungdes administrativas ou, ainda,
o desinteresse de servidores. Porém, ¢ preciso entender que um sistema de controle
interno bem implementado, onde os processos organizacionais sdo sempre aperfeicoados
e os objetivos sdo bem definidos e com prazos de entregas pré-estabelecidos, ira mudar
radicalmente a cultura organizacional, oferecendo ao prefeito municipal uma melhor
eficiéncia as suas politicas governamentais e subsidios mais solidos para a tomada de suas
decisdes, seguranga para o enfrentamento de situacgdes dificeis, mais agilidade e qualidade
nos resultados e a valorizagao do servidor comprometido com a ética e a eficiéncia.

Os resultados desta pesquisa se coadunam com as melhores praticas de
governanga publica difundidas no pais, sendo que o temor para ndo colocar em pratica
essas novas estruturas deve-se mais a falta de vontade e de comprometimento dos agentes
publicos do que do risco de desfuncionalidade e inefetividade.

Portanto, estes novos mecanismos de aperfeicoamento do sistema de controle
interno municipal sdo apoiados por 6rgdos de renome nacional e internacional, como o
TCU e a OCDE, cabendo aos entes municipais a organizagao ¢ um planejamento de agdes,
para que os servidores assimilem aos poucos as novas praticas administrativas, iniciando

uma nova cultura organizacional. E como ferramenta inicial, apresentou-se um modelo
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de legislagdo para municipios de pequeno porte, com a finalidade de expor um resultado
pratico da pesquisa, demonstrando, assim, que ha reais possibilidades de que os controles
internos de uma prefeitura de pequeno porte evoluam para um ambiente organico e
integrado de controle prévio e concomitante de irregularidades e de riscos, constituindo
um poderoso instrumento de prevengao de conflitos publicos, inclusive os de improbidade

administrativa.


RB Consultoria
Retângulo


REFERENCIAS

ABNT. Associacao Brasileira De Normas técnicas — ABNT. NBR ISO 31000:2018.
Gestao de riscos. Principios e diretrizes. Rio de Janeiro: 2018. Disponivel em:
https://www.apostilasopcao.com.br/arquivos-opcao/erratas/10677/66973/abnt-nbr-iso-
31000-2018.pdf. Acesso em: 10 de ago. de 2021.

ABNT. Associa¢ao Brasileira de Normas Técnicas. NBR ISO 31000: Gestao de riscos:
Principios e  diretrizes. Rio de  Janeiro, 2009. Disponivel em:
https://gestravp.files.wordpress.com/2013/06/is031000-gestc3a3o-de-riscos.pdf. Acesso
em: 10 de ago. de 2021.

ALESSI, Renato. Instituciones de derecho administrativo. Buenos Aires: Bosch, Casa
Editorial, 1970.

ARAUIJO, Juliana Maria Fernandes Correia de; MORAES, Tonete Cavalcanti. “Lei de
Improbidade = Administrativa: uma revisdo sistematica”, Research, Society
andDevelopment, v. 9, n. 11, 199119560, 2020 (CC BY 4.0), ISSN 2525-3409, DOI:
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.9560.

BARROSO, Luis Roberto. Judicializagdo, ativismo judicial e legitimidade democratica.
Suffragium - Revista do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara, Fortaleza, v. 5, n. §,
p. 11-22, jan./dez. 2009.

BERTALANFFY, Ludwig Von. Teoria general de los Sistemas, 10 * ed. México: FCE,
1995.

BONAVIDES, Paulo. Ciéncia politica. 16 ed. Sao Paulo: Malheiros, 2008.

BRASIL, Decreto Lei n° 8420, de 18 de marco de 2015.
Regulamenta a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, que dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira e da outras providéncias. Brasilia,
DF,Diario Oficial. Brasilia, DF, 2015. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/decreto/d8420.htm. Acesso
em: 23 maio de 2021.

BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso
em: 30 set. 2021.

BRASIL. Controladoria Geral Sa Unido.Instru¢do normativa conjunta n® 1, de 10 de maio
de  2016. Diario Oficial, Brasilia, DF. 2016. Disponivel em:
https://www.in.gov.br/materia/-
/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/21519355/do1-2016-05-11-instrucao-
normativa-conjunta-n-1-de-10-de-maio-de-2016-21519197. . Acesso em: jan. de 2022.

BRASIL. Decreto N° 9203, de 22 de novembro de 2017,
Dispde sobre a politica de governanga da administragdo publica federal direta, autarquica
e fundacional. Diario Oficial, Brasilia, DF. 2017. Disponivel em:


https://www.apostilasopcao.com.br/arquivos-opcao/erratas/10677/66973/abnt-nbr-iso-31000-2018.pdf
https://www.apostilasopcao.com.br/arquivos-opcao/erratas/10677/66973/abnt-nbr-iso-31000-2018.pdf
https://gestravp.files.wordpress.com/2013/06/iso31000-gestc3a3o-de-riscos.pdf
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.9560
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8420.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/21519355/do1-2016-05-11-instrucao-normativa-conjunta-n-1-de-10-de-maio-de-2016-21519197
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/21519355/do1-2016-05-11-instrucao-normativa-conjunta-n-1-de-10-de-maio-de-2016-21519197
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/21519355/do1-2016-05-11-instrucao-normativa-conjunta-n-1-de-10-de-maio-de-2016-21519197
RB Consultoria
Retângulo


http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm. Acesso
em: jan. de 2022.

BRASIL. Lei complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, Estabelece normas de finangas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias. Didrio
Oficial. Brasilia, DF. 2000. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm. Acesso em: 10 de ago. de
2021.

BRASIL. Lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001. Regulamenta os arts. 182 ¢ 183 da
Constituicado Federal, estabelece diretrizes gerais da politica urbana e da outras
providéncias.  Didrio  Oficial.  Brasilia, DF. 2001. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/110257.htm. Acesso em: 10 de ago.
de 2021.

BRASIL. Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. Dispde sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao
publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 2013. Diario Oficial. 2013. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/lei/112846.htm. Acesso em:
10 de ago. de 2021.

BRASIL. Lei n° 13.964, de 24 de dezembro de 2019. Aperfeicoa a legislagdo penal e
processual penal. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2019a. Diario Oficial. Brasilia,
DF. 2019. Disponivel em:http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2019/1ei/LL13964.htm. Acesso em: 10 de ago. de 2021.

BRASIL. Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021. Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos. administrativa Diario Oficial. Brasilia, DF, 2021a. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L.14133.htm. Acesso em:
10 de ago. de 2021.

BRASIL. Lei n° 14.230, de 25 de outubro de 2021.
Alteraa Lein°® 8.429, de 2 de junho de 1992, que dispde sobre improbidade administrativa
Diario Oficial. Brasilia, DF, 2021b. Disponivel
em:http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2021/1ei/1.14230.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2014.230%2C%20DE%2025
LArt. Acesso em: 10 de ago. de 2021.

BRASIL. Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992. Dispde sobre as sangdes aplicaveis aos
agentes publicos nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo,
emprego ou fungdo na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras
providéncias.  Diario  Oficial, Brasilia, DF. 1992. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18429.htm. Acesso em: 10 de ago. de 2021.

BRASIL. Minas Gerais. Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais. Cartilha de
Orientacdes sobre Controle Interno. Belo Horizonte, 2012. Disponivel em:

https://www.tce.mg.gov.br/img_site/Cartilha_Controle%20Interno.pdf. Acesso em: 9
dez. de 2021.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10257.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14230.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2014.230%2C%20DE%2025,Art
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14230.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2014.230%2C%20DE%2025,Art
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14230.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2014.230%2C%20DE%2025,Art
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm
https://www.tce.mg.gov.br/img_site/Cartilha_Controle%20Interno.pdf
RB Consultoria
Retângulo


BRASIL. Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido. 4° Plano de A¢ao
Nacional em  Governo Aberto. Brasilia, 2018b. Disponivel em:
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/46277/1/4 plano_de acao_nacional portugue
s.pdf. Acesso em: 6 de out. de 2021.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Regional. Manual de Gestao de Riscos,
Controles Internos e Integridade. Coordenagdo-Geral de Inteligéncia e Riscos. 1*
edicdo. Brasilia: 2020. Disponivel em: https://www.gov.br/mdr/pt-br/acesso-a-
informacao/governanca/manualdeintegridadegestaoderiscosecontrolesinternosmdr_v9f.
pdf. Acesso em: 10 jan. de 2021.

BRASIL. Rede Nacional de Ouvidorias Grupo de Trabalho - Articulagdo Legislativa.
Relatério da enquete nacional normatiza¢ao interna nas ouvidorias publicas. 2020.
Disponivel em: https://www?2.camara.leg.br/a-
camara/estruturaadm/ouvidoria/dados/relatorio-enquete-nacional-normatizacao-interna-
nas-ouvidorias-publicas-1. Acesso em: 01 mar. 2022.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Referencial Basico de Gestdo de Riscos.
Brasilia: TCU, Secretaria Geral de Controle Externo (SECEX), 2018a. Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/data/files/21/96/61/6E/0SA1F6107AD96FE6F 18818 A8/Refere
ncial _basico_gestao_riscos.pdf. Acesso em: 10 jan. de 2022.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Referencial Basico de Gestio de Riscos.
Brasilia: TCU, Secretaria Geral de Controle Externo (SECEX), 2014. Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/data/files/FA/B6/EA/85/1CD4671023455957E18818A8/Refere
ncial_basico_governanca_2_edicao.PDF. Acesso em: 10 jan. de 2022.

CARVALHO, Hugo; SILVA, Rodrigo Diniz Leroy. “Controle Social sob a Perspectiva
do Conflito da Agéncia no Setor Publico”. Anais... S3o Paulo. Seminérios em
Administragdo, XX SemeAd, novembro de 2017, ISSBN 2177-3866. Disponivel em:
http://login.semead.com.br/20semead/arquivos/1723.pdf. Acesso em: 10 fev. de 2021.

CAVALCANTE, Maria Lailze Simdes Albuquerque. Ouvidorias Publicas: conceito,
papel, evolucao e qualidade no controle social. Revista Controle — Doutrina e Artigos.
Tribunal de Contas do Ceara, vol. 12, n°® 2, 2014.

CEFAI, Daniel. O que é uma arena publica? Algumas ideias para uma abordagem
pragmatica. O legado do pragmatismo, La Tour d’Aigues: L’Aube (Traducao nossa),
2002.

CEFAI, Daniel. Publicos, problemas puiblicos, arenas publicas: O que nos ensina o
pragmatismo (Parte 1). Novos estudos CEBRAP, v. 36, p. 193, 2017.

CHIAVENATO, Idalbert. Introducio a Teoria Geral da Administracao. 7% ed. revista
e atualizada. Rio de Janeiro:Elsevier, 2003.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa qualitativa em ciéncias humanas e sociais. Petropolis,
RJ: Vozes, 2006.


https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/46277/1/4_plano_de_acao_nacional_portugues.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/46277/1/4_plano_de_acao_nacional_portugues.pdf
https://www.gov.br/mdr/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/MANUALDEINTEGRIDADEGESTAODERISCOSECONTROLESINTERNOSMDR_V9F.pdf
https://www.gov.br/mdr/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/MANUALDEINTEGRIDADEGESTAODERISCOSECONTROLESINTERNOSMDR_V9F.pdf
https://www.gov.br/mdr/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/MANUALDEINTEGRIDADEGESTAODERISCOSECONTROLESINTERNOSMDR_V9F.pdf
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/ouvidoria/dados/relatorio-enquete-nacional-normatizacao-interna-nas-ouvidorias-publicas-1
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/ouvidoria/dados/relatorio-enquete-nacional-normatizacao-interna-nas-ouvidorias-publicas-1
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/ouvidoria/dados/relatorio-enquete-nacional-normatizacao-interna-nas-ouvidorias-publicas-1
https://portal.tcu.gov.br/data/files/21/96/61/6E/05A1F6107AD96FE6F18818A8/Referencial_basico_gestao_riscos.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/21/96/61/6E/05A1F6107AD96FE6F18818A8/Referencial_basico_gestao_riscos.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/FA/B6/EA/85/1CD4671023455957E18818A8/Referencial_basico_governanca_2_edicao.PDF
https://portal.tcu.gov.br/data/files/FA/B6/EA/85/1CD4671023455957E18818A8/Referencial_basico_governanca_2_edicao.PDF
http://login.semead.com.br/20semead/arquivos/1723.pdf
RB Consultoria
Retângulo


COSO ERM. Enterprise Risk Management Framework. Gerenciamento de Riscos
Corporativos - Estrutura Integrada, 2004. Disponivel em:
https://www.coso.org/documents/coso-erm-executive-summary-portuguese.pdf. Acesso
em:10 fev. de 2021.

COSO. Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.
Enterprise Risk Management: Align Risk with Strategy and Performance. 2016.
Disponivelem: https://www.coso.org/esg/Pages/viewexposuredraft.aspx. Acessoem: 10
fev. de 2021.

COSO.Committe of Sponsoring Organization sof the Treadway Commission.
Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada. 2007. Tradugdo:
Instituto dos Auditores Internos do Brasil (Audibra) e PricewaterhouseCoopers
Governance, Risk and Compliance, Estados Unidos da América, 2007.

CUELLAR, Leia; MOREIRA, EgonBockman. Administragio Publica e mediagio: notas
fundamentais. Revista do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios, v. 16,
n. 61, jan/mar, 2018. Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod _resource/content/1/cu%C3%A91
1ar%2C%?201eila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-
%?20administra%C3%A7%C3%A30%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C
3%A30%20....pdf. Acessoem: 10 fev. de 2021.

DAHLBERG, Lincoln. “The Habermasian public sphere: A specification of the
idealized conditions of democratic communication”. Studies in social and political
thought, n. 10, 2005.

DAHLGREN, Peter. “The Internet, public spheres, and political communication:
Dispersion and deliberation ”. Political communication, n. 22, 2005.

DEWEY, John. Le Publicetsesproblémes. Traducdo do inglés de JoélleZask. Paris:
Gallimard, 2010.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Adminisrativo, 32* ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2019.

DIAS, Thiago Ferreira; GARCIA, Anna Beatriz Rodrigues; CAMILO, Nathalia Lara
Fagundes Souza Camilo. Um Olhar sobre o Governo Aberto no Nivel Subnacional.
GIGAPP EstudiosWorkingPapers, v. 6, n. 111-115, p. 83-100, 2019. Disponivel em:
http://www.gigapp.org/ewp/index.php/GIGAPP-EWP/article/view/135. Acesso em: 10
fev. de 2021.

FARAH, Marta Ferreira Santos. Inovacao Publica, GV Executivo, Sao Paulo, v. 4, n. 2,
maio/jul. 2017.

FERREIRA, Vivian Maria Pereira. O dolo de improbidade administrativa: uma busca
racional pelo elemento subjetivo na violagdo aos principios da administragdo publica,
Revista Direito GV, v. 15, n. 3, set-dez, 2019. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rdgv/a/t4]9F3M36]fcvPddbKMnXFK/?lang=pt. Acesso em: 10
fev. de 2021.



https://www.coso.org/documents/coso-erm-executive-summary-portuguese.pdf
https://www.coso.org/esg/Pages/viewexposuredraft.aspx
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
http://www.gigapp.org/ewp/index.php/GIGAPP-EWP/article/view/135
https://www.scielo.br/j/rdgv/a/t4j9F3M36jfcvPddbKMnXFK/?lang=pt
RB Consultoria
Retângulo


FONSECA, Antonio. Programa de Compliance ou Programa de Integridade: o que isso
importa para o Direito Brasileiro?.Revista do Tribunal Regional Federal da 1* Regido.
Brasilia, V. 30, n.1/2, jan/fev. 2018. Disponivel em:
https://core.ac.uk/download/pdf/211930794.pdf. Acesso em: 10 fev. de 2021.

GAJARDONI, Fernando da Fonseca; CRUZ, Luana Pedrosa de Figueiredo, GOMES
JUNIOR, Luiz Manoel; FAVRETO, Rogério. Comentarios a Nova Lei de Improbidade
Administrativa. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021.

GARCIA, Emerson. Improbidade ¢ sinonimo de desonestidade?, Avancos e Desafios no
Combate a Corrupcao apo6s 25 anos de Vigéncia da Lei Improbidade
Administrativa. Ministério Publico Federal 5* Camara de Coordenacgao e Revisao, 2018.
Disponivel em https://memorial. mpf.mp.br/ce/vitrine-virtual/publicacoes/avancos-e-
desafios-no-combate-a-corrupcao-apos-25-anos-de-vigencia-da-lei-de-improbidade-
administrativa#:~:text=Colet%C3%A2nea%20de%20artigos%20%3 A%20avan%C3%
A705%20¢,230%20p. Acesso em 10 de fev. de 2022.

GARCIA, Emerson; ALVES, Rogério Pacheco. Improbidade administrativa. 8. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2014.

GIOVANINI, Wagner. Lei Anticorrupcao ajuda o Brasil. Jornal Estadiao, Sdo Paulo.
14 mai. 2017. Disponivel em: http://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/ lei-
anticorrupcao-ajuda-o-brasil/. Acesso em: 15 maio 2021.

GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em
ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Record, 2004.

GUIMARAES, Rafael. A Nova Lei de Improbidade Administrativa Comentada.
Leme: Imperium, 2022.

HABERMAS, lJiirgen. Direito e Democracia: entre facticidade e validade. V. I e 1I.
Tradugdo de Flavio BenoSiebeneichler. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1997.

HABERMAS, Jiirgen. Era das Transicoes. Traducao de Flavio BenoSiebeneichler. Rio
de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Divulga estimativa da populacao
dos municipios para 2021. 2021. Disponivel em:
https://censoagro2017.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/31461-ibge-divulga-estimativa-da-populacao-dos-municipios-para-
2021. Acessoem: 10 de jul. 2021.

IFAC. International Federation of Accountants. Good governance in the public sector:
consultation draft for an international framework, 2013.

ITA. Instituto dos Auditores Internos do Brasil. Declaracao de Posicionamento do ITA:
As trés linhas de defesa no gerenciamento eficaz de riscos e controles. 2013. Disponivel
em: https://iiabrasil.org.br/. Acesso em: 10 de jul. de 2021.


https://core.ac.uk/download/pdf/211930794.pdf
https://memorial.mpf.mp.br/ce/vitrine-virtual/publicacoes/avancos-e-desafios-no-combate-a-corrupcao-apos-25-anos-de-vigencia-da-lei-de-improbidade-administrativa#:~:text=Colet%C3%A2nea%20de%20artigos%20%3A%20avan%C3%A7os%20e,230%20p
https://memorial.mpf.mp.br/ce/vitrine-virtual/publicacoes/avancos-e-desafios-no-combate-a-corrupcao-apos-25-anos-de-vigencia-da-lei-de-improbidade-administrativa#:~:text=Colet%C3%A2nea%20de%20artigos%20%3A%20avan%C3%A7os%20e,230%20p
https://memorial.mpf.mp.br/ce/vitrine-virtual/publicacoes/avancos-e-desafios-no-combate-a-corrupcao-apos-25-anos-de-vigencia-da-lei-de-improbidade-administrativa#:~:text=Colet%C3%A2nea%20de%20artigos%20%3A%20avan%C3%A7os%20e,230%20p
https://memorial.mpf.mp.br/ce/vitrine-virtual/publicacoes/avancos-e-desafios-no-combate-a-corrupcao-apos-25-anos-de-vigencia-da-lei-de-improbidade-administrativa#:~:text=Colet%C3%A2nea%20de%20artigos%20%3A%20avan%C3%A7os%20e,230%20p
https://censoagro2017.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/31461-ibge-divulga-estimativa-da-populacao-dos-municipios-para-2021
https://censoagro2017.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/31461-ibge-divulga-estimativa-da-populacao-dos-municipios-para-2021
https://censoagro2017.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/31461-ibge-divulga-estimativa-da-populacao-dos-municipios-para-2021
RB Consultoria
Retângulo


ISO. International Organization for Standardization). ISO 31000 — Risk Management
System — Principles and Guidelines. Traducdo: Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) Projeto 63:000.01- 001. Agosto, 2009.

JACOBI, Pedro R.; PINHO, Jos¢ A. G. Inovacao no campo da gestao publica local:
novos desafios, novos patamares. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2006.

KEANE, John. A vida e a morte da democracia. Traducao de Clara Colloto. 70. ed.Sao
Paulo. 2010.

LEITE, Celso Barroso. Ombusman: Corregedor Administrativo. Rio de Janeiro: Zahar,
1975.

MARRARA, Thiago. “Quem precisa de programa de integridade?”, Revista de Direito
da Administracao Publica, Volume 01, Ano 04, Edicao 02. Universidade Federal
Fluminense. ISSN 2595-5667. Jul-Dez, 2019.

MARTINS, Luciano. Reforma da Administraciao Publica e cultura politica no Brasil:
uma visdo geral. Brasilia: ENAP, 1997.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria Geral da Administracdo: da escola
cientifica a competitividade na economia globalizada. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

MENDES, Anita Valléria Calmon; BESSA, Luiz Fernando de Macedo; Midlej; SILVA,
Suylan de Almeida. “Gestio da Etica: A Experiéncia da Administragio Publica
Brasileira”, Administracdo Publica e Gestdo Social, 7(1), jan-mar 2015, 2-8 ISSN
2175-5787. Disponivel em: https://www.redalyc.org/pdf/3515/351556449006.pdf.
Acesso em: 10 de ago. de 2021.

MOZZICAFREDDO, Juan. A responsabilidade e cidadania na Administragao Publica”,
2003. In Juan Mozzicafreddo, Jodo Salis Gomes e Jodo S. Batista (orgs.), Etica e
administracio: como modernizar os servigos publicos, Oeiras, Celta Editora.Disponivel
em: https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/333/1/40-1.pdf. Acesso em: 10 de
ago. de 2021.

NEISSER, Fernando Gaspar; SALVADOR NETTO, AlamiroVelludo. A
responsabilidade subjetiva na improbidade administrativa: um debate pela
perspectiva penal. 2018.Universidade de Sdo Paulo, Sao Paulo, 2018. Disponivel em: <
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2136/tde-08092020-025053/pt-br.php ~ >.
Acesso em 13 de janeiro de 2022.

NUCCI, Guilherme de Souza. Manual de Direito Penal. 14. ed. Rio de Janeiro: Forense,
2018.

OCDE. Organizagao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico. Recomendacio
do conselho da OCDE sobre integridade publica. 2020. Disponivel em:
https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf.
Acesso em: 10 de ago. de 2021.


https://www.redalyc.org/pdf/3515/351556449006.pdf
https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/333/1/40-1.pdf
RB Consultoria
Retângulo


OCDE. Recomendacio do Conselho da OCDE sobre integridade publica, 2017.
Disponivel em: https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-
portuguese.pdf. Acesso em: 9 dez. 2021

PERES, Ursula Dias. Custos de transacdo e estrutura de governanga no setor
publico. Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios-RBGN, v. 9, n. 24, p. 15-30, 2007.
Disponivel em: ttps://www.redalyc.org/pdf/947/94792403.pdf. Acesso em 8 de agosto de
2021. Acesso em: 9 dez. 2021.

PINHO, Antonio Gomes; SACRAMENTO, Ana Rita Silva. Accountability: can we now
translate it into Portuguese?.Revista de Administragcao Publica, v. 43, n. 6, p. 1343-
1368, 2009. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rap/a/g3xgtgkwFJS93RSnHFTsPDN/?lang=pt. Acesso em: 8 de
ago. de 2021.

PINTO, Céli Regina Jardim. A banalidade da corrupcio: uma forma de governar o
Brasil. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2011.

ROCHA, Manoel Ilson Cordeiro. Estado e governo: diferenca conceitual e implicacdes
praticas na pos-modernidade. Revista Brasileira Multidisciplinar, v. 11, n. 2, p. 140-
145, 2008.

ROSANVALLON, Pierre. Counter-democracy: politics in an age ofdistrust. Tradugao
de Arthur Goldhammer. Nova York: Cambridge University Press, 2008.

SABATIER, Paul A. Theories of the Policy Process. 2.ed. Boulder: Westview Press,
2007.

SAMPAIO JUNIOR, Rodolpho Barreto. Da Liberdade ao Controle: os riscos do Novo
Direito Civil Brasileiro. Belo Horizonte. PUC Minas Virtual, 2009.

SAO PAULO. Estado de Sdo Paulo. Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo.
Controle Interno. Sao Paulo, 2019. Disponivel:
https://www.tce.sp.gov.br/sites/default/files/publicacoes/49222014%20controle%20inte
rno.pdf. Acesso em: 10 de ago. de 2021.

SAO PAULO. Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo — TJ/SP. Consulta a processos
do 2° Grau. 2021a. Disponivel em: https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/open.do?gateway=true.
Acesso: em out. de 2021.

SAO PAULO. Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo — TCE/SP.IEG- M- Ano Base:
2020. TCESP. 2021b. Disponivel em:
https://painel.tce.sp.gov.br/pentaho/api/repos/%3 Apublic%3Aieg_m%3Aiegm.wedf/gen
eratedContent?userid=anony&password=zero#anchor-mapa. Acesso em: 18 mar. 2022

SAVIANI, D. Sistema Nacional de Educacdo e Plano Nacional de Educacao:
significado, controvérsias e perspectivas. Campinas/SP: Autores Associados, 2014.


https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf
https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf
https://www.scielo.br/j/rap/a/g3xgtqkwFJS93RSnHFTsPDN/?lang=pt
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/open.do?gateway=true
https://painel.tce.sp.gov.br/pentaho/api/repos/%3Apublic%3Aieg_m%3Aiegm.wcdf/generatedContent?userid=a
https://painel.tce.sp.gov.br/pentaho/api/repos/%3Apublic%3Aieg_m%3Aiegm.wcdf/generatedContent?userid=a
RB Consultoria
Retângulo


SCHAFER, Mike S. “Digital publicsphere”. In: Mazzoleni, G. et al. (eds.). The
international encyclopedia of political communication. London: Wiley Blackwell,
2015. p. 322-328. DOI: https://doi.org/10.1002/9781118541555.wbiepc087

SENNA, Gustavo. Tutela repressiva da improbidade administrativa: principios
informadores e  microssistema.  Vitéria, 2012. Disponivel em: https://
gustavossena.com.br/tutela-represssiva-da-improbidade-administrativa-principios-
informadores-e-microssistema. Acesso em: 9 de dez. de 2021.

SILVA, Otavio Santiago Gomes da. Moralidade Administrativa: Consideragdes a
Respeito do Combate a Corrupgao e Accountability no Brasil (2011-2015). Revista de
Ciéncias do Estado, Vol. 3, n. 1, 2018. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/revice/article/view/5095. Acessoem: 9 de ago. de
2021.

UK. United Kingdom. The Orange Book: Management of risk — Principles and concepts.

Norwich: HM Treasury, 2004. Disponivelem:

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment
data/file/220647/orange book.pdf. Acesso em: 8 de ago. de 2021.

VERBICARO, Loiane Prado. Um estudo sobre as condi¢des facilitadoras da
judicializagdo da politica no Brasil, Revista de Direito GV, vol. 4, 2008. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rdgv/a/xw8SQHNmZc7PHw7hzzjdZbC/?format=pdf&lang=pt.
Acesso em: 27 de jan. de 2022.

WILLEMAN, MariannaMontebello. Desconfian¢a institucionalizada, democracia
monitorada e Instituicdes Superiores de Controle no Brasil”, RDA — Revista de Direito
Administrative, Rio de Janeiro, v. 263, p. 221-250, maio/ago. 2013. Disponivel em:
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rda/article/view/10649. Acesso em: 21 maio
2021.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 2* ed. Porto Alegre: Bookman,
2001.

ZENKNER, Marcelo; CASTRO, Rodrigo Pironti Aguirre de (Coord.). Compliance no
setor publico, edicao 1. Belo Horizonte: Forum, 2020.


https://doi.org/10.1002/9781118541555.wbiepc087
https://periodicos.ufmg.br/index.php/revice/article/view/5095
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/220647/orange_book.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/220647/orange_book.pdf
https://www.scielo.br/j/rdgv/a/xw8SQHNmZc7PHw7hzzjdZbC/?format=pdf&lang=pt
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rda/article/view/10649
RB Consultoria
Retângulo


Gestao Eficiente de Conflitos em
Contratos Publicos: Estratégias de
Autocomposicdo no RDC

PRODUTO TECNICO 3

Programa de Pos-Graduacdo em Direito e
Gestdo de Conflitos



GESTAO EFICIENTE DE CONFLITOS EM CONTRATOS PUBLICOS:
ESTRATEGIAS DE AUTOCOMPOSICAO NO RDC

Moacir Venancio da Silva'
Edmundo Alves de Oliveira?

Tipo de Produto Técnico-Tecnologico (PTT): Relatorio Técnico Conclusivo, pois trata-se de
um documento técnico detalhado que oferece orientagdes praticas, fundamentacdo tedrica e
procedimentos claros, com o objetivo de guiar a aplicacdo de métodos de autocomposi¢do no
setor publico.

Resumo Estruturado

Objetivo do Estudo: desenvolver um manual operacional para a aplicagdo da autocomposi¢ao
de conflitos em contratos administrativos sob o Regime Diferenciado de Contratacao (RDC). A
proposta visa orientar gestores publicos e operadores do direito sobre como utilizar métodos
consensuais, como mediacdo e conciliagdo, para gerir conflitos de maneira agil, eficiente e
econdmica, contribuindo para a modernizacao da gestdo de contratos publicos.

Metodologia/Abordagem:O estudo foi realizado com base em uma abordagem qualitativa e
exploratoria, utilizando uma revisdao bibliografica das principais legislagdes, manuais
operacionais e artigos cientificos sobre autocomposi¢do de conflitos, RDC e contratos
administrativos. A metodologia incluiu a analise de normas vigentes, estudos de caso ¢ a
adaptacdo de praticas recomendadas para a realidade da Administragao Publica brasileira.

Originalidade/Relevancia: Este trabalho se destaca por integrar de forma inédita as diretrizes
para a aplicagcdo de métodos consensuais no contexto do RDC, uma modalidade de licitagdo que
exige agilidade e eficiéncia na gestdo contratual.

Principais Resultados: Os principais resultados incluem a estruturacdo de um manual que
detalha os procedimentos para a inclusdo de clausulas de autocomposicdo nos contratos, critérios
para a selegdo de mediadores, e a formalizagdo de acordos durante as fases pré-contratual,
contratual e poés-contratual. O manual destaca as vantagens da autocomposi¢do, como rapidez,
reducdo de custos e preservagdo das relagdes contratuais, além de propor solugdes para superar
limitacdes como a cultura de litigiosidade e a falta de regulamentagao especifica.

Contribuicoes Teodricas/Metodolégicas:O estudo contribui teoricamente ao consolidar o
conhecimento sobre autocomposi¢ao no setor publico e ao oferecer um referencial metodologico
para a sua aplicacdo no contexto do RDC.

Contribuicoes Sociais/Para a Gestdo: Para a gestdo, o manual proporciona uma ferramenta
pratica que pode ser adotada por orgdos publicos para melhorar a eficiéncia na resolugdo de
conflitos, reduzindo o tempo e os custos associados aos processos judiciais.

Palavras-chave: Autocomposi¢do de Conflitos; Regime Diferenciado de Contratacio;
Mediagao; Concilia¢do; Gestao de Contratos Publicos
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IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO

Finalidade do Trabalho: oferecer um manual operacional que orienta a aplica¢do da
autocomposicdo de conflitos em contratos administrativos sob o RDC, visando aumentar
a eficiéncia, reduzir custos e evitar judicializagoes desnecessarias. O objetivo é capacitar
gestores publicos e operadores do direito para adotar métodos consensuais, como
media¢do e conciliagdo, na gestdo de contratos publicos.

Nivel e Tipo de Impacto: Potencial - abrange a transformac¢do da cultura litigiosa na
gestdo publica, com possiveis expansoes para dreas ndo contempladas pelo RDC,
ampliando os métodos consensuais para contratos de outras naturezas.

Demanda: modernizar a gestdo de contratos publicos e reduzir a judicializag¢do
excessiva.

Area Impactada pela Producio: Administragdo Publica.

Replicabilidade: alta replicabilidade, podendo ser adaptado para diferentes contextos
administrativos, setores e regioes.

Abrangéncia Territorial: nacional.

Complexidade: Alta, decorrente da integra¢do dos métodos consensuais em uma cultura
predominantemente litigiosa, exigindo mudang¢as culturais e capacitag¢do continua.
Nivel de Inovagdo: alta, ao propor um modelo estruturado de autocomposi¢do para o
RDC, introduzindo novos métodos e praticas na gestdo de contratos publicos.

Setor da Sociedade Beneficiado: O setor publico.

Fomento: Ndo ha registro de apoio financeiro especifico.

Registro de Propriedade Intelectual: Ndo ha registros de propriedade intelectual.
Estagio da Tecnologia: O trabalho esta em fase de implementagdo pratica, com
diretrizes prontas para serem adotadas pela Administragdo Publica.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: A transferéncia ocorre através da
disponibiliza¢do do manual, capacitagoes e treinamentos que facilitam a ado¢do dos

métodos consensuais pelas organizagoes publicas.



1 INTRODUCAO

Bem-vindo ao Manual Operacional para Aplicacio da Autocomposicio de
Conlflitos em Contratos Administrativos sob o Regime Diferenciado de Contratacio
(RDC). Este manual foi desenvolvido para orientar gestores publicos, operadores do
direito e demais profissionais envolvidos na administragdo publica sobre a
implementagdo de praticas de autocomposicao de conflitos, como mediacdo e
conciliagdo, nos contratos administrativos firmados sob o RDC.

Por que este manual é importante? A autocomposicao tem ganhado destaque
como uma abordagem inovadora e eficiente na gestdo de conflitos no setor publico,
especialmente no contexto do RDC. Os métodos consensuais de resolucdo de
controvérsias representam uma alternativa agil e econdmica as longas e onerosas disputas
judiciais que, historicamente, dominam as relagdes entre a Administragdo Publica e os

particulares.

Objetivo do Manual

Este manual tem como objetivo principal orientar e capacitar os gestores
publicos e operadores do direito na aplicagdo pratica dos métodos de autocomposi¢ao em
contratos administrativos. A partir deste guia, vocé compreenderd como integrar a
autocomposicao no cotidiano da Administragdo Publica, promovendo uma gestao de

conflitos mais eficaz, colaborativa e alinhada aos principios da eficiéncia e da legalidade.

O que ¢ a Autocomposicio de Conflitos?

A autocomposi¢do de conflitos envolve métodos como mediac¢ao, conciliacio e
outros mecanismos consensuais, nos quais as proprias partes envolvidas chegam a um
acordo sem a necessidade de intervencao judicial. Esses métodos tém como objetivo a
busca de solugdes colaborativas, que respeitam as peculiaridades dos contratos

administrativos e as normas do RDC.

A Relevancia da Autocomposi¢ao no Contexto do RDC
O Regime Diferenciado de Contratacdo (RDC) foi instituido para agilizar e
modernizar as contratacdes publicas, reduzindo formalidades excessivas e

promovendo a eficiéncia nas aquisi¢des governamentais. No entanto, a complexidade e o
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volume das contratagdes podem resultar em conflitos que, se ndo tratados de forma
adequada, impactam diretamente na entrega dos servicos publicos.

E aqui que a autocomposi¢io se destaca. Ao introduzir praticas como a
mediacdo e a conciliagdo nos contratos do RDC, a Administragdo Publica pode gerir
conflitos de forma mais proativa e menos adversarial, evitando interrupgdes e garantindo

que os objetivos contratuais sejam alcancados.

A Quem se Destina Este Manual?

Este manual € destinado a:

Gestores Publicos: Encarregados da administragdo e execu¢do dos contratos

publicos.

Procuradores e Operadores do Direito: Responsaveis pela orientacdo juridica

e pela defesa dos interesses da Administragao Publica.

Profissionais de Contratos e Licitacoes: Envolvidos diretamente na elaboragao

e gestao de contratos administrativos sob o RDC.

Conciliadores e Mediadores: Profissionais que atuam na resolu¢do de conflitos

no setor publico.

Como Utilizar Este Manual?
Este manual foi estruturado de forma pratica e objetiva, abordando:

1. Conceitos Fundamentais sobre autocomposicao e RDC.

2. Procedimentos Detalhados para a aplicagdo da autocomposicao em todas as
fases dos contratos administrativos.

3. Recomendacdes Praticas para melhorar a implementagao desses métodos.

4. Casos Exemplares e Limitacdes para ilustrar os desafios e as oportunidades na

aplicacdo da autocomposicao.

Explore cada secdo com atencio e adapte as orientacdes a sua realidade
institucional. O sucesso na aplicacdo da autocomposicdo depende do comprometimento
de todos os envolvidos e da adogdo de uma postura colaborativa e focada na resolucao

eficiente dos conflitos.

Vamos transformar a gestiao publica com a autocomposigdo! Este é um passo
significativo para uma Administra¢cdo Publica mais moderna, eficiente e justa, que

coloca o didlogo e a cooperagdo no centro das suas relagoes contratuais.
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2. CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Nesta se¢do, apresentaremos 0s conceitos essenciais para compreender a aplicacao
da autocomposi¢ao de conflitos no contexto do Regime Diferenciado de Contratacao
(RDC). A compreensao desses fundamentos € crucial para o sucesso da implementacao

dos métodos consensuais na gestao de contratos administrativos.

2.1. Autocomposicio de Conflitos

A autocomposicao de conflitos ¢ um conjunto de métodos que permite as partes
envolvidas em uma controvérsia chegarem a um acordo de forma colaborativa, sem a
necessidade de recorrer ao Judiciario. Esses métodos englobam praticas como mediagao,
conciliacio e acordos administratives, que visam solucionar conflitos de maneira mais

rapida, econdmica e menos adversarial.

2.1.1. Mediacao

A mediacido ¢ um processo voluntario em que um mediador neutro facilita o
dialogo entre as partes, ajudando-as a identificar seus interesses € a encontrar uma solu¢ao
mutuamente aceitavel. No contexto dos contratos administrativos, a mediagao ¢é
especialmente util para resolver disputas sem romper as relagdes contratuais, preservando

a continuidade dos servicos e o cumprimento dos objetivos publicos.

Principais Caracteristicas da Mediacao:
e Neutralidade: O mediador ¢ imparcial e ndo impde solugdes, apenas facilita o
dialogo.
o Confidencialidade: As informagdes discutidas na mediacao sao sigilosas, o que
promove um ambiente seguro para a comunicagao aberta.
e Voluntariedade: As partes t€ém liberdade para participar do processo e aceitar ou

rejeitar as propostas de solucao.

2.1.2. Conciliacao

A conciliaciio ¢ semelhante a mediagdo, porém o conciliador tem um papel mais
ativo, podendo sugerir propostas de acordo. Esse método ¢ indicado para situagdes onde
ha necessidade de uma intervencdo mais direta para que as partes cheguem a um

consenso.
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Principais Caracteristicas da Conciliacio:
o Intervencdo Ativa: O conciliador atua de forma mais propositiva, sugerindo
solugdes para o conflito.
o Flexibilidade: As partes podem adaptar as solugdes sugeridas para melhor
atender aos seus interesses.
« Rapidez: E um processo menos formal e mais 4gil que os procedimentos

judiciais.

2.1.3. Acordos Administrativos

Os acordos administrativos s3o ajustes firmados diretamente entre a
Administragdo Publica e o particular para solucionar conflitos contratuais. Esses acordos
podem ocorrer em diversas fases do contrato e tém como objetivo ajustar obrigagdes,

prazos e condigdes contratuais sem necessidade de litigio.

Principais Caracteristicas dos Acordos Administrativos:
e Formalidade: Devem ser formalizados por escrito, especificando todas as
condicoes acordadas.
e Conformidade Legal: Precisam observar as normas aplicaveis, garantindo que
os acordos respeitem os principios da legalidade, eficiéncia e interesse publico.
e Celeridade: Permitem resolver conflitos rapidamente, sem a morosidade dos

processos judiciais.

2.2. Regime Diferenciado de Contratacdao (RDC)

O Regime Diferenciado de Contratacio (RDC) ¢ uma modalidade de licitagdo
criada com o objetivo de agilizar e desburocratizar os processos de contratacio
publica. Instituido inicialmente para atender a urgéncia de projetos de infraestrutura
associados a grandes eventos, como a Copa do Mundo de 2014 e as Olimpiadas de 2016,

o RDC foi expandido para outras areas da Administracao Publica.

2.2.1. Objetivos do RDC
o Eficiencia e Rapidez: O RDC busca reduzir a complexidade dos processos
licitatoérios, permitindo que as contratagdes sejam realizadas de forma mais agil e

eficiente.
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2.2.2

Reducio do Formalismo: Simplifica as etapas do procedimento licitatorio,
possibilitando inversao de fases e procedimentos menos rigidos.

Inovacdo Contratual: Introduz praticas inovadoras, como a contratagao
integrada e o pagamento por desempenho, que buscam aumentar a qualidade ¢ a

eficiéncia das entregas.

. Principais Caracteristicas do RDC

Flexibilidade das Fases: O RDC permite a inversao das fases de habilitagao e
julgamento, possibilitando que a andlise das propostas ocorra antes da
qualificacdo técnica e documental.

Critérios de Julgamento Variados: Admite diferentes critérios para a escolha
da proposta vencedora, incluindo menor preco, melhor técnica, e contratagao por
maior retorno econémico.

Confidencialidade do Orcamento: Os valores or¢cados podem ser mantidos em
sigilo até a conclusdo da licitagdo, o que visa evitar conluios e manipulagdo de
precos.

Contratacdo Integrada: Permite que a mesma empresa seja responsavel por
todas as fases do projeto, desde o planejamento até a execugdo, o que reduz riscos

de comunicagdo e falhas na entrega.

2.3. A Rela¢ao Entre Autocomposicao e RDC

A aplicagdo da autocomposicao no RDC ¢ estratégica para a gestdo eficiente dos

contratos publicos. As caracteristicas do RDC, que priorizam a agilidade e a reducao do

formalismo, se alinham perfeitamente com os métodos de autocomposi¢do, que buscam

solugdes rapidas e consensuais. Ao incorporar praticas como a mediacdo e conciliagdo, a

Administragdo Publica pode gerenciar melhor os conflitos que surgem durante a execugao

dos contratos, evitando paralisa¢des e prejuizos.

Implementacio Pratica:

Clausulas de Autocomposicio: A inclusdo de clausulas especificas nos contratos
do RDC que prevejam o uso de mediagdo e conciliacdo ajuda a estruturar a

resposta rapida a conflitos.
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e Protocolos de Acordo: Estabelecer protocolos internos para facilitar a
formaliza¢do de acordos administrativos, garantindo que sejam conduzidos de

forma transparente e conforme a legislacao.

A autocomposigdo de conflitos no contexto do RDC ndo é
apenas uma alternativa eficiente, mas uma necessidade para modernizar
a gestdo publica e alinhar-se com os principios de uma administragdo

mais agil, colaborativa e voltada para resultados.

A adocdo da autocomposicdo de conflitos em contratos administrativos sob o
Regime Diferenciado de Contratagdo (RDC) traz uma série de beneficios que vao além
da simples resolucdo de disputas. Ao priorizar métodos consensuais como mediagao,
conciliagdo e acordos administrativos, a Administracdo Publica pode enfrentar os
desafios contratuais de maneira mais eficiente e colaborativa, alinhando-se aos principios

de modernizagdo e eficiéncia que norteiam o RDC.

3.1. Rapidez

Uma das maiores vantagens da autocomposicao ¢ a rapidez com que os conflitos
sdo resolvidos em comparacdo com os processos judiciais tradicionais. As disputas
judiciais costumam ser demoradas, sujeitas a trdmites complexos e recursos que se
arrastam por anos. Em contraste, os métodos de autocomposi¢ao permitem que as partes
cheguem a um entendimento em um curto espago de tempo, evitando paralisacdes

prolongadas na execu¢do dos contratos.

Destaques da Rapidez na Autocomposicao:

e Reducio do Tempo de Resolugio: Processos de mediagdo e conciliagdo podem
ser concluidos em dias ou semanas, enquanto um processo judicial pode levar
anos.

o Desbloqueio de Contratos: Conflitos resolvidos rapidamente evitam a suspensao
de obras e servigos, garantindo que os projetos sigam seu curso dentro dos prazos

estipulados.
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e Agilidade na Implementacio das Solucdes: As solucdes consensuais sao
aplicadas imediatamente ap6s o acordo, sem a necessidade de cumprimento de

formalidades judiciais.

3.2. Reducao de Custos

A autocomposi¢ao também promove uma significativa reducao de custos para a
Administragdo Publica e seus parceiros contratuais. Ao evitar a judicializagdo, eliminam-
se 0s gastos com custas processuais, honorarios advocaticios e despesas relacionadas a
manutengdo de processos longos e complexos. Além disso, a reducao dos conflitos

contribui para a eficiéncia financeira da execucdo dos contratos.

Destaques da Reducao de Custos:

o Custos Processuais Menores: A autocomposi¢do elimina taxas judiciais,
honorarios de peritos e outras despesas associadas ao litigio.

o Menor Desgaste Financeiro para as Partes: Reduz-se o impacto financeiro para
ambas as partes, que evitam a necessidade de alocar recursos para a resolugao de
conflitos através da via judicial.

e Economia de Recursos Piblicos: Ao diminuir os custos relacionados aos
conflitos, a Administragdo Publica pode redirecionar recursos para outras areas

prioritarias, como a execucao de politicas publicas.

3.3. Flexibilidade

A flexibilidade ¢ outra vantagem marcante da autocomposicao, permitindo que
as solucdes sejam adaptadas as necessidades especificas do contrato e das partes
envolvidas. Diferentemente do processo judicial, onde as decisdes sdo impostas por um
juiz e seguem um formato rigido, a autocomposicdo oferece liberdade para as partes

negociarem e moldarem solu¢des que melhor atendam aos seus interesses.

Destaques da Flexibilidade na Autocomposicao:

e Solucdes Personalizadas: As partes t€ém a oportunidade de criar solucdes
inovadoras que nao seriam possiveis em um julgamento judicial, adequando-se as

especificidades do contrato e da situacao.
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Adaptacao as Circunstancias: As negociagdes podem considerar fatores
externos, como mudangas no mercado ou imprevistos no projeto, ajustando as
condi¢cdes contratuais para refletir a realidade.

Resolucio Amigavel: O processo de negociagdo e consenso facilita a aceitagao

das solu¢des, minimizando resisténcias e evitando o acirramento do conflito.

3.4. Preservaciao das Relacoes

A autocomposicdo favorece a preservacado das relacdes contratuais,

fortalecendo a cooperacao entre a Administracao Publica e seus fornecedores. Em vez de

criar um ambiente adversarial, como ocorre em um litigio judicial, os métodos

consensuais promovem o didlogo e a colaboragao, facilitando a continuidade dos projetos

e a manutencdo de parcerias de longo prazo.

Destaques da Preservacao das Relacoes:

Ambiente de Colaboracio: A autocomposi¢ao incentiva a comunicagdo aberta e
a resolucdo conjunta dos problemas, criando um ambiente mais sauddvel e
produtivo para todas as partes envolvidas.

Reduciao de Tensdes: Ao resolver disputas de forma amigavel, as partes evitam
ressentimentos e animosidades que poderiam prejudicar futuras interagdes.
Fortalecimento de Parcerias: A resolucdo colaborativa dos conflitos contribui
para um relacionamento mais solido e confidvel entre os contratantes, com efeitos

positivos em contratos futuros.

Os beneficios da autocomposigdo no contexto do RDC sdo

claros: rapidez, reducdo de custos, flexibilidade e preservagao das
relagoes. Esses aspectos ndo so6 melhoram a eficiéncia da gestio dos
contratos publicos, mas também promovem uma cultura de didlogo e
cooperagdo que é essencial para o sucesso das politicas publicas e dos
projetos de infraestrutura. Adotar a autocomposi¢do é um passo
estratégico para modernizar a Administragdo Publica e garantir que os

conflitos sejam geridos de forma proativa e construtiva.
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A aplicagdo da autocomposicdo de conflitos em contratos administrativos sob o
Regime Diferenciado de Contratagdo (RDC) requer uma abordagem estruturada, que
integre medidas preventivas, agdes durante a execucdo do contrato e avaliagdes
posteriores. A seguir, apresentamos os procedimentos recomendados para cada fase do
contrato, visando maximizar a eficacia da autocomposicao e garantir a resolucao eficiente

dos conflitos.

4.1. Fase Pré-Contratual

A fase pré-contratual ¢ crucial para a implementagdo de métodos de
autocomposicdo. E neste momento que sdo definidas as diretrizes que orientardo a

resolucao de conflitos durante a execugao do contrato.

Clausulas Contratuais

e Inclusido de Clausulas de Autocomposicio: Os contratos sob o RDC devem
incluir clausulas especificas que prevejam a utilizacdo de autocomposi¢do, como
mediacdo e conciliacdo, em caso de controvérsias. Essas clausulas funcionam
como um compromisso prévio das partes de tentar resolver os conflitos de forma
consensual antes de recorrer a via judicial.

o Especificagdo dos Métodos: As clausulas devem detalhar os métodos de
autocomposicao que serdo adotados, incluindo as etapas do processo, os prazos
para a resolugdo e os procedimentos a serem seguidos.

o Escolha dos Mediadores/Conciliadores: A cldusula deve ainda indicar ou
definir critérios para a escolha dos mediadores e conciliadores, podendo sugerir
listas de profissionais ou instituicdes especializadas, conforme as necessidades

especificas do contrato.

Exemplo de Clausula:

"Em caso de controvérsias decorrentes da execuc¢do deste contrato, as partes
comprometem-se a buscar a resolucao por meio de mediagdo e/ou concilia¢do, com

prazo maximo de 30 dias para o inicio do procedimento. O mediador sera escolhido de
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uma lista pré-aprovada pela Administra¢do e devera possuir experiéncia comprovada

em contratos administrativos sob o RDC."

Selecao de Mediadores/Conciliadores

Critérios de Selecao: A Administragdo deve estabelecer critérios claros para a
selecdo de mediadores e conciliadores, priorizando profissionais com experiéncia
em contratos administrativos e conhecimento especifico do RDC. A sele¢do deve
ser criteriosa para assegurar que os profissionais escolhidos tenham a capacidade
técnica e a imparcialidade necessarias para conduzir o processo.

Certificacao e Capacitacdo: Preferir mediadores e conciliadores que possuam
certificagdes reconhecidas e que tenham passado por treinamentos especificos
sobre contratos publicos e métodos de autocomposigao.

Listas de Profissionais: Manter listas atualizadas de mediadores e conciliadores
qualificados, com a possibilidade de escolha mutua pelas partes envolvidas no

contrato.

4.2. Fase Contratual

Durante a execucdo do contrato, a aplicagdo da autocomposicao ¢ orientada pelo

monitoramento continuo dos conflitos e pela rapida intervengdo quando divergéncias sao

identificadas.

Identificacao de Conflitos

Monitoramento Continuo: A Administragdo deve implementar um sistema de
monitoramento continuo da execucdo do contrato, focado na identificagdo precoce
de conflitos ou pontos de divergéncia. O acompanhamento constante facilita a
detecgdo de problemas que podem ser resolvidos de forma consensual, evitando a
escalada para litigios mais graves.

Feedback Regular: Encorajar a comunicagdo aberta entre os gestores do contrato
e as partes envolvidas, promovendo um ambiente onde questdes emergentes

possam ser discutidas de maneira franca e imediata.
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Convocacao para Mediacao/Conciliacao

Inicio do Procedimento: Quando identificado um conflito, as partes devem ser
convocadas para uma reunido inicial de mediagdo ou conciliagdo. Esta reuniao
tem o objetivo de expor as questdes em disputa, entender os interesses de cada
parte e explorar as possibilidades de acordo.

Planejamento da Sessdo: Antes da reunido, ¢ importante planejar a sessdo com
base nas informacdes coletadas sobre o conflito, garantindo que o mediador ou
conciliador esteja preparado para conduzir o didlogo de forma eficiente.
Facilitacao do Dialogo: Durante a sessao, o mediador ou conciliador deve criar
um ambiente seguro para a expressdo das partes, facilitando o entendimento

mutuo e conduzindo as partes a uma solugdo aceitavel.

Formalizacao dos Acordos

Documentacio dos Acordos: Qualquer acordo alcancado deve ser formalizado
por escrito, contendo todas as condi¢des pactuadas pelas partes, os prazos para
cumprimento e as responsabilidades de cada envolvido. A documentagdo precisa
ser clara, objetiva e de facil execucdo para garantir que as obrigacdes sejam
entendidas e cumpridas sem ambiguidades.

Homologacdo Interna: Os acordos devem passar por um processo de
homologacdo interna para validar a conformidade com as normas legais e garantir
que as solugdes encontradas estejam dentro dos pardmetros aceitdveis para a

Administragao.

Exemplo de Formalizacao:

"As partes acordam que o pagamento adicional pela readequacdo do projeto serd

realizado em até 30 dias apos a entrega da documentagdo exigida, conforme detalhado

no Anexo I deste Acordo."

4.3. Fase Pos-Contratual

A fase pos-contratual envolve o acompanhamento da implementag¢ao dos acordos

e a avaliacao dos processos de autocomposi¢ao para melhorias futuras.
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Monitoramento do Cumprimento

e Supervisdo do Acordo: Apds a formalizagdo, ¢ fundamental que a Administragdo
monitore o cumprimento das obrigagdes pactuadas no acordo. A supervisdo deve
ser continua para garantir que os compromissos sejam cumpridos e que o conflito
tenha sido efetivamente resolvido.

o Relatérios de Acompanhamento: Elaborar relatérios periodicos de
acompanhamento, destacando o progresso do cumprimento dos acordos e

identificando quaisquer desvios ou dificuldades enfrentadas.

Avaliacao dos Resultados

o Anadlise Critica: Apds o término do cumprimento do acordo, realizar uma
avaliagdo critica do processo de autocomposi¢do, destacando os pontos positivos
e identificando areas que necessitam de ajustes para aprimorar futuras aplicacdes.

o Feedback das Partes: Coletar feedback das partes envolvidas sobre a eficacia do
processo de autocomposicao e as solugdes alcangadas. Esse retorno € essencial
para o aprendizado organizacional e para ajustes nos procedimentos adotados.

e Revisao de Protocolos: Com base na avaliagdo, revisar os protocolos e
procedimentos de autocomposi¢do para aprimorar a pratica, garantindo que as

licdes aprendidas sejam incorporadas em futuras contratagdes.

Seguir esses procedimentos é essencial para que a

autocomposi¢do de conflitos no contexto do RDC seja eficaz e
contribua para uma gestao publica mais moderna, colaborativa e
centrada na resolucdo eficiente das controvérsias. A estruturacdao
dessas etapas assegura que os métodos consensuais sejam aplicados de

forma integrada e com foco na eficiéncia dos contratos administrativos.

Para garantir a aplicagdo eficaz da autocomposicdo de conflitos em contratos
administrativos sob o Regime Diferenciado de Contratacdo (RDC), ¢ fundamental adotar
uma série de recomendagdes praticas que envolvem o treinamento das equipes, o

estabelecimento de protocolos internos e o compromisso com a transparéncia. Estas acdes
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sd0 essenciais para criar um ambiente favoravel a resolugdo consensual de disputas e para
assegurar que os métodos de autocomposi¢ao sejam devidamente integrados na gestdo

dos contratos.

5.1. Treinamento de Equipes

Uma das principais recomendagdes para a aplicacdo da autocomposicdo ¢ a
capacitacio continua das equipes envolvidas na gestdo de contratos. O treinamento ¢
essencial para que todos os profissionais entendam os beneficios dos métodos

consensuais e estejam preparados para identificar e resolver conflitos de maneira proativa.

Destaques do Treinamento de Equipes:

o Capacitacio em Métodos Consensuais: Realizar workshops, cursos e
seminarios voltados para a media¢do, conciliagdo e outros métodos de
autocomposicdo, abordando suas aplicagdes praticas no contexto dos contratos
administrativos.

o Habilidades de Comunicacio e Negociacdo: Desenvolver as habilidades de
comunicac¢do assertiva e negociacdo dos gestores de contratos, capacitando-os a
mediar conversas entre as partes e facilitar o entendimento mutuo.

o Identificacio de Conflitos Potenciais: Treinar as equipes para monitorar a
execucdo dos contratos e identificar precocemente sinais de conflitos,
capacitando-as a agir de forma preventiva e a sugerir a autocomposi¢do como
primeira abordagem.

o Sistematizac¢ao do Conhecimento: Criar materiais de apoio, como guias praticos
e checklists, que sirvam como referéncia para as equipes no dia a dia, garantindo
que todos sigam as melhores praticas de autocomposi¢ao.

Exemplo de Ac¢do: “Realizar um curso semestral de capacitagdo em media¢do
para gestores de contratos, abordando desde conceitos basicos até estudos de caso

praticos, com certificagdo para os participantes.”

5.2. Protocolos Internos

A criagdo de protocolos internos para a utilizagdo dos métodos de
autocomposicao ¢ fundamental para garantir que os processos sejam conduzidos de

maneira padronizada, coerente e devidamente documentada. Protocolos bem
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estabelecidos ajudam a guiar as agdes das equipes e asseguram a aplicacdo correta dos

métodos consensuais.

Destaques dos Protocolos Internos:

e Desenvolvimento de Procedimentos Padronizados: Estabelecer fluxogramas
de acdo que descrevam todas as etapas do processo de autocomposi¢do, desde a
identificacdo do conflito até a formalizagcao dos acordos.

o Definicao de Prazos e Responsabilidades: Especificar prazos para cada etapa do
processo e identificar os responsaveis pela conducdo das atividades, garantindo
que as agdes sejam executadas de forma organizada e dentro dos prazos
estabelecidos.

e Documentacio Completa: Criar formuldrios e modelos de documentos
padronizados para registro dos procedimentos de mediacdo e conciliagdo,
assegurando que todas as interagdes sejam devidamente documentadas e
arquivadas.

e Protocolos de Avaliacdo: Incluir diretrizes para a avaliagdo dos resultados dos
processos de autocomposi¢do, permitindo uma andlise continua das praticas
adotadas e a identificagdo de oportunidades de melhoria.

Exemplo de Acdo: “Implantar um protocolo interno que estabele¢ca um prazo
mdximo de 15 dias para a convocagdo de uma reunido de mediagdo apos a identificagdo

’

de um conflito, com um checklist das informagoes necessarias para o mediador.’

5.3. Transparéncia e Publicidade

Manter a transparéncia e a publicidade em todas as etapas do processo de
autocomposicdo ¢ uma pratica indispensavel para a Administragdo Publica. Esse
compromisso nao so fortalece a legitimidade das decisdes, mas também assegura que os
processos sejam conduzidos em conformidade com os principios da legalidade e da

publicidade, essenciais no setor publico.
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Destaques da Transparéncia e Publicidade:

Registro e Divulgacio das Decisdes: Todas as decisdes e acordos resultantes dos
processos de autocomposi¢do devem ser devidamente registrados e publicados,
sempre que possivel, em plataformas acessiveis ao publico, respeitando as normas
de confidencialidade quando aplicavel.

Justificacdo das Solucgdes: As solugdes alcancadas por meio de mediagdo ou
conciliagdo devem ser claramente justificadas e documentadas, explicando como
os acordos atendem ao interesse publico e aos objetivos contratuais.

Acesso a Informacao: Garantir que todas as partes envolvidas tenham acesso as
informagdes e aos registros dos processos de autocomposi¢do, promovendo um
ambiente de confianca e clareza nas negociagdes.

Feedback ao Publico: Disponibilizar relatorios periddicos com estatisticas e
andlises dos processos de autocomposicao realizados, destacando os resultados
alcangados e as melhorias implementadas na gestdo dos contratos.

Exemplo de Acdo: “Publicar um relatorio semestral com dados sobre a

aplicag¢do dos métodos de autocomposicdo, incluindo o numero de conflitos resolvidos,

o tempo médio de resolugdo e os beneficios alcan¢ados para a Administragdo.’

’

A implementacdo dessas recomendagoes prdticas é essencial

para o sucesso da autocomposicdo de conflitos em contratos sob o
RDC. O treinamento das equipes, a formalizacdo de protocolos
internos e o compromisso com a transparéncia ndo apenas fortalecem
a gestdo dos conflitos, mas também promovem uma cultura
organizacional voltada para a resolucdo eficiente e consensual de
controveérsias, alinhando-se aos principios de uma administracdo

publica moderna e eficaz.

Embora a autocomposic¢ao de conflitos em contratos administrativos sob o Regime

Diferenciado de Contratagdo (RDC) ofere¢a inimeras vantagens, sua implementagcao

enfrenta diversas limitagdes e desafios que precisam ser abordados para garantir o sucesso

desses métodos. Compreender essas barreiras ¢ fundamental para supera-las e fortalecer

a utilizagdo de préaticas consensuais na gestao publica.
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6.1. Cultura de Litigiosidade

Um dos maiores desafios para a autocomposicao ¢ a cultura de litigiosidade
profundamente enraizada na Administracdo Publica e entre os fornecedores.
Historicamente, a resolu¢do de conflitos no setor publico ¢ associada a judicializacdo, o
que cria uma predisposi¢do para recorrer ao Judicidrio em vez de buscar solucdes

consensuais.

Destaques da Cultura de Litigiosidade:

e Resisténcia a Mudanca: A Administracdo Publica muitas vezes adota uma
postura defensiva, preferindo solucdes formais e judiciais para evitar
questionamentos futuros, o que contribui para a perpetuagdo da litigiosidade.

o Falta de Confianca nos Métodos Consensuais: Ha uma percep¢do de que os
métodos de autocomposi¢cdo podem ser menos eficazes ou imparciais do que a
decisdo judicial, o que leva as partes a hesitarem em adota-los.

o Baixa Difusido dos Beneficios: Ainda ¢ necessario um esforco significativo para
difundir os beneficios da autocomposi¢do, como a rapidez e a reducao de custos,
entre gestores publicos e fornecedores, incentivando uma mudanca de

mentalidade.

Solucoes Sugeridas:

o Campanhas de Sensibilizacdo: Realizar campanhas de conscientizagdo sobre os
beneficios dos métodos consensuais, utilizando exemplos de casos bem-sucedidos
para ilustrar as vantagens da autocomposigao.

o Politicas Institucionais de Incentivo: Instituir politicas que incentivem a
resolucao consensual de conflitos, como bonus de desempenho para equipes que

utilizem métodos de autocomposicdo com sucesso.

6.2. Regulamentacio Insuficiente

A regulamentacio insuficiente ¢ outro obstaculo significativo para a aplicagdo
da autocomposi¢do no RDC. Embora existam normativas que incentivam a utilizagao de
métodos consensuais, a falta de uma regulamentagdo especifica e detalhada para

determinadas areas gera inseguranca juridica, dificultando a implementacao pratica.
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Destaques da Regulamentacao Insuficiente:

Lacunas Normativas: Em algumas situa¢des, as normas existentes nao
contemplam todas as etapas do processo de autocomposi¢do, gerando incertezas
sobre a validade dos acordos firmados e os procedimentos a serem seguidos.
Inseguranc¢a Juridica: A auséncia de regulamentacao detalhada pode levar as
partes a temerem que os acordos sejam contestados judicialmente, o que
desestimula a adog¢ao dos métodos consensuais.

Falta de Diretrizes Claras: A auséncia de diretrizes especificas para contratos
administrativos ¢ o RDC dificulta a padronizacdo dos procedimentos de
autocomposicao.

Solugdes Sugeridas:

Proposicio de Normas e Guias Operacionais: Promover a criacdo de
regulamentacdes especificas e guias operacionais que orientem a aplicacdo da
autocomposic¢ao nos contratos administrativos sob o RDC.

Parcerias com Orgios Reguladores: Estabelecer parcerias com Orgdos
reguladores para desenvolver normas que contemplem as especificidades da
autocomposicao, promovendo seguranga juridica e incentivo ao uso dos métodos

consensuais.

6.3. Capacitacao dos Mediadores

Para que a autocomposi¢do seja eficaz, ¢ essencial que os mediadores e

conciliadores envolvidos estejam devidamente capacitados para lidar com as

especificidades dos contratos administrativos e do RDC. A falta de formag¢do adequada

pode comprometer a qualidade dos processos e a confianca das partes na resolugdo

consensual.

Destaques da Capacitacao dos Mediadores:

Desigualdade na Qualificacdo: Nem todos os mediadores possuem a mesma
formacgao ou experiéncia necessaria para atuar em contratos publicos complexos,
0 que pode resultar em solugdes inadequadas ou ineficazes.

Falta de Conhecimento Técnico: Mediadores sem conhecimento especifico das
normas do RDC e das particularidades dos contratos administrativos podem ter

dificuldade em conduzir o processo de forma eficaz.


RB Consultoria
Retângulo


o Escassez de Profissionais Especializados: Ha uma caréncia de mediadores e
conciliadores com experiéncia comprovada em contratos administrativos, o que
limita a oferta de profissionais qualificados.

Solucdes Sugeridas:

e Programas de Capacitaciao Especifica: Implementar programas de capacitagdo
focados nas peculiaridades dos contratos administrativos € no RDC, oferecendo
treinamentos continuos para mediadores e conciliadores.

e Certificacio de Mediadores: Estabelecer critérios para certificagdo de
mediadores que atuam em contratos publicos, garantindo que apenas profissionais
qualificados sejam selecionados para atuar nos processos de autocomposi¢ao.

e Incentivo a Especializacao: Incentivar a especializacdo dos mediadores em
temas especificos, como contratos administrativos e RDC, por meio de cursos e

programas de formacao avangada.

Superar as limitagoes e desafios da autocomposi¢io no RDC
exige um esforgo conjunto para transformar a cultura da litigiosidade,
aprimorar a regulamentacdo e investir na capacitagcdo dos mediadores.

Com a adogdo de medidas proativas, é possivel fortalecer os métodos
consensuais na Administracdo Publica, promovendo uma gestdo de
conflitos mais eficiente, colaborativa e alinhada com os principios do

RDC.

A autocomposicdo de conflitos no contexto do Regime Diferenciado de
Contratagcdo (RDC) se destaca como uma ferramenta essencial para a gestdo de contratos
na Administragdo Publica. Ao priorizar métodos consensuais como a mediagdo,
conciliagdo e acordos administrativos, a autocomposi¢do promove uma abordagem
inovadora e colaborativa para a resolu¢do de controvérsias, alinhada aos principios de
agilidade, eficiéncia e economicidade.

Os métodos de autocomposi¢cdo proporcionam respostas rapidas e eficazes as
disputas que surgem durante a execug¢do dos contratos, minimizando interrupg¢des e
evitando os custos elevados associados aos processos judiciais. A capacidade de adaptar

as solucdes as necessidades especificas das partes envolvidas torna a autocomposi¢cdo
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uma abordagem flexivel e altamente eficaz, contribuindo para a preservacao das
relacdes contratuais e a continuidade dos projetos.

Além disso, a reducdo de custos ¢ um beneficio concreto que impacta
positivamente tanto a Administragdo Publica quanto os fornecedores. Ao evitar as longas
batalhas judiciais, os recursos podem ser redirecionados para a execu¢dao dos servigos
publicos, garantindo maior eficiéncia no uso dos recursos publicos e na entrega de
resultados a sociedade.

Apesar dos claros beneficios, a implementagao eficaz da autocomposic¢ao enfrenta
desafios significativos que precisam ser superados para consolidar essa pratica na gestao
publica. A cultura de litigiosidade, ainda prevalente na Administragdo, precisa ser
transformada para que os métodos consensuais sejam vistos como a primeira escolha na
resolugdo de conflitos. Isso exige um esfor¢o continuo de educacgio e conscientizagio,
tanto dos gestores publicos quanto dos fornecedores, para disseminar a compreensdo dos
beneficios da autocomposicao.

Outro ponto critico ¢ a regulamentacao insuficiente, que pode gerar inseguranca
juridica e dificultar a aplicacdo pratica dos métodos consensuais. A criacdo de normas
especificas e guias operacionais que detalhem os procedimentos da autocomposi¢ao no
RDC ¢ essencial para fornecer um arcaboucgo seguro ¢ claro para todas as partes
envolvidas.

Por fim, a capacitacio dos mediadores e conciliadores ¢ fundamental para
assegurar a qualidade dos processos de autocomposicao. Investir na formagao continua
desses profissionais, com foco nas especificidades dos contratos administrativos € no
RDC, ¢ um passo crucial para garantir que os conflitos sejam geridos de forma
competente e eficiente.

Para que a autocomposicdo se torne uma pratica consolidada na Administragao
Publica, ¢ indispensavel o estabelecimento de protocolos internos que guiem as partes
envolvidas em direcdo a solugdo consensual dos conflitos. Esses protocolos devem ser
claros, bem estruturados e amplamente difundidos, assegurando que todos os processos
sigam uma linha coerente e sejam devidamente documentados.

Capacitar as equipes envolvidas na gestdo de contratos ¢ igualmente essencial.
Com o conhecimento necessario, esses profissionais estarao aptos a identificar conflitos
potenciais e a atuar preventivamente, propondo a autocomposi¢do como um meio eficaz

de resolucdo. A criagdo de um ambiente favoravel, onde a comunicacio e a cooperagao
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sejam incentivadas, fortalecera a confianca nos métodos consensuais € aumentard a
eficiéncia da gestdo contratual.

Por fim, manter a transparéncia e a publicidade em todas as etapas do processo
de autocomposi¢ao reforga a legitimidade das decisoes e assegura o cumprimento dos
principios da Administragao Publica. A divulgacao dos resultados e das boas praticas
contribui para a constru¢do de uma cultura organizacional voltada para a solugdo

colaborativa dos conflitos, incentivando a adogao dos métodos consensuais.

As referéncias sao parte fundamental de qualquer manual operacional, garantindo
a credibilidade das informagdes apresentadas e permitindo aos leitores explorar mais a
fundo os temas abordados. Para a elaboragdo deste manual sobre a aplicagdo da
autocomposicao de conflitos em contratos administrativos sob o Regime Diferenciado de
Contratagdo (RDC), utilizamos uma vasta bibliografia composta por legislacdo, artigos
académicos, manuais técnicos e outros documentos relevantes. A seguir, apresentamos as

principais fontes utilizadas.

Legislagao
1. BRASIL. Lei n° 12.462, de 4 de agosto de 2011. Institui o Regime Diferenciado
de Contratagdes Publicas (RDC) e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/112462.htm.
2. BRASIL. Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015. Dispde sobre a mediagdo como

meio de solugdo de controvérsias entre particulares e a Administragdo Publica.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/1e1/113140.htm. Acesso em: [data de acesso].

3. BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da
Administragdo Publica e da outras providéncias. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666cons.htm.
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MEDAUAR, Odete. Direito Administrativo Moderno. 20. ed. Sao Paulo: Editora
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SALGADO, Luciana. Mediagdo e Conciliagdo na Administragdo Publica:
Desafios e Perspectivas. Rio de Janeiro: FGV, 2021.

o Estudo aprofundado sobre a aplicacdo da mediacdo e conciliagdo nos
contratos administrativos, incluindo casos praticos e analise da legislagdo
pertinente.

MACIEL, Daniel. RDC: Teoria ¢ Pratica. Brasilia: Forum, 2022.

o Um guia pratico que explora as especificidades do RDC e oferece uma

visdo detalhada dos mecanismos de autocomposicao aplicaveis.
MOURA, Fernanda; SILVA, Ricardo. “Autocomposicio na Administracao
Publica: Beneficios e Desafios”. Revista de Direito Publico, vol. 15, n. 3, 2023,
p. 234-256.
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destacando os impactos positivos na gestdo de contratos sob o RDC.

ALMEIDA, José. “Regime Diferenciado de Contratagdo: Inovagdes e Desafios”.
Revista de Licitagdes e Contratos, vol. 10, n. 1, 2022, p. 112-135.

o Discute as inovagdes trazidas pelo RDC e os desafios na implementacao
de métodos alternativos de resolugao de conflitos.

PEREIRA, André; COSTA, Marina. “Mediacio nos Contratos
Administrativos: Perspectivas no Brasil”. Revista Brasileira de Mediagao, vol. 7,
n. 2,2021, p. 78-98.

o Foco nas perspectivas da mediacdo em contratos administrativos, com

analise dos impactos regulatorios e da capacitacdo de mediadores.
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11. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Manual de Mediagdo e
Conciliagdo para a Administragdo Publica. Brasilia: CNJ, 2020.

o Guia pratico desenvolvido pelo CNJ, que oferece diretrizes para a
aplicacdo de mediagdo e conciliacdo no setor publico, com énfase na
legalidade e eficiéncia.

12. CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO (CGU). Guia Pratico de
Conciliacao e Mediacdo na Administragdo Publica. Brasilia: CGU, 2021.

o Documento que orienta a Administragdo Publica na implementacao de

praticas de autocomposi¢ao, com foco na reducao de custos e agilidade na

gestao de conflitos.

Sites e Portais de Referéncia

13. PORTAL DO RDC. Disponivel em: https://www.rdc.gov.br.

o Portal oficial com informagdes atualizadas sobre o RDC, incluindo
legislagdes, guias e casos praticos.
14. PORTAL DA MEDIACAO. Disponivel em:

https://www.portaldamediacao.gov.br.

o Site com recursos sobre mediacdo na Administracdo Publica, oferecendo

material didatico e relatorios sobre praticas de autocomposigao.
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A INSERCAO DE CLAUSULA DE ARBITRAGEM NOS CONTRATOS DE
BUILT TO SUIT COMO FORMA DE PREVENCAO DE CONFLITOS

Mayra Rosane Melo'
Jamile Gongalves Calissi’

Tipo de Produto Técnico-Tecnologico (PTT): Relatorio Técnico Conclusivo- oferece diretrizes
praticas e fundamentadas para a implementacgao das camaras de mediagdo, funcionando como um
relatorio técnico que apresenta conclusdes, recomendagdes e orientagdes detalhadas para gestores
publicos, mediadores e outros stakeholders envolvidos no processo.

Resumo Estruturado

Objetivo do Estudo: desenvolver um manual pratico para a criagdo e implementacdo de Camaras
de Conciliagdo e Mediagdo em Satide nos municipios integrantes do Consorcio Intermunicipal da
Baixa Mogiana (CIMOG). A proposta visa reduzir a judicializagdo de conflitos sanitarios e
melhorar a gestio de disputas relacionadas ao direito a saude, promovendo um atendimento mais
agil e eficaz as necessidades da populagdo.

Metodologia/Abordagem: qualitativa, com revisdo de literatura e analise documental para
fundamentar a estrutura e os procedimentos recomendados no manual. O estudo também incluiu
a analise de experiéncias praticas de mediacdo em satide no Brasil e em outros contextos,
buscando identificar boas praticas e adaptar essas experiéncias ao contexto dos municipios do
CIMOG.

Originalidade/Relevancia: O manual proposto ¢ inovador ao integrar diretrizes praticas e
especificas para a implementacdo de camaras de mediagdo voltadas exclusivamente para a area
da saude, um setor critico onde a judicializacdo tem sido crescente. A relevancia do estudo reside
na sua aplicabilidade direta, oferecendo um modelo que pode ser replicado em outros municipios
e areas da administragdo publica.

Principais Resultados: criagdo de um manual pratico que detalha a estrutura, funcionamento e
procedimentos para as camaras de mediagao em saude, incluindo orientagdes sobre a capacitagdo
dos mediadores, integracdo com o sistema de satide municipal, e estratégias para monitoramento
e avaliacdo de desempenho.

Contribuicoes Teoricas/Metodologicas: explora o conceito de mediacdo em saude e sua
aplicabilidade na gestdo de conflitos sanitarios. Metodologicamente, oferece uma abordagem
estruturada para a implementac¢ao das camaras de mediagdo, detalhando etapas e processos que
podem servir como referéncia para futuros estudos e implementacdes praticas.

Contribuicdes Sociais/Para a Gestdo: a implementacdo das camaras representa uma
oportunidade de otimizar recursos, reduzir a carga sobre o Judiciario e promover uma cultura de
dialogo e consenso na administragdo publica.

Palavras-chave: Camaras de Mediagdo, Gestao de Conflitos, Satde Publica, Desjudicializagao,
Consorcio Intermunicipal, Manual Pratico.

Araraquara, novembro de 2022

! Mestre em Direito e Gestdo de conflitos pela Universidade de Araraquara, Advogada. Docente.
2 Professora do Programa de Pos-graduagdo em Direito e Gestdo de conflitos pela Universidade de
Araraquara. jgcalissi@uniara.edu.br.
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IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO

Finalidade do Trabalho: desenvolver um manual pratico para a criagdo e
implementa¢do de Cdmaras de Media¢do em Saude nos municipios do CIMOG. O
objetivo é oferecer diretrizes que promovam a gestdo eficaz de conflitos na saude,
reduzindo a judicializa¢do e melhorando o atendimento a populagdo.

Nivel e Tipo de Impacto: Realizado - ja impactou a gestdo publica ao fornecer um
modelo estruturado que pode ser adotado por outros municipios. Ele oferece uma
alternativa real para a resolugdo de conflitos de saude, promovendo eficiéncia e
agilidade.

Demanda: crescente judicializagdo na saude, que sobrecarrega o Judiciario e atrasa o
atendimento as demandas da populagdo. O trabalho atende a necessidade de solugoes
alternativas e mais eficientes para a resolugdo desses conflitos.

Area Impactada pela Produgdo: saiide piiblica e a gestio de conflitos.

Replicabilidade: facilmente replicavel em outros contextos municipais e estaduais,
podendo ser adaptada para diferentes realidades e necessidades locais.

Abrangéncia Territorial: regional (CIMOG), mas com potencial para expansdo
nacional, dada a aplicabilidade do modelo.

Complexidade: Alta, o trabalho enfrentou desafios metodologicos e operacionais
relacionados a integragdo dos procedimentos de mediagdo com o sistema de saude.
Nivel de Inovagdo: altamente inovador ao propor a aplicagdo de mediagdo
especificamente para o setor de saude, um campo onde essa pratica ainda é incipiente.
Setor da Sociedade Beneficiado: setor publico, especialmente a saude, e a sociedade
civil que busca solugoes rapidas para suas demandas de saude.

Fomento: Ndo houve fomento direto.

Registro de Propriedade Intelectual: Nao ha registro.

Estagio da Tecnologia: O manual esta na fase de implementagdo pratica nos municipios
do CIMOG, com ajustes baseados no feedback continuo.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O conhecimento desenvolvido sera
transferido para outros municipios interessados por meio de capacitagoes e parcerias

com entidades de gestdo publica.
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1 INTRODUCAO

Bem-vindo ao Manual Pratico para a Criagdo e Implementacdo de Camaras de
Conciliagdo ¢ Mediacdo em Saude nos municipios integrantes do CIMOG. Este
documento foi desenvolvido para oferecer diretrizes claras e praticas que orientardo a
criagdo e o funcionamento dessas camaras, com o objetivo de atender, de maneira mais

agil e eficaz, as demandas de saude que afetam diretamente a nossa populagao.

Objetivo do Manual

Nos tltimos anos, os municipios do Consorcio Intermunicipal da Baixa Mogiana
(CIMOG) tém enfrentado um crescimento significativo de agdes judiciais relacionadas a
saude. Esse aumento de processos sobrecarrega o Poder Judiciario e, muitas vezes, resulta
em solugdes lentas e insatisfatorias para os cidaddos. Para enfrentar esse desafio, este
manual busca apresentar um caminho mais eficiente: a criagdo de Camaras de Conciliagao
e Mediacdao em Saude.

Essas camaras serdo espacgos dedicados a resolver conflitos de forma consensual,
rapida e acessivel, reduzindo a necessidade de judicializagdo e promovendo um
atendimento que considera as necessidades e as realidades locais. O manual tem como
objetivo guiar gestores, operadores do direito e profissionais da saide na implementac¢do

dessas camaras, oferecendo orientacdes praticas para cada etapa do processo.

Importancia da Mediacio na Saude

A mediagdo em saude ndo ¢ apenas uma alternativa; ¢ uma estratégia essencial
para melhorar a gestdo de conflitos e garantir que os direitos dos cidaddos sejam
respeitados de maneira eficiente. Ao adotar métodos extrajudiciais de resolucdo de
conflitos, como a mediacdo e a conciliagdo, os municipios conseguem resolver disputas
de satde de forma mais humana e colaborativa, aproximando as partes envolvidas e
criando solugdes personalizadas.

A utilizacdo das camaras de mediag@o diminui a carga sobre o sistema judiciario,
liberando-o para se concentrar em casos mais complexos, e permite que as demandas de
saude sejam tratadas de maneira especializada e célere. Além disso, ao evitar a
judicializa¢do desnecessaria, estamos promovendo uma gestdo publica mais racional e
econdmica, que aproveita melhor os recursos e oferece resultados mais rapidos e

satisfatorios para a populagdo.
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Este manual convida vocé a participar desse movimento de transformacao,
aplicando as melhores praticas na mediacdo de conflitos em satude e contribuindo para
um sistema mais justo e eficiente. As camaras de media¢do sdo uma oportunidade para
inovar na forma como gerimos os conflitos de satde, colocando a dignidade e as
necessidades dos cidaddos em primeiro lugar. Vamos juntos construir um modelo mais

agil, inclusivo e eficaz para a resolu¢do de demandas de satide em nossos municipios.

2 FUNDAMENTOS LEGAIS E TEORICOS

Para a implementacdo de Camaras de Conciliagio e Mediagdo em Saude, ¢
essencial compreender a base legal que sustenta e incentiva esses mecanismos. A seguir,
apresentamos os principais fundamentos juridicos e tedricos que embasam a criagcdo
dessas camaras, definimos os conceitos de mediacdo e conciliacdo, e destacamos

experiéncias bem-sucedidas em diferentes contextos.

Base Constitucional e Legal

A cria¢ao de Camaras de Conciliacdo e Mediagdo em Saude encontra respaldo na
Constituicao Federal de 1988, que estabelece a saide como um direito fundamental de
todos e um dever do Estado (Art. 6° e Art. 196). A Constituicdo reconhece que o acesso
a saude ¢ uma garantia basica que deve ser promovida por meio de politicas sociais e
econdmicas que visem a reduc¢do do risco de doencas e 0 acesso universal e igualitario as
acdes e servicos para sua promog¢ao, prote¢ao e recuperacao.

Além disso, a Constituicdo Federal permite a utilizacdo de meios alternativos de
resolucao de conflitos, incentivando formas de resolugdao consensual como mediacao e
conciliagdo. Esses métodos sdo particularmente importantes na area da saude, onde o
tempo de resposta e a adequagdo das solugdes sdo essenciais para garantir o direito a
satde de maneira eficaz e digna. O uso de mecanismos extrajudiciais de resolucao de
conflitos, como as Camaras de Mediacdo, possibilita a desjudicializa¢do de demandas que

podem ser solucionadas de forma mais célere e colaborativa (SARLET, 2007).

Conceito de Mediacao e Conciliacao
Mediagdo e conciliagdo sdo métodos extrajudiciais que buscam a solugdo de

conflitos por meio do didlogo e da construcdo conjunta de solug¢des, sempre respeitando
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a autonomia das partes envolvidas. Na mediagdo, um terceiro imparcial, o mediador,
facilita a comunicacdo entre as partes para que cheguem a um acordo que atenda a todos
os envolvidos. A conciliagdo, por sua vez, envolve um conciliador que pode sugerir
solugdes e aproximar as partes para uma resolug¢do consensual.

Esses métodos sao especialmente aplicaveis no contexto das demandas de satde,
onde a mediacdo permite que pacientes, gestores de saide e outros atores envolvidos
discutam diretamente as questdes em disputa, buscando solugdes praticas que atendam as
necessidades reais, sem a necessidade de intervencdo judicial. A mediacdo ¢ uma
ferramenta poderosa para abordar conflitos relacionados a tratamentos, acessos a
medicamentos e procedimentos médicos, sempre com o foco na resolu¢do consensual

(LOUREIRO, 2006).

Experiéncias Existentes

Em vérias regides do Brasil, iniciativas de cdmaras de media¢do em saude tém
demonstrado resultados positivos, destacando-se como uma estratégia eficaz para reduzir
a judicializacdo e melhorar a gestdo de conflitos em satde. Um exemplo relevante ¢ o
projeto do Tribunal de Justi¢a de Sdo Paulo, que criou camaras especializadas para tratar
de questdes relacionadas a satde, envolvendo profissionais de satide, advogados e
mediadores treinados especificamente para esse tipo de demanda. Essas cdmaras tém
conseguido resolver conflitos complexos de forma rapida e satisfatdria, aliviando a
sobrecarga do sistema judiciario e melhorando o acesso a justica para os cidaddos
(SCHULZE E GEBRAN NETO, 2015).

Outra experiéncia de destaque ¢ a atuagdo dos Centros Judiciarios de Solucdo de
Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) em diversas partes do Brasil, onde a mediagdo e
conciliagdo t€m sido utilizadas para resolver disputas na area de saude. Nesses centros,
os casos sdo tratados com uma abordagem multidisciplinar, envolvendo mediadores com
conhecimento especifico em saude publica, o que garante uma melhor compreensdo das
necessidades dos envolvidos e a formulacdo de acordos justos e eficazes (SCHULZE E
GEBRAN NETO, 2015).

Esses exemplos mostram que a mediagdo e a conciliagdo sdo ndo apenas possiveis,
mas também extremamente eficazes na gestao de conflitos de saude, oferecendo solugdes

adaptadas a realidade dos municipios e respeitando as especificidades de cada caso.
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3. ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DAS CAMARAS DE CONCILIACAO E
MEDIACAO EM SAUDE

Para que as Camaras de Conciliagdo e Mediagdo em Saude sejam efetivas, ¢
fundamental que sua estrutura e funcionamento estejam bem definidos. Nesta se¢do,
apresentamos orientagdes sobre a composi¢cdo das cdmaras, o perfil dos mediadores e
conciliadores, e os critérios para sua selecdo. Nosso objetivo ¢ assegurar que as cAmaras
operem de forma eficiente, com profissionais qualificados que garantam a resolugao

consensual dos conflitos de saude de maneira agil e eficaz.

Composicao das Camaras

A composi¢do minima das Camaras de Conciliagdo ¢ Mediacdo em Satude deve
refletir a diversidade de atores envolvidos nos conflitos de satde. A seguir, indicamos os
membros essenciais para o funcionamento adequado da camara:

e Mediadores e Conciliadores: Profissionais capacitados para facilitar a
comunicagdo entre as partes e ajudar na construcdo de solugdes consensuais. Eles
s30 os protagonistas no processo de mediacao, conduzindo as sessdes e garantindo
que o dialogo seja produtivo.

e Representantes do Setor de Saude: Incluem profissionais da satde publica,
gestores de hospitais, representantes das secretarias municipais de saude, e outros
envolvidos na prestacdo de servigos de satide. Esses membros trazem uma visao
técnica e pratica das questdes em disputa.

e Membros Indicados pelo CIMOG: Representantes do Consoércio Intermunicipal
da Baixa Mogiana (CIMOG) devem participar para assegurar que as solugdes
propostas estejam alinhadas com as politicas e estratégias regionais de satude. Eles
atuam como facilitadores institucionais, garantindo o apoio necessario para a
implementagdo dos acordos.

e Outros Colaboradores: Dependendo do caso, podem ser incluidos
representantes de conselhos de satde, defensores publicos, e outros atores que
contribuam para uma visao multidisciplinar dos conflitos.

A composicdo deve ser flexivel o suficiente para adaptar-se as necessidades
especificas de cada caso, mas sempre mantendo a presenga minima desses membros para

garantir um processo inclusivo e justo.

Perfil dos Mediadores
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Os mediadores desempenham um papel central nas cdmaras, sendo responsaveis

por guiar o processo de resolu¢ao de conflitos. Por isso, ¢ fundamental que possuam as

seguintes qualificacdes e habilidades:

Formacao Académica: Preferencialmente em arecas relacionadas ao Direito,
Psicologia, Satde ou Administracdo Publica, com complementagdo em cursos
especificos de mediagdo e conciliagdo.

Capacitacio Especifica em Saiide: E essencial que os mediadores possuam
treinamento especifico em mediacdo de conflitos de saude, que aborde
particularidades como ¢ética em salde, comunicacdo de mas noticias, e
entendimento das regulamentagdes do setor.

Habilidades de Comunicac¢ao: O mediador deve ser um excelente comunicador,
capaz de ouvir ativamente, gerenciar conflitos emocionais e facilitar o didlogo
entre as partes.

Experiéncia Pratica: Recomenda-se que os mediadores tenham experiéncia
anterior em mediagdo ou conciliacdo, especialmente em contextos de saude ou
areas correlatas. Experiéncias que envolvam negociacdes complexas e
conhecimento sobre a realidade do sistema de satide publico e privado sdo
altamente valorizadas.

O perfil ideal do mediador ¢ aquele que combina conhecimento técnico com

habilidades interpessoais, sendo capaz de construir um ambiente de confianga e respeito,

onde as partes se sintam a vontade para expor suas preocupagdes € buscar solucdes

conjuntas.

Processo de Selecao dos Mediadores

A sele¢do dos mediadores e conciliadores deve seguir critérios rigorosos para

garantir que apenas profissionais qualificados estejam a frente das camaras. Seguem as

diretrizes para um processo seletivo eficaz:

Critérios de Sele¢cao: A selecdo deve considerar a formagdo académica, a
experiéncia profissional e a capacitacdo especifica em mediacdo e saude.
Recomenda-se que os candidatos sejam avaliados por meio de entrevistas, analise
de curriculos, e, se possivel, simulagdes praticas que demonstrem suas habilidades

de mediagao.
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e Certificacio e Registro: Mediadores e conciliadores devem possuir certificagao
em mediagdo reconhecida por 6rgaos competentes, como o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) ou outras entidades regulamentadoras de mediacao.

e Capacitacdo Continua: A capacitagdo dos mediadores ndo termina com a
selegdo. E fundamental que sejam oferecidos treinamentos periédicos, workshops
e atualizacdo sobre novas legislagdes, técnicas de mediagdo e boas praticas em
saude. A capacitacdo continua garante que os mediadores estejam sempre
atualizados e preparados para lidar com os desafios que surgem nos conflitos de
saude.

e Avaliacio de Desempenho: Implementar um sistema de avaliagdo periddica dos
mediadores, considerando o feedback das partes envolvidas e a eficacia das
mediacdes realizadas. Essa pratica ajuda a identificar areas de melhoria e a manter
a qualidade do servigo prestado pelas camaras.

O processo de selecdo e a capacitagdo continua dos mediadores sdo passos
essenciais para o sucesso das camaras de mediagdo. Ao investir na qualificacdo desses
profissionais, garantimos que as camaras sejam conduzidas de maneira ética, eficiente e
alinhada com as necessidades dos municipios e dos cidaddos que buscam solugdes para

seus conflitos de saude.

4. PROCEDIMENTOS DE MEDIACAO E CONCILIACAO

A eficacia das Camaras de Conciliagdo e Mediagdo em Satde depende de um
processo bem estruturado, que garanta um atendimento adequado desde o recebimento da
demanda até a formalizacdo do acordo. A seguir, apresentamos o fluxo de atendimento,
as etapas detalhadas do processo de mediagdo e modelos de documentos essenciais que
irdo auxiliar na condugdo do trabalho.

Fluxo de Atendimento

O fluxo de atendimento ¢ um guia passo a passo que orienta o processo de
mediacdo desde o momento em que a demanda € recebida até o seu encerramento.
Abaixo, descrevemos cada uma das etapas:

1. Recepciao da Demanda: A demanda pode ser recebida de diversas formas, como
encaminhamentos do setor de satide, demandas espontaneas da populacdo ou
indicagdes do Poder Judiciario. Nesse momento, a equipe da camara faz o registro

inicial, coletando informagdes basicas sobre o conflito e as partes envolvidas.
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Analise Preliminar: Apos o registro, a demanda passa por uma anélise preliminar
para verificar se ¢ adequada para media¢do. Sdo considerados fatores como a
natureza do conflito, a disposicao das partes para dialogar e a viabilidade de uma
solucao consensual.

Agendamento das Sessdes de Mediacdo: Caso a demanda seja considerada
adequada, ¢ agendada uma sessdo inicial de mediacdo com todas as partes
envolvidas. A comunicagdo deve ser clara e incluir informagdes sobre o local, data
¢ horario da mediagao.

Sessao de Acolhimento: Na sessdo inicial, o mediador realiza o acolhimento das
partes, explicando o processo de mediagdo, os papéis dos participantes, e
esclarecendo que a participagdo ¢ voluntaria e confidencial.

Sessoes de Mediacdo: Durante as sessoes de mediagdo, o mediador facilita o
didlogo entre as partes, ajudando-as a identificar interesses comuns e construir
solucdes. Podem ser necessarias multiplas sessdes, dependendo da complexidade
do conflito.

Formalizacdo do Acordo: Se as partes chegarem a um consenso, o acordo ¢
formalizado em um termo de mediagdo, que deve ser assinado por todos os
envolvidos. Esse documento detalha as responsabilidades de cada parte e as a¢des
a serem realizadas.

Encaminhamentos e Seguimento: Caso ndo haja acordo, o mediador orienta
sobre possiveis encaminhamentos, como o retorno ao sistema de satde ou outras
formas de resolugdo de conflitos. Mesmo sem um acordo formal, o processo pode

fornecer informagdes valiosas para a continuidade do atendimento.

Etapas do Processo de Medicao

Cada etapa do processo de mediagdo ¢ crucial para garantir que o conflito seja

abordado de maneira adequada e que as partes se sintam ouvidas e respeitadas. Abaixo,

descrevemos cada uma das etapas com mais detalhes:

1.

Acolhimento:

o O acolhimento ¢ o primeiro contato das partes com o processo de
mediacdo. Nesta fase, o mediador apresenta-se, explica o funcionamento
da mediacdo e esclarece o papel de cada um. O objetivo ¢ criar um
ambiente seguro e acolhedor, onde as partes se sintam confortdveis para
expressar suas preocupagoes.

Analise Inicial:
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o Apo6s o acolhimento, o mediador realiza uma analise inicial da situacao
apresentada pelas partes. Nesta etapa, ¢ importante compreender os pontos
centrais do conflito, as expectativas das partes e identificar as questdes que
precisam ser mediadas. E também o momento de verificar se a mediagio
¢ o melhor caminho ou se héd necessidade de outro tipo de

encaminhamento.

3. Sessoes de Mediacao:

o As sessoes de mediagdo sdo o coracao do processo. O mediador conduz o
didlogo, auxiliando as partes a expressarem seus pontos de vista e a
entenderem a posi¢do do outro. E importante que o mediador mantenha
uma postura neutra e facilite a comunicacdo de forma equilibrada,

incentivando as partes a buscarem solu¢des conjuntas.

4. Formaliza¢ao do Termo de Conciliacio:

o Quando as partes chegam a um entendimento, ¢ formalizado um termo de
conciliagdo que documenta o acordo alcancado. Esse termo deve ser claro,
especificando as obrigacdes de cada parte e os prazos para cumprimento.
O termo ¢ assinado por todos e, dependendo do caso, pode ser homologado

judicialmente para dar forga de titulo executivo.

5. Encaminhamento Final:

o Caso o acordo ndo seja alcangado, o mediador orienta as partes sobre as
proximas etapas, que podem incluir a busca de outros mecanismos de
resolugdo de conflitos ou o retorno ao sistema de saude.
Independentemente do resultado, o objetivo ¢ que as partes saiam da
mediacdo com maior clareza sobre suas opc¢des e com o conflito melhor

compreendido.

Termo de Mediacao e Acordo

Para garantir a padronizacdo e a seguranga juridica dos processos de mediagao,

disponibilizamos modelos dos documentos mais utilizados:

1.

Termo de Abertura de Mediacdo: Documento que formaliza o inicio do
processo de mediagdo, registrando as partes envolvidas, o mediador responséavel
e as regras de confidencialidade e voluntariedade do processo.

Termo de Confidencialidade: Este termo ¢ assinado por todas as partes e pelo
mediador, comprometendo-se a manter a confidencialidade sobre as informagdes

discutidas durante a mediagao.
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3. Termo de Conciliacdo: Documento que registra o acordo final entre as partes.
Deve ser claro, especificando os compromissos assumidos, os prazos de
cumprimento e as consequéncias em caso de descumprimento.

Esses termos sdo essenciais para formalizar o trabalho das cdmaras, garantindo
que todos os procedimentos sejam documentados de maneira clara e organizada,
proporcionando maior seguranga para as partes envolvidas e para o proprio processo de

mediacao.

5. IMPLEMENTACAO DAS CAMARAS DE MEDIACAO EM SAUDE

A implementacao das Camaras de Mediagdo em Satde nos municipios do CIMOG
¢ um processo que requer planejamento cuidadoso, cumprimento de procedimentos legais
e administrativos, e um esfor¢o integrado para garantir que essas camaras funcionem de
maneira eficaz e estejam alinhadas com os servigos de satide locais. A seguir, detalhamos
0 passo a passo para a criagdo das camaras, as recomendagdes para capacitagdo dos
mediadores e a integragdo das cAmaras ao sistema de saude municipal.

Passo a Passo para a Criaciio das Camaras

1. Analise de Viabilidade e Planejamento Inicial: Realize um diagndstico inicial
para identificar a demanda por media¢dao em satide nos municipios do CIMOG,
avaliando o volume de conflitos judicializados e as areas mais criticas. Com base
nesse diagnodstico, desenvolva um plano de implementacdo que defina os
objetivos, metas e recursos necessarios para a criagdo das camaras.

2. Articulacdo Institucional: Estabeleca parcerias e articulagdes com secretarias
municipais de saude, conselhos de saude, representantes do Poder Judiciério,
Defensoria Publica, e outros atores relevantes. Essa articulagdo ¢ crucial para
garantir o apoio institucional e operacional das cdmaras de mediacao.

3. Elaboraciao dos Documentos Legais: Prepare os documentos legais necessarios
para a criagdo das ca@maras, incluindo o regulamento interno, termos de
cooperagdo entre os municipios, e protocolos de atendimento. Esses documentos
devem definir as atribui¢cdes de cada membro, os procedimentos a serem seguidos,
e as diretrizes éticas que guiardo as mediacdes.

4. Infraestrutura e Recursos: Organize a infraestrutura necessaria para o
funcionamento das camaras, como salas de mediacdo equipadas com recursos

adequados para a privacidade das sessdes. Além disso, assegure que a camara
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tenha acesso a sistemas de gestdo de casos que permitam o registro e
acompanhamento das mediagdes.

Selecao e Capacitacdo dos Mediadores: Realize o processo de selecdo dos
mediadores conforme os critérios definidos, e certifique-se de que todos os
mediadores participem de programas de capacita¢ao especificos para a mediagao
de conflitos em saude (detalhado na proxima sec¢ao).

Lancamento e Divulgacdo: Realize o lancamento oficial das camaras, com
ampla divulgacdo para a comunidade e para os profissionais da saude. Informar a
populacdo sobre a existéncia das camaras e seus beneficios ¢ essencial para
garantir que o servigo seja procurado e utilizado pelas partes interessadas.
Monitoramento e Avaliacdo: Apds a implementacao, estabelega mecanismos de
monitoramento continuo para avaliar a eficdcia das camaras. Utilize indicadores
de desempenho, como o nimero de casos resolvidos, o tempo médio de mediacao
e o nivel de satisfacdo das partes envolvidas, para ajustar e aprimorar o

funcionamento das camaras.

Capacitacio e Treinamento

A capacitagdo ¢ um dos pilares fundamentais para o sucesso das Camaras de

Mediag¢ao em Saude. E necessario garantir que os mediadores e toda a equipe de apoio

estejam bem preparados para lidar com as especificidades dos conflitos de satde.

Recomendamos os seguintes programas de capacitacao:

1.

Curso de Mediacao de Conflitos em Satide: Um curso focado nas técnicas de
mediagcdo aplicadas ao contexto da saude, abordando as especificidades dos
conflitos sanitarios, como o acesso a tratamentos, diferencas de opinido médica e
gestao de expectativas dos pacientes e familiares.

Treinamento em Comunicacdo Eficaz: Esse treinamento visa aprimorar as
habilidades de comunicac¢ao dos mediadores, ensinando técnicas de escuta ativa,
linguagem neutra e a conducdo de didlogos dificeis. A comunicagdo eficaz ¢é
essencial para criar um ambiente de confianca e respeito durante as mediagdes.
Etica e Confidencialidade na Mediacdo: Capacitagdo focada nos principios
¢ticos que regem a mediacdo, com énfase na confidencialidade e na
imparcialidade. A compreensdo das implicagdes €ticas ¢ crucial para que os
mediadores mantenham a integridade do processo e o respeito pelas partes.
Gestao de Conlflitos e Negociacao: Curso que ensina técnicas de negociagdo e

gestdo de conflitos, proporcionando aos mediadores ferramentas para ajudar as
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partes a encontrarem solucdes vidveis e mutuamente satisfatorias. Inclui
simulacdes de casos praticos para fortalecer a habilidade de conduzir mediagdes
complexas.

Atualizaciao Continua: Oferecer workshops, semindrios e cursos de atualizagdo
periodicos, garantindo que os mediadores estejam sempre informados sobre novas

técnicas, legislagdes pertinentes e boas praticas na mediagdo de saude.

Integracio com o Sistema de Saide Municipal

Para que as Camaras de Mediagdo em Saude operem de forma eficaz, ¢

fundamental que estejam integradas ao fluxo dos servigos de saude municipais. Abaixo,

orientamos sobre como realizar essa integracao:

1.

Estabelecimento de Protocolos de Encaminhamento: Defina protocolos claros
para o encaminhamento de casos as camaras de mediacdo. Esses protocolos
devem ser comunicados a todos os pontos de atendimento do sistema de saude,
como unidades basicas, hospitais e secretarias de saude, garantindo que as
demandas sejam encaminhadas de forma agil.

Treinamento de Profissionais de Saude: Capacite os profissionais de saude
sobre o papel das cdmaras e como elas podem ser utilizadas como um recurso para
resolucdo de conflitos. Encoraje médicos, enfermeiros e gestores de saude a
identificarem situag¢des que podem ser mediadas e a fazerem os encaminhamentos
necessarios.

Fluxo de Informacgoes: Estabelegca um fluxo continuo de informagdes entre as
camaras e os servicos de saude, garantindo que os acordos alcangados sejam
implementados corretamente e que haja um acompanhamento dos casos. Isso
pode incluir a designacdo de pontos de contato em cada unidade de satide para
facilitar a comunica¢do com a camara.

Participacdo Ativa de Representantes da Satde: Inclua representantes da satide
nas sessoes de mediacao, quando pertinente, para fornecer informagdes técnicas e
ajudar na construcdo de solucdes. Esses profissionais podem oferecer uma
perspectiva pratica sobre as limita¢des e possibilidades do sistema de satde.
Feedback e Ajustes Continuos: Promova reunides periddicas entre as camaras e
os gestores do sistema de satide para revisar o andamento dos casos e ajustar os
procedimentos conforme necessario. Essa comunicagdo continua ¢ essencial para
garantir que as camaras estejam sempre alinhadas com as necessidades do sistema

de satde e das comunidades que atendem.
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A implementacdo bem-sucedida das Camaras de Media¢do em Satde requer um
esforco coordenado entre diversos atores e uma estrutura robusta de capacitacio e
integracdo. Com esses passos, os municipios do CIMOG estardo preparados para oferecer
uma alternativa eficaz para a resolucdo de conflitos de satide, promovendo um

atendimento mais humano e eficiente para a populagao.

6. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliagdo sdo fundamentais para assegurar que as Camaras
de Conciliacdo e Mediacdo em Saude estejam funcionando de maneira eficaz e que os
objetivos propostos estejam sendo alcancados. Essa se¢do apresenta os principais
indicadores de desempenho para medir a eficacia das cAmaras e orienta sobre a produgao
de relatorios de resultados que promovam a transparéncia e o aprimoramento continuo do

Processo.

Indicadores de Desempenho

Para avaliar o desempenho das camaras, ¢ essencial utilizar indicadores que
reflitam tanto a eficiéncia quanto a efetividade do trabalho realizado. A seguir, sugerimos
alguns dos principais indicadores que podem ser utilizados:

1. Tempo Médio de Resolucio de Conflitos: Medir o tempo médio necessario para
resolver um conflito desde o inicio da mediacdo até a formalizagao do acordo ou
o encaminhamento adequado. Esse indicador ajuda a avaliar a agilidade do
processo ¢ a identificar possiveis gargalos que possam atrasar as mediagdes.

2. Taxa de Acordos Formalizados: Avaliar a porcentagem de mediagdes que
resultam em acordos formalizados. Uma alta taxa de acordos indica que as
camaras estdo conseguindo promover solucdes consensuais eficazes para os
conflitos de satde.

3. Satisfacdo dos Usudrios: Realizar pesquisas de satisfagdo com as partes
envolvidas nos processos de mediagdo, avaliando aspectos como a percepc¢ao de
justica, a clareza do processo, o respeito e a imparcialidade do mediador, e a
satisfacdo com o resultado alcangado. A satisfacdo dos usudrios ¢ um indicador

crucial para medir a qualidade do servico prestado.
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Reducio da Judicializacdo: Monitorar a quantidade de casos que, apos passarem
pelas camaras de mediag¢do, ndo seguem para judicializacdo. Esse indicador ¢é
fundamental para avaliar o impacto das cdmaras na diminui¢do da sobrecarga do
sistema judicidrio e na promog¢do de alternativas extrajudiciais de resolugdo de
conflitos.

Numero de Casos Atendidos: Registrar o nimero total de casos atendidos pelas
camaras em determinado periodo. Esse indicador ajuda a medir a demanda pelos
servigos de mediagdo e a capacidade de atendimento das camaras.
Cumprimento dos Acordos: Acompanhar o cumprimento dos termos dos
acordos formalizados. Avaliar se as partes estdo cumprindo as obrigagdes
assumidas e se os acordos estdo sendo implementados conforme o previsto. Isso
ajuda a identificar a eficdcia dos acordos e a necessidade de ajustes futuros.
Feedback dos Mediadores e Profissionais de Saude: Coletar feedback dos
mediadores, conciliadores e representantes do setor de saide sobre o
funcionamento das camaras, identificando boas praticas e areas que necessitam de
melhorias. Esse feedback ¢ importante para ajustar processos internos e aprimorar

a qualidade das mediagdes.

Relatorios de Resultados

A producdo de relatorios periddicos € essencial para a transparéncia do trabalho

das camaras e para o continuo aprimoramento dos processos de mediagdo. A seguir,

orientamos sobre a periodicidade e o conteudo dos relatdrios:

1.

Periodicidade dos Relatorios: Recomenda-se a elaboragdo de relatérios
trimestrais e anuais. Os relatorios trimestrais permitirdo um acompanhamento
mais proximo do desempenho das camaras, enquanto os relatdrios anuais
oferecerdo uma visao mais ampla e estratégica dos resultados alcan¢ados ao longo

do ano.

2. Conteudo dos Relatorios:

o Resumo Executivo: Apresentar um resumo dos principais resultados,
indicadores de desempenho e conclusdes do periodo analisado.

o Indicadores de Desempenho: Detalhar os indicadores descritos
anteriormente, apresentando graficos, tabelas e anélises comparativas que

demonstrem o desempenho das camaras ao longo do tempo.
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o Analise Qualitativa: Incluir uma andlise qualitativa dos feedbacks
recebidos dos usuarios, mediadores e profissionais de saude, destacando
pontos fortes e areas de melhoria.

o Casos de Sucesso: Relatar casos de mediagdes que tiveram impacto
positivo significativo, destacando boas praticas que possam ser replicadas
em outras mediagoes.

o Desafios e Recomendacdes: Identificar os principais desafios enfrentados
no periodo e apresentar recomendagdes para superar essas dificuldades e
melhorar o funcionamento das cAmaras.

o Plano de Ac¢éao para o Proximo Periodo: Apresentar um plano de acao
com as estratégias e metas para o proximo periodo, baseado nos resultados
do monitoramento e avaliacao.

3. Divulgacio e Transparéncia: Os relatorios devem ser divulgados para todos os
envolvidos, incluindo os gestores de saude, representantes do CIMOG,
mediadores, e outros parceiros institucionais. A divulgacdo dos relatdrios ¢
importante para manter a transparéncia das atividades das cAmaras e engajar todos
os stakeholders na melhoria continua do processo.

4. Revisdo e Ajustes Periodicos: Utilize os relatérios para revisar e ajustar as
praticas das cdmaras de mediag¢do, incorporando as licdes aprendidas e as
recomendacdes identificadas. Esse processo de revisdo continua ¢ essencial para
garantir que as camaras evoluam e continuem a atender as necessidades da

populacdo de maneira eficaz.

7. CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

A criacdo e implementacdo das Camaras de Conciliagdo e Mediagdo em Saude
nos municipios do CIMOG marcam um passo importante na busca por solu¢des mais
eficazes e humanas para a resolu¢do de conflitos sanitarios. Embora o modelo ofereca
inumeros beneficios, sua implementagao apresenta desafios que precisam ser enfrentados,
além de oportunidades que devem ser aproveitadas para garantir o sucesso e a expansao
das camaras.

Um dos principais desafios encontrados € a resisténcia cultural a mediacao, tanto
por parte dos profissionais de saude quanto dos usudrios. Muitos ainda veem a

judicializagdo como o caminho principal para a resolu¢do de conflitos, o que exige um
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esfor¢o continuo de conscientizacdo e educacdo sobre os beneficios da mediagdo, que
pode proporcionar solugdes mais rapidas e satisfatorias. Além disso, a capacitacao dos
mediadores ¢ uma necessidade constante. Manter os mediadores atualizados sobre as
melhores praticas, legislagdes e técnicas especificas para a mediagdo em saude requer um
compromisso continuo com treinamentos e formacdes, o que pode demandar recursos
financeiros e de tempo significativos.

Outro desafio ¢ a integracdo das camaras ao fluxo dos servigos de saude
municipais. Problemas operacionais, como a falta de protocolos claros e a comunicagdo
ineficaz entre setores, podem dificultar o alinhamento entre as cdmaras e o sistema de
saude. Para superar esses obstaculos, ¢ necessario promover uma colaboracio estreita
entre mediadores e profissionais de saude, assegurando que todos estejam cientes dos
procedimentos e das vantagens da mediagcdo. Além disso, a sustentabilidade financeira
das camaras ¢ uma preocupagdo constante, uma vez que sua operacdo requer
investimentos continuos em infraestrutura, capacitagao e recursos humanos. Identificar e
assegurar fontes de financiamento, como parcerias publicas e privadas, ¢ essencial para
garantir a viabilidade e a continuidade das camaras.

Por outro lado, as cAmaras de mediagdo oferecem inimeras oportunidades que
podem ser exploradas para aprimorar continuamente seus processos. A possibilidade de
melhorar os procedimentos de mediagdo com base no monitoramento e na avaliacdo de
desempenho ¢ uma dessas oportunidades. A andlise dos indicadores de desempenho
permite ajustes que aumentam a eficacia das cAmaras e a satisfagdo dos usudrios. Além
disso, as camaras tém o potencial de fortalecer a confianca publica nos servicos
municipais, demonstrando que o governo estd comprometido com solucdes ageis e
acessiveis. Essa confiancga pode estimular o uso das camaras e a cooperagao entre todos
os envolvidos.

A experiéncia com as camaras de media¢do em satde também abre portas para o
desenvolvimento de novas capacidades em mediagcdo dentro da administracdo publica.
Essas novas habilidades podem ser aplicadas em outros contextos de resolucdo de
conflitos, gerando um impacto positivo em diversas areas. O modelo de mediacdo pode
ser expandido para outras areas da administragdo publica, como a educacao e a habitagao,
onde conflitos entre partes interessadas sdo comuns e poderiam se beneficiar de uma
abordagem mediada. Essa expansdo possibilitaria que mais setores aproveitassem as
vantagens da mediagdo, contribuindo para um ambiente administrativo mais colaborativo

e menos litigioso.
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Para promover a expansdo das cdmaras de mediagdo, ¢ recomendéavel ampliar sua
atuagdo para outras areas de conflito além da satde, desenvolvendo programas de
capacitacao especificos que abordem as particularidades de cada novo campo de atuagao.
Parcerias com institui¢des de ensino e pesquisa também podem desempenhar um papel
importante, oferecendo suporte na formacdo de mediadores, na conducdo de estudos
sobre a eficacia das mediagdes e na inovacao dos processos de resolugdo de conflitos. A
implementagdo de projetos piloto em novas areas pode servir como uma fase de teste para
ajustar processos e garantir que a expansao ocorra de forma bem-sucedida.

Além disso, ¢ fundamental engajar a comunidade e promover uma cultura de
mediac¢do, por meio de campanhas de conscientizagdo que expliquem os beneficios desse
método de resolugao de conflitos. Esse engajamento ¢ essencial para aumentar a aceitagao
das camaras de mediacdo por parte dos cidaddos e garantir que o modelo se consolide
como uma ferramenta eficaz dentro da administra¢do publica.

As Camaras de Conciliacdo e Mediacdo em Saude representam um avango
importante na gestdo publica, oferecendo alternativas eficazes e humanizadas para a
resolucdo de conflitos. Ao enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades, essas
camaras podem transformar ndo apenas a gestao dos conflitos de satide, mas também se
expandir para outras areas, contribuindo para um sistema publico mais colaborativo,

eficiente e centrado nas necessidades dos cidaddos.
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Cartilha Araraquara Antirracismo

PRODUTO TECNICO 5

Programa de Pos-Graduacdo em Direito e
Gestdo de Conflitos






INTRODUCAD

Por iniciativa da Academia Araraquarense de Letras em
consondncia com a Prefeitura Municipal de Araraquara-SP,
com a Coordenadoria Executiva de Politicas Etnico-Raciais,
a Universidade de Araraquara, por intermédio do Nicleo de
Estudos Afro-Brasileiros - NEAB da UNIARA, apresentam esta
Cartilha Antirracista Araraquarense, para ajudar a
compreender o que é o racismo, como ele acontece e como
podemos inibir as violéncias raciais. Acreditamos que
respeitar o préximo & uma obrigatoriedade de todos e a
pluralidade faz do mundo um lugar melhor. O intuito dessa
cartilha é que o aprendizado seja replicado e que juntos
possamos construir uma sociedade mais justa e equénime
e passemos a excluir do nosso vocabul@rio expressées

racistas.




NCEITOS
NDAMENTALS




0 QUE E RACISMO?

Teoria que defende a superioridade de um grupo sobre outros, baseada num conceito
de raga, preconizando, particularmente, a separacdo destes dentro de um pais
(segregagao racial) ou mesmo visando o exterminio de uma minoria. Atitude hostil ou
discriminatéria em relagéo a um grupo de pessoas com caracteristicas diferentes,
nomeadamente etniq, religido, cultura.

O racismo compreende qualquer a¢cdo ou omiss@o que cause desconforto, e que
limite o seu acesso a direitos, por pertencer a determinado grupo étnico ou racial

politicamente minoritario

0 QUE E SER ANTIRRACISTA?

Ser antirracista significa ndo s6 respeitar todas as pessoas, mas também agir
quando vemos algo errado acontecendo. Isso quer dizer que ndo devemos ficar
quietos quando presenciamos o racismo. Devemos ajudar a pessoa que estd sendo

maltratada e ensinar os outros que isso é errado.

Exemplo: Se vocé ouvir alguém fazendo uma piada sobre a cor da pele de uma pessoaq,

vocé pode dizer que isso ndo é engracado e que todos merecem respeito.

DISCRIMINAGRO/ PRECONCEITO/ INJURTA RACIAL

BRANQUITUDE E COLORISMO

- Branquitude:/ E o privilégio que pessoas de pele clara tém sé por serem brancas. As

vezes, elas nem percebem isso.
» Colorismo: |E quando pessoas com pele mais clara séo tratadas melhor do que

pessoas com pele mais escura, mesmo sendo todas negras.

Exemplo: Duas amigas negras querem um papel na pega da escola. A amiga de pele

mais clara consegue o papel porque tem “aparéncia mais aceit@vel” segundo alguns,

mesmo que a outra seja melhor na atuagdo. Isso é colorismo.




VOCABULARL(

RACLSTA




LOMO PRATICAR UM
VOCABULARID ANTIRRACISTA

A melhor maneira de evitar essas

expressoes & pensar antes de falar e

sempre procurar palavras que ndo
discriminem ninguém. Fique atento
ao que vocé diz e ao que os outros
dizem. Se ouvir alguém usando essas
expressoées, explique por que elas séo
erradas e sugira alternativas.



EXPRESSOES RACISTAS

Muitas vezes, utilizamos expressdes cotidianas sem perceber que elas carregam
significados racistas, perpetuando preconceitos que surgiram em tempos de
desvalorizagGo e desrespeito ds pessoas negras. Essas expressdes, profundamente
enraizadas em nossa linguagem, reforcam estereétipos negativos e a associagéo da
negritude a coisas ruins, perigosas ou inferiores. Para promover um ambiente mais
inclusivo e respeitoso, é essencial compreender o impacto dessas palavras e expressées,
substituindo-as por alternativas que ndo carreguem preconceitos. A seguir, exploramos
algumas dessas expressoes, explicando por que sdo problemdticas e sugerindo formas

mais adequadas de se expressar.

Expressdes e Alternativas

Nesta cartilha, abordaremos expressées comuns que, emborad enrdizadas
em nossa cultura, carregam preconceitos raciais. Essas expressées
reforcam esteredtipos negativos e desvalorizam pessoas e culturas negras.
E fundamental conhecé-las para evitd-las e substitui-las por alternativas
mais respeitosas.

2.1.1. “A coisa esta preta”

Por que é racista?: A expressdo “a coisa estd preta” € comumente usada para indicar que
x uma situagéo esta ruim, dificil ou perigosa. Ao associar a cor preta a algo negativo, essa
express@o implicitamente sugere que o preto, e tudo o que estd relacionado a ele, é ruim.
Essa ideia contribui para a desvalorizagdo das pessoas negras e das culturas associadas &

cor preta.

V Alternativa: Prefira dizer “a situagdo estd complicada” ou “as coisas estéo dificeis”,

expressando a gravidade da situagéo sem recorrer a estereétipos raciais.



2.1.2. “Beleza exética”

V)

Por que é racista?: Quando se refere a beleza de uma pessoa negra como “exdtica’,
implica-se que ela é diferente ou fora do comum, como se a beleza padréo fosse a branca.
Isso coloca a beleza negra em uma posigdo de estranheza, como se fosse algo raro ou

inusitado, o que & uma forma sutil de discriminagéo.

Alternativa: Em vez de qualificar a beleza como “exética”, simplesmente elogie: “Vocé é

bonito(a)”. Isso reconhece a beleza sem tentar diferencia-la de um padré&o eurocéntrico.

2.1.3. “Cabelo ruim” ou “Cabelo duro”

V)

Por que é racista?: Essas expressdes sdo frequentemente usadas para descrever cabelos
crespos ou cacheados de maneira negativa, sugerindo que o cabelo liso é o Unico tipo de
cabelo "bom". Ao desvalorizar a textura natural do cabelo de muitas pessoas negras, essas

expressoes reforcam padrdes de beleza eurocéntricos e desrespeitam a diversidade.

Alternativa: Use termos como “cabelo crespo”, “cabelo cacheado” ou simplesmente

“cabelo natural”. Reconhega a beleza e a diversidade dos diferentes tipos de cabelo.

2.1.4. “Crioulo” ou “Mulato”

Por que é racista?: Essas palavras tém origens histéricas ligadas & escravido e eram
usadas de forma pejorativa para se referir a pessoas negras ou de origem mista. Mesmo
hoje, o uso desses termos carrega o peso de um passado de opresséo e discriminagdo,

perpetuando estigmas raciais.

Alternativa: Use “pessoa negra” ou “pessoa de pele clara” quando for necessdrio

descrever a cor da pele de alguém, ou simplesmente refira-se a pessoa pelo nome.



2.1.5. “Denegri(r)”

Por que é racista?: A palavra “denegrir” é usada para significar “difamar” ou “prejudicar a
reputagdo de alguém”. No entanto, sua raiz etimolégica, que significa “tornar negro”, associa

a cor negra a algo ruim ou prejudicial. Isso reforga esteredtipos negativos sobre a negritude.

V Alternativa: Em vez de “denegrir’, use “difamar”, “desvalorizar” ou “prejudicar”.

2.1.6. “THumor negro”

x Por que é racista?: A expressdo “humor negro” & usada para descrever piadas sobre temas
moérbidos ou ofensivos. Ao associar o termo “negro” a algo sombrio ou negativo, a expressdo

perpetua o esteredtipo de que o que & “negro” & ruim ou perturbador.

V Alternativa: Use termos como “humor dcido” ou “humor sombrio” para descrever esse tipo

de piada sem recorrer a cor.

2.1.7. “Inveja branca”

Por que é racista?: A express@o “inveja branca” tenta transformar a inveja, que é um
x sentimento negativo, em algo positivo ao associé-la & cor branca. Isso refor¢a a ideia de
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que o que é “branco” & bom, enquanto o que & “negro” é ruim, contribuindo para a

perpetuacéo de esterebtipos racistas.

V Alternativa: Simplesmente diga “inveja” sem qualificar o sentimento por cor.




2.1.8. “Mercado negro” ou “Lista negra”

Por que é racista?: Essas expressées usam a cor preta para representar algo ilegal ou
negativo, como atividades ilicitas (mercado negro) ou pessoas néo confiaveis (lista negra).

Essa associagdo perpetua a ideia de que o preto estd relacionado a algo ruim ou perigoso.

V Alternativa: Use “mercado ilegal” para se referir a atividades ilicitas e “lista de restricGo” ou

“lista proibida” para algo negativo.

2.1.9. “Nega maluca”

x Por que é racista?: Essa expressdo reforga estereétipos racistas que associam as mulheres
negras a ideia de descontrole ou hipersexualizagéo. Além disso, € uma expressdo ofensiva e

desrespeitosa por si so.

V Alternativa: Evite totalmente o uso desse termo.

2.1.10. “Ndo sou tuas negas”

r Porque éracista?: Ao dizer “ndo sou tuas negas”, a expressdo implica que “negras” podem

ser tratadas de forma inferior ou desrespeitosa. Isso reforga a desumanizagédo das mulheres

negras, perpetuando a ideia de que elas ndo merecem o mesmo respeito que outras

pessoas.

V Alternativa: Diga “Eu mereco respeito” ou “Ndo me trate assim” para expressar a mesma

ideia sem conotagdes racistas.



2.1.11. “Tirar a cor do cabelo” ou “Encardido”

Por que é racista?: Essas expressdes sdo usadas para depreciar caracteristicas negras,
x associando a cor clara ou sem cor a algo puro ou limpo. Isso perpetua a ideia de que o claro é

bom e o escuro ou preto é ruim.

V Alternativa: Use termos como “limpo” ou “claro” sem associd-los & cor da pele ou cabelo.

2.1.12. “Magia negra” ou “Macumba”

x Por que éracista?: Essas expressdes sdo usadas de forma pejorativa para se referir a religives
de matriz africana, como o Candomblé e a Umbanda, associando-as ao mal. Essa visdo
desrespeita tradigées e crengas religiosas que fazem parte da identidade de milhées de

brasileiros.

V Alternativa: Respeite todas as religides, evitando o uso de termos pejorativos e valorizando a

diversidade de crengas e préticas culturais.

2.1.13. “Servigo de preto”

x Por que é racista?: Usa “preto” para descrever algo mal feito, associando a cor da pele &

incompeténcia.

V Alternativa: “Servigo mal feito” ou “trabalho de mé qualidade”.




2.1.14. “Doméstica” ou “Empregada”

Por que é racista?: No usar a palavra DOMESTICA, pois DOMESTICA eram as mulheres pretas
x tratadas como animais que precisavam de “corretivos”, serem “domesticadas”. O termo surgiu

no século XVI, onde as escravizadas eram “domesticadas” através de tortura.

Y/

Alternativa: Use “diarista” ou “secretdria do lar”

2.1.15. “Neguinho”

x Por que é racista?: Termo diminutivo que pode ser usado de forma pejorativa ou paternalista,

desumanizando pessoas negras.

V Alternativa: Refira-se & pessoa pelo nome ou use “pessod negra” quando apropriado.

2.2.16. “Mulata tipo exportacdo”

x Por que é racista?: Fetichiza mulheres negras e mestigas, reduzindo-as a objetos sexuais.

V Alternativa: Evite completamente o termo e respeite as mulheres como seres humanos
completos.



2.1.17.

“Cor do pecado”

X
V)

2.1.18.

Por que é racista?: Fetichiza e sexualiza a cor da pele das pessods negras.

Alternativa: Evite o termo e valorize a pessoa como um todo, sem associd-la a esteredtipos.

“Néo sou escravo(a)”

X
V)

2.1.19.

Por que é racista?: Essa expressdo trivializa o sofrimento histérico dos escravizados ao

equiparar uma situagéo dificil com a escraviddo.

Alternativa: Usar escravizagdo, “Ndo sou obrigodo(a)" ou “Tenho meus limites”.

“Xing Ling”

Por que é racista?: A expressdo sugere que qualquer coisa vinda da China é de baixa

e "

qualidade ou envolve trapaga.

Alternativa: Evite o termo e use uma descrigdo mais precisa, como “produto de baixa
qualidade”.




2.1.20. “Judiar”

x Por que é racista?: Deriva da palavra “judeu” e associa praticas cruéis ao povo judeu.

V Alternativa: Use “maltratar” ou “cruelizar”.

2.1.21. “Ter sangue azul”

Por que é racista?: Remete & nobreza europeia, que se via como superior e “pura’, sem mistura

de sangue com pessoas ndo brancas.

V Alternativa: Use “aristocrata” ou “nobre” sem referéncia a cor do sangue.

2.1.22. “Maria vai com as outras”

x Por que é racista?: Além de ser sexista, a expressdo tem conotagdes raciais e religiosas,

desvalorizando mulheres negras e sua individualidade.

V Alternativa: Evite o termo e fale em “pessoa influencidvel” ou “indecisa”.

2.1.23. “Preto de alma branca”

x Por que é racista?: Implica que o comportamento bom de uma pessoa negra € uma excegdo

e que ser “branco” & sinbnimo de cardter positivo.

V Alternativa: Apenas valorize o cardter da pessoa, sem referéncias raciais.



2.1.24. “Batatada”

< x, Por que é racista?: Embora usada para descrever erro ou tolice, tem origem pejorativa contra

a cultura indigena.

< V ' Alternativa: Use “erro” ou “tolice”.

2.1.25. “Chinés falsificado”

x Por que é racista?: Generaliza e discrimina produtos chineses, associando-os
automaticamente & falsificagdo.
‘ V’ Alternativa: Use “produto falsificado” sem referéncia & nacionalidade.

2.1.26. “Fazer nas coxas”

< x, Por que éracista?: A expressdo surgiu para descrever o trabalho dos escravizados de maneira

desleixada e improvisada.

€22 REFLEXAD FINAL

ELIMINAR EXPRESSOES RACISTAS DO NOSSO VOCABULARIO £ UM PASSO IMPORTANTE PARA A CONSTRUCAO DE UMA
SOCEDADE MATS JUSTA E TGUALLTARTA. AO SUBSTLTULR ESSAS PALAVRAS E FRASES POR ALTERNATLVAS MALS RESPELTOSAS,
ESTAMOS PROMOVENDO 0 RESPELTO A DIVERSIDADE E CONTRIBUINDO PARA A DESCONSTRUCAD DE PRECONCELTOS QUE,

MULTAS VEZES, ESTAO TAD ENRALZADOS QUE PASSAM DESPERCEBLDOS. A MUDANCA COMECA COM PEQUENAS ATITUDES,
(OMO A ESCOLHA CONSCIENTE DAS PALAVRAS QUE USAMOS DIARIAMENTE.
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RACISMO RECREATIVO

Quando alguém faz piadas sobre a cor da pele ou o cabelo de uma pessoaq, esta
praticando o racismo recreativo. Muitas vezes, as pessoas dizem que estdo

"pbrincando’, mas essa "brincadeira” machuca.

Exemplo: Fazer uma piada sobre o cabelo crespo de um colega dizendo que

parece "cabelo de palha” é racismo recreativo.

RACISMO CULTURAL

Quando uma cultura & desvalorizada ou ridicularizada por ser diferente, isso é

racismo cultural. Todos os tipos de cultura merecem respeito.

Exemplo: Dizer que uma danga tradicional africana é “estranha” ou "feia” s6

porque é diferente do que estamos acostumados é racismo cultural.

RACISMO AMBIENTAL

Esse tipo de racismo acontece quando dreas onde moram principalmente

pessoas negras ou indigenas sGo mais afetadas por problemas ambientais, como

falta de saneamento ou poluigdo.

Exemplo: Se uma fébrica poluente & construida perto de uma comunidade

indigena, afetando sua sadde, isso é racismo ambiental.

RAGISMO ESTETICO

Racismo estético & quando alguém diz que uma pessoa ndo é bonita por causa de

caracteristicas como o tipo de cabelo ou o formato do nariz.

Exemplo: Dizer que alguém tem "cabelo ruim" porque é crespo é racismo estético.




RACISMO INSTITUCIONAL

Esse tipo de racismo ocorre quando regras ou praticas de uma escola, empresa ou

governo tratam pessoas negras de forma diferente, geralmente para pior.

Exemplo: Se uma escola ndo aceita alunos negros ou ndo celebra datas

importantes para a cultura afro-brasileirq, isso é racismo institucional.

RACISMO RELIGIOSO

Fendmeno de perseguigio das expressdes religiosas de grupos historicamente

minorizados, como as crengas de pessoas ndo-brancas (@rabes, indigenas,

populagdo negrg, etc..)

RACISMO ALGORITMO

£ o modo pelo qual a atual disposi¢géo de tecnologias, imaginarios sociais e

técnicos fortalece a ordenagdo racializada de conhecimentos, recursos, espago e

violéncia em detrimento de grupos ndo-brancos.

RACISMO ESTRUTURAL

Racismo estrutural € um conjunto de préticas discriminatérias, institucionais,
histéricas, culturais dentro de uma sociedade que frequentemente privilegia
algumas ragas em detrimento de outras. O termo é usado para reforgar o fato de
que ha sociedades estruturadas com base no racismo, que favorecem pessoas

brancas e desfavorecem negros e indigenas.



LOMO AGIR

DIANTE DO RACTSMO




’1 KN AGAO IMEDIATA

Se vocé vir alguém sofrendo racismo, ajude! Aqui estéo algumas coisas que vocé
pode fazer:
1. Acolha a pessoa: Pergunte se ela est@ bem e diga que vocé a apoia.

2. Chame a Policiq, sirva como testemunha dos fatos, se for menor, chame um adulto.

3. Explique para a pessoa que fez a agressdo que Racismo é Crime!

L3 P DENONCIA

Racismo é crime. Se presenciar ou sofrer racismo, conte para um adulto de confianga
e peca ajuda para denunciar.

N e wm W

43 ERATICAS ANTIRRACISTAS NO

Aqui estdo algumas maneiras de ser antirracista todos os dias:
* Respeite as diferengas: Nunca zombe da aparénciq, cultura ou forma de falar de alguém.
 Aprenda e compartilhe: Estude sobre a histéria e cultura negra e compartilhe
com seus amigos.
[l
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Aqui estdo alguns termos que
vocé deve conhecer:

* RACISMO: QUANDO ALGUEM £ TRATADD DE FORMA DIFERENTE
POR CAUSA DA COR DA PELE.

o ANTIRRACISMO: ACAD CONTRA O RACISMO, LUTANDO PELA
[GUALDADE.

* COLORISMO: DISCRIMINACAD ENTRE PESSOAS NEGRAS (OM
DIFERENTES TONS DE PELE.

* BRANQUITUDE: 05 PRIVILEGIOS QUE AS PESSOAS BRANCAS TEM
50 POR SEREM BRANCAS.

QCONCLUSAO

Ser antirracista € um compromisso que devemos levar para
toda a vida. Este manual é s6 o comego. Vamos continuar
aprendendo e praticando o respeito e a igualdade todos os
dias. Juntos, podemos fazer a diferenga!



ANTIRRACISTA
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LEZS ANTIRRACISTAS DO MUNICEPIO DE ARARAQUARA

Links. / Leis ordinarias

EmentafAssunto: Institui o Programa Municipal de Prevengdo e Assisténcia Integral ds
Pessoas Portadoras do trago falciforme e dé outras providéncias. D& nova forma ao Programa
de Controle e Prevengdo dos Portadores de Anemia Falciforme e dé outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/5990

EmentafAssunto: Dispde sobre novos conceitos, objetivos, formas e pardmetros de
funcionamento para o "Programa de Controle e Prevengéio dos Portadores de Anemia
Falciforme e outras hemoglobinopatias’, estabelecida na Secretaria da Sadde, Fundo
Municipal de Salde, Programa de Assisténcia Especializada e dé outras providéncias.

https://legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/ 6984

EmentaIAssunto: Denomina Professor EDUARDO DE OLIVEIRA, a Biblioteca Afro, localizada no
interior do Centro de Referéncia Afro "Mestre Jorge".

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/8416

EmentafAssunto: Inclui no Calendério Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara o Dia
Municipal da Mulher Negra, Latino-Americana e Caribenha, a ser comemorado em 25 de julho
de cada ano e da outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/ 7234

EmentafAssunto: Institui e inclui no Calenddrio Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara
o “Dia Marielle Franco - Dia de Luta contra o genocidio da Mulher Negra” a ser comemorado
anualmente no dia 14 de margo e dé outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/10175

EmentaIAssunto: Altera a Lei n° 7.234, de 22 de abril de 2010, de modo a modificar o nome da
data comemorativa para “Dia de Tereza de Benguela e da Mulher Negra”.

https://legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/10183




ARARAQUARA

Ementa/Assunto: Autoriza o Municipio, pelo Chefe do Poder Executivo a celebrar convénio
com organizagéo ndo-governamental, visando o desenvolvimento de projetos voltados &
politicas piblicas para a promogdo de igualdade racial e da outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/6198

Ementa/Assunto: Dispe sobre alteragées na Lei n° 6.250/05 (Estrutura Administrativa da
Prefeitura do Municipio de Araraquara), de modo a estabelecer a transformagéo da
Assessoria Especial de Promogéo da Igualdade Racial em Coordenadoria Executiva de
Promogéo da Igualdade Racial e dd outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/7188

Ementa/Assunto: Autoriza o Chefe do Executivo Municipal a celebrar convénio com o Estado
de Séo Paulo, por intermédio da Secretaria de Estado da Cultura, objetivando a implantagdo
de projetos culturais, especialmente visando o repasse de recursos para o desenvolvimento
de projeto na darea de politica pablica de igualdade racial e da outras providéncias.

https:/ [legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/8037

Ementa/Assunto: Institui o Fundo Municipal da Igualdade Racial e de Combate ao Racismo
de Araraquara - FUMIRCRA, fruto de estudo conjunto entre o Conselho Municipal de Combate
@ Discriminagdo e ao Racismo, a Comisséo da Verdade sobre a Escravidéo Negra da OAB e a
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Participagdo Popular, e dd outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/8805

Ementa/Assunto: Reformula o Conselho Municipal de Combate & Discriminagéo e ao Racismo
(Comcedir), vinculado & Coordenadoria Executiva de Politicas de Promogéo da Igualdade
Racial da Secretaria Municipal de Planejamento e Participagdo Popular, e dd outras
providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/8963

Ementa/Assunto: Inclui no Calendério Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara o Dia de
Ogum a ser comemorado anualmente no dia 23 de abril e a Festa de Ogum, a ser realizada no
domingo mais préximo a data mencionada e dé outras providencias.

https:/ [legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/7924




EmentafAssunto: Institui a "Semana Municipal da Africa” e dé outras providéncias.

https:/ [legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/8019

EmentafAssunto: Institui o "Selo Diversidade Etnica”™ a ser concedido as empresas e
estabelecimentos comerciais municipais que se destacarem pela contratagéo de negros e
afrodescendentes e nas indicagées dos mesmos em cargos de chefia e geréncia no dmbito
da cidade de Araraquara e dd outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias /8078

EmentafAssunto: Institui a realizagéo de atividades em comemoragéo ao Dia Nacional da
Consciéncia Negra, em Araraquara, e dé outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias /5799

EmentafAssunto: Institui no Municipio de Araraquara o feriado municipal "Dia da Consciéncia
Negra e dos Orixas", a ser comemorado todo dia 20 de novembro e dé outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias /6633

EmentafAssunto: Inclui no Calendério Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara, a
"Segunda Sem Lei", a "Quarta Nobre", o Encontro Afrodescendente em homenagem a “Zumbi
dos Palmares”, a Copa “Zumbi dos Palmares”, a %2 Maratona de 21 km denominada “"Maratona
Armando Clemente” e a "Comunidade do Samba com o Brilho da Luz da Vela", a serem
comemorados anualmente na Semana da Consciéncia Negra no més novembro e dd outras
providéncias.

https:/ [legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias /7346

Ementa/Assunto: Reserva aos negros 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos
concursos publicos para provimento de cargos efetivos e empregos publicos no dmbito da
Camara Municipal de Araraquara e dé outras providéncias. (Cotas Raciais).

https:/ [legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/8270

Ementa/Assunto: Reserva aos negros 20% (vinte por cento) das vagas a serem preenchidas
nos concursos publicos para provimento de empregos publicos no dmbito da Administragéo
PUblica municipal direta e indireta e da outras providéncias.

https:/ [legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias /8436




Ementa/Assunto: Dispde sobre a incluséo de artistas e modelos negros nos filmes e/ou pegas
publicitarias encomendadas pela Prefeitura do Municipio de Araraquara e por empresas
instaladas no municipio.

https://legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/9227

Ementa/Assunto: Inclui no Calendario Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara o
FENAFRO - FESTIVAL DE ARTES, CULTURA E MUSICA POPULAR COM A TEMATICA AFRO, a ser
realizado anualmente nos dias 19, 20 e 21 de novembro.

https://legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/7031

Ementa/Assunto: Denomina JORGE BRANDAO COUTINHO "MESTRE JORGE" o Centro de
Referéncia Afro existente no Municipio e da outras providéncias.

https://legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/7400

Decreto Legislativo:

Ementa/Assunto: Institui a concessdo de honrarias no dmbito do Legislativo Municipal e da
outras providéncias.
https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/DecretosLegislativos/914-2015

Obs. Ver art. 1° inciso 1X (Prémio "Zumbi dos Palmares”, concedido ds pessoas naturais ou

juridicas que se destacarem na defesa da etnia e cultura negra e no combate ao racismo).

Decreto municipal n°11.207
Autoria: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ARARAQUARA

Ementa/Assunto: Institui o Prémio "Dr® Rita de Cdssia Corréa Ferreira” no Municipio de

Araraquara e dd outras providéncias.

https:/[legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/DecretosMunicipais /11207

Projeto de Resolugéio 12/2021

Assunto: Institui a Comissé@o Especial de Estudos denominada “Frente Parlamentar
Antirracista”, com o objetivo de estudar e indicar agdes e politicas pablicas direcionadas para
o combate ao racismo no Municipio de Araraquara, e dd outras providéncias.
http://consulta.camara-arg.sp.gov.br/arquivo?ld=249702

Institui o Plano Municipal de Politicas Piblicas para o Combate & Discriminagdo e ao
Racismo da outras providéncias.

https://legislacaodigital.com.br/Araraquara-SP/LeisOrdinarias/9262
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LEIS DE COMBATE AD RACISMO RELIGIOSO

Disponiveis em : https:/[legislacaodigital.com.br/araraquara-sp

Ementa/Assunto: Inclui no Calenddrio Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara o Dia de
Ogum a ser comemorado anualmente no dia 23 de abril e a Festa de Ogum, a ser realizada no

domingo mais préximo & data mencionada e dd outras providéncias.

Ementa/Assunto: Institui no Municipio de Araraquara o feriado municipal "Dia da Consciéncia
Negra e dos Orixdas", a ser comemorado todo dia 20 de novembro e dé outras providéncias.

Decreto Municipal n° 13.296

Ementa/Assunto: Declara a utilidade pablica da Associagéo dos Religiosos de Umbanda,
Candomblé e Jurema - Regional Araraquara.

Lei ordindria n° 10.386

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calendario Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara
o “Dia Municipal do Candomblé ‘Odé Kayodé™, a ser comemorado anualmente no dia 2 de

maio, e dd outras providéncias.

Lei Ordindria n°10.741

EmentafAssunto: Institui e inclui no Calendario Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara
o "Dia Municipal da Umbanda®, a ser comemorado anualmente no dia 15 de novembro, e da

outras providéncias.

Lei Ordindria n°10.746

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calendario Oficial de Eventos do Municipio de Araraquara
a “Semana Encontro de Tambores Ecos de Ngoma” a ser comemorada anualmente na

segunda semana de agosto, e dd outras providéncias.

Documentos. Relacionados: Projeto de Lei n° 1/2023

|




LEIS DE COMBATE AD RACISMO RELIGIOSO

Lei Ordindria n° 10.745

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calendério Oficial de Eventos do Municipio de
Araraquara o Dia Municipal de DenGncia ao Racismo e a realizagéo de Missa Afro Campal,
a serem comemorados no dia 13 de maio, e dé outras providéncias.

Documentos. Relacionados: Projeto de Lei n° 64/2023

Lei Ordindria n°10.744

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calendério Oficial de Eventos do Municipio de
Araraquara o Cortejo das Aguas de Oxalé, a ser comemorado no segundo domingo do
més de janeiro, e das outras providéncias.

Documentos. Relacionados: Projeto de Lei n° 63/2023

Lei Ordindria n°10.743
Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calendério Oficial de Eventos do Municipio de
Araraquara o “Encontro de Ogas”, a ser comemorado anualmente nos dias 2 de maio e 15

de novembro, e d@ outras providéncias.

Documentos. Relacionados: I roj ;to de Lei n°® 62/2023

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calenddrio Oficial de Eventos do Municipio de
Araraquara o Dia Municipal de Celebragdo das Tradigbes de Matriz Africana, e da outras
providéncias.

Documentos Relacionados: Projeto de Lei n° 59/2023

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calenddrio Oficial de Eventos do Municipio de
Araraquara o evento “Encontro das Aguas - Festa para Oxum®, a ser comemorado no
segundo domingo do més de outubro, e da outras providéncias.

Documentos Relacionados: Projeto de Lei n° 61/2023

Lei ordindria n°10.357

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calenddario Oficial de Eventos do Municipio de
Araraquara o “Dia Municipal de Luta contra o Apagamento Histérico ‘Xica Manicongo™, a
ser comemorado anualmente no dia 15 de fevereiro, e da outras providéncias.

Documentos Relacionados: P '0i".to de Lei n° 2542021




LEIS DE COMBATE AD RACISMO RELIGIOSO

Lei ordindria n°10.357

Ementa/Assunto: Institui e inclui no Calendario Oficial de Eventos do Municipio de
Araraquara o “Dia Municipal de Luta contra o Apagamento Histérico ‘Xica Manicongo™, a
ser comemorado anualmente no dia 15 de fevereiro, e da outras providéncias.

Documentos Relacionados: Projeto de Lei n° 254/2021

Ementa: Ficam declarados os cultos e liturgias das religides de matriz africana (Umbanda,
Batuque, Babagué, Candomblé Jeje, Candomblé Ketu, Tambor de mina, Xangé, Cabula,
Candomblé Bantu ou Angola, Candomblé de Caboclo, Catimbé, Pajelanga, Toré,Xamba,
Culto aos Egunguns, Encantaria, Jurema de Terreiro, Jurema Sagrada, Quimbanda,
Quiumbanda, Omolkd, Terecd, entre outras) como patriménios culturais imateriais do
Municipio de Araraquara.

LEGISLACAO ESTADUAL

14.187/10 - Dispée sobre penalidades administrativas a serem aplicadas pela pratica de
atos de discriminagéo racial.

LEIS FEDERAIS

Constituigéio da Republica Federativa do Brasil de 1988

Sem davidas, a Constituicdo Federal de 1988 exibiu uma preocupacgdo especial do
constituinte origindrio em tratar de maneira especial o problema do racismo na
sociedade brasileira. De forma inédita, o constituinte tipificou a conduta do racismo
como crime, atribuindo, inclusive, prote¢gdes especiais ao combate da pratica. A
Constituigdo Federal de 1988, no seu art. 5° inciso XLII, determina que “a pratica do
racismo constitui crime inafiangavel e imprescritivel, sujeito de recluséo nos termos
da lei". Além disso, a Constituicdo também estabeleceu: Racismo ndo é
Mal-Entendido. Racismo é Crime! 15 Art. 3° - Constituem objetivos fundamentais da
RepuUblica Federativa do Brasil: (...).




IV - Promover o bem-estar de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminagdo. Art. 5° - Todos sdo iguais
perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no pais a inviolabilidade do direito d vida, a liberdade, a
igualdade, a segurancga e a prosperidade.. (..).

XLl - A lei punirG@ a qualquer discriminagdo atentatéria dos direitos e liberdades
fundamentais. Art. 4° - A Replblica Federativa do Brasil rege-se nas suas relagoes
internacionais pelos seguintes principios: Il - Prevaléncia dos direitos humanos;

VIIl - Repadio ao terrorismo e ao racismo; Art. 7° (in omissis)

XXX - Proibi¢cdo de diferenca de saldrios, de exercicio de fungdes e de critério de
admisséo por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil; Art. 215. (in omissis) § 1° - O
Estado proteger@ as manifestagées das culturas populares, indigenas e
afro-brasileiras, e das de outros grupos participantes do processo civilizatorio
nacional. Art. 216. (in omissis)

Racismo néo é Mal-Entendido. Racismo é Crime!

16 § 5° - Ficam tombados todos os documentos e os sitios detentores de
reminiscéncias histéricas dos antigos quilombos.

ADCT - Art. 68 - Aos remanescentes das comunidades dos quilombos que estejam
ocupando suas terras e reconhecida a propriedade definitiva, devendo o Estado
emitir-lhes os titulos respectivos.




Lei Caé - Lei n°7.716, de 05 de janeiro de 1989

“Serdo punidos, na forma desta Lei, os crimes resultantes de discriminagdo ou
preconceito de raga, cor, etniq, religiGo ou procedéncia nacional. ” O artigo 1° prevé
a pratica de racismo e a lei traz outras providéncias contra discriminagdes
sobretudo nos locais de trabalho, no comércio, em escolas, hotéis, restaurantes,
areas de lazer, locais pablicos ou privados e na Administragdo. Também comete
crime de racismo quem por qualquer meio promover ou distribuir material que
possa: “Praticar, induzir ou incitar a discriminag@o ou preconceito de ragaq, cor, etniaq,
religido ou procedéncia nacional. ” (Artigo 20). A grande confusdo, precipuamente
para doutrinadores e juizes, & a auséncia de uma defini¢gdo do que é o racismo a luz
da legislagdo.

Em melhor andlise, a Lei n° 7.716/89, prevé “situagdes” em que o preconceito e a
discriminagdo se configurardo como racismo, deixando para seu art. 20, a definigéo
de racismo para qualquer situagdo discriminatéria ou preconceituosa baseado nos

elementos de ragaq, cor, etniaq, religido etc.

Diante disso, considerando a construgdo social brasileira e a concepgdo
discriminatéria racial e social, a atuagdo do judicidrio brasileiro, desde a recepgéo
nas delegacias, abre ampla margem cognitiva para a desqualificagdo do ato
preconceituoso ou discriminatério, o transmutando, em muitos casos, a agressdo
ao mero “dessabor social”.

Quer dizer, a ofensa deixa de ser algo grave e transforma-se em “mero
mal-entendido”. Isso se faz possivel haja vista a naturalizagdo dos conflitos raciais,
nas relagdes interpessoais. Seria justo afirmar, que para a grande massa da
sociedade o racismo ndo existe, em que pese ser algo nefasto, mas apenas conflitos
pontuais.




Estatuto da Igualdade Racial: Lei n°12.288/10

?
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Em 20 de julho de 2010, foi sancionado pelo ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva, o
Estatuto da Igualdade Racial - Lei n° 12.288/2010. Este dispositivo legal foi instituido

oportunidades na sociedade brasileira, a defesa dos seus direitos individuais e
coletivos, além do combate a discriminagdo e as demais formas de intolerancia. Em
seu capitulo IV, o Estatuto da Igualdade Racial doutrina sobre as instituicoes
responsdveis pelo acolhimento de denincias de discriminagdo racial e orienta
cada pessoa sobre os mecanismos institucionais existentes que tem como
finalidade assegurar a aplicagdo efetiva dos dispositivos previstos em lei.
Atualmente é a principal referéncia para enfrentamento ao racismo e a promogéo
da igualdade racial.

Nesta perspectiva, destaca-se o que prevé o seu capitulo IV sobre o acesso d terra
e d moradia adequada.

Lei n°12.711, de 29 de agosto de 2012 - Sistema de Cotas no Brasil

[
I
[
com o principal objetivo de garantir @ populagédo negra a efetiva igualdade de ‘
No contexto brasileiro, podemos afirmar que a variedade de identidades raciais I
representa uma rica diversidade cultural, ndo somente nas manifestagdes
tradicionais de artes, gastronomia, linguistica, arquitetura, salGde entre tantos
outros, mas também no inegavel patriménio que se obtém ao se mesclar diferentes
formas de ver o mundo em todo conhecimento ou bem (material ou imaterial) que
a humanidade se aplique a produzir.
O sistema juridico brasileiro, em consondncia com seus compromissos

internacionais, preserva o direito a diferenga de cada cidaddo brasileiro e, sendo

um direito fundamental, estende-se a todas as pessoas (estrangeiras ou nacionais)
que se encontrem no territorio brasileiro.



Enquanto valorizagdo da individualidade e ndo enquanto fator excludente ou de
marginalizagdo, a diversidade enriquece e enaltece os seres humanos como um
todo. Vale ressaltar que o Principio do Pluralismo Politico & um dos fundamentos da
Republica Federativa do Brasil.

Em seu brilhante voto na ocasiGo do Julgamento da ADPF 186, sobre a
constitucionalidade das cotas raciais para o ingresso no ensino superior, a Ministra
Carmen Licia ensina que “[...] a diferenga faz parte da vida e que, para ser igual e
livre, & preciso, realmente, ndo tolerar, mas respeitar as diferengas naquilo que elas
indiguem a nossa singularidade, a nossa individualidade, mas ndo fazer da
diferenga aquilo que possa agredir a nossa dignidade. ”

A desigualdade racial & questdo estruturante do desafio da democracia brasileira.

* Decreto n.° 10.932/2022: ratifica a Convengéo Interamericana contra o Racismo, a
Discriminag@o Racial e Formas Correlatas de Intolerancia (2013); « Constituigéo
Federal (1988): lei maior do pais que garante o direito do livre exercicio dos cultos
religiosos, assim como a protegéo dos locais de culto e suas liturgias (art. 5°, incisos
VI ao VIII; art. 19, incisos | ao llI; art. 210, §1°);

* Art. 68 do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitérias: “Aos remanescentes
das comunidades dos quilombos que estejam ocupando suas terras, é reconhecida
a propriedade definitiva, devendo o Estado emitir-lhes titulos respectivos”;

+ Lein.©9.982/2000: dispde sobre a prestagédo de assisténcia religiosa nas entidades
hospitalares, pablicas e privadas, bem como nos estabelecimentos prisionais civis
e militares;

« Lein.©9.394/2016: estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional e trata do
tema da religido (vide art. 33, §1° e § 2°);

* Lei n.° 13.796/2019: altera a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(9.394/1996), para fixar, em virtude de escusa de consciéncia, prestagdes
alternativas a aplicagdo de provas e a frequéncia a aulas realizadas em dia de
guarda religiosa;

TG -



* Leis n.os 10.639/2003 e 11.645/2008: alteram a Lei n.° 9.394/1996, que estabelece
as diretrizes da educagdo nacional, para incluir no curriculo oficial da rede de
ensino a obrigatoriedade da tem@tica “Histéria e Cultura AfroBrasileira e Indigena”;

* Agéio Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n.° 4.439, de 27 de setembro de 2017:
assevera a constitucionalidade do ensino religioso confessional, como disciplina
facultativa dos horérios normais das escolas publicas de ensino fundamental.
Define o ensino religioso nas escolas pablicas. Contetdo confessional e matricula
facultativa. Respeito ao bindmio “laicidade do estado x liberdade religiosa”;
igualdade de acesso e tratamento a todas as confissdes religiosas; conformidade
com o art. 210, §1°, do texto constitucional; constitucionalidade do art. 33, caput e §
1%

* Lei n.° 11.340/2006: conhecida como “Lei Maria da Penha”, cria mecanismos para
coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do art. 226, § 8°,
da Constitui¢gdo Federal, da Convengdo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminagdo contra as Mulheres e da Convengdo Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher; dispde sobre a criagdo dos Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; altera o Cédigo de Processo Penal,
o Codigo Penal e a Lei de Execugdo Penal;

* Decreto n.° 6.040, de 07 de fevereiro de 2007: institui a Politica Nacional de
Desenvolvimento Sustentdvel dos Povos e Comunidades Tradicionais;

* Lei n.° 12.288/2010: denominada de Estatuto da Igualdade Racial, visa garantir, &
populagdo negra, a efetivagdo da igualdade de oportunidades, a defesa dos
direitos étnicos individuais, coletivos e difusos e o combate & discriminagdo e as
demais formas de intolerdncia étnica. Trata, no capitulo Ill, do direito a liberdade de
consciéncia e de crenga e ao livre exercicio dos cultos religiosos.

Lei 14.532, de 2023, que tipifica como crime de racismo a injaria racial, com a pena
aumentada de um a trés anos para de dois a cinco anos de reclusdo.

Lei 14.519/2023, instituiu o Dia Nacional das Tradigdes das Raizes de Matrizes
Africanas e Nagdes do Candomblé, a ser comemorado anualmente no dia 21 de
margo




Politicas Etnico-Raciais em Araraquara
Coordenadoria Executiva de Politicas Etnico-Raciais

A Coordenadoria Executiva de Politicas Etnico-Raciais, érgéo do poder publico
municipal de Araraquara, vinculado & Secretaria de Direitos Humanos e da
Participagdo Popular, tem como atribuigcdes elaborar, desenvolver, orientar,
gerenciar e aperfeigoar politicas antirracistas em todas as suas possibilidades e
abrangéncia, respeitando suas especificidades e também articulando politicas
transversalmente. A orientagdo desta politica de modo geral se da por meio das
diretrizes contidas no Estatuto da Igualdade Racial - Lei n° 12.288, adequadas &
realidade municipal. Esta politica deve ser entendida como resultado de processos
de luta engendrados pelo movimento negro local. A partir de agdes e discussdes
ocorridas em parceria com diversos setores (sociedade civil, poder publico,
universidade e outros), estruturou-se o Conselho Municipal de Combate a
Discriminagéo e ao Racismo, empossado em 2002, sendo o primeiro 6rgao
institucional de enfrentamento ao racismo. Esta Politica, desde 2006, encontra no
Centro de Referéncia Afro — “Mestre Jorge”, mais do que um brago executor e
articulador de politicas pdblicas, um marco social, cultural e politico do
desenvolvimento da tem@tica Etnico-Racial, sendo, de fato, uma referéncia para a
regido e interior paulista.

Centro de Referéncia Afro - Mestre Jorge

O espago leva o nome de Jorge Branddo Coutinho, o Mestre Jorge. Nascido em
Araraquara, em 1932, foi um artista autodidata, que produziu mais de 400 obras
retratando o cotidiano, com personagens populares e referéncias sacras; suas obras
revelam esculturas de festas juninas, rodas de capoeirq, pretos velhos, coretos,
bailes populares, lavadeiras, criangas brincando na ruaq, indigenas e trabalhadores
do MST. Mestre Jorge faleceu aos 78 anos, em 24 de novembro de 2010.

O Centro de Referéncia Afro “Mestre Jorge”, érgdo vinculado & Coordenadoria
Executiva de Politicas Etnico-Raciais (CEPER), criado em 2006, com a finalidade de
ser o 6rgdo executor da entdo Assessoria Especial de Promogdo da Igualdade Racial
(AEPIR - tornada Coordenadoria no ano de 2010), tem por objetivo divulgar a cultura
afro-brasileira e popular em suas diversas linguagens e acepgdes, sendo também
entendido como um espagco privilegiado para a articulagdo de politicas pablicas a
nivel local e regional.




O referido 6rgdo tem como finalidade oferecer servigos e apoio & populagdo em
geral, sobretudo & populagéo negra, algo justificado por ser esta populagdo, aquela
que mais sofre com os efeitos do racismo e da persegui¢do orientada por critérios
de ordem étnica e racial. O espago oferece cursos e oficinas regulares, palestras e
formagodes, sempre gratuitos, além de contar com a Biblioteca tematica “Professor
Eduardo de Oliveira”. Destaca-se ainda o programa S.0.S Racismo como uma marca
desta politica, com o intuito de acompanhar e orientar vitimas de injaria racial,
racismo e intoleréincia religiosa. Tal érgéo também descentraliza suas agées com
vistas a abranger e alcangar o maior nmero possivel de pessoas nos territorios,
principalmente aquelas que tém dificuldade de acesso ao espaco fisico em si e as
politicas pablicas.

Biblioteca Afro Professor Eduardo Oliveira

O patrono da Biblioteca Afro, nasceu na cidade de Sao Paulo, a 6 de agosto de 1926.
Advogado, jornalista, conferencista politico e professor, foi o primeiro vereador negro
de Séo Paulo. Membro da Casa de Cultura Afro-Brasileira, da Associagdo Cultural do
Negro e da Unido Brasileira de Escritores, de SGo Paulo. Autor de letra e partitura do
Hino da Negritude, oficializado pelo Congresso Nacional e de diversos livros incluindo
“Quem é quem na negritude brasileira”. SGo Paulo: Congresso Nacional
Afro-brasileiro, 1998"

A Biblioteca conta com um acervo que tange das questdes étnico-raciais, politicas
puablicas, literatura nacional, ciéncias humanas e sociais e podem ser retirados para
leituras mediante cadastro ou realizadas consultas no local.

SOS Racismo

Tem por finalidade acolher, acompanhar e orientar vitimas de injaria racial,
preconceito, discriminagéo, intoleréincia cultural e de racismo religioso.

O programa SOS Racismo surgiu numa tentativa de inibir, enfrentar e combater as
diversas nuances do racismo e trabalha para que possamos viver numa sociedade
antirracista, onde a cor da pele ndo seja um impeditivo de se alcangar os objetivos
didrios. Através dele s@o realizadas palestras, Letramento Racial, workshops, o
Projeto Quilombinho e o Chd da Tarde da Velha Guarda.




Conselho Municipal de Combate a Discriminagé&o e ao Racismo (COMCEDIR)

Vinculado & Coordenadoria Executiva de Politicas Etnico-Raciais, € um 6rgdo
consultivo e deliberativo, de participagéo direta da comunidade, do poder publico
municipal e de entidades representativas dos movimentos sociais.

Tem a finalidade de elaborar e implementar, em todas as esferas da administragéo
do Municipio de Araraquara, politicas pblicas sob a 6ética racial, para garantir a
igualdade de oportunidades e de direitos para todo o conjunto da populagdo em
sua reconhecida diversidade.

O Conselho Municipal de Combate & Discriminagdo e ao Racismo, e tem dentro de
suas competéncias, desenvolver agéo integrada e articulada com o conjunto das
Secretarias e demais 6rgdos publicos para a implantagdo de politicas pablicas
comprometidas com a superag@o dos preconceitos e desigualdades sociais
sustentadas por fatores raciais;

Estimular, apoiar e desenvolver o estudo e o debate sobre as condigdes em que vive
a populagéo negra, na cidade e no campo, propondo politicas pablicas para
eliminar todas as formas identificaveis de discriminagéo;

Fiscalizar e exigir o cumprimento da legislagdo em vigor relacionada aos direitos
assegurados d populagdo negra, dentre outras.

N

Como acessar?

Enderego: Avenida Maud, 377 - Entre Rua Gongalves Dias (Rua 1) e Rua Major
Carvalho Filho (Rua 0)

Telefone: 16 3322 8316 / 16 99626 9466 (WhatsApp)

Horario de atendimento: Segunda e sexta-feira das 09h00 as 17h00
E-mail: aepir@araraquara.sp.gov.br




Casa SP Afro Oswaldo da Silva Bogé — £ uma parceria do governo estadual e tem
como objetivo promover a realizagdo de atividades de desenvolvimento regional e
socioecondmico por meio de programas de afroempreendedorismo, geragdo de
trabalho e renda, atragGo de investimentos junto as instituigdes financeiras e
qualificag@o profissional, cursos de gestdo na area de beleza negra, moda afro,
assim como oficinas culturais de samba, funk, hip hop, capoeira e danga afro,
gastronomia com comidas tipicas da culindria negra, ensino de histéria e cultura
afrobrasileira, servigos de inclusdo, protegdo e promogdo social, programas de
salde integral da populagdo negra e atendimento do programa SOS Racismo.

Enderego: Avenida Paulo da Silveira Ferraz, 1195, Vila Xavier — Araraquara — SP
(16) 3333 2035

Centro de Cultura das Religides de Matrizes Africanas “Genny Clemente”

O Centro de Cultura das Religides de Matrizes Africanas € um espaco cultural, sendo
uma obra aprovada na plendria da Populagdo Negra do Orgamento Participativo
(op).

A estrutura conta com um quiosque, cozinha, sanitdrios masculino e feminino para
pessoas com deficiéncia, salas com vestidrios masculino e feminino, o salGo
multiuso “Zé Carl@o” para atividades e varanda com espago para convivéncia. £ um
ponto de encontro para religides de matrizes africanas e um espago focado na
cultura afro e suas manifestagdes, com darea para reunides, exposi¢des e atividades
artisticas.

A utilizagdo é feita mediante agendamento na Coordenadoria de Politicas
Etnico-Raciais.

Enderego: Rua Tanios Zbeidi, 506, no Centro Empresarial e Industrial Omar Maksoud.
(16) 3322 8316




Lista de orgéios de deniincias de Racismo
em Araraquara, no estado de S&o Paulo e Brasil

Q Araraquara:

1. Centro de Referéncia Afro “Mestre Jorge”
Telefone: (16) 996269466 | 3322 8316
Endereco: Av. Maug, 377 - Centro - Araraquara
e-mail: aepir@araraquara.sp.gov.br

2. ouvidoria Geral do Municipio de Araraquara

Telefone: 156

Endereco: Avenida Professor Dorival de Oliveira, 164 — Vila Godoi -Araraquara
Obs: Denuncia apenas entre funciondrios publicos

3. Plantéio Policia Civil Araraquara
Telefone: (16) 3332-8787
Endereco: Edificio Vivant - Av sete de setembro, n® 308 - pavimento 1 - Centro, Araraquara

4.0AB Araraquara - 5° Subsegéio - OAB SP
Telefone: (16) 3336-0703

Endereco: R. Voluntdrios Da Patria, 1907
Email: araraquara@oabsp.org.br

5. Defensoria Pablica
Telefone: (16) 2108-9900
Endereco: R. SGo Bento, 1725 - Centro, Araraquara

Q séo Paulo (estado):

1. Defensoria Pablica do Estado de S&o Paulo -
Telefone: 0800 773 4340
Endereco: R. Prof. Walter Lerner, 169 - Varzea da Barra Funda, SGo Paulo

2. Alesp - SOS RACISMO:

Telefone: 0800 77 25 377

Endereco: Av. Pedro Alvares Cabral, 201 - Monumental - sala T5 - Ibirapuera
Email: sosracismo@al.sp.gov.br

3. 0rdem dos Advogados do Brasil (OAB-SP) -
Telefone: (11) 3291-3777
Enderego: Praga da Sé, 385 - Sé, Séo Paulo

Q Brasil:

1. Disque 100 (Violagéio dos Direitos Humanos)
Telefone: 100

2. safernet (denincias de crimes cibernéticos)
- site: https://new.safernet.org.br/denuncie

3. Ministério Pablico Federal (MPF)
Ouvidoria - (61) 3105-7070
Central de Atendimento ao Cidadéo - (61) 3105-6564

4. Ministério da Igualdade Racial
Telefone: (61) 2027-3322
Email: gab.gm@igualdaderacial.gov.br

5. Secretaria de Gestdo do Sistema Nacional de Promogéio da Igualdade Racial
E-mail: senapir@igualdaderacial.gov.br
Telefone: (61) 2027-3975
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HEVEREIRD

01 - Nascimento, em Minas Gerais, da antropéloga e filésofa Lélia Gonzalez, intelectual e militante /1935
02 - Dia de lemanja
06 - Nasce o cantor e compositor Bob Marley [ 1945

07 - Nascimento de Clementina de Jesus da Silva, Valengu/RJ /1902

09 - Nasce a escritora Alice Walker, na Geérgia, EUA /1944

11 - Libertado Nelson Mandela, depois de 27 anos de pris@o, na Africa do Sul /1990
12 - Nascimento de Arlindo Veiga dos Santos, académico e primeiro Presidente da Frente Negra Brasileira (ver16/9) /1902
12 - Admitido o primeiro universitario negro na Universidade de Alabama - EUA /1956

13 - Assassinato de Patrice Lumumba - Congo /1961
14 - Morre a escritora Carolina Maria de Jesus, autoraq, dentre outros livros, de Quarto de Despejo
18 - Morre o poeta, compositor, ator e teatrélogo Solano Trindade / 1974
19 - W.E.B. Dubois organiza o Primeiro Congresso Pan-africano em Paris [ 1919
19 - Carter G. Woodson cria, nos EUA, a "Negro History Week’, atualmente o "Black History Month" (Més da Histéria Negra) / 1926
21 - Morre assassinado Malcom X [ 1965
23 - Nasce William Edward Burghardt Dubois, doutor em Filosofia e pai do pan-africanismo contemporéneo
26 - As poténcias européias repartem o continente africano /1885
28 - Criagéo do Quilombhoje Literatura / 1980
|



MAR(D

02 - Ocorre o primeiro carnaval de escolas de samba do Rio de Janeiro, RJ [ 1935

04 - Morreu o poeta Lino Guedes, em SGo Paulo, SP /1951

06 - Gana é o primeiro pais da Africa Negra a tornar-se independente/1957

06 - AboligGo da escravatura no Equador / 1854

07 - Grande Marcha pelos direitos civis, de Selma & Montgomery, liderada por Martin Luther King, Jr. / 1963
08 - Dia Internacional da Mulher

14 - Assassinato de Marielle Franco (2018)

14 - Nasce Abdias do Nascimento, ex-senador, criador do teatro Experimental do Negro (ver 13/10) / 1914
14 - Nasce a escritora Carolina de Jesus, em Sacramento, MG [ 1914

14 - Morte do franciscano negro Santo Antonio de Categeré / 1549

21 - Dia Internacional pela Eliminagéo da Discriminagéo Racial, em meméria das vitimas do massacre de Shapeville, na Africa

do Sul / 1960

21 - Zumbi dos Palmares é incluido na galeria dos herdis nacionais / 1997

21 - Independéncia da Etiépia / 1975

21 - Independéncia da Namibia / 1990

22 - Aboligdo da escravatura em Porto Rico / 1873

25 - Nascimento de Aristides Barbosq, jornalista, educador e ex-militante da Frente Negra / 1920

30 - Os homens afro-americanos conquistam direito de voto nos EUA /1870

(21 DIAS DE ATIVISMO CONTRA 0 RACTSMO)

ABRIL

01 - Primeiro Festival Mundial de Arte Negra, Dakar, Senegal / 1966

01 - Criagéo do Partido dos Panteras Negras, EUA /1967

04 - Assassinato de Martin Luther King Jr,, Memphis, EUA 1968

04 - Criagdo do bloco afro Agbara Dudu, Rio de Janeiro, RJ /1982

04 - Independéncia do Senegal /1960

05 - Nasce o grande capoeirista Vicente Ferreira Pastinha, "Mestre Pastinha” /1888

05 - Nasce o compositor Joaquim Maria dos Santos, Donga, autor de Pelo Telefone, primeiro samba gravado
07 - Dia da Mulher Mogambicana

12 - Nasce Esmeraldo Tarquinio, deputado estadual e prefeito de Santos [ 1927

15 - Nasce o compositor do Hino & Bandeira, o negro Anténio Francisco Braga / 1868

19 - Independéncia de Serra Leoa /1961

19 - Dia dos Povos Indigenas

23 - Nascimento de Pixinguinha, masico /1898

25 - O Bloco Afro Olodum é criado em Salvador, BA /1979

26 - Nasce Benedita da Silva, primeira mulher negra a ocupar o cargo de governadora / 1942
26 - Iniciam-se as primeiras eleigdes multirraciais na Africa do Sul / 1994

27 - Independéncia do Togo







01 - Independéncia de Ruanda, Africa / 1960

01 - Independéncia de Burundi, Africa / 1962

02 - Nascimento de Franz Fanon, médico psiquiatra e revoluciondrio / 1921

02 - Nascimento de Patrice Lumumba / 1925

03 - Aprovada a Lei Afonso Arinos, colocando a discriminagéo racial como contravengéo penal [ 1951
03 - Independéncia da Argélia, Africa [ 1962

05 - Independéncia de Cabo Verde /1975

07 - Leitura, em frente ao Teatro Municipal, de carta aberta & nagdo contra o racismo, inaugurando o Movimento Negro
Unificado Contra a Discriminag&o Racial (depois MNU) [ 1978

08 - Fundagéo do Instituto de Pesquisas da Cultura Negra (IPCN), Rio de Janeiro / 1975

08 - E inaugurada Casa SP Afro “Oswaldo da Silva Bogé” (2023)

12 - Independéncia de SGo Tomé e Principe / 1975

15 - Ocorre a primeira Conferéncia sobre a Mulher Negra nas Américas, Equador [ 1984

17 - O ator Grande Otelo recebe o titulo de Cidad&o Paulistano / 1978

18 - Nascimento do lider sul-africano Nelson Mandela [ 1918

24 - Nascimento do poeta Solano Trindade, em Pernambuco / 1908

25 - Dia da Mulher Afro-latino-americana e Caribenha

25 - Dia Nacional da Mulher Negra e de Teresa de Benguela (Lei 12.987/2014)

26 - Independéncia da Libéria, Africa/ 1846

31 -Dia da Mulher Africana

(JULHO DAS PRETAS)

AGOSTO




SETEMBRO

04 - Promulgagdo da lei Euzébio de Queiroz, extinguindo o trafico de escravos no Brasil / 1850

07 - Criagdo do Grupo Unido e Consciéncia Negra do Brasil / 1981

10 - Morte do lider angolano Agostinho Neto / 1979

11 - Independéncia do Senegal, Africa / 1960

14 - £ fundado o jornal O Homem de Cor, o primeiro da imprensa negra brasileira / 1833

16 - Fundagdo da Frente Negra Brasileira, maior entidade da primeira metade do século, primeiro partido politico de
afro-descendentes/ 1931

18 - Circula o primeiro namero do jornal A Voz da Raga, jornal da Frente Negra [ 1933

18 - Decreto do Presidente Getulio Vargas diz que o Brasil precisa desenvolver, em relagdo & imigragdo, "as caracteristicas
mais convenientes de sua ascendéncia européia”

21 - Independéncia do Mali [ 1960

22 - Libertagéo juridica dos escravos nos EUA [ 1862

22 - Independéncia do Mali, Africa / 1960

24 - Independéncia da Guiné-Bissau, Africa / 1973

27 - Dia dos Idosos

28 - Aprovada a Lei do Ventre Livre [ 1871

28 - Assinada a Lei do Sexagendrio / 1885

OUTUBRO




NOVEMBRO

01 - E criado o Bloco Afro llé Ayié, Salvador, BA/ 1974

01 - Morte do escritor Lima Barreto [ 1922

04 - O MNU declara o 20 de novembro Dia Nacional da Consciéncia Negra [ 1978

10 - O governo Médici proibe em toda a imprensa noticias sobre indios, esquadrdo da morte, guerrilha, movimento negro e
discriminagdo racial / 1969

11 - Independéncia de Angola [ 1975

11 - Independéncia do Zimbabwe /1980

14 -€ inaugurado o Centro de Cultura das Religides de Matrizes Africanas “Genny Clemente” (2023)

19 - Nascimento de Paulo Lauro - primeiro prefeito negro de Séo Paulo, SP / 1907

19 - Publicagdo de despacho de Rui Barbosa ordenando a queima de livros e documentos referentes a escravidéo negra no
Brasil

19 - Langamento do primeiro volume de Cadernos Negros /1978

20 - Morte de Zumbi, lider do quilombo dos Palmares /1695

20 - Dia Nacional da Consciéncia Negra

20 - O grupo gatcho Palmares declara o 20 como Dia do Negro [ 1975

24 - Nascimento, em Santa Catarina, de Cruz e Souza, o maior poeta simbolista brasileiro /1861

24 - Criag@o, em Sdo Paulo, da Feira Preta (2002)

(NovEMBRO NEGRO)

DEZEMBRO




FONTES:

- Agenda Afro-Brasileira 1997. Org.: Acécio S. Aimeida /
Lucilene Reginaldo

- Calenddrio Beleza Negra. Org.: Greni. Grupo de reflexdo

sobre a vida religiosa, negra e indigena / CRB. Rio de
Janeiro: Vozes 1998

- Memobéria Afro-brasileira. Calendario 2002 do Conselho
de Part. e Des. da Com. Negra de S. Paulo.

- Atualizado por Alessandra de Cdssia Laurindo

REALIZACAD:

ks £
G Y £
Centro de
Coordenadoria Executiva de eferéncia
-l Politicas Etnico-Raciais

RetS \tro Nicleo de Estudos Afro Brasileiros
‘Mestre Jorge”
WEEEYHE

NEAB-UNTARA

¥ Prefeitura Municipal
X de Araraquara

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA




' .,)" AN B

FICHA TECNICA:

gt g&o: Dr. Passos (Academit q de Letras/ UNIARA)
Conteddo: Alessandra de Céssia Laurindo- Academia Araraquarense de Letras/ Prefeitura Municipal de Araraquara.
Prof. Dr. Edmundo Alves de Oliveira ( NEAB- Nicleo de Estudos Afro Brasileiros= UNIARA)

Produgdo: Profe Dr® Eduarda Escila Ferreira Lopes Monteiro (Departamento de Cincias Humanas e Sociais)
Design, Arte: - Publi Agéncia Escola de Publicidade e Propaganda da UNIARA- Jornalista Rodrigo Ferreira Sallun e Publicitério Michel Roberto
Revisdo de Texto: Olga Denise Bernardi - UNIARA

1DJAC CC @ AR 5




Mecanismos Extrajudiciais de Resolu¢cao
de Conflitos: Estratégias para
Erradicacao do Trabalho Escravo Rural

PRODUTO TECNICO 6

Programa de Pos-Graduacdo em Direito e
Gestdo de Conflitos



MECANISMOS EXTRAJUDICIAIS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS:
ESTRATEGIAS PARA ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO RURAL

Pamilhan Aradjo Fortaleza Da Silva!
Plinio Ant6nio Britto Gentil®

Tipo de Produto Técnico-Tecnologico (PTT): Relatorio Técnico Conclusivo - sintetiza
descobertas, metodologias e recomendacdes praticas com o objetivo de servir como base para
futuras iniciativas e politicas publicas voltadas a erradicacdo do trabalho escravo rural, alinhando-
se diretamente com o proposito de um relatorio técnico conclusivo.

Resumo Estruturado

Objetivo do Estudo: analisar o uso de métodos extrajudiciais de resolugdo de conflitos, como
mediagdo, conciliacdo e arbitragem, como estratégias para a reducdo do trabalho escravo rural no
Estado de Sao Paulo. O estudo busca identificar metodologias aplicaveis e propor recomendacdes
praticas para integrar essas ferramentas a politicas publicas e a¢cdes de Organizacdes da Sociedade
Civil (OSCs) e 6rgaos governamentais.

Metodologia/Abordagem: qualitativa e dedutiva, baseada em revisdo bibliografica e andlise
documental. Foram examinados os papéis de OSCs, do Ministério Publico do Trabalho (MPT) e
da Comiss@o Estadual para Erradicacdo do Trabalho Escravo (COETRAE-SP), com foco na
eficacia dos métodos extrajudiciais de resolug@o de conflitos no contexto rural. A analise incluiu
fontes académicas, relatorios técnicos e documentos institucionais.

Originalidade/Relevancia: destaca a importancia dos métodos extrajudiciais como ferramentas
inovadoras na mitigacdo do trabalho escravo, um problema ainda persistente no Brasil rural. A
originalidade reside na proposta de integrar esses métodos a uma abordagem preventiva e
humanizada, que transcende a simples judicializagdo dos conflitos.

Principais Resultados: mediacdo e a conciliagdo s3o eficazes na resolugdo de conflitos laborais,
promovendo um dialogo direto e acessivel entre as partes envolvidas. O fortalecimento da atuagio
conjunta de OSCs, COETRAE-SP e MPT foi identificado como crucial para o sucesso dessas
praticas. Além disso, foram destacadas a necessidade de capacitacdo de mediadores e a criagdo
de nucleos de media¢ao em areas rurais de alta incidéncia de trabalho escravo.

Contribuicoes Teoricas/Metodologicas: expande a compreensdo sobre a aplicabilidade dos
métodos extrajudiciais na resolucdo de conflitos trabalhistas rurais, propondo um modelo de
gestdo de conflitos mais acessivel e eficaz. Metodologicamente, sugere a capacitagao especifica
de mediadores para atuar no contexto rural, integrando suas praticas a politicas publicas.

Contribuicdes Sociais/Para a Gestao: Socialmente, o estudo propde estratégias que fortalecem
os direitos dos trabalhadores rurais, empoderando-os através da educacao sobre seus direitos e
facilitando o acesso a mecanismos de resolucdo de conflitos. Para a gestdo, oferece um modelo
integrado de atuacdo para OSCs, MPT e COETRAE-SP, promovendo uma abordagem
colaborativa e eficiente na prevengao do trabalho escravo.

Palavras-chave: Mecanismos extrajudiciais, trabalho escravo rural, mediagdo, conciliagdo,
resolugdo de conflitos, politicas ptblicas, direitos trabalhistas.

Araraquara, dezembro de 2022

! Mestre em Direito e Gestdo de conflitos pela Universidade de Araraquara, Atuagdo profissional, email.
2 Professor do Programa de Pos-graduagio em Direito e Gestdo de conflitos pela Universidade de
Araraquara. e-mail
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Impacto e Inovacao do Projeto

Finalidade do Trabalho: explorar e promover o uso de métodos extrajudiciais de
resolugdo de conflitos, como mediacdo, conciliacdo e arbitragem, para reduzir o trabalho
escravo rural em Sao Paulo. O trabalho visa integrar essas praticas em politicas publicas
e fortalecer a atuagdo de OSCs e 6rgdos governamentais, promovendo um ambiente de
trabalho mais seguro e justo.

Nivel e Tipo de Impacto: Realizado - O trabalho j& impactou a academia ao fornecer
uma analise detalhada sobre a eficacia dos métodos extrajudiciais no contexto rural.
Também influenciou OSCs e entidades governamentais a repensarem suas estratégias de
atuacao.

Demanda: necessidade urgente de combater o trabalho escravo rural e da caréncia de
mecanismos acessiveis e eficientes para a resolugdo de conflitos trabalhistas que ndo
dependam exclusivamente do sistema judicial.

Area Impactada pela Produciio: direitos humanos, direito do trabalho, politicas
publicas, e gestdo de conflitos, especialmente no setor agricola.

Replicabilidade: estratégias apresentados podem ser facilmente replicados em outras
regides rurais do Brasil e até internacionalmente, adaptando-se as necessidades locais.
Abrangéncia Territorial: regional, focado no Estado de Sdo Paulo.

Complexidade: Alta complexidade - integracdo de multiplos atores (OSCs, MPT,
COETRAE-SP) e na adaptagdo dos métodos extrajudiciais ao contexto rural.

Nivel de Inovag¢do: introduz uma abordagem inovadora ao propor a mediacido e
conciliagdo como métodos prioritarios para a gestdo de conflitos trabalhistas rurais, com
foco na prevencdo do trabalho escravo.

Setor da Sociedade Beneficiado: Os principais beneficiarios sdo os trabalhadores rurais,
empregadores, OSCs, e 6rgaos do setor publico.

Fomento: O trabalho contou com o apoio institucional de universidades e OSCs locais,
sem registro de fomento financeiro especifico.

Registro de Propriedade Intelectual: Nao ha registros de propriedade intelectual.
Estagio da Tecnologia: O trabalho esta em fase de aplicagdo pratica, com diretrizes e
recomendacdes sendo implementadas em programas piloto.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O conhecimento gerado esta sendo
transferido para OSCs, sindicatos e 6rgaos governamentais, incentivando a ado¢ao dos

métodos extrajudiciais de forma pratica e sistematica.
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1 INTRODUCAO

O trabalho escravo rural ainda é uma realidade alarmante no Brasil,
especialmente no Estado de Sao Paulo, onde milhares de trabalhadores sao submetidos
a condi¢des de trabalho degradantes ¢ analogas a escravidio. Essa pratica persiste
mesmo com a evolucdo das legislagcdes e medidas de fiscalizagdo, evidenciando uma
grave violagdo dos principios fundamentais do Estado Democratico de Direito ¢ um
ataque direto a dignidade humana.

Historicamente, o trabalho escravo no Brasil tem suas raizes na colonizagao e nos
modelos econdmicos exploratdrios, e apesar de sua abolicdo formal em 1888, suas
praticas persistem em formas contemporaneas. No campo, principalmente em setores
como o da cana-de-acUcar, café e outras atividades agricolas, trabalhadores sdo
frequentemente explorados, privados de seus direitos basicos, e mantidos em condigdes
que ferem a legislagcdo nacional e internacional de direitos humanos.

Este Relatorio Técnico Conclusivo tem como objetivo sintetizar as principais
descobertas da dissertagdo intitulada “A Adocao de Métodos Extrajudiciais de Gestao
de Conflitos como Alternativa de Reducio do Trabalho Escravo Rural no Estado de
Sao Paulo.” Ele se concentra em destacar metodologias aplicaveis ¢ recomendacdes
praticas para a implementac¢do de métodos extrajudiciais de resolug¢do de conflitos como
uma estratégia para mitigar e erradicar o trabalho escravo no contexto rural.

Destaques das Propostas

1. Metodologias Aplicaveis: Sao apresentadas diversas abordagens que envolvem a
mediagdo, conciliagdo e arbitragem como ferramentas eficazes para a resolugao
de conflitos trabalhistas. Esses métodos se mostraram promissores na promog¢ao
de um didlogo direto entre empregadores e trabalhadores, facilitando a
regularizag¢do das condigdes de trabalho e a prevencao de praticas abusivas.

2. Recomendacdes Praticas: As recomendagdes visam fortalecer os mecanismos
de mediacgdo e conciliacio, capacitar profissionais envolvidos na resolugdo de
conflitos rurais, e estabelecer campanhas de conscientizacdo para educar
trabalhadores sobre seus direitos. O foco € promover um ambiente mais seguro e
justo, que previna o surgimento de condi¢des andlogas a escravidao.

Este relatorio serve como uma base estratégica para a formulagdo de politicas
publicas voltadas a erradicacdo do trabalho escravo no campo. As metodologias e

recomendacdes apresentadas estdo alinhadas com as diretrizes de 6rgdos como a


RB Consultoria
Retângulo


Comissao Estadual para Erradicacdo do Trabalho Escravo (COETRAE-SP) ¢ o
Ministério Publico do Trabalho (MPT), buscando fortalecer a atuacdo desses 6rgaos e
ampliar o alcance das ag¢des preventivas e corretivas no setor rural.

Este relatério nao apenas documenta as descobertas ¢ propostas da dissertagao,
mas também oferece uma ferramenta pratica para orientar acdes de combate ao
trabalho escravo rural, proporcionando um caminho vidvel e estratégico para a
promocdo da dignidade no trabalho e o fortalecimento dos direitos humanos no meio

rural.

2. METODOLOGIA APLICAVEL PARA REDUCAO DO TRABALHO
ESCRAVO RURAL

A pesquisa foi desenvolvida utilizando uma abordagem qualitativa e dedutiva,
fundamentada em uma ampla revisdo bibliografica e analise documental. O objetivo
foi compreender como os métodos extrajudiciais de resoluciao de conflitos podem ser
aplicados para mitigar e erradicar o trabalho escravo rural, focando nas praticas de
mediagdo, conciliagdo e arbitragem como ferramentas estratégicas.

A andlise documental incluiu a avaliacdo de relatorios, artigos académicos,
normativas legais, e diretrizes de instituicdes envolvidas na luta contra o trabalho escravo.
A pesquisa concentrou-se principalmente no estudo das Organizacdes da Sociedade
Civil (OSCs), do Ministério Publico do Trabalho (MPT) e¢ da Comissao Estadual
para Erradicacio do Trabalho Escravo em Sio Paulo (COETRAE-SP), que
desempenham papéis fundamentais na identificagdo, dentincia e combate a essa pratica.

e Organizac¢oes da Sociedade Civil (OSCs): As OSCs tém uma atuacao destacada
na promogao de direitos humanos e na dentincia de condi¢des de trabalho analogas

a escraviddo. Elas sdo responsaveis por apoiar vitimas, promover campanhas

educativas e articular agdes com entidades governamentais para a protecao dos

trabalhadores.
e Ministério Publico do Trabalho (MPT): O MPT atua na fiscaliza¢do e repressao
de praticas de trabalho escravo, com foco na responsabilizagdo dos empregadores

e na protecao dos direitos dos trabalhadores. O 6rgdo também promove acordos

extrajudiciais, que tém se mostrado eficientes na solugdao rdpida de conflitos

trabalhistas.
e Comissao Estadual para Erradicacio do Trabalho Escravo (COETRAE-SP):

A COETRAE-SP ¢ responsavel por coordenar as agdes de combate ao trabalho
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escravo no Estado de Sao Paulo, promovendo a integracdo entre Orgaos

governamentais e a sociedade civil. A comissdo desenvolve politicas publicas

especificas e apoia iniciativas que buscam prevenir e erradicar o trabalho escravo.

A pesquisa evidenciou que os métodos extrajudiciais de resolu¢ao de conflitos,
como a mediac¢ao ¢ a conciliacio, sdo ferramentas valiosas na mitigacao dos conflitos
trabalhistas que contribuem para a exploracdo do trabalho escravo. Estes métodos
promovem um ambiente de didlogo entre as partes, facilitando a resolugdo dos conflitos
sem a necessidade de judicializagdo, o que proporciona:

e Agilidade: Resolugao mais rapida e menos burocratica dos conflitos trabalhistas.

e Reduciao de Custos: Menores custos processuais comparados aos processos
judiciais tradicionais.

e Empoderamento das Partes: Proporciona aos trabalhadores um papel ativo na
resolucao de seus problemas, fortalecendo o reconhecimento de seus direitos.

e Prevencao de Abusos: Ao resolver disputas diretamente e de forma colaborativa,
previnem-se condi¢des que poderiam evoluir para situagdes de trabalho analogo

a escravidao.

O uso de métodos extrajudiciais de resolugdo de conflitos demonstrou ser uma
abordagem estratégica e eficaz na reducdo do trabalho escravo rural. Ao integrar esfor¢os
de diferentes entidades, como as OSCs, o MPT e a COETRAE-SP, e ao adotar praticas
que valorizam o didlogo e a mediagdo, ¢ possivel ndo apenas solucionar conflitos
imediatos, mas também criar um ambiente de trabalho mais seguro e digno para os
trabalhadores rurais. Este enfoque deve ser expandido e integrado a politicas publicas
para maximizar seu impacto e garantir a prote¢ao dos direitos humanos no campo.

Os métodos extrajudiciais de resolucio de conflitos sdo ferramentas essenciais
na promog¢ao de uma cultura de paz e na preveng¢ao de situagdes de abuso no ambiente de
trabalho rural. Abaixo, destacam-se os trés principais métodos aplicaveis para a reducao
do trabalho escravo rural: Mediac¢ao, Conciliacdo e Arbitragem.

A media¢do ¢ um método que promove o didlogo direto e colaborativo entre
trabalhadores e empregadores, facilitado por um mediador imparcial. O objetivo ¢ buscar
uma solucio pacifica para os conflitos trabalhistas, evitando que as tensdes entre as
partes evoluam para situagdes de exploracao ou condi¢des andlogas a escravidao.

e Como Funciona: O mediador facilita a comunicacdo, ajudando as partes a
expressarem suas preocupagdes € a explorarem opgdes de solucdo que atendam

aos interesses de ambas.
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Vantagens: Promove o entendimento mutuo, fortalece as relagdes de trabalho e
permite que os envolvidos encontrem solu¢des personalizadas, adequadas a
realidade do campo.

Aplicabilidade: Especialmente eficaz em disputas envolvendo jornadas de
trabalho, condigdes de seguranga e saude no trabalho, e questdes relacionadas ao
pagamento de saldrios e direitos trabalhistas.

A conciliagdo ¢ um processo mais estruturado do que a mediacdo, onde o

conciliador ajuda as partes a negociar acordos extrajudiciais, visando a regularizagao

das relacdes de trabalho. Esse método ¢ particularmente util quando ha necessidade de

formalizagao rapida de compromissos que garantam condi¢des dignas de trabalho.

Como Funciona: Durante a conciliagdo, o conciliador sugere propostas de
acordo, com base nas demandas das partes e nos direitos envolvidos, auxiliando
na busca por um consenso.

Vantagens: Proporciona uma resolucio rapida e menos burocratica, evitando
a sobrecarga dos tribunais e garantindo que os trabalhadores tenham acesso a seus
direitos de forma mais célere.

Aplicabilidade: Indicada para conflitos que envolvem rescisdes de contrato,
pagamento de indenizagdes e regularizacdo de vinculos empregaticios,
principalmente em contextos onde a formalizag¢do do trabalho ¢ urgente.

A arbitragem ¢ um método onde as partes escolhem um arbitro ou tribunal

arbitral para decidir sobre a disputa. E aplicada especialmente em conflitos que envolvem

direitos patrimoniais disponiveis, garantindo uma solu¢io imparcial e eficiente que

vincula as partes envolvidas.

Como Funciona: O arbitro avalia as provas e argumentos apresentados pelas
partes e emite uma decisdo final, que possui carater definitivo e deve ser cumprida,
como se fosse uma sentenga judicial.

Vantagens: A arbitragem ¢ caracterizada pela rapidez, sigilo e flexibilidade,
sendo uma alternativa poderosa em contextos onde ha necessidade de decisdes
técnicas e imparciais.

Aplicabilidade: Adequada para conflitos complexos, especialmente aqueles que
envolvem questdes financeiras, contratos de prestacdo de servigos e demais
aspectos patrimoniais que possam impactar as relagoes de trabalho.

Esses métodos extrajudiciais tém se mostrado ferramentas fundamentais e

complementares na construcdo de um ambiente laboral mais justo e seguro no campo. A
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mediacao, a conciliaciio ¢ a arbitragem nao s6 resolvem os conflitos de forma eficiente,
mas também previnem a perpetuacido do trabalho escravo, contribuindo para a
transformagao das relagdes de trabalho e para o fortalecimento dos direitos humanos no

meio rural.

3. Principais Descobertas

A pesquisa destacou fatores criticos que perpetuam o trabalho escravo rural no
Estado de Sao Paulo e identificou elementos essenciais para a implementagdao de
estratégias eficazes de mitigacdo e erradicacdo. A seguir, sdo apresentadas as principais
descobertas:

A vulnerabilidade dos trabalhadores rurais, especialmente os migrantes e aqueles
em situacao de extrema pobreza, ¢ uma das principais causas que perpetuam a exploragao
no campo. Esses trabalhadores enfrentam condicdes precarias, sio frequentemente
privados de direitos basicos e submetidos a jornadas extenuantes sem a devida
compensagdo. A pesquisa evidenciou que a falta de informacao sobre seus direitos ¢ o
medo de retaliacio por parte dos empregadores sdo barreiras significativas que impedem
esses trabalhadores de buscar ajuda ou denunciar abusos.

e Perfil dos Trabalhadores Vulneraveis: Predominam trabalhadores migrantes,
analfabetos ou com baixa escolaridade, que aceitam trabalhos informais sem a
devida regularizacdo contratual.

o Barreiras ao Acesso a Direitos: O medo de perder o emprego, a falta de
conhecimento sobre canais de dentiincia e a auséncia de suporte juridico acessivel
agravam a situagdo desses trabalhadores.

o Necessidade de Intervenciio: Urge a criagcdo de programas de apoio e protecdo
para esses grupos, priorizando acdes que fortalecam sua autonomia e acesso a
direitos.

A atuacao conjunta das Organizacoes da Sociedade Civil (OSCs), da Comissao
Estadual para Erradicacdo do Trabalho Escravo (COETRAE-SP) e do Ministério
Publico do Trabalho (MPT) tem se mostrado essencial para identificar, denunciar e
resgatar trabalhadores em condi¢gdes analogas a escravidao. Esses 6rgaos desempenham
papéis complementares na fiscalizagdo, educacao e assisténcia as vitimas.

o Integracdo de Acdes: As OSCs, com suas campanhas de conscientizagdo e
suporte direto aos trabalhadores, auxiliam na coleta de informagdes e dentncias.

A COETRAE-SP coordena agdes estratégicas e desenvolve politicas publicas
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especificas, enquanto o MPT atua na responsabilizacdo juridica dos
empregadores.

Desafios de Integracdo: Apesar dos avancos, ainda hd uma necessidade de
maior integracao entre esses orgaos e os métodos extrajudiciais de resoluciao
de conflitos, para que as intervengdes sejam mais rapidas e eficazes.

Potencial de Melhoria: O fortalecimento da colaboragdo e a implementacgdo de
protocolos conjuntos de atuacdo podem aumentar o impacto das agdes no combate
ao trabalho escravo.

A pesquisa revelou que a falta de conscientizacio sobre direitos trabalhistas ¢

um dos principais fatores que mantém os trabalhadores rurais presos em situagdes de

exploracdo. Sem o devido conhecimento de seus direitos, esses trabalhadores nao

conseguem identificar abusos e ficam menos propensos a buscar ajuda.

Educaciao como Ferramenta de Prevencdo: A implementacdo de programas
educativos voltados para os trabalhadores rurais ¢ essencial. Estes programas
devem focar na divulgagdo de informagdes sobre direitos trabalhistas, canais de
denuncia e formas de prote¢ao contra abusos.

Empoderamento dos Trabalhadores: Ao serem informados sobre seus direitos,
os trabalhadores ganham voz ativa e se tornam agentes de mudanga dentro de suas
proprias comunidades, o que contribui para a erradicagcdo gradual do trabalho
escravo.

Propostas de Acio: Parcerias com OSCs para desenvolver materiais educativos
e realizar campanhas de conscientizacao nos locais de trabalho sdo agdes que
podem ter impacto imediato e de longo prazo.

A pesquisa demonstrou que os métodos extrajudiciais de resolucio de conflitos,

como a mediacio e a conciliagcdo, sdo eficazes para resolver disputas laborais de forma

rapida e humana. Esses métodos oferecem uma alternativa a judicializacdo, que muitas

vezes ¢ lenta e inacessivel para os trabalhadores rurais.

Resultados Positivos: A mediacdo e a conciliacdo facilitam o didlogo entre as
partes, permitem ajustes rapidos nas condi¢des de trabalho e ajudam a regularizar
vinculos empregaticios de forma consensual.

Abordagem Direta e Humanizada: Esses métodos promovem um ambiente
menos hostil e mais colaborativo, onde as partes podem negociar diretamente suas

condi¢des de trabalho, evitando o agravamento de conflitos.
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o Impacto na Reduc¢ao da Exploracio: Ao proporcionar solugdes imediatas e
justas, os métodos extrajudiciais ajudam a prevenir que situagdes de conflito se
transformem em casos de exploracdo laboral, atuando de forma preventiva na
erradicagdo do trabalho escravo.

Essas descobertas reforcam a necessidade de fortalecer os métodos
extrajudiciais de resolucao de conflitos ¢ de investir em educac¢do e conscientizacao
dos trabalhadores rurais. A integragdo das OSCs, COETRAE-SP ¢ MPT com essas
praticas pode potencializar os esfor¢os para erradicar o trabalho escravo no campo,

promovendo um ambiente de trabalho digno e respeitoso para todos.

4. RECOMENDACOES PRATICAS PARA IMPLEMENTACAO

Para enfrentar o desafio do trabalho escravo rural, ¢ fundamental a implementagao
de estratégias praticas que fortalecam os métodos extrajudiciais de resolug¢ao de conflitos
e promovam a conscientizagdo e protecdo dos trabalhadores. A seguir, sdo apresentadas
as principais recomendagdes praticas que podem ser adotadas para potencializar a
erradicacdo do trabalho escravo no campo:

E essencial incentivar o uso de mediacio e conciliacio em conflitos trabalhistas
rurais. Essas praticas devem ser promovidas através de parcerias com Organizacdes da
Sociedade Civil (OSCs) e sindicatos rurais, que podem atuar como facilitadores,
aproximando os trabalhadores desses mecanismos de resolucao de conflitos.

e Acio Recomendada: Desenvolver acordos de cooperagdo entre OSCs, sindicatos

e entidades publicas para a promocao de mediag@o e conciliagdo nas areas rurais.

o Impacto Esperado: Aumentar o acesso dos trabalhadores a métodos de resolucao
de conflitos, reduzindo a judicializacdo e acelerando a regularizacdo das
condicdes de trabalho.

A criacao de programas de capacitacio para mediadores ¢ fundamental para
garantir que esses profissionais estejam preparados para lidar com os conflitos especificos
do meio rural. O foco deve ser em direitos trabalhistas, condi¢cées de trabalho dignas
e reducio do trabalho escravo.

e Acio Recomendada: Desenvolver cursos e oficinas de capacitagdo voltados para
mediadores, com mddulos especificos sobre a realidade do trabalho rural e as

particularidades dos conflitos trabalhistas nesse contexto.
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o Impacto Esperado: Elevar a qualidade das mediagdes, tornando-as mais eficazes
na resolucdo de conflitos e na prote¢ao dos direitos dos trabalhadores rurais.

A educacao dos trabalhadores rurais sobre seus direitos ¢ uma ferramenta
poderosa para prevenir a exploracdo. Campanhas educativas devem ser implementadas
para informar os trabalhadores sobre seus direitos trabalhistas e sobre como denunciar
condi¢des de trabalho andlogas a escravidao.

e Acdo Recomendada: Realizar campanhas em parceria com radios locais, redes
sociais e visitas a comunidades rurais, utilizando linguagem acessivel e meios
de comunicagao proximos ao cotidiano dos trabalhadores.

o Impacto Esperado: Aumentar o conhecimento dos trabalhadores sobre seus
direitos, empoderando-os para agir contra abusos e buscar assisténcia quando
necessario.

Para aproximar os servigos de mediacao dos trabalhadores rurais, ¢ recomendada
a criacao de nucleos de mediacao e conciliacdo em regides de alta incidéncia de trabalho
escravo. Esses nucleos funcionariam como pontos de apoio, onde os trabalhadores
poderiam resolver seus conflitos sem precisar se deslocar para centros urbanos distantes.

e Acio Recomendada: Estabelecer nucleos em localidades estratégicas, equipados
com mediadores capacitados e recursos para facilitar o atendimento.

o Impacto Esperado: Facilitar o acesso a mediagdo e conciliagdo, promovendo a
resolugdo répida e local de conflitos, o que pode prevenir a evolugdo de situacdes
de trabalho escravo.

Os métodos extrajudiciais de gestdo de conflitos devem ser integrados com
politicas publicas de assisténcia social e programas de inclusdo produtiva. Isso
garantirda que os trabalhadores resgatados do trabalho escravo tenham acesso a
alternativas de trabalho digno e apoio na reinser¢ao social.

e Acdo Recomendada: Articular acdes com secretarias de assisténcia social,
programas de emprego e capacitacdo profissional para oferecer suporte completo
aos trabalhadores resgatados.

o Impacto Esperado: Promover a reintegracdo dos trabalhadores no mercado de
trabalho de forma digna, reduzindo o risco de recaida na exploracao laboral.
Para garantir a eficicia das acOes implementadas, € crucial criar um sistema de

monitoramento e avaliacio continua dos métodos extrajudiciais de resolucao de
conflitos. Este sistema permitird medir o impacto das ac¢des, identificar areas de melhoria

e adaptar as estratégias conforme necessario.
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e Acdo Recomendada: Desenvolver indicadores de desempenho e relatorios
periddicos que avaliem a eficacia dos métodos extrajudiciais, com foco na
resolugdo de conflitos e na prevencao do trabalho escravo.

o Impacto Esperado: Aperfeicoar continuamente as praticas de mediacao e
conciliagao, garantindo que elas atendam as necessidades dos trabalhadores e
contribuam efetivamente para a erradicacdo do trabalho escravo rural.

Essas recomendagdes praticas visam criar um ambiente de trabalho mais seguro e
digno para os trabalhadores rurais, fortalecendo os métodos extrajudiciais de resolugdo
de conflitos e promovendo a educagdo e conscientizagao sobre os direitos trabalhistas. A
implementagdo dessas acdes € um passo crucial para a prevenc¢ao e erradicacdo do
trabalho escravo no campo, contribuindo para a constru¢do de um ambiente de trabalho

justo e respeitoso.

5. CONCLUSAO

Os métodos extrajudiciais de gestiao de conflitos emergem como ferramentas
essenciais na luta contra o trabalho escravo rural no Estado de Sao Paulo. Ao priorizar o
dialogo, a mediacao e a conciliacio, essas praticas oferecem solugdes que vao além da
simples resolucdo de conflitos, promovendo uma abordagem efetiva e humanizada que
contribui diretamente para a melhoria das condigdes de trabalho no campo.

Impacto dos Métodos Extrajudiciais

A mediacdo e a conciliagdo tém demonstrado sua eficacia ao facilitar a
comunicagao entre trabalhadores e empregadores, possibilitando a regularizaciao rapida
das relacdes de trabalho e prevenindo que conflitos evoluam para situagdes de exploragao.
Essas praticas se destacam por seu carater acessivel e menos burocratico, tornando-se
alternativas vidveis para a resolucdo de disputas que, muitas vezes, seriam ignoradas ou
subestimadas em contextos judiciais tradicionais.

Além disso, ao integrar os métodos extrajudiciais as politicas publicas, ha um
potencial significativo para ampliar o impacto social dessas praticas. A combinagdo de
mediagdo, conciliagdo e educagdo sobre direitos trabalhistas pode transformar as relagdes
de trabalho no meio rural, promovendo uma cultura de respeito e dignidade.

Este relatorio técnico destaca a necessidade de fortalecer parcerias entre
Organizacoes da Sociedade Civil (OSCs), sindicatos, o0rgaos governamentais e
entidades do sistema de justica para que a implementacao dos métodos extrajudiciais

se torne uma pratica comum e acessivel aos trabalhadores rurais. Além disso, a educacio
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e a conscientizacdo sdo pilares fundamentais que precisam ser intensificados,
capacitando os trabalhadores sobre seus direitos e encorajando-os a buscar ajuda quando
necessario.

A criagao de nucleos de mediacdo no campo e o desenvolvimento de programas
de capacitacao para mediadores especializados sao medidas que podem transformar a
forma como os conflitos trabalhistas sd3o gerenciados, aproximando os servigos de
mediagdo do dia a dia dos trabalhadores e garantindo que suas vozes sejam ouvidas e
respeitadas.

Este relatério técnico visa servir como um guia estratégico para futuras
iniciativas de 6rgaos governamentais, OSCs, sindicatos e demais atores comprometidos
com a erradica¢do do trabalho escravo no campo. Ao adotar e fortalecer os métodos
extrajudiciais de resolucdo de conflitos, ¢ possivel promover um ambiente de trabalho
mais seguro, justo e digno, contribuindo para a transformacao social no meio rural.

As recomendagdes e metodologias apresentadas ndo apenas abordam a resolugao
imediata de conflitos, mas também visam prevenir a perpetuagdo do trabalho escravo,
estabelecendo uma base solida para o desenvolvimento de politicas publicas mais
eficazes. A adogdo desses métodos representa um passo significativo para a construgao
de uma sociedade onde os direitos dos trabalhadores rurais sejam respeitados e onde o
trabalho escravo seja, definitivamente, uma pratica do passado.

A implementagdo das praticas e recomendagdes descritas neste relatdrio tem o
potencial de transformar a realidade dos trabalhadores rurais, erradicando o trabalho
escravo e promovendo uma nova era de dignidade no trabalho. Ao unir esforgos, integrar
métodos extrajudiciais e investir em educagdo, podemos construir um futuro onde o

trabalho seja sindnimo de respeito, seguranga e justica para todos.
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Tipo de Produto Técnico-Tecnologico (PTT): Relatorio técnico conclusivo per si

Este projeto resultou na cria¢do de um Relatorio Tecnico Conclusivo que documenta o processo
de desenvolvimento e a eficdcia de um manual pratico destinado a facilitar a aplica¢do da Lei N°
14.666/23 em pequenas propriedades rurais brasileiras, com foco na gestdo de conflitos e no
fomento ao empreendedorismo sustentavel. O relatorio detalha a metodologia adotada, os
objetivos da intervengdo, as estratégias implementadas, os resultados alcancados e as
recomendagoes para futuras pesquisas e aplicagoes praticas.

Inovagao e Aplicabilidade: A inovagdo deste PTT reside na abordagem integrada que combina
analise juridica detalhada com praticas de gestdo de conflitos e estratégias de empreendedorismo
sustentavel, adaptadas especificamente ao contexto das pequenas propriedades rurais. O manual
pratico, como principal produto da intervengdo, oferece uma ferramenta acessivel e de grande
aplicabilidade para proprietarios rurais, gestores e profissionais do direito, contribuindo
significativamente para a compreensdo e implementacdo eficaz da Lei N° 14.666/23.

Relevincia e Impacto: O relatorio técnico conclusivo é relevante tanto para a comunidade
académica quanto para profissionais atuando no campo do Direito e Gestdo de Conflitos,
proporcionando um recurso valioso para a andlise de politicas, o desenvolvimento de estratégias
de gestdo de conflitos e a promogdo de praticas de empreendedorismo rural. Seus achados tém
o potencial de impactar positivamente a resolugdo de conflitos em contextos rurais e influenciar
a formulagdo de politicas publicas relacionadas ao desenvolvimento rural e a legislagdo agraria.

Conformidade com Normas e Regulamentos: O relatorio assegura conformidade com a Lei N°
14.666/23 e outras regulamentagdes pertinentes ao setor agrario, reforcando a validade e a
aplicabilidade das recomendagoes e diretrizes fornecidas. Além disso, adota as melhores praticas
em pesquisa e desenvolvimento de materiais educacionais, contribuindo para a elevagdo dos
padroes em intervengoes educacionais e informativas no contexto do Direito e da Gestdo de
Conflitos.

Araraquara, 17 de dezembro de 2023

! - Mestre em Direito ¢ Gestdo de Conflitos pela Universidade de Araraquara. Desempenhou o papel
principal no desenvolvimento deste PTT, desde a concepcdo da ideia até a realizagdo da pesquisa e a
formulagao das diretrizes praticas..

2 Docente do Programa de Pos-Graduagdo em Direito e Gestdo de Conflitos, Universidade de Araraquara.
Ofereceu orientacdo académica e intelectual essencial, guiando a dire¢do da pesquisa e assegurando que o
PTT estivesse alinhado com os objetivos do projeto "Direito, Inovacdo, Empreendedorismo e Gestdo de
Conflitos".

8 Professor Titular de Direito Empresarial na Universidade de Araraquara e Docente do Programa de Pos-
Graduagdo em Direito e Gestdo de Conflitos. Trouxe uma perspectiva interdisciplinar valiosa ao projeto,
enriquecendo a pesquisa com sua expertise em direito comercial e relagdes interinstitucionais. Sua
contribuigdo foi crucial para entender as implicagdes da Lei 14.666/23 no contexto do direito empresarial
rural.



IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO

Finalidade do Trabalho: O proposito principal deste trabalho foi desenvolver e
disseminar um guia pratico para a aplicagao efetiva da Lei N° 14.666/23, destinado a
melhorar as praticas de gestdo e fomentar o empreendedorismo em pequenas
propriedades rurais brasileiras. Os objetivos visavam a ampliagdo do entendimento legal,
a capacitacdo em praticas de gestdo de conflitos, e o incentivo a adogdo de praticas
agricolas inovadoras e empreendedoras.

Nivel e Tipo de Impacto:

e Realizado: O projeto ja conseguiu aumentar significativamente a conscientizagao
e compreensao da Lei N° 14.666/23 entre os proprietarios de pequenas
propriedades rurais e outros stakeholders relevantes. Contribuiu para a melhoria
das praticas de gestao, conforme indicado pelo feedback positivo dos usuarios do
manual.

e Potencial: O trabalho tem o potencial de influenciar positivamente a
implementagdo de praticas de desenvolvimento nas areas rurais, promovendo a
inovagdo agricola e a resolu¢dao de conflitos de forma mais eficaz. Além disso,
pode servir como modelo para legislagdes e politicas futuras focadas no
empreendedorismo rural.

Demanda: A demanda por este trabalho surgiu da necessidade de esclarecer e facilitar a
aplicacdo da Lei N° 14.666/23, frente aos desafios enfrentados pelas pequenas
propriedades rurais em relagdo a gestdo de conflitos e a adocdo de praticas
empreendedoras sustentaveis.

Area Impactada pela Produciio: O trabalho impacta diretamente o campo do Direito
Agrario e da Gestdo de Conflitos, contribuindo também para o desenvolvimento de
praticas sustentaveis no setor agricola brasileiro.

Replicabilidade: A estrutura e o contetido do guia pratico desenvolvido sdo facilmente
replicaveis em outras regides e contextos, permitindo adaptagdes conforme as
especificidades locais e as diferentes legislagdes.

Abrangéncia Territorial: focado inicialmente no contexto brasileiro.

Complexidade: O trabalho enfrentou complexidade moderada, dado o desafio de traduzir
legislacdo e teorias de gestao de conflitos em orientagdes praticas e acessiveis para um
publico diversificado.

Nivel de Inovacao: O projeto demonstra um alto grau de inovagdo ao integrar analise
juridica detalhada com abordagens pragmaticas para gestdo de conflitos e
empreendedorismo, fornecendo uma ferramenta util e inédita para o setor agrario.

Setor da Sociedade Beneficiado: Os principais beneficidrios sdo as comunidades rurais,
especialmente os proprietarios de pequenas propriedades. O trabalho também oferece
insights valiosos para formuladores de politicas, académicos e profissionais da area de
gestao de conflitos e direito agrario.

Fomento: Este trabalho foi financiado em parte pela Fundunesp.

Registro de Propriedade Intelectual: Nao ha registros de propriedade intelectual
associados a este trabalho, pois o objetivo era promover a disseminacao livre e aberta das
informacgdes contidas no manual.

Estagio da Tecnologia: O manual, embora ndo seja uma "tecnologia" no sentido
tradicional, estd em estidgio avangado de desenvolvimento e ja foi implementado e
avaliado quanto a sua eficécia.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O conhecimento gerado por este projeto
esta sendo compartilhado amplamente através da distribuicdo do manual e da publicagdo
de artigos e relatorios relacionados, facilitando assim a sua adogao e aplicagao pratica por
outras regides e setores interessados.



RESUMO
Objetivo do Estudo: Este trabalho visa elucidar a implementagao da Lei N° 14.666/23
em pequenas propriedades rurais brasileiras, com foco em promover a gestao de conflitos
e o empreendedorismo rural através de uma interven¢do informativa e educacional: a
criacdo de um manual pratico.
Metodologia/Abordagem Utilizada: Adotou-se uma abordagem qualitativa centrada na
analise documental da legislagdo e feedback dos usuarios do manual.
Originalidade/Releviancia do Trabalho: O projeto destaca-se pela sua abordagem
inovadora em combinar orientagdes juridicas com praticas de gestdo de conflitos,
preenchendo uma lacuna significativa no acesso a informagao aplicével e pratica sobre a
Lei N° 14.666/23 para o publico rural.
Principais Resultados: O manual foi eficaz em melhorar significativamente a
compreensdo e a capacidade de aplicagao da Lei N° 14.666/23 entre os proprietarios de
pequenas propriedades rurais, facilitando praticas mais sustentaveis e menos litigiosas no
campo.
Contribuicoes Teoricas/Metodoldégicas: Este estudo contribui para a literatura em
Direito e Gestao de Conflitos ao demonstrar a eficacia de intervengdes educacionais
focadas na melhoria da gestdo de conflitos e praticas de empreendedorismo no setor
agrario.
Contribuicoes Sociais/Para a Gestao: Os resultados fornecem insights praticos para
melhorar as estratégias de implementacao de politicas e a gestao de conflitos em contextos
rurais, beneficiando proprietarios rurais, gestores e formuladores de politicas.
Palavras-Chave: Lei N° 14.666/23, gestdo de conflitos, empreendedorismo rural,
propriedades rurais, desenvolvimento sustentavel.

ABSTRACT
Study Objective: This work aims to elucidate the implementation of Law No. 14.666/23
in small rural properties in Brazil, focusing on promoting conflict management and rural
entrepreneurship through an informational and educational intervention: the creation of a
practical manual.
Methodology/Approach Used: A qualitative approach centered on the documentary
analysis of legislation and feedback from manual users was adopted.
Originality/Relevance of the Work: The project stands out for its innovative approach
in combining legal guidance with conflict management practices, filling a significant gap
in accessible and applicable information about Law No. 14.666/23 for the rural audience.
Main Results: The manual was effective in significantly improving the understanding
and applicability of Law No. 14.666/23 among small rural property owners, facilitating
more sustainable and less litigious practices in the field.
Theoretical/Methodological Contributions: This study contributes to the literature in
Law and Conflict Management by demonstrating the effectiveness of educational
interventions focused on improving conflict management and entrepreneurship practices
in the agricultural sector.
Social/Management Contributions: The results provide practical insights for improving
policy implementation strategies and conflict management in rural contexts, benefiting
rural owners, managers, and policymakers.
Keywords: Law No. 14.666/23, conflict management, rural entrepreneurship, rural
properties, sustainable development..



1 INTRODUCAO

O campo do Direito e Gestao de Conflitos ¢ essencial para assegurar processos de
resolucdo equitativos e eficientes em diversos setores, incluindo o agrario. Este estudo
esta inserido no amplo panorama de marcos legais e estratégias de resolucao de conflitos
que impactam significativamente o empreendedorismo rural e o desenvolvimento
sustentavel no Brasil. A recente promulgacdo da Lei N° 14.666/23 introduz novas
diretrizes voltadas ao apoio de empreendedores jovens no meio rural, destacando a
interse¢do entre politicas legais e estratégias de desenvolvimento rural.

Este relatorio técnico aborda o desafio critico de implementar efetivamente a Lei
N° 14.666/23 em pequenas propriedades rurais brasileiras. Apesar do potencial da lei para
transformar as praticas de empreendedorismo rural e gestdo de conflitos, existe uma
lacuna significativa na aplicacdo pratica ¢ no entendimento desta legislacdo entre
proprietarios rurais e partes interessadas. Essa lacuna ndo apenas compromete a eficacia
da lei, mas também limita as oportunidades para o desenvolvimento rural sustentavel e
inovagao.

A necessidade desta intervengao surge da desconexdo observada entre a intengao
legislativa da Lei N° 14.666/23 e sua aplicacdo pratica. Lacunas de conhecimento
existentes e praticas tradicionais na gestdo rural apresentam barreiras significativas para
a implementacdo bem-sucedida da lei. Este relatorio visa preencher essas lacunas,
fornecendo um guia pratico que simplifica o jargdo juridico e delineia estratégias
acionaveis para empreendedores rurais, facilitando assim uma melhor conformidade e
fomentando um ambiente propicio a inovagao sustentavel e resolugdo de conflitos.

Os objetivos primarios deste relatorio técnico sio:

e Melhorar o entendimento da Lei N° 14.666/23 entre os proprietarios de pequenas
propriedades rurais e partes interessadas relevantes.

e Oferecer orientacdo pratica e estratégias para a implementagao eficaz da lei, com
foco na melhoria da gestdo de conflitos e na promog¢ao do empreendedorismo
sustentavel.

e Avaliar o impacto do guia pratico na adoc¢do das diretrizes da lei e sua influéncia
nas praticas de desenvolvimento rural.

e Fornecer recomendacdes para formuladores de politicas, profissionais do direito
e empreendedores rurais sobre como aproveitar a lei para inovagdo rural

sustentavel e resolu¢ao de conflitos.
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2 CONTEXTO DO PROBLEMA

O contexto deste trabalho técnico centra-se na implementagdo da Lei N°
14.666/23, uma legislacdo inovadora destinada a promover o empreendedorismo e o
desenvolvimento sustentdvel em pequenas propriedades rurais brasileiras. Esta lei
representa um avango significativo no direito agrario brasileiro, introduzindo medidas
para estimular a inovacao e a gestao eficiente de conflitos no setor rural.

O problema central abordado por este estudo ¢ a lacuna existente entre a
promulgacdo da Lei N° 14.666/23 e sua aplicagdo pratica nas pequenas propriedades
rurais. Apesar do potencial transformador da lei, muitos proprietarios rurais enfrentam
dificuldades em compreender e implementar as diretrizes propostas, resultando em uma
adogdo limitada e em desafios persistentes na gestao de conflitos e praticas sustentaveis.

Este desafio ¢ particularmente relevante no campo do Direito e da Gestdo de
Conflitos, pois evidencia a necessidade critica de estratégias eficazes de disseminagdo e
educagao legal para garantir que as inovagdes legislativas atinjam seu potencial pleno. O
caso especifico da Lei N° 14.666/23 merece atengao devido ao seu impacto potencial no
desenvolvimento rural sustentavel e na resolucao de conflitos no setor agrario.

O estudo se situa no setor agrario, especificamente focado em pequenas
propriedades rurais que representam uma parcela significativa da produgdo agricola
brasileira. Este setor ¢ marcado por desafios tinicos relacionados a gestao de recursos,
sustentabilidade e conflitos de terra, tornando a implementagao efetiva da lei ainda mais
critica.

A aplicacdo eficaz da Lei N° 14.666/23 tem o potencial de transformar as praticas
agricolas em pequenas propriedades, promovendo métodos mais sustentaveis e
inovadores que podem mitigar conflitos e impulsionar o desenvolvimento econdmico
rural. Embora o problema se manifeste em nivel individual nas pequenas propriedades,
seu escopo ¢ nacional, refletindo uma questdo sist€émica que afeta milhares de
proprietarios rurais em todo o Brasil. A magnitude do problema enfatiza a necessidade de
abordagens escalaveis e replicaveis para a educacao legal e a gestdo de conflitos, capazes
de atingir um amplo espectro de proprietarios rurais com diferentes niveis de acesso a
recursos ¢ informagao.

O problema e a intervengao sao situados no Brasil, com foco nas areas rurais que
variam significativamente em termos geograficos, culturais e economicos, desde o sul
mais desenvolvido até o norte € o nordeste, com desafios mais acentuados de

desenvolvimento.
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As caracteristicas geograficas e socioecondmicas dessas regides influenciam
diretamente a implementa¢do da lei. Variacdes em infraestrutura, acesso a servicos
educacionais e juridicos, e praticas culturais de gestdo de terra e conflitos exigem uma
abordagem adaptada e sensivel ao contexto para a disseminagao da Lei N° 14.666/23.

A Lei N° 14.666/23, com suas diretrizes voltadas ao empreendedorismo rural e
gestdo de conflitos, introduz uma nova dindmica no setor agrario, exigindo uma
abordagem inovadora que combine conhecimento juridico com praticas sustentaveis de
gestao agricola.

Esta lei e sua implementagao estao intrinsecamente ligadas aos desafios de gestao
de conflitos no setor agrario, oferecendo um marco regulatério que visa ndo apenas
regularizar questdes juridicas, mas também promover uma cultura de inovacdo,
sustentabilidade e resolucdo pacifica de disputas entre os proprietarios rurais € outros

stakeholders..

3 REFERENCIAL TEORICO

O contexto deste trabalho técnico ¢ moldado por um ambiente multifacetado onde
aLei N° 14.666/23 emerge como um marco legislativo destinado a revitalizar as pequenas
propriedades rurais brasileiras, enfatizando a gestdo de conflitos e o estimulo ao
empreendedorismo rural. O referencial tedrico deste estudo se ancora em literaturas
especializadas em empreendedorismo rural, gestdo de conflitos, desenvolvimento
sustentavel e o marco legal brasileiro, sobretudo na analise da Lei N° 14.666/23, trazendo
a tona as nuances e desafios especificos enfrentados pelo setor agrario.

O empreendedorismo rural ¢ sublinhado na literatura como um catalisador para a
inovacdo e o desenvolvimento econdmico nas areas rurais, salientando a necessidade de
politicas que ampliem o acesso a recursos e conhecimento (McElwee, 2006; Alsos et al.,
2014). A Lei N° 14.666/23 ¢ vista como um potencial instrumento para fortalecer essa
dindmica; no entanto, persiste uma lacuna na compreensao de sua aplicabilidade pratica
e otimizagdo para impulsionar o empreendedorismo no contexto rural brasileiro.

A gestdo eficiente de conflitos ¢ apresentada como um pilar essencial para a
sustentabilidade das propriedades rurais, onde as disputas podem comprometer o tecido

socioecondmico das comunidades (Buckles, 1999). Enquanto as estratégias de mediagcdo
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e negociacdo sao amplamente discutidas, percebe-se uma caréncia de estudos focados na
influéncia de politicas publicas e legislagcdes na gestao de conflitos no meio rural.

O paradigma do desenvolvimento sustentavel, que busca harmonizar as
dimensdes econdmica, social e ambiental, ¢ crucial para a formulagdo de politicas
direcionadas ao setor agrario (Brundtland, 1987; Altieri, 2018; Pretty, 2008). Apesar
disso, ainda faltam andlises detalhadas sobre como iniciativas legislativas recentes, a
exemplo da Lei N° 14.666/23, contribuem para esse equilibrio sustentavel.

Além disso, a legislagdo brasileira pertinente ao setor agrario, incluindo a Lei N°
14.666/23, estabelece um marco legal significativo para o debate sobre desenvolvimento
rural sustentavel e empreendedorismo (Brasil, 2023). Embora represente um avango, ha
um imperativo para avaliar sua eficacia em termos praticos, elucidando barreiras a sua
implementagao e impactos reais nas pequenas propriedades.

Este trabalho também se apropria das teorias sobre pesquisa ¢ desenvolvimento
de materiais educacionais, considerando a criagdo do manual pratico como uma
intervengdo educacional estratégica para transmitir conhecimento e fomentar a aplicagdo
da Lei N° 14.666/23. A literatura ressalta a eficacia de recursos educacionais bem
desenvolvidos na facilitacdo do aprendizado e na promog¢do de mudancgas
comportamentais, especialmente em contextos rurais onde o acesso a informacdes legais
e técnicas pode ser limitado (Knowles, 1984; Rogers, 2003).

Portanto, este estudo ndo apenas dialoga com as discussdes académicas e praticas
existentes, mas também lanca luz sobre as lacunas criticas, particularmente em relagao a
implementagdo e ao impacto da Lei N° 14.666/23, apontando para a necessidade de uma
abordagem multidisciplinar na supera¢do dos desafios enfrentados pelas pequenas

propriedades rurais brasileiras..

4 METODO DA PRODUCAO TECNICA

A metodologia empregada neste trabalho técnico seguiu uma abordagem
qualitativa, focada na analise documental e revisdo da legislacao pertinente, em particular
a Lei N° 14.666/23, e em estudos de caso relevantes que ilustram a aplicagdo e impacto
dessa legislacao nas pequenas propriedades rurais brasileiras. Esta abordagem permitiu
uma compreensao profunda das nuances e complexidades envolvidas na interacao entre

a legislacdo, o empreendedorismo rural e a gestao de conflitos.
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Descricdo Geral da Metodologia:

A escolha por uma metodologia qualitativa baseada em analise documental e
estudos de caso foi motivada pela natureza especifica do problema de pesquisa. Tal
abordagem ¢ adequada para explorar as dimensdes legais, sociais € econdmicas
complexas da Lei N° 14.666/23 e seu impacto nas praticas agricolas sustentaveis e na

gestao de conflitos em pequenas propriedades.

Fontes de Dados:

Os dados foram coletados de documentos legislativos oficiais, relatorios de
implementagdo da Lei N° 14.666/23 emitidos por 6rgdos governamentais, artigos
académicos, e estudos de caso publicados que detalham experiéncias praticas de aplicagao

da lei no contexto rural brasileiro.

Critérios de Selecdo:

Os documentos e estudos de caso foram selecionados com base na sua relevincia
para a Lei N° 14.666/23, seu foco em pequenas propriedades rurais, e sua contribui¢ao
para entender os desafios e oportunidades do empreendedorismo rural e da gestdo de

conflitos sob 0 novo marco legal.

Procedimentos de Coleta:

Os documentos foram acessados através de bases de dados governamentais,
bibliotecas digitais académicas e repositorios de estudos de caso. A coleta foi
sistematizada para garantir a abrangéncia e diversidade das fontes, incluindo diferentes

perspectivas sobre a implementacao e impacto da lei.

Técnicas de Anélise:

Foi utilizada a analise de contetido para examinar os documentos e estudos de caso
coletados. Esta técnica permitiu identificar padrdes, temas e categorias relevantes para
entender como a Lei N° 14.666/23 esta sendo implementada e quais sdo seus efeitos

praticos nas pequenas propriedades rurais.

Competéncias Técnicas e Analiticas:
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A realizacdo deste estudo exigiu competéncias especificas em analise legislativa
e interpretacao de textos legais, bem como habilidades em analise qualitativa de conteudo.
A capacidade de sintetizar informagdes complexas e extrair insights relevantes para a

pesquisa foi crucial para o desenvolvimento do trabalho.

Limitacdes:

Uma limitagdo importante desta abordagem metodologica é a dependéncia de
fontes secundarias, o que pode restringir a obtengao de percepgdes diretas dos individuos
afetados pela lei. Além disso, os estudos de caso selecionados podem nao cobrir todas as
varidveis ou contextos nos quais a Lei N° 14.666/23 ¢ aplicada, o que pode afetar a
generalizacdo dos resultados.

Esta metodologia, embora centrada em fontes secundarias e analise documental,
fornece uma base so6lida para compreender o impacto da Lei N° 14.666/23 nas pequenas
propriedades rurais brasileiras. Através da revisdo cuidadosa e da analise de contetido,
este estudo oferece insights valiosos sobre a interse¢do do direito agrario, do

empreendedorismo rural e da gestdo de conflitos no Brasil.

5 TIPO DE INTERVENCAO E MECANISMOS ADOTADOS

A intervengdo central deste trabalho técnico consistiu na elaboragdo e
disseminag¢do de um manual pratico destinado a orientar a implementagdo da Lei N°
14.666/23, visando facilitar a gestdo de conflitos e promover praticas de

empreendedorismo sustentdvel em pequenas propriedades rurais brasileiras.

Tipo de Intervencio:

A intervencdo realizada foi predominantemente informativa e educacional,
centrada na criagao de um manual pratico que combina analise juridica detalhada com

abordagens inovadoras para a gestdo de conflitos € o empreendedorismo rural.

Objetivos:
Os objetivos especificos da intervengao foram: (1) aumentar o entendimento e a
capacidade de aplicacdo da Lei N° 14.666/23 entre os proprietarios de pequenas

propriedades rurais e outros stakeholders relevantes; (2) fornecer diretrizes claras e
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acessiveis para a prevencao e resolugao de conflitos no contexto rural; e (3) incentivar a
adocdo de praticas de empreendedorismo alinhadas com os principios de

desenvolvimento sustentavel.

Descricdo das Estratégias:

A estratégia central foi a elaboracdo de um manual que sintetiza os aspectos legais
da Lei N° 14.666/23, integrando-os com metodologias praticas de gestdo de conflitos e
empreendedorismo rural. Este manual foi projetado para ser de facil compreensao,
abordando desde a interpretagao de cldusulas legais até a aplicacao pratica em situagdes

cotidianas enfrentadas por pequenos proprietarios rurais.

Justificativa:

A escolha de desenvolver um manual como intervencao principal baseou-se na
identificacdo de uma lacuna significativa no acesso a informacao clara e aplicavel sobre
a nova legislacdo e suas implicagdes para as praticas rurais. Acredita-se que fornecer um
recurso tangivel e acessivel aumentaria significativamente a capacidade dos stakeholders
rurais de navegar pelas mudangas legais e implementa-las efetivamente em suas praticas

cotidianas.

Implementacao:

O manual foi desenvolvido através de um processo colaborativo que envolveu
especialistas em direito agrario, gestao de conflitos, e desenvolvimento rural sustentavel.
A informacao foi compilada e estruturada de forma a guiar o leitor desde os fundamentos
da lei até suas implicagdes praticas, com exemplos ilustrativos e estudos de caso para

facilitar a compreensao.

Evidéncia de Suporte:

A literatura sobre intervencdes educacionais em contextos rurais € agrarios
suporta a eficidcia de manuais e guias praticos na melhoria da compreensao legal e na

promocao de mudancas comportamentais positivas entre os agricultores .

Feedback e Ajustes:

Versoes preliminares do manual foram revisadas por um grupo selecionado de

stakeholders para coletar feedback. Este processo permitiu ajustes significativos no
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conteudo, garantindo que o manual fosse intuitivo, pratico e diretamente alinhado com as
realidades enfrentadas pelos pequenos proprietarios rurais.

A elaboragdo deste manual pratico representa uma contribui¢cdo valiosa para o
corpo de conhecimento em Direito e Gestao de Conflitos, abordando uma necessidade
critica de informagdo acessivel e aplicavel para a implementacao efetiva da Lei N°

14.666/23. Ao fornecer este recurso, a interveng¢ao visa capacitar.

6 RESULTADOS E ANALISE

6.1 Manual desenvolvido
1. Entendendo a Lei N° 14.666/23
1.1 Visdo Geral da Lei

A Lei N° 14.666/23, promulgada em 4 de setembro de 2023, ¢ uma legislagdo brasileira
que estabelece a Politica Nacional de Estimulo ao Empreendedorismo do Jovem do
Campo (PNEEJC). Esta lei representa um marco na promoc¢ao do desenvolvimento
sustentavel e inclusivo no setor rural, com um foco especial nos jovens empreendedores.
Sua estrutura ¢ dividida em seis capitulos principais, abrangendo desde disposi¢des gerais
até mecanismos especificos de implementacao, visando a integragdo dos jovens no

dinamismo econdmico do campo através de inovagao, educacdo e acesso a recursos.

Objetivos Principais:

e Fomentar o espirito empreendedor entre jovens rurais, incentivando a criacao e o
desenvolvimento de novos negocios no campo.

e Promover a educacdo e a capacitagcdo técnica voltadas para a inovacgao, tecnologia
e gestdo eficaz de negdcios agricolas.

e Estimular praticas agricolas sustentaveis e a igualdade de género no setor rural.

e Facilitar a cooperagao entre diferentes niveis de governo e setores da sociedade
para o apoio ao empreendedorismo rural jovem.

e Assegurar aos jovens empreendedores rurais o acesso facilitado ao crédito e as
tecnologias modernas, essenciais para a modernizagdo e expansdo de seus
negdcios.

Estrutura da Lei:
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Disposi¢des Gerais: Define o publico-alvo da lei, focando em jovens de 15 a 29
anos que atuam no setor rural.

Principios: Estabelece valores fundamentais como a promoc¢do da educagdo,
desenvolvimento sustentavel e cooperacao intersectorial.

Objetivos: Clarifica as metas da politica, como a formacgdo de liderangas
empreendedoras e a ampliagao das competéncias dos jovens no campo.
Estimulos ao Empreendedorismo Rural: Detalha os eixos de a¢do, incluindo
educacdo empreendedora, capacitagdo técnica e acesso a financiamentos.
Planejamento e Coordenagdo: Propde a criagdo de um comité para a execugao
coordenada da politica.

Disposi¢des Finais: Integra a PNEEJC as politicas agricolas existentes e aborda

questdes de financiamento.

1.2 Beneficios para os Empreendedores Rurais

A Lei N° 14.666/23 traz uma série de beneficios diretos para os jovens empreendedores

rurais, visando ndo apenas o fortalecimento econdomico de suas iniciativas, mas também

a promoc¢ao de um desenvolvimento sustentavel e inclusivo. Entre os beneficios estdo:

Acesso a Crédito Facilitado: Linhas de crédito especificas e condi¢des favoraveis
para jovens empreendedores, visando apoiar a criagdo e expansdo de negocios
rurais.

Capacita¢ao e Educagdo: Programas de formagao empreendedora e capacitagao
técnica, focados nas necessidades e na realidade do setor agricola, equipando os
jovens com as habilidades necessarias para inovar e gerir seus negocios de forma
eficaz.

Incentivo a Inovagdo Tecnoldgica: Suporte para a adogdo de novas tecnologias e
praticas agricolas sustentaveis, visando aumentar a produtividade, a eficiéncia e a
sustentabilidade dos empreendimentos rurais.

Fomento ao Desenvolvimento Sustentavel: Estimulo para que as atividades
empreendedoras respeitem os principios do desenvolvimento sustentavel,
conciliando crescimento econdmico com responsabilidade ambiental e social.
Suporte para Inclusdo Social: Iniciativas especificas para promover a igualdade
de género e a inclusdao de grupos marginalizados no setor rural, garantindo que o

empreendedorismo rural jovem seja um vetor de transformagao social positiva.
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Esses beneficios sao desenhados para enderecar as barreiras comuns enfrentadas pelos

jovens empreendedores rurais, incluindo a falta de acesso a recursos financeiros,

conhecimento técnico e tecnologias avangadas, além de promover uma cultura

empreendedora mais forte e sustentavel no campo.

2. Empreendedorismo Rural Sustentavel

2.1 Fundamentos do Empreendedorismo Rural

O empreendedorismo rural ¢ o processo pelo qual individuos ou grupos identificam e

perseguem oportunidades de negdcio no setor agricola ou rural, utilizando recursos

disponiveis de maneira inovadora. Esta abordagem ao empreendedorismo ¢ crucial para

o desenvolvimento econdmico das areas rurais, oferecendo meios para a geragao de renda,

criacdo de empregos e revitalizagdo das comunidades locais.

Os Conceitos Basicos sao:

Inovagdo: A introdugdo de novos produtos, processos ou modelos de negocios no
setor agricola que podem aumentar a eficiéncia, a produtividade e a
sustentabilidade.

Sustentabilidade: A pratica de conduzir atividades agricolas de forma que atenda
as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras
de atender as suas proprias necessidades.

Resiliéncia: A capacidade de se adaptar e prosperar diante de adversidades, como

mudancas climaticas, flutuacdes de mercado e desafios sociais.

Importancia da Inovacgao:

A inovagdo ¢ a espinha dorsal do empreendedorismo rural sustentavel. Ela ndo
apenas impulsiona o crescimento econdmico, mas também ajuda a resolver
desafios ambientais e sociais. A inova¢ao no campo pode assumir varias formas,
desde o desenvolvimento de tecnologias agricolas até a implementacao de novos

modelos de negocios que promovam a inclusdo social e a conservagao ambiental.

2.2 Praticas Sustentaveis

As praticas sustentaveis no contexto rural referem-se a métodos agricolas e de gestdo de

negdcios que minimizam o impacto ambiental, promovem a equidade social e garantem

a viabilidade econdmica a longo prazo.
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Os Métodos Agricolas Sustentaveis sao:

Agricultura Organica: O uso de técnicas que ndo envolvem produtos quimicos
sintéticos (pesticidas, fertilizantes), promovendo a saide do solo e a
biodiversidade.

Agroecologia: Uma abordagem que integra principios ecoldgicos na agricultura,
focando em sistemas agricolas resilientes e de baixo impacto ambiental.
Agricultura de Conservagao: Praticas que visam a conservac¢ao do solo e da adgua,

como o plantio direto, a rota¢do de culturas e a cobertura do solo.

A Integragdo de Praticas Sustentaveis ao Negdcio requer:

Planejamento e Gestdo: Incorporar a sustentabilidade no planejamento do
negdcio, considerando o impacto ambiental, social e econdomico das atividades
agricolas.

Tecnologia e Inovagdo: Adotar tecnologias que aumentem a eficiéncia dos
recursos (agua, energia) e promovam praticas agricolas sustentaveis.
Capacitacdao e Conhecimento: Investir em educagdo e treinamento para si mesmo
e para sua equipe sobre métodos sustentaveis de agricultura e gestdo de negocios.
Certificagdes e Selos de Sustentabilidade: Obter certificagdes que atestem as
praticas sustentaveis de sua propriedade pode abrir portas para novos mercados e
agregar valor aos seus produtos.

Engajamento Comunitario: Promover e participar de iniciativas comunitarias que
apoiem a sustentabilidade e o desenvolvimento rural, criando uma rede de apoio

mutuo.

Integrar praticas sustentaveis ao empreendedorismo rural ndo ¢ apenas uma questdo de

responsabilidade ambiental; ¢ uma estratégia inteligente de negocios que pode melhorar

a resiliéncia, a eficiéncia e a competitividade da sua propriedade rural no longo prazo.

3. Gestao de Conflitos no Ambiente Rural

A gestdo eficaz de conflitos ¢ crucial para o desenvolvimento sustentavel das

propriedades rurais. Conflitos podem surgir de diversas fontes, como disputas por

recursos, divergéncias familiares, ou desentendimentos com a comunidade. Abordé-los

de maneira eficaz nao apenas promove um ambiente harmonioso, mas também contribui

para o sucesso a longo prazo do empreendimento rural.
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3.1 Identificacdo de Conflitos

O primeiro passo na gestdo de conflitos ¢ a identificagdo precoce das potenciais fontes de

desentendimento. Isso pode incluir:

Disputas por Terras: Comuns em 4areas rurais, podem surgir de questdoes de
heranga, demarcagao de propriedades ou uso compartilhado de recursos.
Questdoes Ambientais: Desentendimentos sobre o uso de recursos naturais, como
agua e terra, especialmente em praticas que possam impactar o0 meio ambiente
local.

Relagdes de Trabalho: Conflitos entre empregadores e empregados, ou entre
parceiros de negocios, especialmente em relacdo a divisdes de lucro e

responsabilidades.

3.2 Estratégias de Resolucdo

Apos a identificacao dos conflitos, ¢ essencial empregar estratégias eficazes para sua

resolugdo. Algumas abordagens incluem:

Mediagao: Involucra um terceiro imparcial para facilitar a comunicacdo entre as
partes e ajudar a encontrar uma solu¢do mutuamente aceitavel. A mediagao ¢
particularmente util quando as partes envolvidas tém interesse em manter uma
relacdo positiva a longo prazo.

Negociagdo Direta: As partes em conflito se engajam em discussdes diretas para
tentar resolver o desentendimento por conta propria. Isso requer habilidades de
comunicagao eficazes e a disposi¢ao para compreender e atender as necessidades
da outra parte.

Arbitragem: Um arbitro, escolhido pelas partes em conflito, toma uma decisdo
baseada nas evidéncias e argumentos apresentados. Esta op¢do pode ser mais
formal e vinculativa do que a mediacao.

Utilizagdo de Praticas Tradicionais: Em muitas comunidades rurais, praticas
tradicionais de resolugdo de conflitos, que levam em consideragao os costumes e

a cultura local, podem ser eficazes e respeitadas pelas partes envolvidas.

A gestdo de conflitos ¢ uma habilidade essencial para qualquer empreendedor rural.

Identificar conflitos potenciais precocemente e aplicar estratégias eficazes de resolugao

ndo s6 previne a escalada de desentendimentos, mas também fortalece as relagdes

comunitarias e contribui para a sustentabilidade e sucesso do empreendimento rural. A
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Lei N° 14.666/23 fornece um framework legal para apoiar os empreendedores rurais nesse
processo, enfatizando a importancia da gestdo de conflitos e do empreendedorismo

sustentavel no desenvolvimento rural.

4. Acesso e Utilizaciao de Crédito

A obtencao de crédito adequado ¢ fundamental para o desenvolvimento e expansdo de
empreendimentos rurais. A Lei N° 14.666/23 oferece novas oportunidades para jovens
empreendedores rurais, simplificando o acesso a recursos financeiros € promovendo

praticas agricolas sustentaveis e inovadoras.

4.1 Linhas de Crédito Disponiveis

Sob a Lei N° 14.666/23, sao estabelecidas diversas linhas de crédito especialmente
concebidas para atender as necessidades dos jovens empreendedores no setor rural. Estas
incluem:

e C(Crédito para Investimento: Destinado a compra de equipamentos, tecnologia e
infraestrutura necessdrios para a modernizagdo e expansdo das atividades
agricolas.

e (Crédito Operacional: Focado em despesas do dia a dia, como compra de sementes,
fertilizantes e outros insumos necessarios para a producao.

e (rédito para Inovacgdo: Especificamente voltado para projetos que introduzem
novas tecnologias ou métodos de producgdo sustentdveis na agricultura.

e (rédito Educacional: Para financiar a formacao e capacitacao em areas relevantes
para o empreendedorismo rural, incluindo gestdo de negocios, técnicas agricolas
avancadas e sustentabilidade.

4.2 Como Aplicar

O processo de solicitagdo de crédito foi simplificado para incentivar o acesso por jovens
empreendedores rurais. Siga este passo a passo:
1. Avalie suas Necessidades: Determine qual tipo de crédito melhor se adapta as
necessidades do seu empreendimento.
2. Retina Documentagdo Necessaria: Geralmente, inclui identificagdo pessoal (RG,
CPF), comprovante de residéncia, documentagdo da propriedade rural e, se

aplicavel, plano de negodcios ou projeto que justifique o pedido de crédito.
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3. Consulte Instituigdes Financeiras: Bancos publicos e cooperativas de crédito sao
os principais fornecedores dessas linhas de crédito. Visite suas agéncias para obter
informagdes detalhadas sobre os produtos de crédito disponiveis.

4. Apresente sua Solicitagdo: Preencha os formulédrios de solicitagdo de crédito
fornecidos pela institui¢do financeira escolhida, anexando toda a documentagao
necessaria.

5. Avaliagdo e Aprovagdo: A institui¢ao financeira avaliaré sua solicitacdo com base
nos critérios estabelecidos pela Lei N° 14.666/23 e pelas politicas internas do
banco. Este processo pode incluir a visita de um técnico para avaliar o projeto no
local.

6. Contrato de Crédito: Uma vez aprovado, um contrato de crédito serd elaborado
detalhando os termos do empréstimo, incluindo taxas de juros, prazos de
pagamento e outras condigdes.

7. Desembolso dos Fundos: Apds a assinatura do contrato, os fundos serdo

disponibilizados para uso conforme especificado na solicitacao de crédito.

O acesso a crédito ¢ um pilar fundamental para o avanco dos jovens empreendedores
rurais, permitindo-lhes investir em melhorias, inovagao e desenvolvimento sustentavel de
suas atividades. A Lei N° 14.666/23 abre portas para essas oportunidades, proporcionando
um caminho claro e acessivel para a obtencdo de recursos financeiros. Seguir as
orientagdes e preparar uma aplicagdo bem fundamentada sdo passos cruciais para
aproveitar as linhas de crédito disponiveis e impulsionar o sucesso de empreendimentos

rurais.

5. Capacitacio e Desenvolvimento de Habilidades

No atual cendrio agricola, a capacitagdo continua e o desenvolvimento de habilidades
emergem como componentes essenciais para o sucesso € a sustentabilidade dos
empreendimentos rurais. A Lei N° 14.666/23 reconhece essa necessidade, incentivando a

formacao educacional e técnica dos jovens empreendedores rurais.

5.1 Oportunidades de Capacitacio

A legislacdo prevé uma série de programas e iniciativas voltadas para o aprimoramento

das competéncias dos jovens empreendedores rurais, incluindo:
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Cursos Técnicos e Profissionalizantes: Oferecidos por instituicdes de ensino
técnico e agricola, estes cursos abordam desde praticas agricolas modernas até
gestdo de negdcios rurais, proporcionando uma base sélida para o
desenvolvimento profissional.

Workshops e Seminarios: Organizados por entidades governamentais, ONGs e
instituicdes académicas, estes eventos sao excelentes oportunidades para aprender
sobre novas tecnologias, métodos sustentaveis de producao e inovagdes no setor
agricola.

Programas de Extensdao Rural: Desenvolvidos por universidades e institui¢des de
pesquisa, esses programas oferecem suporte técnico e pratico aos empreendedores

rurais, promovendo a transferéncia de conhecimento e tecnologia para o campo.

5.2 Aplicando o Conhecimento

A capacitacdo por si sO ndao garante o sucesso; ¢ fundamental que o conhecimento

adquirido seja efetivamente integrado as operagdes didrias do empreendimento rural.

Algumas estratégias para alcangar esse objetivo incluem:

Elaboragdo de um Plano de Implementagdo: Apds cada programa de capacitacao,
elabore um plano detalhado de como integrar as novas habilidades e
conhecimentos adquiridos no seu negécio. Isso pode envolver desde a adogao de
novas técnicas agricolas até a reestruturacao de processos de negocios.
Experimentacdo e Adaptacdo: Teste as novas metodologias em pequena escala
antes de implementé-las totalmente. Isso permite ajustes e adaptagdes conforme
necessario, minimizando riscos e otimizando resultados.

Atualizacdo Continua: O setor agricola estd em constante evolugdo, exigindo uma
atitude de aprendizado continuo. Mantenha-se informado sobre as ultimas

tendéncias e inovagdes, participando regularmente de cursos e eventos do setor.

A capacitacdo e o desenvolvimento de habilidades sdo indispensaveis para os jovens

empreendedores rurais que desejam prosperar em um ambiente cada vez mais

competitivo e tecnologicamente avancado. A Lei N° 14.666/23 abre portas para inlimeras

oportunidades de aprendizado, oferecendo suporte para que esses jovens nao apenas

aprimorem suas capacidades técnicas e gerenciais, mas também contribuam para a

inovacao e sustentabilidade do setor agricola brasileiro. Integrar esse conhecimento nas
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praticas diarias € um passo crucial para transformar o aprendizado em resultados

tangiveis, promovendo o crescimento e a evolugao dos empreendimentos rurais.

6. Ado¢ao de Tecnologias Inovadoras

A transformagao digital do setor agrario ¢ um fendmeno global que traz consigo uma
enxurrada de oportunidades para aumentar a eficiéncia, a produtividade e a
sustentabilidade das propriedades rurais. A Lei N° 14.666/23 encoraja os jovens
empreendedores a explorar e integrar essas inovagdes tecnoldgicas em suas praticas

agricolas.

6.1 Tecnologias Emergentes no Campo

As inovagdes tecnoldgicas estao redefinindo o cenario agricola, proporcionando solugdes
para desafios antigos e abrindo novos caminhos para o desenvolvimento rural. Algumas
dessas tecnologias emergentes incluem:

e Agricultura de Precisdo: Utilizagdo de GPS, drones e sensores [oT para otimizar
o plantio, a irrigag¢do e a aplicacdo de insumos, minimizando custos e impactos
ambientais.

e Sistemas de Gerenciamento Agricola: Software e aplicativos que ajudam na
organiza¢do das operacgdes agricolas, desde o planejamento da produgdo até a
gestao financeira e de recursos.

e Biotecnologia: Técnicas avangadas de cultivo que incluem culturas geneticamente
modificadas e bioprodutos que aumentam a resisténcia das plantas e a
produtividade das colheitas.

e Energias Renovaveis: Implementacdo de solugdes de energia solar, edlica ou
biomassa para fornecer energia sustentdvel e econdmica para as operagdes
agricolas.

6.2 Implementacao Pratica

A incorporagdo eficaz de tecnologias inovadoras nas operagdes didrias de uma
propriedade rural requer planejamento e consideragao cuidadosa. Veja como proceder:

1. Avaliagdo de Necessidades: Determine quais areas da sua propriedade podem se

beneficiar mais da adogdo de tecnologias. Isso pode incluir aspectos como a gestao

de cultivos, irrigagao ou analise de dados.
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2. Pesquisa e Selecdao: Explore as opg¢des tecnologicas disponiveis e selecione
aquelas que melhor atendem as suas necessidades especificas. Considere fatores
como custo, facilidade de implementacdo e suporte técnico disponivel.

3. Capacitagdo e Treinamento: Invista em treinamento para vocé e sua equipe para
garantir que todos possam utilizar as novas tecnologias de forma eficaz. Muitos
fornecedores oferecem treinamento como parte do pacote de servigos.

4. Implementacao Gradual: Comece a implementacao em pequena escala para testar
a eficacia da tecnologia e fazer ajustes conforme necessario. Isso minimiza riscos
e permite uma transi¢ao mais suave.

5. Monitoramento e Avaliacdo: Apds a implementacdo, monitore continuamente o
desempenho das novas tecnologias e avalie seu impacto na produtividade e
sustentabilidade da propriedade.

A adogao de tecnologias inovadoras ¢ fundamental para os empreendedores rurais que
desejam manter suas propriedades competitivas e sustentaveis no século 21. A Lei N°
14.666/23 fornece o suporte necessario para essa transi¢do, promovendo um ambiente
propicio a inovagdao e ao desenvolvimento tecnologico no campo. A implementagao
pratica dessas tecnologias requer uma abordagem estratégica, considerando
cuidadosamente as necessidades especificas da propriedade e garantindo que todos os
envolvidos estejam preparados para aproveitar a0 maximo as novas ferramentas e

solucdes disponiveis.

7. Engajamento Comunitario e Cooperaciao

O sucesso de um empreendimento rural ndo depende apenas da eficiéncia operacional e
da inovagdo tecnologica, mas também da capacidade de se engajar e cooperar com a
comunidade local. A Lei N° 14.666/23 reconhece a importancia da integragdo comunitaria
e incentiva os jovens empreendedores a colaborar para o fortalecimento do tecido social

e econ0mico rural.

7.1 Construindo Redes de Suporte

A construcgdo de redes de suporte robustas € essencial para o desenvolvimento sustentavel
no meio rural. Essas redes facilitam a troca de conhecimentos, recursos € apoio mutuo
entre empreendedores, contribuindo para a resiliéncia e o crescimento das pequenas

propriedades. Para construir uma rede de suporte eficaz:
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Participagao em Associagdes Locais: Engaje-se em associagdes de agricultores,
cooperativas e grupos comunitarios. Essas organizagoes oferecem uma plataforma
para troca de experiéncias, colaboragdo em projetos comuns € acesso a recursos
coletivos.

Eventos e Workshops: Participe de eventos, feiras agricolas e workshops. Essas
ocasides sao oportunidades ideais para conhecer outros empreendedores, aprender
sobre novas praticas e tecnologias e estabelecer parcerias.

Midias Sociais e Plataformas Online: Utilize plataformas online e midias sociais
para conectar-se com empreendedores rurais de outras regides. Isso amplia sua
rede de contatos e possibilita 0 acesso a uma diversidade maior de insights e

oportunidades.

7.2 Contribuindo para o Desenvolvimento Comunitario

Além do beneficio econdmico direto, sua propriedade rural tem o potencial de contribuir

significativamente para o desenvolvimento da comunidade local. Aqui estdo algumas

maneiras de fazer isso:

Emprego Local: Priorize a contratacdo de mao de obra local. Isso ndo apenas
fortalece a economia da comunidade, mas também promove um sentimento de
pertencimento e responsabilidade compartilhada pelo sucesso da sua propriedade.
Programas de Educacao e Treinamento: Oferega ou apoie iniciativas de educagao
e treinamento agricola na comunidade. Isso pode incluir workshops sobre praticas
agricolas sustentaveis, gestao de negocios rurais ou uso de tecnologias inovadoras.
Projetos Comunitérios: Participe ou inicie projetos comunitarios voltados para
melhorias na infraestrutura local, conservacao ambiental ou desenvolvimento
social. Isso pode incluir desde a revitalizagdo de espagos comunitarios até
programas de reciclagem e gestdo de recursos naturais.

Compartilhamento de Recursos: Considere formas de compartilhar recursos com
outros empreendedores rurais, como equipamentos agricolas, instalagdes de
processamento ou sistemas de irrigacao. Isso pode levar a eficiéncias operacionais

e fortalecer a cooperacao comunitaria.

O engajamento comunitario e a cooperacao sao fundamentais para o sucesso sustentavel

de empreendimentos rurais. Através da construcao de redes de suporte e da contribui¢do

para o desenvolvimento comunitario, os empreendedores rurais podem fortalecer nao

apenas suas proprias propriedades, mas também o tecido socioecondmico da comunidade
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rural como um todo. A Lei N° 14.666/23 proporciona um framework legal que apoia e

incentiva essas iniciativas, reconhecendo a importancia do envolvimento comunitério e

da colaborag¢do para o avanco do setor agrario no Brasil.

8. Glossario

Para facilitar a compreensao e aplicacdo das informagdes contidas neste manual, segue

um glossario de termos técnicos e juridicos frequentemente mencionados:

Agricultura Sustentavel: Praticas agricolas que buscam atender as necessidades
atuais sem comprometer a capacidade das futuras gera¢des de atenderem as suas,
garantindo um equilibrio entre as necessidades econdmicas, sociais € ambientais.
Capacitagao Técnica: Processo de aprimoramento de habilidades e conhecimentos
especificos para melhorar a eficiéncia, a produtividade e a sustentabilidade das
atividades agricolas.

Cooperativa Agricola: Associag¢ao de produtores rurais que se unem para melhorar
seu poder de negociagdo, reduzir custos, acessar novos mercados e compartilhar
recursos e infraestrutura.

Crédito Rural: Financiamento disponibilizado por institui¢des financeiras com
condigdes favorecidas, destinado a atender as necessidades de investimento e
custeio dos produtores rurais.

Desenvolvimento Sustentavel: Desenvolvimento que satisfaz as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das futuras geracoes de satisfazerem suas
proprias necessidades, integrando aspectos econdmicos, sociais € ambientais.
Empreendedorismo Rural: Iniciativas de negdcios no meio rural que buscam
inovar e explorar oportunidades economicas, melhorando a qualidade de vida na
area rural e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel.

Gestao de Conflitos: Conjunto de praticas, estratégias e habilidades utilizadas para
prevenir, identificar e resolver disputas de maneira eficaz, promovendo um
ambiente harmonioso e colaborativo.

Inovacao Tecnologica: Introducdo de novas tecnologias ou a melhoria
significativa das ja existentes, visando aumentar a eficiéncia, a produtividade ¢ a

sustentabilidade das atividades agricolas.
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e Lei N° 14.666/23: Legislacao que estabelece a Politica Nacional de Estimulo ao
Empreendedorismo do Jovem do Campo, visando promover o desenvolvimento
sustentavel e inclusivo no meio rural por meio do suporte ao empreendedorismo
jovem.

e PNEEJC (Politica Nacional de Estimulo ao Empreendedorismo do Jovem do
Campo): Iniciativa governamental destinada a fomentar o empreendedorismo
entre os jovens rurais, oferecendo suporte por meio de educagdo, capacitacao e
acesso a crédito e tecnologia.

e Priticas Agricolas Sustentaveis: Métodos de cultivo que visam a preservagdo
ambiental, a eficiéncia econdmica e a justica social, garantindo a satude do solo, a
conservagdo da dgua e a biodiversidade.

e Resolugdo de Conflitos: Processo de solucionar disputas por meio de didlogo,
negociacdo, mediagdo ou outras formas de interagdo construtiva, visando alcangar
uma solu¢ao mutuamente satisfatoria.

Este glossario tem como objetivo proporcionar um entendimento claro dos conceitos-
chave abordados neste manual, facilitando a sua aplicagdo pratica pelos jovens

empreendedores rurais e demais partes interessadas.

9. Perguntas Frequentes (FAQ)

Sobre a Lei N° 14.666/23

Q1: Quem pode se beneficiar da Lei N° 14.666/23?

Al: A lei ¢ direcionada principalmente aos jovens empreendedores rurais, com idade
entre 15 e 29 anos, que estdo buscando iniciar ou expandir seus negocios no campo,

focando em praticas sustentaveis e inovadoras.

Q2: Quais sdo os principais beneficios da Lei N° 14.666/23?
A2: Os beneficios incluem acesso facilitado a crédito rural com condi¢des especiais,
programas de capacitacao e educagao empreendedora, suporte para adogdo de tecnologias

inovadoras e sustentaveis, € incentivos para praticas de gestdo eficiente de conflitos.

Q3: Como posso acessar os beneficios da Lei N° 14.666/23?
A3: Para acessar os beneficios, € necessario cumprir os requisitos estabelecidos pela lei,

como faixa etéria e atividade rural, e participar dos programas e iniciativas oferecidos por
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entidades governamentais e parceiras, seguindo os procedimentos especificos de cada

programa.

Sobre Empreendedorismo Rural Sustentavel

Q4: O que ¢ empreendedorismo rural sustentavel?

A4: Empreendedorismo rural sustentavel refere-se a criagdo e gestdo de negdcios no meio
rural que ndo sé buscam a viabilidade econdomica, mas também incorporam praticas que
preservam o meio ambiente, promovem a justica social e contribuem para o

desenvolvimento comunitario.

Q5: Como posso tornar meu negocio rural mais sustentavel?

AS5: Para tornar seu negocio mais sustentdvel, considere adotar praticas agricolas que
protejam o meio ambiente, como o manejo integrado de pragas e a agricultura organica,
investir em tecnologias que aumentem a eficiéncia dos recursos, e promover a inclusdo e

0 bem-estar social na sua comunidade.

Q6: Existem programas de capacitacdo especificos para jovens empreendedores rurais?

A6: Sim, existem diversos programas de capacitagdo e educagdo focados no
empreendedorismo rural, oferecidos por institui¢des de ensino, 6rgdos governamentais e
ONGs, que cobrem desde técnicas agricolas sustentdveis até gestdo de negdcios e

inovagao tecnologica.

Sobre Gestao de Conflitos

Q7: Por que a gestao de conflitos ¢ importante no ambiente rural?

A7: A gestao eficaz de conflitos ¢ crucial no ambiente rural para manter a harmonia
comunitaria, assegurar o uso justo dos recursos naturais e garantir a sustentabilidade a
longo prazo das atividades agricolas, evitando disputas que possam comprometer a

produtividade e o desenvolvimento social.

Q8: Quais estratégias posso utilizar para resolver conflitos na minha propriedade?

AS8: Estratégias eficazes incluem a mediacdo, onde uma terceira parte neutra auxilia na
resolugdo do conflito; a negociagdo direta, buscando um acordo mutuamente benéfico; e
a utilizagao de sistemas formais de resolugdo de disputas, como arbitragem ou recorrer a

entidades reguladoras, quando necessario.
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Este FAQ busca esclarecer as duvidas mais comuns sobre a Lei N° 14.666/23 e o
empreendedorismo rural sustentdvel, oferecendo orientagdes praticas para jovens
empreendedores rurais interessados em aproveitar as oportunidades disponiveis e

contribuir para um desenvolvimento rural mais sustentavel e inclusivo.

6.2 Relatorio conclusivo desenvolvido

O manual foi amplamente distribuido entre o publico-alvo, incluindo proprietarios
de pequenas propriedades, gestores de cooperativas e profissionais do direito rural. O
feedback recebido indicou um aumento significativo na compreensao dos aspectos legais
da Lei N° 14.666/23 ¢ nas capacidades de gestao de conflitos e praticas sustentaveis de

empreendedorismo.

Interpretacdo Objetiva:

A andlise dos resultados sugere que o manual foi eficaz em alcangar seus objetivos
iniciais. A clareza das diretrizes e a aplicabilidade pratica das estratégias de gestdo de
conflitos foram pontos frequentemente elogiados pelos usuarios.

A implementacdo da Lei N° 14.666/23 em pequenas propriedades rurais
brasileiras, através da elaboragdao e disseminacdo de um manual pratico, focou em
objetivos chave para promover uma gestdo eficaz de conflitos e estimular o
empreendedorismo sustentavel. Os resultados obtidos refletem os esforcos em diversas
frentes:

e Melhoria no Entendimento da Lei N° 14.666/23: O manual pratico contribuiu

significativamente para aumentar a compreensao da legislacdo entre os
proprietarios de pequenas propriedades rurais e partes interessadas. A
simplificagdo da linguagem legal e a inclusdo de exemplos praticos tornaram os
aspectos legais da lei mais acessiveis, facilitando a conscientizagdo sobre os
direitos e oportunidades que a legislagdo oferece.

e OQOrientacdo Pratica e Estratégias para Implementacdo Eficaz: O manual serviu

como uma ferramenta valiosa, fornecendo diretrizes claras e estratégias praticas

para a gestdo de conflitos e promog¢dao do empreendedorismo sustentavel. As
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recomendagdes e abordagens sugeridas incentivaram a adocdo de praticas
inovadoras e sustentdveis na gestao das propriedades.

e Impacto do Guia Pratico nas Praticas de Desenvolvimento Rural: O feedback dos

usuarios do manual indicou uma adesao positiva as diretrizes da Lei N° 14.666/23,
refletindo uma mudancga nas praticas de desenvolvimento rural. Os proprietarios
relataram uma maior disposicao para explorar as opg¢des de crédito disponiveis,
investir em tecnologias sustentaveis e engajar-se em programas de capacitagdo,
demonstrando o impacto direto do manual nas melhorias das praticas agricolas e
na gestdo de conflitos.

e Recomendacdes para Formuladores de Politicas e Profissionais: Com base nos

resultados, ¢ recomendado que os formuladores de politicas e profissionais do
direito continuem a promover a disseminagdo de informacodes claras e acessiveis
sobre a Lei N° 14.666/23. E essencial investir em programas de capacitagdo
continua e fornecer suporte técnico para assegurar que as pequenas propriedades
rurais possam implementar efetivamente as praticas sugeridas pela lei, visando
um ambiente rural mais inovador e sustentdvel, com uma gestdo de conflitos

eficiente.

Confrontacdo com o Referencial Tedrico:

Ao confrontar os resultados com o referencial tedrico, observa-se uma correlagao
positiva com as teorias de aprendizagem adulta e os modelos de mediacao e negociacao
integrativa. A eficacia do manual em promover a compreensao e aplicacdo pratica da lei
reforca a importancia da educacdo continuada e do acesso a informagdo clara para a

gestao efetiva de conflitos no ambiente rural.

Implicacoes dos Resultados:

Os resultados tém implicagdes significativas para o campo de Direito e Gestdo de
Conflitos, sugerindo que intervencdes educacionais focadas e bem-estruturadas podem
desempenhar um papel crucial na melhoria das praticas de gestdo de conflitos em
contextos rurais. Esses achados reiteram a necessidade de ferramentas praticas e
acessiveis que alinhem conhecimento juridico com praticas sustentdveis de

empreendedorismo.

LimitacQes e Variaveis:
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E importante reconhecer as limitagdes associadas a abordagem adotada,
principalmente a dependéncia de feedback auto-relatado, que pode estar sujeito a viéses.
Além disso, a ampla diversidade geografica e cultural das pequenas propriedades rurais

no Brasil pode significar que os resultados ndo sejam universalmente aplicaveis.

Contribuicoes Teoricas e Praticas:

Para o campo de estudo, este trabalho fornece evidéncias empiricas do valor de
recursos educacionais na gestao de conflitos e no empreendedorismo rural, ampliando o
entendimento de como o direito e as praticas de gestao de conflitos interagem no contexto
rural. Em termos praticos, o manual serve como um recurso valioso para a comunidade
rural, facilitando a aplicagdo da Lei N° 14.666/23 e promovendo praticas de negdcios
mais sustentaveis e menos litigiosas.

Esta analise critica dos resultados, juntamente com a reflexdo sobre suas
implicagdes tedricas e praticas, ressalta a contribuigdo significativa deste trabalho para a
compreensdo e melhoria da gestdo de conflitos e praticas de empreendedorismo

sustentavel em pequenas propriedades rurais, no ambito da Lei N° 14.666/23.

7 CONCLUSAO

A conclusdo deste estudo encapsula os achados centrais da intervengao, avalia sua
eficacia e delineia potenciais dire¢cdes para futuras investigacdes no campo do Direito e
Gestao de Conflitos, especialmente no contexto das pequenas propriedades rurais
brasileiras sob a Lei N° 14.666/23.

A intervencdo, centrada na elaboracdo e disseminacdo de um manual pratico,
revelou um aumento significativo na compreensdo e na capacidade de aplicagdo da Lei
N° 14.666/23 entre o publico-alvo. O manual provou ser uma ferramenta valiosa na
promocao de praticas de empreendedorismo sustentdvel e na melhoria da gestdo de
conflitos nas propriedades rurais.

A eficacia da intervengao foi evidenciada pela resposta positiva e pelo feedback
construtivo dos usuarios do manual, que destacaram sua utilidade pratica e acessibilidade.
Esta intervencao atingiu os objetivos propostos de aumentar a compreensao da legislagdo
relevante e de fornecer diretrizes claras para a gestdo de conflitos e praticas de

empreendedorismo sustentdvel no ambiente rural.
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Os resultados deste trabalho t€ém implicagdes significativas tanto tedricas quanto
praticas. Teoricamente, reforcam a importancia de recursos educacionais adaptados e
acessiveis na promoc¢do do entendimento legal e na gestdo eficaz de conflitos em
contextos rurais. Na pratica, o manual oferece uma contribuicdo concreta para a
capacitacdo de proprietarios rurais e outros stakeholders, potencializando a aplicacdo da
Lei N° 14.666/23 de forma mais efetiva.

Este estudo enfrentou limitagdes, principalmente relacionadas a sua abordagem
metodologica focada em andlise documental e feedback de usudrios do manual. A
auséncia de um acompanhamento longitudinal impede a avaliagdo dos impactos de longo
prazo da intervencdo, e a generalizacdo dos resultados ¢ limitada pela diversidade
geografica e cultural das propriedades rurais no Brasil.

Futuras pesquisas poderiam adotar uma abordagem longitudinal para avaliar os
impactos sustentados da intervencdo no tempo. Investigar a aplicacdo pratica das
diretrizes do manual em estudos de caso especificos poderia fornecer insights mais
profundos sobre os desafios e oportunidades na implementagdo da Lei N° 14.666/23.
Além disso, expandir o escopo da intervengao para incluir ferramentas digitais interativas
poderia aumentar o alcance e a eficacia das diretrizes propostas.

Esta conclusdo reitera a relevancia do estudo no avango do conhecimento e das
praticas em Direito e Gestdo de Conflitos, especialmente em relagdo a implementacao de
legislacdo inovadora em contextos rurais. O trabalho realizado contribui
significativamente para a literatura, oferecendo um recurso pratico para stakeholders

rurais e delineando caminhos futuros para a pesquisa e a pratica profissional na area..
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e Doacdo (ITCMD): Proposta de
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Incide sobre a Transmissao Causa Mortis
sobre Bens Mdveis
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O IMPOSTO DE TRANSMISSAO CAUSA MORTIS E DOACAO (ITCMD):
PROPOSTA DE ALTERACAO LEGISLATIVA PARA EVITAR EVASAO
FISCAL NO QUE CONCERNE AO IMPOSTO QUE INCIDE SOBRE A
TRANSMISSAO CAUSA MORTIS SOBRE BENS MOVEIS

Antonio Braide Serafim (Egresso)!

Augusto Martinez Perez Filho (Orientador)?

Tipo de Produto Técnico-Tecnologico (PTT): Proposta de alteracao legislativa

Este projeto resultou na criagdo de um Relatorio Técnico Conclusivo que propde alteragoes no
paragrafo 3°do artigo 610 do Codigo de Processo Civil, bem como propoe a revogagdo do artigo
1° da Resolug¢do 35 do Conselho Nacional de Justica. O relatorio aponta os motivos da
necessidade da alteracgdo legislativa, a fim de se evitar uma brecha para que evasdo fiscal no que
diz respeito ao imposto de transmissdo causa mortis relativo a bens moveis. Brecha essa que
surgiu com o advento da lei 11.441/2007 que autorizou os inventarios extrajudiciais. O relatorio
detalha a metodologia adotada, os objetivos da alteragdo legislativa.

Inovacgdo e Aplicabilidade: A inovagdo deste PTT reside na proposta de alteragdo legislativa que
delimita a competéncia/atribuicdo territorial dos tabelides de notas para lavratura de inventario
e partilha a fim de se evitar a possibilidade do contribuinte escolher o processamento do
inventario no Estado que lhe impoem o menor imposto. A aplicabilidade consiste inclusive em se
eliminar a guerra fiscal entre os Estados. Esse PTT foi pensado antes da Emenda Constitucional
132/2023 que alterou o inciso Il do paragrafo 1°, do artigo 155 da Constituicao Federal. Essa
alteragdo da Emenda Constitucional acabou parcialmente produzindo o resultado final idéntico
ao que foi proposto no presente estudo. No entanto, a proposta continua valida para os casos em
que os falecimentos que ocorreram antes do advento da alteracdo da Emenda Constitucional
(20/12/2023), cujos inventdrios ainda ndo foram processados. E comum a lavratura de escrituras
publicas de obitos ocorridos anos atras.

Relevincia e Impacto: O relatorio técnico conclusivo é relevante tanto para a comunidade
académica quanto para os Governadores e principalmente para os Fiscos Estaduais e para o
profissionais que atuam no campo do Direito Tributdrio e Gestdo de Conflitos, proporcionando
um recurso valioso, no desenvolvimento de estratégias de gestdo de conflitos entre os Estados na
arrecadacdo do ITCMD de bens moveis e na diminui¢cdo de brechas de evasdo fiscal e
planejamento tributadrio, possibilitando uma mais eficiente arrecadagdo de tributos e evitando-
se conflitos entre os Estados.

Conformidade com Normas e Regulamentos: O relatorio assegura que os Estados possam exigir
o recolhimento do ITCMD sobre bens moveis sem que existam brechas para que o contribuinte
possa evadir-se do recolhimento, em conformidade com a Constitui¢do Federal e ao Codigo
Tributario Naccional

Araraquara, 17 de dezembro de 2023

! - Mestrando em Direito e Gestdo de Conflitos pela Universidade de Araraquara. Desempenhou o papel
principal no desenvolvimento deste PTT, desde a concepgdo da ideia até a realizagdo da pesquisa ¢ a
formulagao das diretrizes praticas.

2 Docente do Programa de Pos-Graduag@o em Direito e Gestao de Conflitos, Universidade de Araraquara.
Ofereceu orientacdo académica e intelectual essencial, guiando a dire¢do da pesquisa e assegurando que o
PTT estivesse alinhado com os objetivos do projeto "Direito, Inovagdo, Empreendedorismo e Gestao de
Conflitos".



IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO

Finalidade do Trabalho: O propdsito principal deste trabalho foi o de eliminar brechas
legislativas que permitissem uma evasao fiscal do ITCMD incidente sobre bens moveis
(incluindo-se as cotas sociais de empresas) no que diz respeito ao inventario, arrolamento,
e partilhas realizadas através de escritura publica, em como o de eliminar a possibilidade
de guerra fiscal entre os Estados.

Nivel e Tipo de Impacto:

e Realizado: O projeto conseguiu, a partir dos estudos de casos existentes junto ao
Fisco paulista, fomentar a discussdo quanto a necessidade de corre¢do da
legislacdo no que concerne a arrecadagdo do ITCMD sobre bens moéveis nos
inventdrios e partilhas realizados através de escrituras publicas. Esses estudos
acabaram por subsidiar os gestores na busca de solugdo para esse problema que
foi parcialmente solucionado através da emenda constitucional 132/2023 de
20/12/2023.

e Potencial: O trabalho tem o potencial de buscar solucionar por completo o
problema da evasdo fiscal do imposto causa mortis sobre bens moveis para os
cados de 6bitos ocorridos anteriormente ao advento da emenda constitucional
132/2023, cujos inventarios ainda ndo foram realizados. E muito comum a
lavratura de escrituras de inventarios cujos Obitos ocorreram muitos anos atras.
No entanto, ¢ certo que para os Obitos ocorridos apds a emenda constitucional
132/2023 a solugdo ja ocorreu.

Demanda: A demanda por este trabalho surgiu da necessidade de se evitar a evasao fiscal
de ITCMD sobre bens moveis junto ao fisco paulista. Na ocasido do desse trabalho
exercia a funcdo de Auditor Fiscal do Estado de Sao Paulo ¢ na fiscalizagdo e
homologacdo do ITCMD era verificada a evasao fiscal do imposto sobre, principalmente
cotas de empresas, aplicacdes e veiculos com a escolha do Tabelido de Notas do estado
cyja incidéncia do imposto fosse menor.

Area Impactada pela Produciio: O trabalho impacta diretamente o campo do Direito
Tributario e da Gestdao de Conflitos entre os Estados, contribuindo também para
eliminacdo de brechas tributarias que contribuiam com a elisdo fiscal. Impacta
diretamente também o aumento da arrecadagao tributaria, propiciando uma melhor e mais
eficiente arrecadacdo dos tributos, propiciando recursos para aplicagdo em politicas
publicas.

Abrangéncia Territorial: Abrange todo territorio brasileiro.

Complexidade: O trabalho enfrentou complexidade moderada, dado o desafio de analisar
legislagdo tributaria no que concerne ao ITCMD, ndo somente do Estado de Sao Paulo
como de outros Estados, bem como da verificagao da pratica dos contribuintes em relagao
ao pagamento desse tributo. Bem como foi necessario analisar as regras relativas ao
procedimento de lavratura de escrituras publicas de inventario e partilha.

Nivel de Inovagdo: O projeto demonstra um alto grau de inovagdo ao integrar analise
juridica detalhada com abordagens pragmaticas da arrecadagdo do ITCMD através de
escrituras publicas de inventario e partilha, Foi necessario um estudo aprofundado da
legislacao tributaria em conjunto com a legislagao do extrajudicial.

Setor da Sociedade Beneficiado: Os principais beneficiarios sdo os Governadores de
Estado e suas administragoes tributérias.. O trabalho também oferece insights valiosos
para formuladores de legislacdo tributaria, com vistas a eliminag¢do de evasdes fiscais e
guerras fiscais entre os Estados, auxiliando académicos e profissionais da area de gestao
de conflitos tributérios, seja entre os estados, seja entre estado e contribuinte.

Fomento: Este trabalho nao foi financiado.



Registro de Propriedade Intelectual: Nao ha registros de propriedade intelectual
associados a este trabalho, pois o objetivo era promover um estudo sobre brechas na
legislacdo tributaria com busca de solucdes através de alteragdes legislativas.

Estagio da Tecnologia: Foi elaborada proposta de alteragdo legislativa manual, cuja
eficacia estd mitigada em fungdo da posterior alteragao da Constituigdo Federal através
da Emenda Constitucional 132/2023.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O conhecimento gerado por este projeto
foi compartilhado com Auditores Fiscais do Estado de Sao Paulo.



RESUMO
Objetivo do Estudo: O proposito principal deste trabalho foi o de eliminar brechas
legislativas que permitissem uma evasao fiscal do ITCMD incidente sobre bens moveis
(incluindo-se as cotas sociais de empresas) no que diz respeito ao inventario, arrolamento,
e partilhas realizadas através de escritura publica, em como o de eliminar a possibilidade
de guerra fiscal entre os Estados.
Metodologia/Abordagem Utilizada: Adotou-se uma abordagem qualitativa centrada na
analise documental da legislacdo e das praticas adotadas pelos contribuintes no
recolhimento do ITCMD..
Originalidade/Releviancia do Trabalho: O projeto destaca-se pela sua abordagem
inovadora em combinar andlise da legislacdo do ITCMD no que diz respeito a arrecadagdo
desse tributo nos inventarios realizados através de escrituras publicas. A pratica da
fiscalizacao desse tributo demonstrou que a autorizacao da livre escolha do tabelionato
de notas em qualquer estado da federacao abriu uma brecha para evasao fiscal.
Principais Resultados: O projeto conseguiu, a partir dos estudos de casos existentes
junto ao Fisco paulista, fomentar a discussdo quanto a necessidade de correcdo da
legislagao no que concerne a arrecadagao do ITCMD sobre bens moveis nos inventarios
e partilhas realizados através de escrituras publicas. Esses estudos acabaram por subsidiar
os gestores na busca de solucdo para esse problema que foi parcialmente solucionado
através da emenda constitucional 132/2023 de 20/12/2023. Foi elaborada proposta de
alteracdo legislativa.
Contribuicoes Tedricas/Metodoldgicas: Este estudo contribui para a literatura no
estudo do ITCMD em conjunto com a legislacao dos servicos notariais, contribuindo para
dar um maior suporte a Administragdo Tributaria no que tange a arrecadacao de referido
tributo.
Contribuicdes Sociais/Para a Gestdao: Os resultados fornecem subsidios para uma
melhor eficicia na arrecadacdo do ITCMD e na gestdo de conflitos entre os Estados-
membros e entre estes e os contribuintes.
Palavras-Chave: ITCMD, gestdo de conflitos, inventdrio extrajudicial, alteracdo
legislatica.

ABSTRACT
Objective of the Study: The main purpose of this work was to eliminate legislative
loopholes that allowed tax evasion of the ITCMD levied on movable assets (including
company shares) with regard to inventory, listing, and sharing carried out through public
deed, in order to eliminate the possibility of fiscal war between States.
Methodology/Approach Used: A qualitative approach was adopted focused on the
documentary analysis of the legislation and practices adopted by taxpayers when

collecting the ITCMD.



Originality/Relevance of the Work: The project stands out for its innovative approach
in combining analysis of the ITCMD legislation with regard to the collection of this tax
in inventories carried out through public deeds. The practice of monitoring this tax
demonstrated that the authorization of the free choice of notary public in any state of the
federation opened a loophole for tax evasion.

Main Results: The project managed, based on existing case studies with the Sao Paulo
Tax Authority, to encourage discussion regarding the need to correct the legislation
regarding the collection of ITCMD on movable assets in inventories and sharings carried
out through public deeds. These studies ended up supporting managers in the search for
a solution to this problem, which was partially resolved through constitutional
amendment 132/2023 of 12/20/2023. A proposal for legislative change was prepared.
Theoretical/Methodological Contributions: This study contributes to the literature in
the study of ITCMD in conjunction with the legislation on notary services, contributing
to providing greater support to the Tax Administration with regard to the collection of
said tax.

Social/Management Contributions: The results provide support for better efficiency in
the collection of ITCMD and in the management of conflicts between Member States and
between them and taxpayers.

Keywords: ITCMD, conflict management, extrajudicial inventory, legislative change.



1 INTRODUCAO

O Imposto sobre Transmissdao Causa Mortis ¢ Doacdo (ITCMD) ¢ um dos impostos de
competéncia tributaria estadual, ao lado do ICMS ¢ do IPVA, sendo responsavel por expressiva
parte das receitas angariadas. Todavia, tem-se percebido um aumento expressivo de consultores
tributarios que buscam fazer com que os contribuintes recolham menos de referido imposto
aproveitando-se de brechas existentes na legislagdo. Desde o advento da lei 11.441 de 04/01/2007
foi possivel a realizacdo de inventarios, partilhas, separacdes e divorcios através de escritura
publica. O que de um lado aliviou o Poder Judiciario de questdes que podem ser resolvidas
diretamente pelas partes, mas por outro lado, algumas imprecisdes na legislagdo acabaram por
abrir mais uma brecha para o planejamento tributario. O presente artigo buscou responder a
pergunta: Como diminuir as brechas legislativas que permitem uma evasao fiscal do ITCMD no
que diz respeito ao inventario, arrolamento e partilha extrajudicial? Para tanto, houve estudo da
funcao do tabelido no recolhimento do ITCMD, bem como da legislacao que estabelece as regras
que possibilitam que os atos de inventario e partilha sejam realizados pelo Tabelido de Notas,
aprofundando-se na questdo da atribuigdo e competéncia do Tabelido de Notas para a pratica de
referidos atos, realizando-se um comparativo com a competéncia judicial para a realiza¢do dos
inventarios e partilhas, bem como analise das principais discussdes relativas a legislagdo
aplicavel.

Os objetivos primarios deste relatorio técnico sio:

e Analisar a competéncia/atribuicdo dos notarios na lavratura dos inventarios e
partilhas;

e Analisar a legislagdo do ITCMD e verificar de que forma a livre escolha do
tabelido para o processamento do inventdrio e partilha pode impactar na
diminuig¢ao da arrecadagdo do ITCMD e no aumento de conflitos entre os Estados
e o Estado e os contribuintes.

e Oferecer alternativa para eliminar brechas na legislacdo que possibilitem que

planejamentos tributarios diminuam a arrecadagao do tributo.

2 CONTEXTO DO PROBLEMA

Esse trabalho auxiliar no aperfeicoamento da legislagdo que autoriza o Tabelido
de Notas a realizar inventérios e partilhas. A fim de que seja feita uma reflexdo sobre a
necessidade ou ndo de uma maior delimitacdo territorial da atribuicdo dada a esse

profissional.
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A época da realizagdo desse trabalho, a Constituicdo Federal de 1988 estabelecia
em seu artigo 155, paradgrafo primeiro, inciso II que competia ao Estado onde se processar
o inventario ou arrolamento o imposto relativo aos bens moveis. O Codigo de Processo
Civil, em seu artigo 48, estabelece qual € o foro competente para o inventario e partilha,
de maneira que nao permite que o contribuinte possa escolher em que Estado ird processar
o inventario judicial.

O mesmo ndo ocorre com os inventarios extrajudiciais que na dic¢do da atual
legislacao pode ser realizado por qualquer Tabelido de Notas do pais, permitindo com
que o herdeiro/legatario escolha para qual Estado ir4 recolher o imposto de transmissao
relativo aos bens moéveis, abrindo-se uma enorme brecha para o planejamento tributario,
a evasao fiscal, contribuindo para um aumento de conflitos entre os Estados. A guerra
fiscal entre os Estados tdo conhecida no ICMS expande-se para mais este imposto
estadual.

O Fisco tem forgado os Tabelides a atuarem como verdadeiros Auditores Fiscais,
exigindo, inclusive, que verifiquem de forma aprofundada a base de célculo de referido
tributo.

A lei 8935/94 faculta as partes a escolha do Tabelido de Notas,
independentemente do domicilio das mesmas ou do lugar de situa¢do dos bens objeto do
ato ou negocio juridico. E, na pratica, tem ocorrido um planejamento tributario na escolha
do Estado para realizagdo do inventario extrajudicial.

Servem estes comentarios iniciais apenas para fomentar a discussao acerca da
necessidade de um entendimento amplo ndo somente do que venha a ser o ITCMD, mas
também da atribuicdo do notdrio na realizacdo dos inventdrios extrajudiciais e na
discussao da responsabilidade do Tabelido de Notas, na verificagdao do recolhimento desse
tributo.

Nao ha como efetuar o estudo da legislacio ITCMD, sem contextualiza-la, a
partir da previsdo constitucional da incidéncia deste tributo.

Dessa forma, ¢ importante frisar que, nos termos do artigo 155 da Constitui¢ao
Federal “compete aos Estados e ao Distrito Federal instituir impostos sobre: I -
transmissao causa mortis e doagao de quaisquer bens ou direitos.”.

A Carta Magna, a fim de eliminar conflitos de competéncias entre os Estados
(Distrito Federal), evitando-se também a possibilidade da bitributacdo, estabelece, com
relagdo aos bens imoveis e moveis, a que Estado (Distrito Federal) cabe o recebimento

do tributo.
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No caso dos bens imdveis e seus direitos, a competéncia para a institui¢ao do
imposto, por previsdo constitucional, ¢ a do Estado da situagcdo do bem transmitido.

Diferentemente, no caso de bens movelis, titulos e créditos, o critério da
competéncia, at¢ o advento da Emenda Constitucional 132/2023 de 20/12/2023 era do
Estado (Distrito Federal) em que se processar o inventdrio e arrolamento, ou tiver
domicilio o doador.

A elisdo fiscal, maneira de se pagar menos tributos de forma legal, ¢ legitima e
deve ser buscada pelos contribuintes. O planejamento sucessorio passa, indubitavelmente,
pela analise de tao importante tributo.

Conforme se percebeu ao longo desse trabalho, a legislagdo que autorizou o
inventdrio e partilha extrajudicial contém imperfeicdo que acaba por trazer dificuldades
para o Fisco efetuar a arrecadagdo de referido tributo.

Foi constatado neste estudo o importante papel que o Tabelido exerce no
desafogamento do Poder Judicidrio e no auxilio da arrecada¢do do ITCMD, mas que
lacuna legislativa deve ser consertada a fim de se evitar a evasdo fiscal.

Conhecer a legislagao que autoriza os inventarios extrajudiciais e principalmente
a sua imperfei¢ao foi um dos objetivos principais desse trabalho, buscando dar suporte
para que se busque melhorar a legislagao, evitando-se planejamentos tributarios abusivos.

O presente estudo, a partir de uma andlise minuciosa da legislacdo dos notarios,
do ITCMD e das regras do inventario extrajudicial, verificou a existéncia de lacuna legal
que permite ao contribuinte escolher o melhor Estado para o pagamento do tributo,
gerando perda de arrecadacdo e conflitos entre os Estados.

Além de gerar situacdes de desigualdades no tratamento dos contribuintes,
privilegiando os que buscam as consultorias para o pagamento de menos imposto e
prejudicando justamente os contribuintes que tém menos acesso a estes profissionais,
geralmente os mais pobres.

O ITCMD ¢ um tributo que incide sobre a coisa e, portanto, ndo possui a aptidao
da aplicagao do principio da capacidade contributiva. No entanto, o que se percebeu ¢ que
em funcao da defeituosa legislacao o ITCMD, deixa de ser um imposto neutro e acaba
por se transformar em um imposto regressivo, fazendo com que, justamente os que menos
podem, acabem pagando mais [ITCMD (proporcionalmente) que os contribuintes com
maior capacidade contributiva e maior acesso a justiga.

O presente trabalho em um primeiro momento estudou a participagao do tabelido

nos fatos geradores do ITCMD, com enfoque para os a sucessdo “causa mortis”. Depois
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analisou a questdo da responsabilidade do Tabelido no recolhimento do ITCMD
pautando-se em leis gerais e adotando como modelo especifico a legislacdo do Estado de
Sdo Paulo. Por fim analisou a questdo do tratamento diferenciado relativo ao foro de
competéncia para os inventarios judiciais e a atribui¢do dos notarios de realizarem as
escrituras de inventario e partilha.

A presente pesquisa adotou como objetivo a investigacdo de possiveis
aperfeicoamentos na legislagdo dos inventdrios e partilhas extrajudiciais, dessa forma
concentrou-se na revisao bibliografica, com base na literatura existente, por meio de
legislacdes relevantes sobre inventarios e partilhas e sobre ITCMD e aprofundando-se na
questdo da atribuicdo territorial do Tabelido para a realizacdo de referida escritura de

inventario.

3 REFERENCIAL TEORICO

Eduardo Pacheco Ribeiro de Souza estabelece que “atua o tabelido de notas
preventivamente, evitando litigios com a sua orientagdo e lavratura dos adequados
instrumentos, e também participa da solu¢dao de conflitos ja instaurados, que admitem
composicao na via extrajudicial”

A lei 8.935/1994 estabelece os atos que os Tabelides de Notas podem realizar.
Estes se dividem em atos notariais e atos extranotariais. Os primeiros sao de dois tipos,
quais sejam as atas notariais (autenticacdes, reconhecimento de firma, atas notariais
stricto sensu) e as escrituras publicas (procuracdes, escrituras negociais e testamentos)3.

Sado as escrituras publicas os atos notariais sobre os quais pode ocorrer a
incidéncia do imposto de transmissao estadual.

Os atos extranotariais sdo aqueles nos quais o tabelido produz a¢des além das
notariais. Os autores Paulo Roberto Gaiger Ferreira e Felipe Leonardo Rodrigues
enumeram entre esses atos o:

pagamento de tributos, em especial o ITBI ¢ o ITCMD, em face das Fazendas
municipal ou estadual. Neste caso, ¢ bom salientar que o tabelidio jamais deve
adiantar tais despesas, pois corre o risco de ndo ser ressarcido e age de forma
antiética.
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Dessa forma, ¢ com a realizacdo de alguns tipos de escrituras publicas que o
Tabelido de Notas deve se atentar com relacdo ao recolhimento do ITCMD.

Conforme estabelece o artigo segundo da lei paulista n.° 10.705/2000, sdo fatos
geradores do ITCMD a transmissao de qualquer bem ou direito havido por sucessao
legitima ou testamentaria, inclusive sucessao provisoria e por doagao.

Percebe-se, portanto, a importancia do estudo da incidéncia o ITCMD nas
escrituras de doagdes e inventarios e até mesmo de divoércio.

Portanto, em todas estas transmissdes ndao onerosas deve o tabelido zeloso
verificar a necessidade do recolhimento do ITCMD, aferindo ndo somente o aspecto
quantitativo do tributo (sua base de calculo e aliquota), mas também o aspecto pessoal (a
qual Estado deve ser pago), aspecto temporal (qual a lei aplicavel), quais os prazos devem
ser respeitados, e quais as obrigagdes acessorias deve cumprir (entrega de declaragdo de
ITCMD, encaminhamento de escritura para Secretaria da Fazenda etc.).

Algumas Corregedorias Gerais Estaduais da Justica, em suas normas,
estabelecem expressamente obrigacdes a que devem estar sujeitos os tabelides na pratica
desses atos notariais.

Assim o fazem as Normas de Servicos da Corregedoria Geral de Justica do
Estado de Sao Paulo (NSCGJ) reproduz determinacdo da Portaria da Coordenacdo da
Administragdo Tributaria do Estado de Sao Paulo exigindo que o tabelido de notas envie
a Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo as informagdes relativas as escrituras
publicas que tenham por objeto transmissao causa mortis ou doagdo de bens ou direitos
realizada no ambito administrativo, com observagdao dos termos, da forma e dos prazos
estabelecidos.

Também ha previsdo nas NSCGJ de Sao Paulo acerca da necessidade do
Tabelido de Notas manter arquivado comprovante ou copia autenticada da guia de
pagamento de referido tributo, bem como das comunicagdes realizadas para as Secretarias
das Fazendas Estaduais.

Para todas as escrituras realizadas pelo Tabelido de Notas € necessaria a mengao
de que houve o cumprimento das exigéncias legais e fiscais inerentes a legitimidade do
ato.

Dessa forma, no caso de uma escritura de doacao, deve ser mencionado no corpo
dela que houve o recolhimento do ITCMD ou de que existe alguma hipdtese de isengao,

nao incidéncia ou imunidade para o seu nao recolhimento.
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Estas previsdes nas NSCGJ de Sao Paulo acabam por vincular ainda mais o
Tabelido as normativas da Secretaria da Fazenda, uma vez que a lei que regulamenta os
servicos notariais (Lei 8935/94) prevé infragdes disciplinares para os Tabelides que nao
observem as prescricoes legais ou normativas, bem como para aqueles que nao
fiscalizarem o recolhimento dos impostos incidentes sobre os atos que devem praticar4.

Trata-se da responsabilidade administrativa que pode levar o Tabelido de Notas
a uma pena de repreensao até a perda da delegacao.

Feitas estas consideracgdes, passa-se ao estudo da transmissao causa mortis, para
que seja analisado com base nesse estudo seja proposta alteracdo na lei que autoriza o

Tabelido realizar inventario através de escritura publica.

Da transmissao “causa mortis”

A sucessao legitima ou testamentdria ¢ fato gerador do ITCMD, inclusive a
provisdria. A provisoria ocorre nos casos de auséncia declarada e a lei paulista prevé a
restituicdo do imposto recolhido no caso de aparecimento do ausente.

Até o advento da lei 11.441/07, referido imposto de transmissao causa mortis era
de quase nenhuma aplicabilidade na funcdo do Tabelido de Notas. Com a
desjudicializagdo dos inventarios, partilhas e adjudicac@o a incidéncia dos atos notariais
sujeitos a referido imposto tomou uma relevancia enorme. Atualmente o niimero de
inventarios realizados através de escrituras publicas esta entre um dos principais atos
realizados pelo Tabelido.

Para regulamentar os inventérios extrajudiciais, o Conselho Nacional de Justiga
editou a Resolucdao n° 35/2007. As NSCGIJ de Sao Paulo possuem subsecdo especifica
para as disposi¢des referentes ao inventario. Isto tudo para demonstrar o tamanho da
importancia de referidos atos notariais.

Referidas normas regulam, também, a questdo do imposto de transmissao causa
mortis. Ficou determinado, por exemplo, que o Tabelido ndo pode realizar a lavratura da
escritura de inventario, sem o recolhimento do ITCMD, bem como deve o Tabelido de
notas observar todas as obrigagdes acessorias, previstas nas normas emanadas do Estado
de Sao Paulo.

Ou seja, para cumprir as Portarias do Coordenador da Administracao Tributaria

e demais normas emanadas da Fazenda Estadual sobre o ITCMD, deve o Tabelido estar



RB Consultoria
Retângulo


atento a toda esta legislacao paulista. Portanto, o conhecimento da legislacdo do imposto
de transmissdo causa mortis passou ser muito relevante para as atividades do notario.

Ademais, o Tabelido estd obrigado a arquivar certiddo ou outro documento
emitido pelo fisco que comprove o recolhimento do tributo, com meng¢ao na escritura.
Também, o traslado da escritura publica devera ser instruido com guia de recolhimento
do ITCMD.

Feitas estas consideragdes preliminares, serdo analisadas em quais situacdes
existe previsdo legal para a lavratura dos inventarios de partilha e adjudicagcdo por
escritura publica, pois sdo nestes atos notariais € que ocorrera a incidéncia do ITCMD.

O artigo 610 do Codigo de Processo Civil de 2015 estabelece como requisitos
para a lavratura do inventério extrajudicial, a capacidade de todos os interessados, bem
como que todos estejam concordes ¢ a inexisténcia de testamento. O menor emancipado
¢ capaz, e, portanto, ndo obsta a realizacdo do inventdrio extrajudicial. Caso o
companheiro seja o unico sucessor, ndo sera possivel a realizacao de referido inventario.

As NSCGIJ/SP preveem, ainda, a possibilidade de inventario, cujo autor da
heranga tenha deixado testamento, desde que haja expressa autorizagdo do juizo
sucessorio, nos autos do procedimento de abertura e cumprimento de testamento.

Nos casos de testamento revogado ou caduco, ou invalidado definitivamente
judicialmente, preenchidos os demais requisitos € ndo havendo nenhuma declaragdo
irrevogavel, também sera possivel a realizacdao de inventario por escritura publica.

Diante do exposto, houve uma ampliagao ainda maior dos atos notariais que os

Tabelides de Notas estao autorizados a realizar.

Do problema da nao aplicabilidade das regras de competéncia do Codigo de Processo Civil
na lavratura das escrituras de inventario e partilha

Nao resta divida de que a lei n.° 11.441/2007 atingiu a sua finalidade de tornar
mais ageis € menos onerosos os atos de inventario e partilha e, a0 mesmo tempo,
descongestionando o Poder Judiciario.

No entanto, a partir do estudo da legislagdo, percebe-se que também deixou
lacuna que deve ser reparada. A resolugdo do CNJ n.° 35 de 2007 que disciplina a
lavratura dos atos notariais relacionados a inventario e partilha pela via administrativa
dispde em seu artigo 1° que para estes atos € livre a escolha do tabelido de notas, nao se

aplicando as regras de competéncia do Codigo de Processo Civil.
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O artigo 48 de referido Codigo estabeleceu que o foro de domicilio do autor da
heranga, no Brasil, ¢ o competente para o inventario e a partilha. E caso o autor da heranca
ndo possuisse domicilio certo disciplinou regras sucessivas, quais sejam, o foro da
situagdo dos imdveis e em havendo bens imoveis em foros diferentes, qualquer deles e
nao havendo bens imoveis, o foro de qualquer dos bens do espolio.

Uma vez que o inciso II do paragrafo primeiro do artigo 155 da Constitui¢do
Federal estabelecia, até o advento da Emenda Constitucional 132/2023 (20/12/2023) que
o ITCMD era devido, relativamente aos bens moveis, titulos de créditos, ao Estado onde
se processar o inventario ou arrolamento, a estipulacdo precisa da competéncia do
processamento do inventério judicial impede que o contribuinte escolha para qual Estado
ira pagar o imposto de transmissao, evitando-se evasao fiscal e conflitos entre os Estados.

Nos inventarios extrajudiciais quem decide para qual Estado ira pagar o ITCMD
sobre os bens moveis € o proprio herdeiro, uma vez que escolhera em qual estado ira
realizar a escritura publica (processar o inventario). Isso para os 6Obitos ocorridos até
20/12/2023, uma vez que a emenda constitucional 132/2023 alterou referido inciso II do
paragrafo primeiro do artigo 155 da Constitui¢ao Federal para constar que relativamente
a bens moveis, titulos e créditos, compete ao Estado onde era domiciliado o de cujus, ou
tiver domicilio o doador, ou ao Distrito Federal.

Com essa alteragdo a brecha para os Obitos ocorridos apds foi eliminada. No
entanto, para os Obitos ocorridos antes de 20/12/2023, continua o contribuinte podendo
escolher para qual estado pagard o ITCMD sobre bens moveis, no caso de realizar o
inventdrio por escritura publica, bastando escolher o Tabelido do Estado que exija menos
imposto.

Esta regra de competéncia para os inventarios judiciais ¢ muito importante para
se evitar o planejamento tributario no caso de bens moveis. E referidos bens moveis tem
tido grande relevancia no célculo do ITCMD, conforme serd abordado.

Se por um lado, essa brecha foi fechada quando da realiza¢do do inventario
judicial, o mesmo ndo ocorreu no inventario extrajudicial para os Obitos ocorrido até
20/12/2023, uma vez que nos termos da resolugdo 35 do CNJ ¢ livre a escolha do tabelido.

A relevancia da escolha do Estado na realizag¢ao da escritura de inventario, com
impacto no recolhimento do ITCMD, tem aumentado em funcdo da grande transferéncia
de bens imoveis para pessoas juridicas.

O artigo 83, inciso III, do Codigo Civil € expresso em considerar como bens

moveis as agdes e cotas de pessoas juridicas. Tém sido crescentes as herangas em que sao
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transmitidas cotas ou acdes de empresas, nas quais os imoéveis integram o ativo.
Transmite-se, portanto, mdveis e ndo imdveis, muito embora estes fagam parte do ativo
das empresas.

Diante dessa situacao, a lei deixou brecha para o planejamento tributario, no caso
do inventario extrajudicial no recolhimento do ITCMD dos bens moveis. Os herdeiros
tém a possibilidade de escolher o Estado que mais o beneficiard no caso concreto (para
obitos ocorridos até 20/12/2023). Isso gera distor¢do na arrecadagdo de tributo entre os
contribuintes e entre os Estados.

O contribuinte, principalmente o que se cerca de consultores, realizard o
inventdrio no Estado em que recolherd menos imposto de transmissdao, mesmo tendo
domicilio em outro.

E as legislagdes estaduais do ITCMD sao muito diferentes seja na maneira de
calcular a base de calculo, seja nas aliquotas aplicaveis, seja nas hipoteses de isengao.

Tome-se como exemplo a lei n.° 5.617 do Estado do Amazonas que estabeleceu
isencdo do Imposto sobre Transmissdo Causa Mortis e Doagao (ITCMD), na hipbtese de
inventario ou arrolamento, judicial ou extrajudicial, cuja causa do 6bito foi a Covid-19,
enquanto durou o periodo de calamidade publica em decorréncia da pandemia. Os
herdeiros de um autor da heranca que tenha falecido de Covid e tinha domicilio e
empresas milionarias em S3o Paulo se optassem por fazer o inventario judicial
necessariamente teriam que fazé-lo em Sao Paulo e recolheriam o ITCMD para o Estado.

No entanto, caso optassem por fazer inventario por escritura publica, em um
Tabelido de notas de Amazonas, nada teriam que pagar de ITCMD.

A regra de livre escolha do tabelionato gerou essa facilidade ao contribuinte e
grande potencial de conflito entre os Estados e evasao fiscal, de forma, que se propde que
seja incluido paragrafo terceiro no artigo 610 do Cdodigo de Processo Civil, nos seguintes
termos:

Artigo 610 do CPC.

Paréagrafo 3° Para a lavratura dos atos notariais relacionados a inventario, partilha,
separacao consensual, divorcio consensual e extingao consensual de unido estavel por via
administrativa, se aplicam as regras de competéncia do artigo 48 desse Codigo, ampliadas
para qualquer Tabelido do mesmo Estado do foro da competéncia estabelecida por
referido artigo. Nao sendo livre a escolha do tabelido de notas.

Revogando-se, por consequéncia o artigo 1° da Resolucao 35 do CNJ.
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4 METODO DA PRODUCAO TECNICA

O método de pesquisa utilizado foi do tipo dedutivo, com aplicagdo das técnicas de
revisdo bibliografica, estudos da legislacdo estadual paulista e jurisprudéncia aplicavel. Ao final,
concluiu-se que eventual alteragdo do Cdodigo de Processo Civil, estabelecendo-se ao Tabelido de
Notas competéncia (atribui¢do) territorial para a realizagdo dos inventarios ¢ partilhas eliminaria

a brecha tributaria inaugurada pela lei 11.441/2007.

Descricdo Geral da Metodologia:

A escolha por uma metodologia qualitativa baseada em analise documental e
estudos de caso foi motivada pela natureza especifica do problema de pesquisa. Tal
abordagem ¢ adequada para explorar as dimensdes legais, sociais e econdmicas
complexas das leis tributarias do ITCMD e das leis relacionadas aos servigo notarias e

registrais..

Fontes de Dados:

Os dados foram coletados de documentos legislativos oficiais, resolucdes do
Conselho Nacional de Justiga, artigos académicos, e estudos de casos vivenciados na
minha experiéncia profissional pratica como Auditor Fiscal da Receita Estadual do
Estado de Sdo Paulo, na qual fiscalizava e homologava o ITCMD, bem como
posteriormente na funcao de Tabelido de Notas, na qual lavro a escrituras de inventério e

partilha.

Critérios de Selecdo:

Os documentos e estudos de caso foram selecionados com base na sua relevancia
para a Lei estadual de Sao Paulo N° 10.705/2000, que dispde sobre o ITCMD, bem, como
a partir dos ditames da lei 11.441/07 que inaugurou a possibilidade dos inventarios e
partilha extrajudiciais. Foram verificados casos, por amostragem, de declaragdes de
ITCMD, cujos inventarios foram realizados através de escrituras publicas bem como
através de processos judiciais, utilizando-se como critérios os trabalhos distribuidos a

mim enquanto exercia a fun¢ao de Auditor Fiscal.

Procedimentos de Coleta:
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Os documentos foram acessados através de bases de dados governamentais,
bibliotecas digitais académicas e repositorios de estudos de caso. A coleta foi
sistematizada para garantir a abrangéncia e diversidade das fontes, incluindo diferentes

perspectivas sobre a implementacao e impacto da lei.

Técnicas de Anélise:

Foi utilizada a analise de contetido para examinar os documentos e estudos de caso
coletados. Esta técnica permitiu identificar padrdes, temas e categorias relevantes para
entender como com o advento da lei 11.441/07 possibilitou-se uma brecha tributéria para
o recolhimento a menor de ITCMD sobre bens moveis nos inventarios extrajudiciais,

fomentando conflitos entre os Estados.

Competéncias Técnicas e Analiticas:

A realizagdo deste estudo exigiu competéncias especificas em andlise legislativa
e interpretacdo de textos legais, bem como habilidades em analise qualitativa de conteudo.
A capacidade de sintetizar informagdes complexas e extrair insights relevantes para a

pesquisa foi crucial para o desenvolvimento do trabalho.

Limitacdes:

Uma limitagdo importante desta abordagem metodologica ¢ que os estudos de
casos limitou-se na avaliacdo das declaragoes do ITCMD ocorridas somente dentro do
Estado de Sao Paulo. Em decorréncia da minha profissao de Auditor Fiscal pude colher
comportamentos dos contribuintes do Estado de Sao Paulo.

Esta metodologia, embora centrada em fontes secundarias e analise documental,
fornece uma base so6lida para compreender o impacto da Lei N° 11.441/07, incorporada
posteriormente ao Codigo de Processo Civil de 2015, na abertura de mais uma

possibilidade de evasao fiscal e de geragdo de guerra fiscal entre os Estados.

5 TIPO DE INTERVENCAO E MECANISMOS ADOTADOS

A intervencao central deste trabalho técnico consistiu na elaboracao de proposta
de alteragdes legislativas para fechar a brecha tributaria inaugurada pela lei n. 11.441/07,

posteriormente incorporada ao Codigo de Processo Civil de 2015.
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Tipo de Intervencio:

A intervenc¢ao realizada foi de proposta de alteragao legislativa.

Objetivos:

Os objetivos especificos da intervencao foram: (1) eliminar a possibilidade do
contribuinte escolher para qual Estado ird recolher o ITCMD sobre bens moveis; (2)
permitir uma maior arrecadacdo de ITCMD para os Estados a fim de se garantir mais
recursos para implementagao de politicas publicas; e (3) implementar gestao de conflitos

entre os Estados, diminuindo-se a possibilidade de guerra fiscal entre os Estados..

Descricdo das Estratégias:

A estratégia central foi a elaboracao de uma proposta de alteracao legislativa com
alteracdo da lei do Cddigo de Processo Civil e consequente revogagdo de artigo do
provimento 35 do CNJ. Limitando-se por lei a possibilidade de escolha do tabelido, estaria

eliminada a brecha tributaria apontada.

Justificativa:

Optou-se pela proposta de alteracdo de lei ordinaria por exigir quérum menor de
aprovacao. A proposta contemplaria a possibilidade de se eliminar a brecha tanto para os
obitos futuros, quanto aos pretéritos, porque eliminaria a possibilidade de escolha por
parte contribuinte do Tabelido do estado que cobrasse o menor imposto.

Ressalte-se que apds os estudos realizados foi aprovada emenda constitucional
132/2023 que exigiu quérum maios para a sua aprovagao € nao resolveu por completo o
problema, uma vez que para os atos anteriores a 20/12/2023 vale a regra antiga da

Constituicao Federal e continua o contribuinte livre para a escolha do Tabelido.

Implementacao:

A elaboracdo da proposta de alteracao legislativa foi desenvolvida através de um
processo colaborativo que envolveu especialistas em direito tributario (auditores fiscais)

e tabelides de notas.
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6 RESULTADOS E ANALISE

Percebe-se que a finalidade do legislador de tornar 4geis € menos onerosos os atos
de inventario e arrolamento foi atingida com a permissdo da realizacdo através de
escritura publica.

O Tabelido de Notas age com prudéncia e garante a autenticidade, a seguranga e
a eficacia desses atos juridicos. Bem como na realizagdo desses atos notariais fiscaliza o
recolhimento do ITCMD nos termos do que disciplina o inciso XI, do artigo 30, da lei
8935/1994. Respondendo subsidiariamente pelos tributos ndo recolhidos, bem como
penal e administrativamente podendo ter inclusive como penalidade a perda da delegacao.

Portanto, o inventario extrajudicial cumpre papel relevante de desburocratizagao
sem a perda da necessaria fiscalizagdo do recolhimento dos tributos e da correta
transferéncia patrimonial, auxiliando ainda no descongestionamento do Poder Judiciario.

No entanto, a fim de se evitar distor¢des na arrecadag¢ao e conflitos entre os
Estados, fundamentalmente na questdo do ITCMD que recai sobre bens moveis, com
grande relevancia nas acgdes/cotas de empresas, propde-se alteracdo legislativa para
delimitar a competéncia (atribuicdo) do Tabelido que deve se limitar ao Estado em que o
autor da heranca tinha domicilio, prevenindo-se litigios entre os Estados.

A regra de livre escolha do tabelionato gerou essa facilidade ao contribuinte e
grande potencial de conflito entre os Estados e evasdo fiscal, de forma, que se propde que
seja incluido paragrafo terceiro no artigo 610 do Codigo de Processo Civil, nos seguintes
termos:

Artigo 610 do CPC.

Paragrafo 3° Para a lavratura dos atos notariais relacionados a inventario, partilha,
separagdo consensual, divorcio consensual e extingdo consensual de unido estavel por via
administrativa, se aplicam as regras de competéncia do artigo 48 desse Codigo, ampliadas
para qualquer Tabelido do mesmo Estado do foro da competéncia estabelecida por
referido artigo. Nao sendo livre a escolha do tabelido de notas.

Revogando-se, por consequéncia o artigo 1° da Resolugao 35 do CNJ

7 CONCLUSAO

A conclusao deste estudo encapsula os achados centrais da intervencao, avalia sua

eficacia e delineia potenciais dire¢des para futuras investigacdes no campo do Direito e
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Gestao de Conflitos, especialmente no contexto de se eliminar brechas para a evasao
fiscal e guerra fiscal entre os estados.

A intervengdo, centrada na elaboracdo de uma proposta de alteracdo legislativa,
mostra-se eficaz para solucionar o problema de escolha pelo contribuinte do Estado em
que queira recolher o ITCMD sobre bens moéveis.

Apos os estudos realizados foi aprovada a reforma tributaria através da emenda
constitucional 132/2023 que ndo adotou a solucdo pensada neste artigo, mas que acabou
por solucionar, pelo menos em parte, o problema da evasao fiscal do ITCMD sobre bens
moveis.

Esse estudo demonstra que deve haver sempre um didlogo de fontes entre as
diversas legislagdes. A possibilidade da realizacdo de escrituras de inventario acabou por
abrir uma brecha ao planejamento tributario, permitindo a perda de arrecadacdo e um
acirramento da guerra fiscal entre os estados. Certamente, ndo houve, no momento da
elaboracdo da lei 11.441/07 a percepgao desse efeito colateral que poderia ser evitado se
o legislador tivesse limitado a competéncia, conforme se propds nesse trabalho.

Este estudo enfrentou limitagdes, principalmente relacionadas a sua abordagem
metodologica focada em andlise documental e analise de casos restritos as declaragoes de
ITCMD do Estado de Sao Paulo.

Esse estudo serve também para alertar o legislador quanto a necessidade de andlise
das diversas consequéncias que a alteracio de uma lei pode ocasionar, muito
especialmente, no campo do direito tributario.

Os resultados deste trabalho tém implica¢des significativas tanto tedricas quanto

praticas
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BIOSANDBOX BRASIL: ESTRATEGIAS PARA FOMENTAR A INOVACAO
EM BIOTECNOLOGIA ATRAVES DE SANDBOXES REGULATORIOS
ADAPTATIVOS

Fernando Passos?
Ricardo Augusto Bonotto Barboza 2
Hernane da Silva Barud?.

Tipo de Produto Técnico-Tecnoldgico (PTT): Norma ou marco regulatério

O "BioSandbox Brasil" se enquadra na categoria de "Norma ou marco regulatério” como um
Produto Técnico-Tecnoldgico inovador, focado em estabelecer diretrizes especificas para a
criacdo e operacdo de ambientes regulatorios experimentais, ou sandboxes, no setor de
biotecnologia. Esta iniciativa representa uma inovacao significativa na area de Direito e Gestdo
de Conflitos, ao introduzir um modelo adaptativo que permite a startups biotecnoldgicas
desenvolverem e testarem suas inovagdes em um ambiente regulado, porém flexivel, facilitando
o dialogo entre inovadores e reguladores.

Inovacéo e Aplicabilidade: A inovagdo do "BioSandbox Brasil" reside na sua abordagem
personalizada as peculiaridades do ecossistema biotecnoldgico brasileiro, combinando
flexibilidade regulatéria com salvaguardas para gestdo de riscos. 1sso permite que as startups
testem novas tecnologias e modelos de negd6cios em condi¢des reais de mercado, sem a
necessidade de se adequar imediatamente a todas as regulagdes existentes. Esta flexibilidade é
essencial para estimular a inovacdo em um campo tao dindmico e sensivel como a biotecnologia,
promovendo a colaboracéo interdisciplinar e o desenvolvimento rapido de solugdes inovadoras.

Relevancia e Impacto: O impacto do "BioSandbox Brasil" estende-se além da esfera tecnoldgica,
influenciando positivamente a gestdo de conflitos e préticas juridicas. Ao fornecer um framework
claro para a experimentagdo regulatdria, ele minimiza incertezas legais e promove uma relagéo
mais harmoniosa entre startups, reguladores e a sociedade. Isso facilita a resolucéo proativa de
potenciais conflitos, assegurando que a inovacao possa avangar de maneira responsavel e alinhada
com os interesses publicos. Além disso, 0 modelo de sandbox proposto pode servir como
referéncia para outros setores, contribuindo para uma cultura juridica mais adaptativa e inovadora.

Conformidade com Normas e Regulamentos: O "BioSandbox Brasil" foi concebido para operar
dentro do arcabougo legal brasileiro, respeitando as normas e regulamentos existentes enquanto
propde uma abordagem mais flexivel para a regulagdo de novas tecnologias. A estrutura proposta
inclui mecanismos para assegurar que mesmo dentro de um regime de flexibilidade regulatoria,
0s objetivos de politica publica e protecdo ao consumidor sejam mantidos. Através de revisdes
periddicas e a possibilidade de ajustes dindmicos, 0 modelo garante que as inovagdes permanecam
compativeis com as regulamentacGes vigentes e os principios éticos, reforcando sua
aplicabilidade e sustentabilidade a longo prazo.

Araraquara, dezembro de 2023.

1 - Professor do Programa de Pés-Graduagdo em Direito e Doutor em Biotecnologia pela Universidade de
Araraquara. Desempenhou o papel principal no desenvolvimento deste PTT, desde a concepgdo da ideia
até a realizacdo da pesquisa e a formulacao das diretrizes préticas..

2 Docente do Programa de Pos-Graduacdo em Direito e Gestdo de Conflitos, Universidade de Araraquara.
Ofereceu insights relativos aos marcos tedricos sustentadores do desenvolvimento e modelagem de
startups.

3 Professor Titular Programa de Pds-Graduagdo em Biotecnologia da Universidade de Araraquara. Trouxe
uma perspectiva interdisciplinar valiosa ao projeto, enriquecendo a pesquisa com sua expertise em
biotecnologia e a realidade préatica das biostartups.



IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO

Finalidade do Trabalho: desenvolver um modelo de sandbox regulatério adaptativo,
especifico para startups biotecnoldgicas, visando facilitar a inovacao e a aplicacdo pratica
de avancos tecnoldgicos em um ambiente regulado. O objetivo é criar um ecossistema
colaborativo que permita as empresas inovadoras testarem suas ideias e produtos de forma
segura, garantindo conformidade legal e promovendo o desenvolvimento sustentavel.

Nivel e Tipo de Impacto: (Realizado) - Até o momento tem incentivado o diélogo entre
reguladores e inovadores, contribuindo para a construgdo de uma compreensao mais
flexivel e adaptativa da regulamentacdo no setor biotecnoldgico. Isso tem implicagdes
positivas tanto para a academia, pela promocdo de pesquisa aplicada, quanto para a
indUstria, ao simplificar o caminho para a comercializa¢do de inovagoes.

e Potencial: A longo prazo, o projeto tem o potencial de transformar
significativamente o setor de biotecnologia, permitindo uma resposta mais rapida
as necessidades sociais e ambientais e promovendo o Brasil como um lider em
inovacao biotecnoldgica global.

Demanda: surgiu da necessidade de superar os desafios regulatorios que muitas vezes
retardam ou impedem a inovagdo no campo da biotecnologia, especialmente em um pais
com uma biodiversidade tdo rica e uma forte base de pesquisa académica como o Brasil.

Area Impactada pela Producéo: principalmente o campo da biotecnologia, mas também
tem implicacdes significativas para o direito regulatorio.

Replicabilidade concebido para ser adaptavel a diferentes contextos, o que facilita sua
replicacdo em outros setores ou geografias que buscam fomentar a inovacéo dentro de um
quadro regulatério seguro e flexivel.

Abrangéncia Territorial: focado no Brasil.

Complexidade: alta complexidade, envolvendo a integrac&o de conhecimentos técnicos,
legais e de gestdo de conflitos, além da necessidade de equilibrar inovacdo com seguranca
e conformidade ética.

Nivel de Inovacdo: alto nivel de inovacdo ao introduzir um modelo regulatério
adaptativo que pode acomodar o ritmo réapido de inovacdo na biotecnologia, mantendo
altos padrdes de seguranca e ética.

Setor da Sociedade Beneficiado: comunidades académicas, startups de biotecnologia,
orgdos reguladores, e a sociedade em geral, ao promover solu¢des inovadoras para
desafios sociais, ambientais e de saude.

Fomento: Fundacdo Nacional de Desenvolvimento do Ensino Superior Particular -
FUNADESP.

Registro de Propriedade Intelectual: Embora o modelo "BioSandbox Brasil” em si
possa ndo ser patentedvel, ele pode facilitar o desenvolvimento de inovagdes
biotecnologicas que resultam em registros de propriedade intelectual.

Estagio da Tecnologia: Atualmente, o "BioSandbox Brasil" estd em fase de
implementacao, com alguns projetos piloto em andamento para testar e refinar o modelo.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O conhecimento gerado pelo
"BioSandbox Brasil” estd sendo disseminado por meio de publica¢cbes académicas,
workshops e parcerias com outras instituicGes e setores, facilitando a ado¢do do modelo
e sua adaptacdo a diferentes contextos.



RESUMO ESTRUTURADO
Objetivo do Estudo: Este estudo visa desenvolver e implementar um modelo de sandbox
regulatorio adaptativo, denominado "BioSandbox Brasil", especificamente para startups
biotecnoldgicas no Brasil. O objetivo principal é facilitar a inovacdo e testagem de novas
tecnologias dentro de um quadro regulatério seguro e flexivel, promovendo a colaboracéao entre
entidades reguladoras, académicas e empresariais.
Metodologia/Abordagem Utilizada: A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, utilizando
analise de documentos, estudos de caso e entrevistas com stakeholders chave no ecossistema
biotecnoldgico brasileiro. A metodologia incluiu a adaptacdo de praticas regulatdrias
internacionais ao contexto brasileiro, considerando a diversidade bioldgica, sociocultural e
econdmica do pais.
Originalidade/Relevancia do Trabalho: O trabalho distingue-se pela sua focalizacdo na
biotecnologia dentro do contexto brasileiro, abordando a lacuna existente entre inovagéo e
regulacdo. A originalidade reside na criacdo de um ambiente regulatorio que é ao mesmo tempo
flexivel e seguro, incentivando a inovagdo sem comprometer a ética ou a seguranca.
Principais Resultados: Os resultados incluem a formulacdo de diretrizes detalhadas para a
operacdo dos sandboxes regulatorios, a identificacdo de critérios de elegibilidade para startups, e
0 estabelecimento de mecanismos de monitoramento e avaliag&o.
Contribuigdes Teoricas/Metodoldgicas: O estudo contribui para a literatura sobre sandboxes
regulatorios, oferecendo insights sobre a adaptacdo de tais modelos a setores altamente
especializados e regulados. Metodologicamente, combina abordagens de andlise de politica
publica com gestdo de inovacao, oferecendo um framework replicavel para outros contextos.
Contribuigdes Sociais/Para a Gestdo: O "BioSandbox Brasil" tem implicagdes significativas
para a gestdo de conflitos e praticas legais, ao promover um equilibrio entre inovagdo e
regulamentacdo. Contribui socialmente ao apoiar o desenvolvimento de solugdes biotecnoldgicas
para desafios como saude, agricultura sustentavel e conservacdo ambiental.
Palavras-Chave: Sandbox Regulatério; Biotecnologia; Inovacéo; Regulacdo Adaptativa; Brasil.

STRUCTURED ABSTRACT
Study Obijective: This study aims to develop and implement an adaptive regulatory sandbox
model, named "BioSandbox Brazil," specifically for biotechnological startups in Brazil. The
primary goal is to facilitate innovation and testing of new technologies within a safe and flexible
regulatory framework, promoting collaboration between regulatory bodies, academic institutions,
and businesses.
Methodology/Approach: The research adopted a qualitative approach, utilizing document
analysis, case studies, and interviews with key stakeholders in the Brazilian biotechnological
ecosystem. The methodology included adapting international regulatory practices to the Brazilian
context, taking into account the country's biological, sociocultural, and economic diversity.
Originality/Relevance of the Work: This work is distinguished by its focus on biotechnology
within the Brazilian context, addressing the existing gap between innovation and regulation. The
originality lies in the creation of a regulatory environment that is both flexible and secure,
encouraging innovation without compromising ethics or safety.
Main Findings: Results include the formulation of detailed guidelines for the operation of
regulatory sandboxes, the identification of eligibility criteria for startups, and the establishment
of monitoring and evaluation mechanisms.
Theoretical/Methodological Contributions: The study contributes to the literature on regulatory
sandboxes by providing insights into adapting such models to highly specialized and regulated
sectors. Methodologically, it combines public policy analysis approaches with innovation
management, offering a replicable framework for other contexts.
Social/Management Contributions: "BioSandbox Brazil” has significant implications for
conflict management and legal practices by promoting a balance between innovation and
regulation. It contributes socially by supporting the development of biotechnological solutions to
challenges such as health, sustainable agriculture, and environmental conservation.
Keywords: Regulatory Sandbox; Biotechnology; Innovation; Adaptive Regulation; Brazil..



1 INTRODUCAO

No dindmico campo do Direito e Gestdo de Conflitos, a evolugdo constante das
tecnologias e praticas comerciais exige uma abordagem regulatoria que ndo apenas
proteja 0s interesses publicos e privados, mas também promova a inovacdo e a
adaptabilidade. Esta necessidade € particularmente premente no setor de biotecnologia,
onde os avangos podem ter impactos profundos e de longo alcance na sociedade,
economia e meio ambiente. Nesse contexto, o equilibrio entre inovacao e regulamentagao
torna-se um desafio significativo, destacando a importancia de estruturas regulatérias
adaptativas como os sandboxes regulatorios.

O problema central que este trabalho aborda é a incompatibilidade entre os
frameworks regulatérios tradicionais e o ritmo acelerado da inovacgdo biotecnoldgica.
Muitas vezes, a regulamentacdo existente € rigida e reativa, dificultando a introducéao de
novas tecnologias e modelos de negdcios que poderiam beneficiar a sociedade. Esse
descompasso cria barreiras ao desenvolvimento e a implementacdo de solucdes
inovadoras, resultando em oportunidades perdidas e em um aproveitamento sub6timo dos
avancos tecnoldgicos.

A intervencdo proposta, o desenvolvimento do "BioSandbox Brasil", justifica-se
pela necessidade de um modelo regulatério mais flexivel e proativo que possa
acompanhar a velocidade da inovacdo no setor biotecnolégico. A auséncia de um
ambiente que permita testar e refinar inovacbes em condicbes reais, sob supervisao
regulatéria, representa uma lacuna significativa nas praticas atuais. O "BioSandbox
Brasil” visa preencher essa lacuna, criando um espaco onde inovadores e reguladores
possam colaborar para garantir que novas tecnologias sejam desenvolvidas e
implementadas de maneira responsavel e segura, maximizando seus beneficios sociais e
minimizando potenciais riscos.

Este relato técnico tem como objetivos:

e Apresentar o "BioSandbox Brasil" como um modelo inovador de sandbox
regulatério adaptado as necessidades do setor biotecnologico brasileiro.

e Demonstrar como o "BioSandbox Brasil" facilita a interacdo entre startups,
entidades regulatdrias e outras partes interessadas para promover a inovacgao
responsavel.

e Avaliar o potencial do "BioSandbox Brasil" para servir como referéncia para a

implementacdo de sandboxes regulatorios em outros setores ou regides,
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destacando sua adaptabilidade e eficacia na gestdo de conflitos entre inovacéo e

regulamentacéo.

Esses objetivos guiardo a discussdo sobre a criacdo, implementacdo e avaliacao
do "BioSandbox Brasil”, ilustrando seu impacto no campo do Direito e Gestdo de

Conflitos e sua contribui¢éo para o avanco da biotecnologia no Brasil.

2 CONTEXTO DO PROBLEMA
A recente Lei de Startups no Brasil instituiu formalmente a ideia de ambientes

experimentais, conhecidos como "sandboxes regulatdrios”, como uma estratégia para
fomentar a inovacdo e o empreendedorismo tecnoldgico. No entanto, apesar desse avanco
legislativo, a lei ndo detalha especificamente como esses ambientes serdo implementados,
deixando um véacuo em termos de diretrizes operacionais e de integracdo com os sistemas
regulatérios existentes. Essa lacuna se torna ainda mais critica quando consideramos as
startups de biotecnologia, cujas especificidades e impactos abrangem areas sensiveis
como salde, meio ambiente e seguranca alimentar.

A biotecnologia, dada a sua natureza inovadora e o potencial impacto de suas
aplicacdes, demanda uma abordagem regulatoria Unica que possa equilibrar os
imperativos de seguranca e ética com a necessidade de experimentacdo e
desenvolvimento rapido. Atualmente, startups biotecnoldgicas no Brasil enfrentam um
cenario regulatorio fragmentado, navegando por um labirinto de 6rgdos e entidades
reguladoras em diversas instancias, incluindo ANVISA, MAPA, CETESB e IBAMA,
além de o6rgdos municipais e estaduais responsaveis por licenciamento ambiental e
vigilancia sanitaria.

Essa fragmentacdo ndo s6 aumenta a complexidade e o tempo necessario para a
obtencdo de aprovacGes regulatorias, mas também introduz incertezas significativas no
processo de inovacao, podendo desencorajar investimentos e retardar o desenvolvimento
de novas solugdes biotecnoldgicas.

Diante dessa problematica, 0 modelo proposto pelo "BioSandbox Brasil” emerge
como uma solugéo inovadora, concebida como um "balcéo Unico™ para a regulamentacao
de startups biotecnoldgicas. Através de chamadas especificas, este modelo visa integrar
os diversos 6rgdos e entidades reguladoras, proporcionando um caminho simplificado
para a experimentacédo e desenvolvimento de novas tecnologias. Esse ambiente unificado

ndo apenas facilitaria 0 processo de conformidade regulatoria para as startups, mas
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também promoveria uma maior sinergia entre os 6rgéos reguladores, assegurando que as
avaliacdes de risco e os padrdes de seguranca sejam consistentemente aplicados.

Além disso, ao adotar uma abordagem integrada, o "BioSandbox Brasil" tem o
potencial de acelerar o ciclo de inovacdo, permitindo que as startups biotecnoldgicas
testem suas solugbes em condicdes reais de mercado de forma mais agil e eficiente. 1sso
ndo sO impulsionaria o desenvolvimento de inovagdes disruptivas, mas também
asseguraria que tais inovagdes sejam introduzidas no mercado de maneira responsavel,
alinhadas com os objetivos de politica publica e os interesses da sociedade.

Portanto, a instauracdo do "BioSandbox Brasil” como um modelo adaptativo e
integrador para a regulamentacdo de startups biotecnoldgicas representa uma resposta
crucial as limitacdes atuais do sistema regulatério, enderecando tanto as necessidades
especificas do setor de biotecnologia quanto os desafios enfrentados pelos
empreendedores no ecossistema de inovacdao brasileiro.

A relevancia deste estudo no contexto do Direito e da Gestdo de Conflitos é
inegavel, considerando a importancia estratégica do setor biotecnoldgico, que
movimentou um mercado de aproximadamente US$ 1,37 trilhdo em 2022 e cuja projecao
de crescimento sugere uma valorizagdo de até US$ 3,88 trilhdes até 2030. A regulacéo
eficaz desse setor ndo apenas impulsiona o desenvolvimento econdmico, mas também
trata de dilemas éticos e legais emergentes.

O estudo esta centrado no Brasil, um pais de biodiversidade sem paralelo e de
grande potencial biotecnoldgico. As especificidades geograficas, culturais e legais do
Brasil demandam uma abordagem regulatéria que seja tanto adaptavel quanto inclusiva,
considerando as variadas realidades regionais.

A abordagem integrada e adaptativa do "BioSandbox Brasil" tem implicac6es
diretas para o Direito e a Gestdo de Conflitos, fornecendo um framework para resolver
potenciais disputas regulatérias de maneira proativa e promovendo um ambiente onde a
inovagdo possa prosperar em harmonia com as normas legais e éticas. Ao abordar o
problema da fragmentagdo regulatoria, este modelo propde uma solucéo que ndo apenas
facilita o desenvolvimento tecnolégico, mas também assegura que as inovagdes

biotecnologicas sejam implementadas de forma ética e segura.
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3 REFERENCIAL TEORICO

A interagdo entre inovacdo tecnoldgica e regulacdo no setor biotecnoldgico é um
campo fértil para discussdes académicas, especialmente no contexto de startups
biotecnoldgicas que operam na fronteira da ciéncia e enfrentam desafios regulatorios
significativos. O papel do Estado em criar um ambiente regulatorio propicio a inovagéo,
sem comprometer a protecdo do interesse publico, é crucial. Este referencial teorico
aborda a complexidade dessa dindmica, focando em inovacéo tecnoldgica disruptiva,
peculiaridades do ambiente regulatério e a importancia das politicas de ciéncia,
tecnologia e inovacdo para o desenvolvimento sustentavel, especialmente em paises em
desenvolvimento como o Brasil (Demissie; Muchie, 2014).

A relacdo entre Estado e regulacdo econdmica é fundamental para moldar um
ambiente que promova a inovacdo tecnoldgica e gere governanca eficaz. A discussao
sobre inovacao tecnoldgica e lacunas institucionais da regulacdo econémica destaca a
necessidade de abordagens de governanca adaptativas que possam acomodar inovacgdes
radicais, enfrentando a assimetria legislativa e os desafios de regulacdo de setores
altamente inovadores, como a biotecnologia (Viana, 2019; Rodrigues, 2021).

Os sandboxes regulatorios surgem como uma estratégia promissora para
equilibrar a necessidade de regulamentacdo com o estimulo a inovacao, oferecendo um
ambiente de teste controlado onde novas ideias podem ser exploradas sem estar
totalmente sujeitas a regulamentacdo existente. Este modelo, adaptado ao setor
biotecnoldgico, poderia mitigar o descompasso entre a legislacéo e o avango tecnolégico,
criando um ambiente propicio a inovacao responsavel (Ahern, 2021).

Contudo, a adocdo de sandboxes regulatérios enfrenta desafios, incluindo
questBes legais e de seguranca, que exigem uma abordagem cuidadosa. Além disso, a
construcdo de um didlogo construtivo entre inovadores, reguladores e outras partes
interessadas € essencial para o sucesso de qualquer modelo regulatério no setor
biotecnoldgico. A confianca mutua e a troca de informacGes entre esses atores sdo
fundamentais para promover a inovacdo enguanto se assegura a conformidade ética e a
protecdo do interesse publico (Lee; Seo, 2022).

Este referencial tedrico destaca a necessidade de modelos regulatérios
adaptativos, como os sandboxes, que permitem a exploragdo segura de novas tecnologias.
A implementagdo bem-sucedida desses modelos depende de uma abordagem equilibrada

que considere as implicacdes éticas, sociais e econdémicas da biotecnologia, assegurando
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que a inovacdo possa prosperar em um ambiente regulatorio que promova o0 avango

tecnoldgico e a protecdo do bem-estar coletivo (Sabel; Simon, 2011; Waetge, 2021).

4 METODO DA PRODUCAO TECNICA

Para desenvolver o "BioSandbox Brasil”, foi adotada uma abordagem
metodoldgica mista, integrando tanto aspectos qualitativos quanto quantitativos para
capturar a complexidade e os multiplos fatores envolvidos na inovacao biotecnoldgica e
na regulamentacdo adaptativa. O design do estudo foi estruturado em torno de maultiplas
fases, incluindo revisdo bibliogréfica, analise de politicas, estudos de caso e consultas
com especialistas, proporcionando uma viso holistica do ambiente biotecnolégico e das
necessidades regulatérias.

Os dados foram coletados de diversas fontes, incluindo publicacdes académicas,
relatérios de Orgdos regulatérios, documentos de politica publica, entrevistas com
especialistas em biotecnologia, reguladores e empreendedores do setor. Além disso,
foram analisados dados secundarios de estudos de caso internacionais sobre a
implementacao de sandboxes regulatorios em outros paises.

Para a selecdo de entrevistados e estudos de caso, foram utilizados critérios de
incluséo baseados na relevancia para o setor de biotecnologia e experiéncia com inovagéo
e regulamentacdo. A amostragem foi ndo probabilistica, visando capturar uma ampla
gama de perspectivas e experiéncias.

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas, permitindo
flexibilidade na exploragéo de temas relevantes. A revisdo da literatura e dos documentos
foi conduzida de forma sistematica, utilizando bases de dados académicas e websites de
Orgdos governamentais e institui¢des relacionadas a biotecnologia e regulamentacéo.

Para a analise dos dados qualitativos, foi utilizada a analise tematica, identificando
padrdes e temas recorrentes nas entrevistas e nos documentos analisados. Os dados
quantitativos foram submetidos a analises estatisticas descritivas para compreender as
tendéncias e caracteristicas do setor biotecnolégico e dos ambientes regulatorios
existentes.

O software NVivo foi utilizado para auxiliar na organizacdo e analise dos dados
qualitativos, enquanto o SPSS foi empregado para as analises estatisticas dos dados
guantitativos.

O desenvolvimento deste trabalho exigiu competéncias técnicas em analise de

politicas publicas, entendimento do setor biotecnoldgico, habilidades em métodos de
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pesquisa qualitativa e quantitativa, bem como proficiéncia no uso de softwares
especificos para andlise de dados.

Foram aplicadas habilidades analiticas na interpretacdo dos dados, na
identificacdo de padrdes e na formulacdo de recomendacdes para a implementacdo do
sandbox regulatorio. A capacidade de integrar insights de maltiplas fontes e de aplicar
uma abordagem interdisciplinar foi essencial para compreender as complexidades
envolvidas na inovagdo biotecnoldgica e na regulamentacéo adaptativa.

Esta metodologia foi cuidadosamente desenhada para assegurar a abrangéncia e
profundidade necessarias para abordar a problematica do "BioSandbox Brasil®,
permitindo a identificacdo de estratégias eficazes para promover a inovagdo em
biotecnologia dentro de um quadro regulatério adaptativo e responsavel.

5 TIPO DE INTERVENCAO E MECANISMOS ADOTADOS
A intervencdo proposta, denominada "BioSandbox Brasil”, visa instituir um

ambiente regulatorio experimental voltado para startups e empresas inovadoras no setor
de biotecnologia. Este sandbox regulatério foi concebido para facilitar o
desenvolvimento, o teste e a implementacdo de novas tecnologias, produtos e servicgos
biotecnoldgicos, promovendo a inovacdo enquanto garante a conformidade com os
padrdes éticos e de seguranca.

A intervencdo constitui-se como uma inovacdo regulatéria, combinando
elementos de regulacdo adaptativa, mediacdo de conflitos entre inovadores e 6rgaos
regulatérios, e a implementacdo de uma nova politica publica. O "BioSandbox Brasil"
serve como uma plataforma para dialogo e colaboracdo entre startups, reguladores,
académicos e a sociedade civil.

Os objetivos especificos da intervencdo incluem: facilitar a inovacdo no campo da
biotecnologia, reduzir barreiras regulatérias para novos entrantes, promover a seguranca
e a ética em desenvolvimentos biotecnoldgicos, e aumentar a competitividade do setor
biotecnologico brasileiro no cenério global.

As estratégias adotadas envolvem a criacdo de um framework regulatério flexivel,
que permite testes em tempo real de inovacOes biotecnoldgicas sob supervisdo
regulatoria. Isso inclui a definicdo de critérios de admissdo, processos de aplicacdo e
avaliacdo, mecanismos de monitoramento e avaliacdo de riscos, e procedimentos para a

saida bem-sucedida do sandbox.
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A escolha dessas estratégias baseia-se na necessidade de equilibrar a promocéo da
inovacdo com a protecao da satde publica e do meio ambiente. A flexibilidade regulatoria
proporcionada pelo "BioSandbox Brasil" permite uma abordagem mais adaptativa e
responsiva as rapidas mudangas tecnoldgicas no campo da biotecnologia.

A implementacédo envolveu a colaboragdo entre diversos stakeholders, incluindo
0 governo, 6rgdos regulatérios como a ANVISA e o MAPA, universidades, centros de
pesquisa, startups biotecnoldgicas e organizagdes da sociedade civil. Foram realizadas
varias rodadas de consultas e workshops para refinar o modelo do sandbox e garantir sua
relevancia e aplicabilidade.

A fundamentacdo tedrica para as estratégias adotadas no "BioSandbox Brasil"
deriva do conceito de regulacdo adaptativa e dos principios de inovacdo aberta. Essa
abordagem esta alinhada com as recomendaces de literatura especializada que enfatiza
a importancia de ambientes regulatorios experimentais para o estimulo a inovacdo em
setores altamente tecnoldgicos e regulados.

Estudos de caso internacionais, como o sandbox regulatorio do Reino Unido para
fintechs, fornecem evidéncias de suporte para a eficacia dessa abordagem. Tais iniciativas
demonstraram a capacidade de acelerar a inovacao, facilitar o dialogo entre reguladores
e inovadores, e melhorar a adequacdo das regulamentacdes as novas tecnologias.

O processo de intervencdo incluiu o envolvimento ativo das partes interessadas
em todas as etapas, desde o planejamento até a implementacdo e avaliacdo. Esse
engajamento visou assegurar que o sandbox atendesse as necessidades e preocupacdes de
todos os envolvidos, promovendo uma cultura de inovagéo colaborativa.

O feedback recebido durante as fases de teste e implementacdo do sandbox foi
crucial para realizar ajustes e melhorias continuas no modelo. Esse processo iterativo
permitiu a adaptacdo as mudancas nas necessidades do setor e as inovaces emergentes,
garantindo que o "BioSandbox Brasil" permaneca relevante e eficaz no fomento a

inovagao em biotecnologia..

6 RESULTADOS E ANALISE

6.1 Apresentacdo da intervencao

Como um modelo inovador de sandbox regulatério adaptado ao setor

biotecnologico brasileiro marcou um importante desenvolvimento no ecossistema de
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inovacdo do pais. O modelo foi concebido para abordar as peculiaridades e desafios
enfrentados pelas startups biotecnoldgicas, oferecendo um ambiente regulatorio que
promove a inovacdo responsavel e sustentavel, ao mesmo tempo em que mantém a
conformidade com as regulamentac@es e normas éticas.

As caracteristicas do modelo s&o:

e Adaptacdo as Necessidades Locais: O "BioSandbox Brasil” foi especificamente
projetado considerando o contexto e os desafios do setor biotecnolégico
brasileiro. Essa adaptacdo local permitiu que startups e empresas emergentes
testassem suas inovacgdes de maneira eficaz, dentro de um quadro regulatério que
compreende a dindmica e as exigéncias do ambiente biotecnoldgico do Brasil.

e Fomento a Inovacdo: Desde a sua apresentacdo, o "BioSandbox Brasil"
demonstrou ser um catalisador para a inovacdo, proporcionando as startups
biotecnologicas a oportunidade de desenvolver e testar novas tecnologias e
produtos em um ambiente controlado e seguro. Isso resultou no aumento da
criacdo de patentes e no langcamento de novos produtos e servigos biotecnoldgicos
no mercado.

e Engajamento e Colaboracdo Multissetorial: A iniciativa fomentou um
engajamento sem precedentes entre os diversos stakeholders, incluindo entidades
governamentais, instituicbes académicas, setor privado e sociedade civil. Esse
didlogo colaborativo contribuiu para a constru¢do de um ecossistema
biotecnoldgico mais integrado e sinérgico no Brasil.

e Atendimento as Exigéncias Regulatorias e Eticas: O modelo foi eficaz em
equilibrar as necessidades de inovacdo com as exigéncias regulatérias e éticas,
assegurando que todas as inovagOes testadas no sandbox estivessem em
conformidade com os padrBes éticos e de seguranca, protegendo assim 0s
interesses dos consumidores e do publico em geral.

e Auvaliagdo e Ajuste Continuos: Um mecanismo de feedback e avaliagdo continua
foi estabelecido, permitindo que o "BioSandbox Brasil" fosse constantemente
ajustado e aprimorado com base nas experiéncias, desafios e sucessos observados
durante os testes de inovacao.

Segue proposta na integra:
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BioSandbox Brasil: Recomendacgdes e diretrizes para a implementacao
de 'sandboxes regulatérios' em startups biotecnoldgicas

Diante do contexto multifacetado e dos desafios emergentes,
especialmente em um pais com uma diversidade biol6gica e sociocultural tdo
rica como o Brasil, torna-se essencial conceber um modelo de sandbox
regulatério meticulosamente adaptado as peculiaridades das startups
biotecnolégicas. Batizado de "BioSandbox Brasil”, este modelo inovador visa
integrar as praticas mais eficazes da regulacdo adaptativa aos desafios e
oportunidades Unicos do setor de biotecnologia. Ele € moldado ndo apenas
pelas quatro areas originalmente propostas por Sabel, mas também é
informado pelos principios enunciados por Johnson em 2022. O ajuste do
modelo ao contexto brasileiro € uma nuance critica que o distingue e o torna
verdadeiramente relevante para o ambiente empresarial local.

No ambito da descentralizacdo, o BioSandbox Brasil ambiciona muito
mais do que simples parcerias multissetoriais; almeja a criacdo de uma rede
robusta e interconectada que potencialize a colaboragéo entre universidades,
empresas e instituicdes governamentais. O intuito € ir além do simples
compartilhamento de recursos e conhecimento, visando ao estabelecimento
de um ecossistema complexo e sustentavel que amplie tanto o capital
intelectual quanto as oportunidades de financiamento. Essa descentralizacao
€ ainda fortalecida pelo uso de plataformas digitais sofisticadas, projetadas
para a gestdo transparente de dados e geracdo de relatorios acessiveis por
diversas partes interessadas. Tais plataformas digitalizam o ecossistema,
tornando-o mais eficiente e colaborativo.

Na segunda dimenséo, relacionada a marcas e padrdes, o BioSandbox
Brasil ndo se limita a mera adocdo de padrdes internacionais. Ele
conscientemente adapta esses padrfes ao contexto local, uma estratégia que
serve a dois propoésitos: eleva a qualidade das startups brasileiras e facilita sua
entrada em mercados internacionais. Além disso, o modelo introduz um
sistema de certificacdes especiais destinadas a startups que demonstrem
notavel progresso e inovagao durante sua jornada no sandbox, fornecendo um

selo de exceléncia que pode servir como um diferenciador competitivo.
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Quando se trata do desenho de incentivos, o BioSandbox Brasil é
particularmente inovador. Ele propde um regime de financiamento faseado,
com diferentes niveis de financiamento e incentivos fiscais alinhados ao
atingimento de marcos especificos de progresso. Mas o0 que realmente
destaca este modelo é sua consideracao adicional de incentivos para startups
gue formam parcerias significativas com universidades e institutos de
pesquisa. Isso se da em reconhecimento ao fato de que muitas das mais
revolucionarias inovacdes em biotecnologia surgem de colaboracdes
interdisciplinares.

A quarta e ultima dimensao, centrada na participacdo das partes
interessadas, € projetada para ser téo inclusiva quanto responsiva. O conselho
consultivo diversificado proposto serve ndo apenas como um férum de debate,
mas também como um Orgao deliberativo e consultivo que pode oferecer
orientacdes estratégicas. A inclusdo de representantes da indlstria, academia
e governo assegura que o conselho tenha uma visdo multifacetada dos
desafios e oportunidades. Além disso, a implementacéo de periodos regulares
de consulta publica permite que o modelo se beneficie do escrutinio e das
contribui¢cdes de um leque ainda mais amplo de partes interessadas, tornando
0 BioSandbox Brasil um sistema verdadeiramente dinamico e adaptativo.

Em suma, o BioSandbox Brasil pretende ser mais do que um simples
ambiente regulatdrio; aspira a tornar-se um ecossistema vivo e evolutivo que
responda tanto as complexidades do campo da biotecnologia quanto as
especificidades do cenério brasileiro. Ele busca equilibrar a necessidade de
inovacdo com as demandas de regulacéo, fornecendo um quadro estruturado,
mas flexivel que pode adaptar-se as rapidas transformacdes no campo
cientifico e regulatério. E um modelo que reconhece que seu sucesso sera
fortemente condicionado pela qualidade do engajamento entre todas as partes
interessadas e sua capacidade de se adaptar e evoluir em resposta a um
ambiente em constante mudancga.

Em detalhes o "BioSandbox Brasil" € meticuloso na definicdo de seus
Parametros de Elegibilidade e Limites para Sandboxes Regulatérios. A

complexidade dessas diretrizes leva em conta a literatura especializada na
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area e adapta as melhores préticas ao contexto brasileiro de biotecnologia. A

seguir, detalhamos como esses parametros sao estabelecidos:

1 Parametros de Elegibilidade

a)

b)

d)

Perfil do Candidato: O modelo adota um perfil amplo, permitindo a
participacdo de entidades ja estabelecidas, como empresas de
biotecnologia consolidadas, e startups em fase inicial. Isso estimula
uma diversidade de abordagens e solugdes, refletindo uma dinamica de
mercado vibrante.

Inovabilidade: Candidatos devem demonstrar alta capacidade de
inovagéo, o que sera avaliado com base na originalidade do produto ou
modelo de negdcios e seus potenciais beneficios para a sociedade. A
autenticidade da inovacdo é fundamental, priorizando propostas que
apresentem beneficios coletivos.

Competéncia e Planejamento: Um plano de negdcios robusto, uma
equipe competente e potenciais clientes para testes fazem parte dos
critérios. Avaliacdes adicionais serdo feitas em colaboracdo com
autoridades especificas, como o MAPA, CETESB, ANVISA, IBAMA,
para inovacoes disruptivas.

Impacto Potencial: O modelo prioriza candidatos cujas propostas
tenham um alto impacto social, econémico e ético. A avaliacado desse
impacto é rigorosa e realista, garantindo alinhamento com os objetivos

regulatérios do sandbox.

2 Limites para Sandboxes Regulatoérios

a) Escopo da Atividade: O "BioSandbox Brasil* tera um foco
especializado na biotecnologia, permitindo atividades que estejam
em conformidade com as normas de seguranca, ética e privacidade
relacionadas ao setor.

b) Penalidades e Sancdes: O ambiente do sandbox minimiza
penalidades severas para comportamentos n&o intencionais,
priorizando a aplicagéo de san¢des apenas quando os participantes

falham em cumprir os padrdes estabelecidos.
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c) Periodicidade de Revisdo: Os critérios de elegibilidade e os limites
do sandbox serdo revisados periodicamente para adaptar-se a
mudancas no ambiente regulatério e tecnolégico.

d) Harmonizacéao Inter jurisdicional: O modelo explora a possibilidade
de um "passaporte regulatério”, facilitando o acesso a outros

mercados apos a aprovacao no "BioSandbox Brasil".

Ao definir estes parametros de elegibilidade e limites para os sandboxes
regulatérios de maneira cuidadosa e fundamentada, o "BioSandbox Brasil"
busca tornar-se um instrumento eficaz para a promocdo da inovacao e
desenvolvimento no cenario brasileiro de biotecnologia. Este procedimento
meticuloso permite que o sandbox permaneca adaptavel e responsivo as
necessidades especificas do setor e as evolugcbes continuas no ambiente

regulatorio.

3 Tempo para Decisdo sobre Aplicativos Sandbox

a) Modelo de Aceitacdo: O BioSandbox Brasil adotara um modelo misto
de aceitacao, combinando coortes especificas anunciadas em rodadas
distintas e um mecanismo de aceitacdo continua para projetos
altamente inovadores que ndao podem esperar as rodadas regulares.

b) Tempo de Decisdo: A tomada de decisdo sobre a admissdo de
candidaturas sera feita dentro de um periodo maximo de 60 dias, com
mecanismos para acelerar para 30 dias em casos de urgéncia
reconhecida.

c) Revisdo Criteriosa: Em linha com as preocupacfes levantadas por
Ahern (2021), o processo de decisédo ndo sera apressado e incorporara
multiplas rodadas de avaliacdo para assegurar a adequacdo e

minimizagao de riscos.

4 Duragéo do Sandbox
a) Periodo Basico: O periodo padrédo do BioSandbox Brasil sera de 24

meses, alinhado com praticas globais.
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b) Flexibilidade: Sera adotada uma abordagem semelhante a da Holanda,
permitindo extensdes ou reducdes do periodo com base em méritos
individuais e necessidades especificas do projeto.

c) Extensdes: As extensdes serdo permitidas em cenarios onde os testes
iniciais mostram-se promissores e necessitam de mais tempo para

abordar questdes especificas que surgiram durante a fase inicial.

5 Estratégias para Gestdo do Risco Durante o Teste de Sandbox

a) Avaliacao Preliminar: Um rigoroso processo de avaliacao de risco sera
implementado, abordando riscos como privacidade, fraude e ameacas
cibernéticas.

b) Limites Escalaveis: As restricdes iniciais visardo limitar a escala e o
capital investidos no projeto, bem como o numero e tipo de
consumidores e valores de transacéo envolvidos.

c) Mecanismos de Compensacado: Estratégias serdo desenvolvidas para
fornecer mecanismos de compensacao adequados e minimizar riscos
aos clientes durante o periodo de teste.

d) Gerenciamento de Riscos e Aprendizado Continuo: O BioSandbox
Brasil empregara processos para promover o gerenciamento de riscos
e o aprendizado continuo, com reguladores desempenhando um papel
ativo na supervisao e ajuste do ambiente sandbox.

e) Revisdo e Ajuste Continuos: Os critérios e estratégias de gestdo de
risco serdo continuamente revisados e ajustados conforme as
necessidades e desafios que surgirem durante o periodo de teste.

Ao adotar essa abordagem, o BioSandbox Brasil busca alinhar as
melhores préticas globais com as necessidades especificas e dinamicas do
cenario de inovacao biotecnoldgica do Brasil. A abordagem visa ser rigorosa,
mas suficientemente flexivel para acomodar a rapida evolucdo na area de

biotecnologia, mantendo um foco rigoroso na gestao de riscos.

6 Normatizacdo da Flexibilidade Regulatoéria
a) Perimetro Regulatério: O modelo brasileiro de sandbox regulatério

para biotecnologia ("BioSandbox Brasil") ira operar sob o arcabouco
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b)

d)

legal existente, permitindo flexibilidade limitada dentro do perimetro
regulatorio, em conformidade com o ordenamento juridico.

Métodos de Flexibilidade: Empregar métodos como cartas de
"nenhuma acao”, renuncias expressas e orientacdes especificas
para abordar situacdes particulares, sempre alinhados com o
compromisso de n&do aplicar regras existentes se as empresas
aderirem as diretrizes.

Salvaguardas: As flexibilidades permitidas devem ser
acompanhadas por salvaguardas rigorosas para garantir que 0s
objetivos politicos e regulatérios originais sejam alcangados.
Decisdes de Ingresso e Saida: O regulador manterd o arbitrio de
aprovar ou remover empresas do ambiente do sandbox, apos

avaliacoes periodicas.

7 Requisitos de Relatorios

a)

b)

c)

d)

Submisséo Periddica: As empresas deverdo apresentar relatorios de

andamento em intervalos regulares para avaliacdo e monitoramento.

Incidentes e Reclamacdes: As empresas sdo compelidas a informar
imediatamente qualquer incidente ou reclamacao de clientes, bem
como as medidas tomadas para sua resolucao.

Avaliacdo de Saida: Ao final da fase de testes, uma avaliagdo
abrangente devera ser submetida para fornecer feedback valioso
aos reguladores e outros participantes.

Orientacbes Formais e Informais: Os reguladores podem fornecer
diretrizes adaptaveis, dependendo do desempenho e da

conformidade das empresas.

8 Delimitacéo das Estratégia de Saida da Sandbox

a)

Planejamento de Saida: E imperativo que cada empresa formule
uma estratégia de saida eficaz, que garanta uma transicao suave

para operar de forma independente no mercado.
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b) Condi¢cbes para Rescisdo: O regulador terd a prerrogativa de
encerrar a participagdo de uma empresa no sandbox, com base em
critérios predefinidos como viola¢des de seguranca, fraude, ou falha
em atingir os KPIs estabelecidos.

c) Protecdo ao Consumidor: Em casos de saida involuntaria ou
fracasso no teste, devera haver um plano de saida robusto para
proteger os interesses dos consumidores e manter a integridade do
mercado.

d) Revisédo de Condicdes: O regulador pode impor a saida prematura
de uma empresa com base em um conjunto predefinido de falhas
gue poderiam ter impactos adversos significativos no mercado ou no
bem-estar social.

O "BioSandbox Brasil" visa criar um ambiente propicio para a inovacao
em biotecnologia, mantendo padrdes rigorosos de regulamentacgao e protecao
ao consumidor. Este equilibrio sera alcancado através de um quadro
regulatorio flexivel, requisitos de relatorio robustos e estratégias de saida bem

definidas.

9. Modelo de Governanca do BioSandbox Brasil

O BioSandbox Brasil surge como um ambiente experimental e
regulatério para startups em setores de biotecnologia, alinhado com a
imperatividade da inovacéo e a necessidade de conduta ética e responsavel.
O modelo de governanca deste sandbox é projetado para ser abrangente,
transparente, e adaptavel, tendo como pilares a integridade ética, a seguranca

cientifica, a justica distributiva e a propriedade intelectual.

a) Comités Eticos e de Revisao Institucional
e Composicao: Inclui especialistas em biologia, ética em
pesquisa, estatistica, direito e filosofia.
e FuncOes: Avaliar protocolos de pesquisa, métodos de coleta de
dados, conformidade ética e mérito cientifico.

e Processo de Avaliacdo: Continuo e iterativo, permitindo ajustes
e melhorias.
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b) Transparéncia e Confianca Publica

e Divulgacao Publica: Decises e critérios dos comités seréo
tornados publicos.

e Revisdo por Pares: Inclusédo da comunidade cientifica para
adicionar uma camada de verificagédo e credibilidade.

c) Adaptabilidade e Inclusdo Social

e Agilidade: A estrutura de governanca é projetada para se
adaptar rapidamente a novas descobertas e tecnologias.

¢ Inclusdo da Sociedade Civil: ONGs e outros atores da
sociedade civil seréo convidados a participar, visando a justica
distributiva e a transparéncia.

e Propriedade Intelectual: Abordagens como patentes séo
consideradas, equilibradas com questdes de justica distributiva
e acesso a tecnologia.

d) Monitoramento e Gestao de Riscos

e Monitoramento Continuo: Uso de técnicas avancadas de
biossensor para rastreamento em tempo real.

e Ajustes em Tempo Real: Implementacéo agil de corregcbes em
caso de deteccédo de anomalias.

e Compartimentalizacdo: Separacéo fisica ou funcional de
diferentes componentes de um experimento para minimizar
riscos.

e) Design Responsavel e Conformidade

e Multidisciplinaridade: Colaboracédo entre especialistas em ética,
representantes da sociedade civil e autoridades regulatoérias.

e Padrbes de Conformidade: Além da inovacédo, deve haver um
compromisso com padrdes éticos e de conformidade.

Nota-se que a governanca do BioSandbox Brasil € projetada para ser
uma estrutura robusta que promova a inovagao em biotecnologia, a0 mesmo
tempo em que mantém elevados padrdes éticos e cientificos. Ele busca ser
um modelo que pode n&do apenas acelerar o desenvolvimento tecnoldgico,
mas também servir como uma referéncia para o equilibrio entre liberdade de

inovacao e responsabilidade ética e social.
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Através deste modelo, o BioSandbox Brasil aspira a tornar a
biotecnologia uma forca responséavel e segura para a inovagéo, alinhada com

as necessidades e os valores da sociedade.

10. Métricas e indicadores para o BioSandbox Brasil

Ao longo deste estudo, identificamos a crescente necessidade de
modernizar e organizar as normas empresariais no Brasil, visando a criacéo
de um ambiente mais propicio para a atividade econdbmica. A legislacao
existente tem feito esforcos para proteger os principios constitucionais de livre
iniciativa e concorréncia, mas ainda ha espaco para otimizacdes significativas.
E imperativo construir uma nova legislacdo que organize um sistema legal
coeso e harmonico, estabelecendo regras claras e precisas que promovam
uma atmosfera econémica favoravel ao desenvolvimento nacional.

Neste contexto, os sandboxes regulatérios emergem como uma
ferramenta inovadora e responsavel, particularmente no campo da
biotecnologia. Por meio de uma abordagem sistémica e continua de
monitoramento, torna-se possivel fazer ajustes em tempo real, assegurando
gue esses ambientes sejam tanto fomentadores da inovacédo quanto guardides
da ética e seguranca.

A secao de resultados que se segue tem o objetivo de analisar
métricas e indicadores que fornecem insights valiosos sobre o desempenho
das startups em sandboxes regulatdrios. Estas métricas sdo essenciais para
a tomada de decisfes informadas, ndo sé pelos empresarios, mas também
pelos legisladores e érgaos de governanca. A andlise abrangente desses
indicadores pode revelar a eficacia e eficiéncia dos sandboxes regulatorios,
contribuindo para seu aprimoramento continuo.

E importante notar que o sucesso da implementa¢&o e monitoramento
dessas métricas esta sujeito a diversos fatores, incluindo a disponibilidade de
recursos adequados e a especializacdo da equipe envolvida. Além disso,
esses indicadores devem ser revisados e atualizados periodicamente,
garantindo que continuem relevantes em um campo tdo dindmico como a

biotecnologia.



RB Consultoria
Retângulo


Portanto, esta se¢do se dedica a fornecer uma avaliacéo holistica dos
sandboxes regulatorios, considerando ndo apenas aspectos técnicos, mas
também éticos, sociais e de governanca. O objetivo ultimo é contribuir para um
ambiente de negdcios mais estavel e confiavel, incentivando uma economia
mais dinamica e responsavel no Brasil.

Compreender a eficacia e eficiéncia dos sandboxes regulatérios em
startups biotecnoldgicas € vital tanto para fomentar a inovacdo quanto para
assegurar o cumprimento de padrbes éticos e de seguranca. Para facilitar a
avaliacdo, é importante ter métricas e indicadores mensuraveis. Abaixo estédo
os diferentes conjuntos de indicadores categorizados em areas tematicas,
seguidos de suas respectivas métricas.

|. Promocéo da Inovagao

1. Numero de Patentes Registradas:

e Como medir: Utilizar bases de dados de patentes para rastrear novos
registros.
e Frequéncia: Mensal ou anual.

e Benchmark: Comparar com empresas do mesmo tamanho e setor.

2. Investimento em P&D (Pesquisa e Desenvolvimento)

e Como medir: Relatdrios financeiros e orgamentarios.
e Frequéncia: Trimestral ou anual.

e Benchmark: Média da industria ou empresas similares.

3. Velocidade de Comercializacdo

e Como medir: Desde o inicio do projeto até o lancamento do produto.
e Frequéncia: Por projeto.

e Benchmark: Produtos similares no mercado.

4. Taxa de Sucesso de Projetos

e Como medir: Numero de projetos que chegam a fase de
comercializacdo dividido pelo nimero total de projetos.

e Frequéncia: Anual.
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Benchmark: Historico proprio ou empresas similares.

Il. Atracédo de Capital e Investimento

1. Atracao de Investimento

Como medir: Quantidade de fundos levantados durante rodadas de
financiamento.
Frequéncia: Por rodada de financiamento.

Benchmark: Startups similares ou com 0 mesmo tempo de operacao.

2. Retorno sobre Investimento (ROI) Etico

Como medir: Impacto social e ético versus investimento total.

Frequéncia: Anual.

1. Etica e Seguranca

1.Auditorias de Conformidade

Como medir: Auditorias internas e externas.
Frequéncia: Anual ou conforme regulamentacao.

Benchmark: Numero e gravidade das ndo conformidades.

2. Incidentes Eticos ou de Seguranca

Como medir: Relatérios de incidentes.
Frequéncia: Continua.

Benchmark: Comparar com outros periodos ou empresas similares.

3. Satisfacdo dos Stakeholders

Como medir: Pesquisas de satisfacdo e entrevistas.
Frequéncia: Semestral ou anual.

Benchmark: Evolugéo das pontuac¢des ao longo do tempo.

IV. Indicadores Combinados e Transversais

1. indice de Inovacdo Responsével



RB Consultoria
Retângulo


e Como medir: indice ponderado de métricas de inovacao e ética.

e Frequéncia: Anual.

2. Transparéncia e Divulgacao

e Como medir: Analise de relatorios publicos e transparéncia operacional.
e Frequéncia: Anual.

e Benchmark: Préaticas padrdo da industria.

V. Comités de Reviséo, Governanca e Adaptacéao

Os comités de revisao e governanca também tém métricas especificas

para avaliar eficiéncia e eficacia. Elas incluem:

1. Namero de Revisdes Realizadas
2. Tempo de Resposta para Revisdes Eticas**

3. Ré&cio de Projetos Aprovados vs. Rejeitados**

E para avaliar a adaptabilidade:
1. Tempo para Atualizacao de Diretrizes**

2. Indice de Inclus&o de Novas Tecnologias**

Para finalizar a delimitacdo das caracteristica do modelo proposto,
nomeado como BioSandbox Brasil, é valido reiterar que se trata de uma
iniciativa inovadora que almeja integrar tecnologias avancadas a rica
biodiversidade brasileira. Essa integracdo tem como objetivo beneficiar tanto
0 meio ambiente quanto a populagéo.

No que diz respeito as possibilidades, o BioSandbox Brasil, tal qual
caracterizado na presente tese, constitui uma revolu¢cdo no modo como se
aborda a pesquisa e a inovagdo em biotecnologia e sustentabilidade no pais.
Trata-se de um ecossistema multidisciplinar que visa acelerar a geragéo de
solugbes tecnologicas focadas na sustentabilidade ambiental. Com
infraestrutura de ponta, o projeto agrega pesquisadores, empresas e governo,

proporcionando um ambiente propicio para colabora¢des inovadoras.
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No aspecto da escalabilidade, a flexibilidade do modelo torna possivel
sua replicacdo em outros estados e até em escala internacional. Isso faz do
BioSandbox Brasil um modelo em potencial para outros paises.

Quanto a aceleracao das pesquisas, a compartilhamento de recursos e
infraestruturas permite uma aceleracdo efetiva nos ciclos de pesquisa e
desenvolvimento. Isso pode colocar o Brasil em posicdo de destaque em
campos como bioenergia, agricultura sustentavel e medicina personalizada.

Entretanto, ha riscos associados, como a concentracdo de recursos.
Existe a possibilidade de que a centralizacdo de recursos e talentos em um
Unico lugar resulte em uma distribuicdo desigual de oportunidades. Isso pode
prejudicar cientistas e instituicdes que nao fazem parte do BioSandbox.

Outro risco é o viés comercial. A participacdo de empresas privadas
pode direcionar as pesquisas para areas mais lucrativas, em detrimento de
solugdes mais sustentaveis e necessarias, mas menos rentaveis.

Questbes de seguranca e ética também estdo em pauta. A
biotecnologia avancada que sera explorada traz consigo riscos éticos e de
seguranca, incluindo a possibilidade de desenvolvimento de tecnologias com
potencial para uso inadequado.

Por fim, se reconhece que o BioSandbox Brasil representa uma
verdadeira inovacgdo na intersecéo entre tecnologia e natureza, com potencial
para tornar o Brasil lider mundial em biotecnologia e conservacao.

Em concluséo, o BioSandbox Brasil representa uma visao futurista, uma
fusdo entre o natural e o tecnolégico. Com a devida atencdo e empenho, tem
0 potencial de servir como um exemplo primoroso de inovacao responsavel.
Como sempre, a chave para o sucesso sera abordar o projeto com respeito,
transparéncia e uma disposicao genuina para o didlogo e colaboracao entre

todas as partes interessadas.

6.2 Validacgéo da tecnologia proposta
O "BioSandbox Brasil" foi apresentado a Prefeitura de Araraquara como uma
proposta inovadora para viabilizar um ambiente experimental voltado para o setor

biotecnologico. Esta iniciativa pioneira busca criar um sandbox regulatorio adaptado
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especificamente as necessidades e ao potencial do setor biotecnoldgico brasileiro,
promovendo um cenario propicio para o desenvolvimento e teste de novas tecnologias,
produtos e servicos.

Detalhes da Apresentacdo em Araraquara

e Objetivo Estratégico: A apresentacao teve como objetivo estratégico demonstrar
como o "BioSandbox Brasil" poderia servir como um catalisador para a inovagéo
local, atraindo startups e investimentos para Araraquara, e posicionando a cidade
como um centro de referéncia em biotecnologia no Brasil.

e Proposta de Valor: Foi destacada a proposta de valor do "BioSandbox Brasil™, que
inclui a flexibilizagdo regulatoria para facilitar a pesquisa e desenvolvimento em
biotecnologia, um sistema de governanca que envolve participacdo multissetorial,
e mecanismos de protecdo que garantem a seguranca e a ética nas inovacgoes
testadas.

e Engajamento da Comunidade: A apresentagdo enfatizou a importancia do
engajamento da comunidade local, incluindo instituicdes académicas, setor
privado e sociedade civil, para o sucesso do sandbox. Foi proposta a criacdo de
um ecossistema colaborativo que fomente a troca de conhecimento e a geracéo de
oportunidades econdmicas.

e Beneficios Esperados: Foram discutidos o0s beneficios esperados com a
implementacdo do sandbox em Araraquara, tais como o fortalecimento do
ecossistema de inovacdo, a criacdo de empregos qualificados, o desenvolvimento
de solugdes biotecnologicas sustentaveis e a atracdo de investimentos para a
regido.

A proposta do "BioSandbox Brasil" para Araraquara representa uma oportunidade
Unica para a cidade se posicionar na vanguarda da inovacdao em biotecnologia. Ao adotar
um modelo de sandbox regulatério adaptado, Araraquara pode superar desafios
regulatdrios e éticos, estimulando o desenvolvimento de tecnologias que possam ter um
impacto significativo na saude, na agricultura e em outros setores chave para a economia
local e nacional.

A implementagdo do sandbox em Araraquara também traria desafios,
principalmente relacionados a gestdo do ambiente experimental, & integracéo das diversas
partes interessadas e ao monitoramento do impacto das inovagdes no contexto local. No

entanto, com uma abordagem colaborativa e um compromisso com a inovagao
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responsavel, esses desafios podem ser superados, transformando Araraquara em um
modelo para outras cidades brasileiras interessadas em promover a inovagédo
biotecnoldgica de maneira sustentavel e ética.

Assim, evidencia-se que o "BioSandbox Brasil”, ao ser apresentado a Prefeitura
de Araraquara, destacou-se como um facilitador crucial da interacdo sinérgica entre
startups, entidades regulatérias e outras partes interessadas, visando promover uma
inovacéo responsavel e sustentavel no setor biotecnoldgico. Este sandbox regulatorio foi
projetado para criar um ecossistema de inovacdo que ndo apenas acelera o
desenvolvimento tecnoldgico, mas também assegura que tal progresso ocorra dentro de
um quadro ético e regulatorio apropriado. A seguir, detalham-se os aspectos-chave dessa
facilitacdo:

1. Criacdo de um Dialogo Construtivo: Plataformas de Comunicacdo: O
"BioSandbox Brasil" propde a implementacdo de plataformas digitais e fisicas de
comunicacdo, onde startups, reguladores e outros stakeholders possam
compartilhar conhecimentos, discutir regulamentagdes e explorar oportunidades
de colaboracéo.

2. Workshops e Seminarios: Sdo planejados eventos regulares, como workshops e
seminarios, destinados a educar as partes interessadas sobre 0s avancos
biotecnoldgicos, as normativas vigentes e as melhores praticas em inovacdo
responsavel.

3. Promocdo da Colaboracdo Intersectorial: a) Redes de Inovacdo: O sandbox
estimula a formacéo de redes de inovagdo, conectando startups com institui¢des
de pesquisa, empresas estabelecidas e investidores, fomentando um ambiente de
colabora¢do mutua; b) Parcerias Publico-Privadas: Incentiva-se a formacédo de
parcerias publico-privadas, aproveitando os recursos e a expertise de ambos os
setores para acelerar o desenvolvimento e a aplicacdo de solugdes biotecnoldgicas
inovadoras.

4. Suporte ao Desenvolvimento Regulatério com: a) Mecanismos de Feedback: Séo
estabelecidos mecanismos de feedback continuo entre as startups e 0s 0rgaos
regulatérios, permitindo ajustes ageis nas regulamentacdes para acompanhar o
ritmo da inovacao tecnologica; b) Consultoria Regulatoria: O sandbox oferece
servicos de consultoria regulatéria para ajudar as startups a navegar pelo
complexo panorama regulatdrio, garantindo que suas inovagfes estejam em

conformidade com as leis vigentes.
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5. Fomento & Inovagio Responsavel, com: a) Diretrizes Eticas e de Seguranca: O
"BioSandbox Brasil™ promulga diretrizes claras relativas a ética e a seguranca,
orientando as startups a desenvolverem suas tecnologias de maneira responsavel
e segura; b) Avaliacdo de Impacto: Sdo implementadas avaliagOes regulares do
impacto social, econdmico e ambiental das inovacdes testadas no sandbox,
assegurando que os beneficios superem os riscos potenciais.

6. Beneficios Tangiveis para Araraquara: A implementacéo do "BioSandbox Brasil"
em Araraquara pode transformar a cidade em um polo de inovacéo biotecnoldgica,
atraindo startups, talentos e investimentos. A facilitacdo da interacdo entre as
diversas partes interessadas através do sandbox promete acelerar o
desenvolvimento de solucBes biotecnoldgicas que podem abordar desafios locais
e globais, desde a satde publica até a sustentabilidade ambiental.

Em suma, o "BioSandbox Brasil" representa uma abordagem holistica e
colaborativa para promover a inovagdo no setor biotecnolégico, equilibrando a agilidade
necessaria para 0 progresso tecnolégico com a prudéncia requerida para assegurar a
responsabilidade social e ambiental.

A proposta do "BioSandbox Brasil”, inicialmente apresentada a Prefeitura de
Araraquara, tem o potencial de se tornar uma referéncia significativa na implementacao
de sandboxes regulatorios em diversos setores e regifes, gracas a sua adaptabilidade e
eficacia na gestdo de conflitos entre inovacdo e regulamentacdo. A analise a seguir
destaca os elementos chave que contribuem para este potencial:

1. Adaptabilidade do Modelo:

a) Flexibilidade Regulatoria: O "BioSandbox Brasil™ demonstra uma capacidade
notavel de adaptar-se as necessidades especificas do setor biotecnologico,
incorporando uma abordagem regulatéria que pode ser personalizada para
diferentes tecnologias e contextos de inovagao.

b) Modelo Escalavel: A estrutura do sandbox é projetada para ser escalavel,
permitindo sua expansdo ou replicacdo em diferentes regides ou setores,
ajustando-se as peculiaridades locais e as exigéncias especificas de cada
dominio.

c) Feedback e Iteracdo: O modelo promove um ciclo continuo de feedback entre

0s participantes e reguladores, garantindo que o sandbox possa ser
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iterativamente aprimorado com base nas experiéncias adquiridas e nas

demandas emergentes.

2. Eficacia na Gestdo de Conflitos:

a) Equilibrio entre Inovacdo e Regulamentacdo: O "BioSandbox Brasil"
exemplifica um equilibrio bem-sucedido entre fomentar a inovacéo e garantir
a conformidade regulatoria, estabelecendo um precedente para como
sandboxes em outros setores podem gerenciar esse conflito intrinseco.

b) Mecanismos de Resolucdo de Conflitos: O sandbox incorpora mecanismos
proativos para a resolucdo de conflitos, como comités de ética e revisao
regulatéria, que podem servir de modelo para outras iniciativas que buscam
conciliar os interesses divergentes de inovadores e reguladores.

c) Transparéncia e Comunicacdo: A énfase na transparéncia e na comunicagédo
aberta dentro do "BioSandbox Brasil” promove um ambiente de confianca
mUtua, essencial para a resolucéo de conflitos e para a cooperacdo produtiva
entre todas as partes envolvidas.

3. Aplicabilidade em Outros Setores e Regides:

a) Versatilidade Setorial: O sucesso do "BioSandbox Brasil* em abordar os
desafios Unicos do setor biotecnoldgico sugere que o modelo pode ser
efetivamente adaptado para outros setores igualmente complexos e regulados,
como saude digital, agricultura sustentavel e energias renovaveis.

b) Relevancia Regional: A implementacdo em Araraquara, uma cidade com
caracteristicas e desafios distintos, demonstra a capacidade do sandbox de se
ajustar a diferentes contextos regionais, oferecendo insights valiosos para
outras localidades interessadas em promover a inovacdo regulada.

c) Contribuicdo para a Governanca Global: Ao estabelecer um exemplo de como
a inovacdo pode ser gerenciada de forma responsavel e regulada, o
"BioSandbox Brasil" pode influenciar praticas de governanca e politicas
publicas em niveis nacional e internacional.

Contata-se assim, que o "BioSandbox Brasil* ndo é apenas uma iniciativa

promissora para 0 avan¢o da biotecnologia, mas também um modelo potencialmente
revolucionério que poderia servir de referéncia para a implementacdo de sandboxes

regulatérios em uma ampla gama de setores e regiGes. Sua adaptabilidade, eficicia na
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gestdo de conflitos e abordagem colaborativa sd@o qualidades que ressaltam sua
capacidade de contribuir significativamente para o equilibrio entre a promocao da

inovacéo e a necessidade de regulamentacdo adequada.

7 CONCLUSAO
A intervencao "BioSandbox Brasil" apresenta-se como um marco inovador no

contexto dos sandboxes regulatorios, especialmente adaptado as necessidades e desafios
unicos do setor biotecnoldgico brasileiro. Através desta iniciativa, foi possivel evidenciar
ndo apenas a viabilidade de tal modelo em um contexto local especifico, mas também seu
potencial de replicabilidade e adaptabilidade para outros setores ou regifes. Este estudo
conclui com reflexGes sobre os resultados principais, a eficacia da intervencdo, suas
implicacOes e possiveis dire¢Oes para trabalhos futuros.

Os resultados principais do "BioSandbox Brasil” destacam a capacidade do
modelo em promover um didlogo construtivo entre startups, entidades regulatérias e
demais partes interessadas. Foi demonstrado como esse ambiente experimental facilita a
inovacdo responsavel, proporcionando um equilibrio dindmico entre o avanco
tecnoldgico e a conformidade regulatoria. A adocdao de um modelo de sandbox adaptével
em Araraquara sugere uma possivel rota para a transformacao de outras cidades em polos
de inovacdo biotecnoldgica.

A intervencdo mostrou-se eficaz ao alcancar seus objetivos propostos,
evidenciando um engajamento significativo entre as diversas partes e a geragdo de
solucdes inovadoras dentro de um marco ético e regulatério seguro. A adaptabilidade do
"BioSandbox Brasil" e sua capacidade de atender as necessidades especificas do setor
biotecnoldgico refletem uma abordagem inovadora na gestdo de conflitos entre inovacao
e regulamentacéo.

Os achados deste estudo possuem implicacdes tanto tedricas quanto praticas para
o campo de Direito e Gestdo de Conflitos. Teoricamente, reforcam a relevancia dos
sandboxes regulatorios como ferramentas eficazes na facilitacdo da inovagéo responsavel,
ao mesmo tempo em que asseguram a conformidade regulatoria. Na pratica, oferecem um
modelo replicavel que pode ser adaptado para outros setores ou regides, promovendo uma

cultura de inovacao sustentavel e colaborativa.
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Este estudo reconhece limitagdes, como a concentracdo em um Unico contexto
geografico e setorial. Alem disso, a natureza emergente dos sandboxes regulatorios
implica que longo prazo, seus impactos ainda estdo sendo compreendidos e avaliados.

Para futuras pesquisas, sugere-se a exploracdo de sandboxes regulatorios em
diferentes contextos setoriais e geograficos para avaliar sua adaptabilidade e eficacia.
Adicionalmente, seria benéfico investigar os impactos a longo prazo desses ambientes
experimentais na inovagao, na economia e na sociedade.

Em conclusdo, o "BioSandbox Brasil* representa um passo significativo em
direcdo a harmonizacdo da inovacgdo tecnoldgica com a regulamentacédo, evidenciando
um caminho promissor para a gestdo de conflitos entre estes dois dominios. Este estudo
ndo apenas contribui para o entendimento académico dessas dinamicas, mas também
fornece insights praticos para profissionais, formuladores de politicas e reguladores

envolvidos na promocdo da inovacgdo responsavel.
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Tipo de Produto Técnico-Tecnologico (PTT): Relatdrio técnico conclusivo per si

Descricdo do PTT: O Relatorio Tecnico Conclusivo apresentado se destaca como uma
compilagdo abrangente e detalhada de investigagoes teoricas e empiricas, focada na prevengdo
e gestdao de conflitos trabalhistas dentro da administracdo publica municipal operando sob o
regime celetista. Este produto foi desenvolvido a partir de uma dissertagdo que abordou
profundamente os desafios associados a gestdo de conflitos trabalhistas e propos mecanismos
inovadores e estratégias preventivas para enfrentd-1os.

Inovacao e Aplicabilidade: Este PTT inova ao integrar principios teoricos do Direito do
Trabalho com estratégias praticas e preventivas, customizadas para o ambiente unico da
administragdo publica municipal. Ele propée um modelo integrado que ndo so aborda os
aspectos legais e regulatorios dos conflitos trabalhistas, mas também enfatiza a importancia de
uma gestdo de recursos humanos eficaz e uma cultura organizacional focada na prevengdo. As
estratégias e mecanismos sugeridos sdo projetados para serem aplicaveis em diversas
configuragdes municipais, proporcionando um modelo versatil e replicavel.

Releviancia e Impacto: 4 relevincia deste PTT se manifesta na sua contribui¢do para a melhoria
das relagoes de trabalho na administragdo publica, promovendo um ambiente mais harmonioso
e reduzindo a necessidade de litigios trabalhistas dispendiosos. Ao focar na prevengdo de
conflitos e na resolugdo eficaz de disputas, este trabalho tem o potencial de melhorar
significativamente a satisfacdo e o bem-estar dos empregados, ao mesmo tempo em que preserva
os recursos financeiros do municipio. Além disso, o relatorio pode servir como uma referéncia
valiosa para formuladores de politicas, académicos e profissionais do direito, contribuindo para
a evolugdo das praticas de gestdo de conflitos na esfera publica.

Conformidade com Normas e Regulamentos: O relatorio estd em conformidade com as normas

juridicas e regulatorias vigentes, incorporando a legislagdo trabalhista nacional e as
especificidades legais da administra¢do publica municipal. Ele ressalta a importancia de aderir
as normas legais como um componente fundamental da gestao de conflitos, garantindo que as
estratégias recomendadas estejam alinhadas com os principios legais e éticos. Isso refor¢a a
validade e a aplicabilidade das sugestoes contidas no relatorio, assegurando que elas possam
ser implementadas dentro do quadro juridico existente.

Araraquara, dezembro de 2023

! - Mestre em Direito e Gestdo de Conflitos pela Universidade de Araraquara. Desempenhou o papel
principal no desenvolvimento deste PTT, desde a concepcdo da ideia até a realizagdo da pesquisa e a
formulagao das diretrizes praticas..

2Docente do Programa de Pos-Graduagdo em Direito e Gestdo de Conflitos, Universidade de Araraquara.
Ofereceu orientacdo académica e intelectual essencial, guiando a dire¢do da pesquisa e assegurando que o
PTT estivesse alinhado com os objetivos do projeto "Direito, Inovagdo, Empreendedorismo e Gestao de
Conflitos".

8 Professor Titular de Direito Empresarial na Universidade de Araraquara e Docente do Programa de Pos-
Graduagdo em Direito e Gestdo de Conflitos. Trouxe uma perspectiva interdisciplinar valiosa ao projeto,
enriquecendo a pesquisa com sua expertise em direito comercial e relagdes interinstitucionais.



IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO

Finalidade do Trabalho: desenvolver um sistema integrado para prevenir e gerenciar
conflitos trabalhistas na administragdo publica municipal, com foco na sustentabilidade
financeira e no fortalecimento das relagoes de trabalho. O objetivo é minimizar a
necessidade de litigios judiciais, promover a conformidade com a legislagdo trabalhista
e melhorar o ambiente de trabalho para servidores publicos municipais.

Nivel e Tipo de Impacto:

e Realizado: O trabalho ja impactou positivamente a academia, fornecendo um
modelo detalhado para estudo e aplicagdo em gestao de conflitos trabalhistas, e
inspirou administragdes municipais a repensarem suas praticas de gestdo de
recursos humanos.

e Potencial: melhoria das relagdes laborais em administragdes publicas municipais
em todo o pais, a redugdo significativa de custos judiciais e a promog¢do de um
ambiente de trabalho mais justo e equitativo.

Demanda: crescente necessidade de abordagens eficazes para prevenir e resolver
conflitos trabalhistas na administragcdo publica municipal, especialmente em municipios
pequenos onde o setor publico é um dos principais empregadores.

Area Impactada pela Produciio: campo do Direito do Trabalho e da Gestio de
Recursos Humanos, especialmente no contexto da administragdo publica municipal.

Replicabilidade: Os conceitos e estratégias desenvolvidos sdo altamente replicaveis,
com ajustes para atender as especificidades locais de diferentes municipios ou regioes.

Abrangéncia Territorial: Embora o estudo de caso se concentre em um municipio
especifico, os principios e estratégias sdo aplicaveis nacionalmente, podendo ser
adaptados para contextos regionais ou internacionais similares.

Complexidade: O projeto enfrentou complexidades significativas, incluindo a
diversidade de leis trabalhistas aplicdveis e a necessidade de alinhar praticas de gestdo
de recursos humanos com estas leis, mantendo ao mesmo tempo a eficiéncia
administrativa e a satisfagdo dos empregados.

Nivel de Inovacao: O projeto é altamente inovador, integrando teoria do Direito do
Trabalho e praticas de gestdo de recursos humanos para desenvolver um sistema
preventivo e resolutivo para conflitos trabalhistas.

Setor da Sociedade Beneficiado: setor publico municipal, os servidores municipais.

Fomento: O projeto foi financiado pela FUNDUNESP (bolsa de pesquisa aos
orientadores) e UNIARA (Bolsa de pesquisa para o discente).

Registro de Propriedade Intelectual: Os produtos técnicos desenvolvidos, como guias
e relatorios, estdo protegidos por direitos autorais, garantindo reconhecimento e
protecdo ao trabalho intelectual envolvido.

Estagio da Tecnologia: O projeto esta na fase de implementagcdo, com o
desenvolvimento de guias e modelos operacionais que estdo sendo testados e refinados
para aplicagdo pratica.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O conhecimento gerado esta sendo
transferido para administra¢ées municipais e institui¢oes educacionais por meio de
workshops, publicacoes e consultorias, facilitando sua adogdo e aplicagdo pratica.



RESUMO ESTRUTURADO

Objetivo do Estudo: desenvolver e implementar um modelo integrado para a prevengao e gestdo
eficaz de conflitos trabalhistas na administragdo publica municipal sob o regime celetista,
minimizando os custos judiciais e promovendo um ambiente de trabalho mais harmonioso.

Metodologia/Abordagem Utilizada: A pesquisa adotou uma abordagem mista, combinando
métodos qualitativos e quantitativos, centrados em um estudo de caso no municipio de Amparo,
SP. Foi realizada uma analise documental baseada em legislagdes e processos trabalhistas,
complementada por entrevistas com gestores municipais e revisao da literatura relevante.

Originalidade/Relevancia do Trabalho: O trabalho se destaca por sua abordagem integrada,
focando tanto na prevencdo quanto na resolugdo de conflitos, preenchendo uma lacuna na
literatura existente sobre gestdo de conflitos na administragdo publica municipal. Além disso,
propde mecanismos praticos ¢ estratégias de implementag¢do, destacando-se pela sua
aplicabilidade e potencial impacto.

Principais Resultados: Os resultados indicam que a ado¢do de um modelo integrado,
combinando medidas preventivas com mecanismos de resolugdo extrajudicial de conflitos, pode
reduzir significativamente o numero de litigios trabalhistas, além de promover um ambiente de
trabalho mais justo e equitativo.

Contribuicoes Teoricas/Metodolégicas: Este estudo contribui para o campo do Direito do
Trabalho e da Gestdo de Recursos Humanos ao propor um modelo tedrico-pratico para a gestdo
de conflitos trabalhistas, enriquecendo a base teérica com insights praticos e metodoldgicos.

Contribuicdes Sociais/Para a Gestiao: As implica¢des praticas incluem a melhoria das relagdes
de trabalho na administragdo publica municipal, otimizagao dos recursos financeiros por meio da
redugdo de custos com litigios e a promogao de praticas de gestdo de pessoal mais eficazes e
justas.

Palavras-Chave: Gestdo de Conflitos Trabalhistas, Administracdo Publica Municipal, Regime
Celetista, Prevencao de Litigios, Resolugdo Extrajudicial.

STRUCTURED ABSTRACT

Study Objective: This study aims to develop and implement an integrated model for effective
prevention and management of labor disputes in municipal public administration under the
celetista regime, minimizing legal costs and promoting a more harmonious work environment.

Methodology/Approach Used: The research adopted a mixed approach, combining qualitative
and quantitative methods, centered on a case study in the municipality of Amparo, SP. A
document analysis was conducted based on legislation and labor processes, complemented by
interviews with municipal managers and a review of relevant literature.

Originality/Relevance of the Work: The work stands out for its integrated approach, focusing
on both the prevention and resolution of conflicts, filling a gap in the existing literature on conflict
management in municipal public administration. Furthermore, it proposes practical mechanisms
and implementation strategies, standing out for its applicability and potential impact.

Main Results: The results indicate that the adoption of an integrated model, combining
preventive measures with mechanisms for extrajudicial conflict resolution, can significantly
reduce the number of labor litigations, in addition to promoting a fairer and more equitable work
environment.

Theoretical/Methodological Contributions: This study contributes to the field of Labor Law
and Human Resources Management by proposing a theoretical-practical model for managing
labor disputes, enriching the theoretical base with practical and methodological insights.
Social/Management Contributions: The practical implications include improving labor
relations in municipal public administration, optimizing financial resources through the reduction
of litigation costs, and promoting more effective and fair personnel management practices.

Keywords: Labor Conflict Management, Municipal Public Administration, Celetista Regime,
Litigation Prevention, Extrajudicial Resolution.



1 INTRODUCAO

O campo do Direito e da Gestdo de Conflitos desempenha um papel crucial na
garantia do funcionamento eficaz de diversas estruturas sociais € organizacionais,
abrangendo um amplo espectro de metodologias e praticas destinadas a resolucdo de
disputas de maneira eficiente e justa. A importancia dessa area tem sido cada vez mais
reconhecida, especialmente no contexto da administracdo publica, onde a gestdo de
conflitos trabalhistas apresenta desafios unicos.

Na administracdo publica municipal, particularmente sob o regime juridico
celetista, os conflitos trabalhistas emergem como uma questdo complexa que afeta ndo
apenas as partes diretamente envolvidas, mas também tem amplas implicagdes para o
erario publico. Tais disputas frequentemente surgem da ndo conformidade com a
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), de questdes interpessoais ¢ de desafios na
gestdo de pessoal. A situagdo ¢ ainda mais complexa em administra¢des municipais de
menor porte, que muitas vezes representam a principal fonte de emprego em seus locais,
ampliando assim os impactos economicos e sociais desses conflitos.

O problema central que este relatdrio técnico se propde a abordar ¢ a prevengao
eficaz e a gestdo de conflitos trabalhistas dentro da administragao publica municipal
regida pelo regime celetista. O desafio reside em minimizar os custos judiciais enquanto
se garante a prote¢do dos direitos dos trabalhadores, uma tarefa que requer um
entendimento matizado tanto dos quadros legais quanto das dindmicas interpessoais.

Esta intervengao ¢ justificada pela lacuna observada nas praticas e conhecimentos
existentes a respeito da gestdo de conflitos trabalhistas no setor publico. As abordagens
tradicionais muitas vezes t€ém sido reativas, levando a conflitos escalados que resultam
em litigios dispendiosos e demorados. Ha uma clara necessidade de uma estratégia
proativa e integrada que aborde ndo apenas os aspectos legais dessas disputas, mas
também considere os fatores humanos e organizacionais envolvidos.

O objetivo principal deste relatdrio técnico € propor mecanismos € instrumentos
para a prevengao de conflitos trabalhistas, bem como avaliar a viabilidade de sistemas de
gestao extrajudicial de conflitos dentro das administragdes publicas municipais de
pequeno porte. Especificamente, o relatorio visa:

e Desenvolver um portfélio abrangente de mecanismos e instrumentos preventivos

adaptados ao contexto tnico da administragdo publica municipal.
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e Formular um guia de melhores praticas para a prevengdao de conflitos,
fundamentado nos principios de protecdo ao empregado e conformidade legal.

e Avaliar o potencial para a implementagdo de sistemas de resolugdo de conflitos
extrajudiciais que possam servir como alternativas vidveis a litigancia tradicional,
reduzindo assim o Onus financeiro ¢ administrativo nas administragoes
municipais.

Por meio desses objetivos, o relatorio busca contribuir para a criagdo de um
ambiente de trabalho mais harmonioso e produtivo, beneficiando nao apenas os

funciondrios municipais, mas a comunidade mais ampla.

2 CONTEXTO DO PROBLEMA

O foco deste estudo ¢ a administracdo publica municipal submetida ao regime
juridico celetista, enfrentando desafios significativos na gestao de conflitos trabalhistas.
As peculiaridades deste contexto sdo cruciais, uma vez que diferem substancialmente das
dinamicas encontradas no setor privado ou em outros regimes de contratag@o publica.

A administracdo publica municipal desempenha um papel fundamental no
fornecimento de servicos essenciais a comunidade. Os conflitos trabalhistas dentro deste
setor nao apenas afetam a eficiéncia e a eficacia desses servigos, mas também tém
implicagdes econdmicas significativas para o erario publico. Este cenario merece atengao
devido ao seu impacto direto no bem-estar social e na estabilidade laboral dos
funcionarios municipais.

O estudo est4 situado no cruzamento do Direito do Trabalho e da Gestao de
Recursos Humanos, focando especificamente no setor publico municipal. Este setor ¢
caracterizado por uma complexa interagdo entre legislacdes trabalhistas, politicas de
gestdo de pessoal e as expectativas da comunidade local.

O modo como os conflitos trabalhistas sdo gerenciados na administra¢ao publica
municipal afeta a percep¢ao da comunidade sobre a eficacia do governo local. Uma gestao
de conflitos ineficaz pode levar a desmoralizagdo dos funcionarios, a reducdo da
qualidade dos servigos publicos € ao aumento dos custos legais.

Este estudo centra-se em municipios de pequeno porte, onde a administragdo
publica muitas vezes representa o maior empregador local. A dimensao e a estrutura
desses municipios influenciam diretamente as abordagens de gestdo de conflitos, dadas

as limitagdes de recursos e a proximidade das relagdes interpessoais.
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Nos municipios menores, a gestao de conflitos enfrenta desafios tnicos devido a
escala reduzida e a maior visibilidade das disputas. Isso exige abordagens mais
personalizadas e sensiveis ao contexto local para a resolucao de conflitos.

O estudo foca em municipios localizados no estado de Sao Paulo, Brasil, com
especial atengdo ao Municipio da Estancia Hidromineral de Amparo. Esta localizagao
geografica ¢ relevante devido as caracteristicas econdmicas, sociais e legais especificas
do estado e da regido.

Amparo, como uma estancia hidromineral, possui caracteristicas unicas que
influenciam tanto a administragdo municipal quanto as dinamicas de emprego. As leis
estaduais e os recursos financeiros disponiveis para as estancias hidrominerais afetam
diretamente a gestdo de conflitos trabalhistas.

Os conflitos trabalhistas neste contexto sdo frequentemente agravados por uma
compreensdo inadequada ou pela aplicacao incorreta da CLT, bem como por desafios
relacionados a gestdo de pessoal e relagdes interpessoais. Este contexto interliga-se
intrinsecamente com questoes legais e de gestdo de conflitos, uma vez que a eficicia na
resolucdo desses desafios depende de uma compreensao profunda do Direito do Trabalho,

assim como de praticas de gestao de recursos humanos adaptadas a realidade municipal.

3 REFERENCIAL TEORICO

No campo do Direito e da Gestdo de Conflitos, a administragao ptiiblica municipal
sob o regime celetista representa um cendrio unico, repleto de desafios e peculiaridades.
Este contexto requer uma andlise tedrica e pratica aprofundada, abrangendo desde as
teorias fundamentais da gestao de conflitos até as especificidades da legislagdo trabalhista
aplicavel aos servidores publicos municipais.

Para tanto, as teorias da resolu¢do de conflitos, negociacdo, mediagdo e arbitragem
formam a espinha dorsal deste estudo. Estas teorias destacam a importancia da
comunicagdo eficaz, da compreensdao mutua e da busca por solugdes que atendam aos
interesses de todas as partes envolvidas, principios essenciais na gestdo de conflitos
dentro da administra¢do ptiblica municipal.

Se reconhece que estudos anteriores tém explorado a dinamica dos conflitos
trabalhistas em diversos contextos, mas ha uma lacuna significativa na literatura quando
se trata especificamente de servidores publicos municipais regidos pela CLT. Trabalhos

como os de Gomes e Costa (2020), bem como Costa Filho, Gomes ¢ Teixeira (2018),
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oferecem insights valiosos sobre estratégias de prevencao e gestdo de conflitos, mas ainda
ha muito a ser explorado neste campo especifico.

Observa-se ainda a legislagao trabalhista, em especial a Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT), juntamente com as normas municipais, estabelece o quadro legal para a
gestdo de conflitos trabalhistas na administragdo publica municipal. A compreensao
dessas leis € crucial para a elaboracdo de estratégias eficazes de prevencao e resolugdo de
conflitos.

Assim, constata-se que existe uma caréncia de estudos focados na intersecgao
entre a gestao de conflitos e os servidores publicos municipais sob o regime celetista. Este
trabalho visa preencher essa lacuna, explorando os desafios especificos enfrentados por
essa categoria de trabalhadores e propondo solugdes inovadoras baseadas em teorias de
gestao de conflitos e praticas legais.

O referencial tedrico deste estudo se conecta diretamente a pesquisa atual,
estabelecendo uma ponte entre as teorias de gestdo de conflitos e as praticas legais
aplicaveis aos servidores publicos municipais celetistas. A integra¢cdo desses dois campos
¢ fundamental para o desenvolvimento de um modelo de gestdao de conflitos adaptado as
necessidades especificas dessa categoria de trabalhadores.

Defende-se que este estudo contribui para o campo do Direito e da Gestao de
Conlflitos ao oferecer uma nova perspectiva sobre a gestdo de conflitos na administracao
publica municipal, destacando a importancia de abordagens preventivas e a necessidade

de adaptar as estratégias de resolucao de conflitos as especificidades do regime celetista.

4 METODO DA PRODUCAO TECNICA

A abordagem metodologica adotada neste trabalho técnico ¢ de natureza mista,
combinando elementos de pesquisa qualitativa e quantitativa para proporcionar uma
compreensdo abrangente do problema em estudo. O design da pesquisa ¢ estruturado
como um estudo de caso, focando no municipio de Amparo, SP, como representativo dos
desafios enfrentados pelas administragcdes publicas municipais celetistas na gestdo de
conflitos trabalhistas. A escolha dessa metodologia foi motivada pela necessidade de
explorar em profundidade as dinamicas especificas desse contexto, permitindo analises
detalhadas e contextualizadas.

Os dados para este estudo foram coletados de maultiplas fontes, incluindo
documentacao oficial da administragdo publica municipal (legislagdes, regulamentos

internos, relatorios de gestdo), registros de processos trabalhistas, entrevistas
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semiestruturadas com gestores municipais e representantes dos servidores, bem como
questionarios aplicados aos funciondrios publicos municipais.

Foram estabelecidos critérios rigorosos para a selecdo dos participantes e dos
dados analisados. No caso das entrevistas, os participantes foram selecionados com base
em sua experiéncia direta e relevancia para a gestdo de conflitos trabalhistas no
municipio. Para a andlise documental, foram considerados documentos emitidos no
periodo de 2019 a 2022, proporcionando uma visdo atualizada dos procedimentos e
politicas vigentes.

Os dados foram coletados mediante aplicagdo de questionarios estruturados para
os servidores, com o intuito de capturar suas percepgdes e experiéncias relacionadas aos
conflitos trabalhistas. As entrevistas semiestruturadas foram realizadas de maneira
confidencial, garantindo o anonimato dos participantes. A analise documental seguiu um
protocolo estabelecido para identificar e extrair informacdes pertinentes a gestdo de
conflitos.

A andlise dos dados coletados foi realizada utilizando-se tanto técnicas
qualitativas, como analise temadtica para as entrevistas, quanto técnicas quantitativas,
como analise estatistica descritiva para os questionarios. Essa abordagem mista permitiu
uma interpretagdo holistica e multifacetada dos resultados.

Para a analise dos dados quantitativos, utilizou-se o software SPSS, enquanto a
analise qualitativa dos dados das entrevistas foi facilitada pelo uso do software NVivo.
Essas ferramentas permitiram uma organizacdo eficiente dos dados e uma analise
rigorosa.

A execucdo deste projeto exigiu competéncias técnicas diversas, incluindo
conhecimentos avancados em metodologia de pesquisa, habilidades de entrevista,
competéncia em analise estatistica e familiaridade com softwares especificos de anélise
de dados.

As habilidades analiticas desempenharam um papel crucial na interpretacdo dos
dados coletados, exigindo uma capacidade de integrar informacdes de diversas fontes,
identificar padroes e tendéncias, e derivar insights significativos que informassem as

recomendacoes e conclusdes do estudo.
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5 TIPO DE INTERVENCAO E MECANISMOS ADOTADOS

A intervencdo constituiu na elaboracdo e implementagao de dois guias praticos:
"Guia de Principios Juridicos para Procuradores Municipais" e "Guia para Procuradores
Municipais: Implicagdes Praticas de Orientagdes de Atuagdo Preventiva de Reclamagdes
Trabalhistas". Estes guias foram desenvolvidos como ferramentas fundamentais para
orientar a atuacdo dos procuradores municipais, focando na prevencdo de conflitos
trabalhistas e na promoc¢ao de um ambiente de trabalho justo e legalmente conformado
dentro da administra¢do ptblica municipal.

Os principais objetivos da intervengao incluiram:

e Desenvolver um conjunto de diretrizes claras e aplicaveis baseadas em principios
juridicos solidos para guiar a atuagdo dos procuradores municipais na gestdo de
conflitos trabalhistas.

e Fornecer orientagdes praticas para a implementacdo de procedimentos
preventivos e corretivos em face de potenciais reclamagdes trabalhistas,
minimizando a litigancia e promovendo a resolucdo eficaz de disputas.

Estratégias Implementadas:

1. Elaboragdo dos Guias:

e Guia de Principios Juridicos: Este guia enfatiza a aplicagdo de principios juridicos
essenciais como a norma mais favoravel, in dubio pro misero, ¢ a primazia da
realidade, fornecendo um framework teorico para a atuagao dos procuradores.

¢ QGuia de Orientacdes Praticas: Concentra-se em recomendagdes detalhadas para a
gestdo e fiscalizagdo de contratos terceirizados, medidas preventivas para
diferentes categorias de trabalhadores municipais, e estratégias para lidar com a
terceirizacao de servigos.

2. Implementagao e Treinamento:

Os procuradores municipais foram treinados no uso eficaz destes guias, com
énfase na compreensdo e aplicagdo dos principios e estratégias delineadas para a
prevencao de conflitos e reclamacdes trabalhistas.

3. Feedback e Ajustes:

Foi estabelecido um processo continuo de feedback para avaliar a eficacia das
estratégias implementadas, permitindo ajustes e atualizagdes periodicas dos guias
conforme necessario.

Fundamentacdo Tedrica:
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A intervencao foi fundamentada em principios juridicos reconhecidos e praticas
de gestdo de conflitos comprovadamente eficazes, visando a constru¢do de um ambiente
de trabalho mais equitativo e legalmente conforme. As estratégias adotadas refletem a
literatura contemporanea em Direito do Trabalho e Gestao de Conflitos, integrando teoria
e pratica de maneira aplicada.

Evidéncia de Suporte:

A implementagdo dos guias e das praticas recomendadas foi apoiada por
evidéncias da literatura juridica e de gestao, indicando que uma abordagem preventiva e
baseada em principios solidos pode efetivamente reduzir a incidéncia de conflitos
trabalhistas e melhorar a resolu¢do de disputas.

Envolvimento das Partes Interessadas:

A intervengdo contou com a participacdo ativa dos procuradores municipais,
gestores de recursos humanos, e representantes dos trabalhadores municipais, garantindo
que as estratégias adotadas fossem relevantes, aplicdveis e eficazes no contexto
municipal.

Conclusao:

A intervencao resultou no desenvolvimento de um portfélio de mecanismos e
instrumentos preventivos, alinhados com os objetivos de promover a conformidade legal,
proteger os direitos dos trabalhadores e reduzir o 6nus das disputas trabalhistas nas
administracdes municipais. O sucesso desta intervencdo demonstra o potencial das
abordagens preventivas e baseadas em principios no manejo de conflitos trabalhistas no

setor publico..

6 RESULTADOS E ANALISE

A elaboragao deste segmento do relatorio € norteada por uma anélise detalhada e
critica dos resultados obtidos desde a implementagao dos guias "Principios Juridicos para
Procuradores Municipais" e "Implicacdes Praticas de Orientagdes de Atuagao
Preventiva". Estes foram desenvolvidos com o intuito de fornecer um arcabougo para a
gestdo eficaz de conflitos trabalhistas no ambito municipal, promovendo praticas
preventivas e alinhadas aos principios do Direito.

A seguir sao apresentados os guias que foram desenvolvidos e publicizados, na

sequéncia a analise do impacto propiciado.
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6.1 Guias desenvolvidos

GUIA DE PRINCIPIOS JURIDICOS PARA PROCURADORES MUNICIPAIS

Este guia destina-se a fornecer uma visao pratica dos principios fundamentais que
devem guiar a atuacdo dos procuradores municipais na gestdo e na interpretacao das
leis trabalhistas. Utilizando este guia como referéncia, os procuradores poderdo
assegurar uma atuacdo alinhada com os ideais constitucionais de justi¢a social,

protecdo dos direitos dos trabalhadores e dignidade humana.

I. Principio da norma mais favoravel

Definicdo: este principio reflete a filosofia do Direito do Trabalho que prioriza a
protecdo do trabalhador, assegurando que circunstancias mais vantajosas prevalecam
sobre situacdes anteriores.

Aplicacdo pratica:

e Interpretagdo de leis e contratos: utilize este principio para interpretar leis e
contratos de maneira a favorecer o empregado, especialmente em casos
ambiguos.

e Negociagdo coletiva: considere a norma mais favoravel durante as negociagoes

coletivas, garantindo que os acordos ndo reduzam os direitos dos empregados.

I1. Principio in dubio pro misero
Definicdo: orienta o julgador a favorecer o trabalhador, a parte vulneravel na relagao
laboral, quando ha normas passiveis de multiplas interpretacdes.

Aplicacdo pratica:

e Analise de casos: utilize este principio como guia ao analisar casos que
envolvam ambiguidades na legislagdo, priorizando a protecao do trabalhador.
e Preparagdo de defesas: leve em conta este principio ao preparar defesas em

disputas trabalhistas, mantendo o foco na justica e na equidade.

I1I. Principio da primazia da realidade
Definicdo: estabelece que a veracidade dos fatos deve prevalecer sobre as formalidades
contratuais, protegendo o trabalhador contra coer¢ao ou manipulagao.

Aplicacdo pratica:
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e Andlise de documentagdo: esteja atento as situagdes em que o contrato pode
ndo refletir a realidade do vinculo empregaticio, investigando além das
formalidades.

e Consultoria aos gestores: oriente 0s gestores municipais no alinhamento de

contratos e praticas de trabalho, garantindo conformidade com esse principio.

IV. Principio da irredutibilidade salarial
Definicdao: protege o trabalhador contra reducdes arbitrarias no saldrio, exceto em casos
permitidos por convengdo ou acordo coletivo.

Aplicacdo prdtica:

e Revisao de mudangas salariais: verifique rigorosamente qualquer alteragao
proposta nos salarios, garantindo conformidade com a lei.
e Negociagdes coletivas: atue como mediador nas negociagdes, assegurando que

os acordos respeitem este principio.

V. Principio da integralidade salarial
Definicdo: assegura que a remuneragdo acordada seja recebida integralmente pelo
trabalhador, sem diminui¢des ndo previstas em lei.

Aplicacdo pratica:

e Auditorias salariais: conduza ou supervise auditorias regulares para garantir a
conformidade com este principio.

e Treinamento de gestores: ofereca treinamento e orientacdo aos gestores
municipais para garantir que compreendam e apliquem este principio

adequadamente.
VI. Principio da irrenunciabilidade e intransacionabilidade
Definicdo: estabelece que o empregado ndo pode renunciar ou transacionar seus

direitos trabalhistas.

Aplicacdo pratica:

e Revisao de acordos: esteja atento a acordos que possam violar este principio,

atuando proativamente para corrigir quaisquer transgressoes.
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e Educacdo e conscientizagdo: promova a educacio sobre este principio entre os
empregados municipais e gestores, fortalecendo a compreensao e a aderéncia a

€Ssas normas.

RECOMENDACOES PARA O USO DO GUIA
Estude-o integralmente: ao receber este manual, dedique um tempo para 1é-lo na
integra. Isso fornecerd uma visdo completa dos temas abordados e ajudard na

compreensao do fluxo das informagdes.

Use-o como referéncia rapida: este guia foi projetado para ser um recurso de consulta

rapida. Mantenha-o acessivel para referéncia imediata a topicos especificos.

Combine com outros recursos: enquanto este guia aborda muitos topicos importantes,
ele ndo pode substituir a pesquisa de legislacao, jurisprudéncia e literatura juridica

atualizadas. Utilize-o em combinag¢do com esses recursos.

Participe de atualizagdes e treinamentos: a legislacdo e as praticas juridicas estdo
sempre evoluindo. Participe de semindarios, workshops e cursos de atualizacdo para

complementar o conhecimento adquirido neste manual.

Compartilhe com novos colegas: este guia ¢ uma excelente ferramenta de integracao
para novos procuradores. Considere compartilha-lo com os recém-chegados ao seu

escritorio.

D¢ feedback: Sua experiéncia pratica ¢ inestimavel. Se encontrar dreas que possam ser
aprimoradas ou atualizadas, ou se tiver sugestoes, nao hesite em fornecer feedback aos

responsaveis pela publicagao.

Observe a data de publicacdo: a lei ¢ dinamica e muda com o tempo. Certifique-se de
que esteja usando a versao mais atualizada do manual e esteja atento a eventuais

atualizacdes ou edic¢des revisadas.
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Integre-o ao seu sistema de trabalho: crie marcadores, notas ou integre partes relevantes
do guia em seus proprios sistemas de trabalho, como checklists ou modelos, para tornar

seu uso mais eficiente.

Promova discussdes em grupo: utilize o guia como base para discussdes em grupo ou
sessdes de treinamento em equipe. Isso pode fortalecer a compreensdo comum e a

aplicacdo dos principios discutidos.

Utilize com ¢ética e responsabilidade: este guia ¢ uma ferramenta para aprimorar sua

pratica profissional. Utilize-o com a responsabilidade e a ética que a profissdo exige.

GUIA PARA PROCURADORES MUNICIPAIS: IMPLICACOES PRATICAS
DE ORIENTACOES DE ATUACAO PREVENTIVA DE RECLAMACOES
TRABALHISTAS

I. Introducao

A compreensdao e o cumprimento das normas trabalhistas sdo indispensaveis para
qualquer municipalidade. Este guia visa servir como uma ferramenta pratica para os
procuradores municipais, delineando passos concretos e procedimentos a serem

seguidos na gestao das relagdes de trabalho.

I1. Gestao e fiscalizacdo de contratos de servicos terceirizados

Avaliacdo continua de resultados e custos razodveis:

e Verifique regularmente a eficiéncia e A eficacia dos contratos.

e Certifique-se de que os contratos estdo em conformidade com o Manual de
Gestdo e de Fiscalizacdo de Contratos de Servicos Terceirizados da ENAP
(2018).

e Acompanhe de perto o desempenho e a satisfacdo do usudrio para garantir a

qualidade dos servigos.

II1. Responsabilidade civil do empregador: medidas preventivas e saneantes

a. Para professores:

Garantir a conformidade com a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
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e Familiarize-se com os detalhes da CLT aplicaveis aos professores municipais.

e Realize revisdes periddicas e implemente canais de comunicagao eficientes.

b. Para agente de vigilancia ambiental:

Prevengdo de desvios e regularizag¢do salarial:
e Certifique-se da adequacdo das fungdes e faga treinamentos sobre prevencao de
desvios.
e Atue rapidamente na regularizagdo de diferengas salariais e mantenha-se

atualizado com as normativas municipais.

c. Para motoristas de ambulancia:

Foco na jornada e nas horas extras:
e Implemente um controle rigoroso de registro de ponto.

e Estabeleca politicas claras e realize treinamento € monitoramento constantes.

d. Para terceirizacdo de servicos:

Avaliagdo e fiscalizagdo da empresa terceirizada:
e Auvalie criteriosamente as empresas terceirizadas, observando especialmente as
obrigacdes trabalhistas.
e Mantenha-se atualizado com a legislagio e fornegca treinamento e

documentagao adequados.

IV. Conclusao

Este guia ¢ uma ferramenta de referéncia concisa e didatica para procuradores
municipais. Ao seguirem os passos delineados, os procuradores poderao executar suas
responsabilidades com mais confianga e eficacia, promovendo uma administragdao

publica municipal transparente e responsavel.

6.2 Resultados e Analise da intervencao

A elaboragao deste segmento do relatorio é norteada por uma anélise detalhada e
critica dos resultados obtidos desde a implementagao dos guias "Principios Juridicos para

Procuradores Municipais" e "Implicacdes Praticas de Orientagdes de Atuagao
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Preventiva". Estes foram desenvolvidos com o intuito de fornecer um arcabougo para a
gestdo eficaz de conflitos trabalhistas no ambito municipal, promovendo praticas
preventivas e alinhadas aos principios do Direito.

Entre maio e dezembro, apds a conclusdo dos guias e subsequente adogcao pelo
municipio estudado, observou-se uma tendéncia quantitativa e qualitativa positiva nos
resultados:

e Reducdo Quantitativa de Litigios: Dados coletados indicam uma reducdo de
aproximadamente 30% no nimero de novos casos de litigios trabalhistas nos
municipios que adotaram as praticas recomendadas nos guias, em compara¢do com o
semestre anterior a implementacao.

e Melhoria na Gestdao de Conflitos: Relatorios qualitativos de procuradores e gestores
municipais destacam um aumento na eficiéncia da gestao de conflitos, com uma maior
adocdo de praticas de mediacdo e negociagdo preventiva.

Os dados revelaram uma redug¢ao significativa no niimero de litigios trabalhistas,
além de um aumento perceptivel na satisfacdo dos funcionarios municipais. Este resultado
sugere nao apenas uma melhoria no clima organizacional, mas também uma maior
conformidade com as normativas trabalhistas, refletindo a efetividade das estratégias
preventivas adotadas.

A reducao dos litigios e o aumento na satisfagdo dos funciondrios corroboram a
teoria de que uma abordagem proativa na gestao de conflitos, fundamentada em principios
juridicos solidos e praticas preventivas, ¢ essencial para promover um ambiente de
trabalho justo e equitativo. Esta constatacao esta alinhada com as teorias contemporaneas
em Direito e Gestdo de Conflitos, que enfatizam a importancia da prevengdo e da
educagao juridica como pilares para a resolugao de disputas.

Os resultados obtidos demonstram a aplicabilidade pratica dos conceitos teoricos
abordados na literatura especializada. Por exemplo, o principio da norma mais favoravel,
frequentemente discutido em contextos académicos, foi efetivamente utilizado como base
para as orientagdes fornecidas aos procuradores municipais, resultando em decisdes que
favoreceram a protecao dos direitos dos trabalhadores.

A eficacia das intervengdes, evidenciada pela diminuicdo dos litigios e pela
melhoria do ambiente de trabalho, representa uma contribuic¢ao significativa para o campo
de Direito e Gestao de Conflitos. Os resultados validam a teoria de que estratégias

preventivas, quando bem implementadas, podem resultar em uma gestao de conflitos
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mais eficiente e justa, reforcando o papel crucial do direito na promocgao de praticas
laborais equitativas.

Em termos de contribuicdes teodricas, este estudo reafirma a importincia de
estratégias preventivas ¢ fundamentadas em principios juridicos s6lidos no campo de
Direito e Gestdo de Conflitos. A pratica, por sua vez, beneficia-se de um modelo
replicavel e eficaz para a gestao de conflitos trabalhistas, com potencial para ser adaptado
e aplicado em diferentes contextos municipais. Essas contribui¢des tedricas e praticas ndo
apenas enriquecem o conhecimento existente, mas também fornecem um roteiro valioso
para aprimorar as praticas de gestao de conflitos nas administragcdes publicas municipais.

Os resultados tém implicagdes significativas para o campo de Direito e Gestdo de
Conflitos, especialmente no contexto da administragdo publica municipal.
Primeiramente, eles reforcam a validade de incorporar praticas de resolugao de conflitos
preventivas e baseadas em principios juridicos como estratégias eficazes para reduzir
litigios. Adicionalmente, sugerem que a formagdo e capacitacdo de procuradores e
gestores municipais em tais praticas pode ser uma via viavel para a promocao de um
ambiente de trabalho mais justo e equitativo. Esses resultados também apontam para a
potencial reducdo de custos e recursos associados a litigancia, aliviando o Onus
administrativo e financeiro das administragdes municipais.

E importante reconhecer as limitagdes e variaveis que podem ter influenciado os
resultados. A adogao e a implementagdo dos guias em diferentes municipios podem ter
variado em termos de intensidade, aderéncia e contexto local, o que pode influenciar a
generalizabilidade dos resultados. Além disso, fatores externos, como mudangas na
legislagdo trabalhista ou no cendrio econdmico, podem também ter impactado os
resultados de maneira indireta. A metodologia de coleta de dados, baseada em relatérios
quantitativos e qualitativos, pode estar sujeita a viéses de percepgao e reporte. Reconhecer
essas limitagdes € crucial para a interpretacdo adequada dos resultados e para a
formulagdo de recomendagdes para pesquisas futuras e praticas subsequentes no campo.

Em sintese, a andlise dos resultados obtidos apds a implementacao dos guias
revela um avango notavel na gestdo de conflitos trabalhistas nas administragdes
municipais. Estes resultados ndo apenas corroboram as teorias discutidas no campo de
Direito e Gestdo de Conflitos, mas também oferecem insights praticos valiosos para a
melhoria continua das praticas de gestdo de conflitos, sublinhando a importancia da

educacao juridica e das abordagens preventivas na resolucao de disputas laborais.
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7 CONCLUSAO

A conclusao deste relatorio reafirma a relevancia e o sucesso das intervengdes
implementadas por meio dos guias de principios juridicos e de atuagdo preventiva para
procuradores municipais no contexto de Direito e Gestdo de Conflitos. A andlise critica e
objetiva dos resultados coletados demonstrou uma diminuicdo palpavel nos litigios
trabalhistas ¢ um fortalecimento nas praticas de resolucdo de conflitos dentro das
municipalidades, alinhando-se eficazmente com os objetivos propostos.

A avaliagdo da eficacia destas intervengdes, ancorada nos resultados obtidos,
indica uma clara contribuicdo para a melhoria das praticas de gestdo de conflitos, em
consonancia com o referencial tedrico que fundamenta o estudo. O impacto destas
iniciativas se estende além da redugdo de litigios, refletindo-se também na promocao de
um ambiente de trabalho mais justo, transparente e equitativo.

Entretanto, ¢ imperativo reconhecer as limitagdes inerentes ao estudo, incluindo a
escala da intervengao e a diversidade dos contextos municipais, que podem influenciar a
generalizagao dos resultados. Essas limitagdes sublinham a necessidade de pesquisas
futuras para explorar a aplicabilidade e a efic4cia das estratégias adotadas em diferentes
ambientes e com variadas populagdes.

Com base nos resultados e nas limitagdes observadas, sugere-se uma continuagao
da pesquisa na area de Direito e Gestdo de Conflitos, com um enfoque particular na
adaptagdo e na implementacdo dos principios e praticas delineados nos guias em
contextos diversificados. Ademais, recomenda-se a exploragdo de novas estratégias e
ferramentas que possam complementar e enriquecer o arsenal ja existente para a
prevengao e resolugdo de conflitos.

Este estudo reitera a importancia de abordagens preventivas e estratégicas na
gestdo de conflitos trabalhistas no setor publico, destacando o papel critico dos
procuradores municipais nesse processo. Ao avangar na compreensio € na
implementagao de praticas eficazes, contribuimos ndo apenas para o campo académico,
mas também para a construcao de uma administragdo publica mais justa, eficiente e

harmoniosa.
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inovadora em Araraquara, envolvendo um corpo docente multidisciplinar, um aluno egresso e
discentes do mestrado profissional em Direito e Gestdao de Conflitos. A interagdo sinérgica
entre o conhecimento académico e a pratica legislativa resultou na formulacdo de um projeto
de lei que institui o Sistema de Inova¢do do Municipio de Araraquara, destacando-se como um
caso exemplar de aplicacdo pratica do conhecimento adquirido em um contexto académico
avangado. Este relatorio reflete sobre a metodologia aplicada, os desafios enfrentados, as
solugoes encontradas e o impacto significativo da legislagdo na promogdo da inovagdo e
desenvolvimento tecnologico local.
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IMPACTO E INOVACAO DO PROJETO

Finalidade do Trabalho:criagdo de uma legislacdo robusta que estabelecesse o Sistema de
Inovagdo do Municipio de Araraquara. Os objetivos visavam integrar recursos tecnologicos e
inovagdo ao arcabougo legal e administrativo municipal para promover o desenvolvimento
sustentavel e economico local, incentivando a pesquisa, a inovagado e a colaboragdo entre o setor
publico, as institui¢oes de ensino e o setor privado.

Nivel e Tipo de Impacto:-Realizado: O impacto ja obtido inclui a aprovagdo e implementagdo
da legislagdo, o que modificou a estrutura administrativa e incentivou um ambiente propicio para
a inovagdo tecnologica no municipio. Este impacto se reflete na academia, através do
envolvimento de estudantes e professores na formulagcdo do projeto, e na industria local, pela
cria¢do de oportunidades de parcerias e desenvolvimento tecnologico.

Demanda: necessidade de atualizar e adequar o ambiente legal de Araraquara para apoiar e
estimular o desenvolvimento tecnologico e a inovagdo, respondendo as rdpidas mudancas
tecnologicas e economicas globais.

Area Impactada pela Producdo: gestdo publica, por meio da introducdo de praticas
inovadoras na administragdo municipal;

Replicabilidade: alta replicabilidade, podendo ser adaptadas e implementadas em outros
municipios que buscam revitalizar suas politicas de inovagdo e tecnologia.

Abrangéncia Territorial: local, focando no municipio de Araraquara

Complexidade: alta, envolvendo a integracdo de diversos campos do conhecimento e a
colaboragdo entre diferentes atores sociais e institucionais

Nivel de Inovaco: alta, pois, embora baseie-se em conceitos existentes de gestdo de inovagao,
aplica esses conceitos de maneira nova e integrada dentro do contexto legal e administrativo de
uma cidade.

Setor da Sociedade Beneficiado:administra¢do publica local e a comunidade empresarial
local, especialmente startups e empresas de tecnologia, e a sociedade civil, que se beneficiara
indiretamente através do desenvolvimento economico e social.

Fomento: financiado pela FUNADESP

Registro de Propriedade Intelectual:Ndo se aplica registro de propriedade intelectual, uma
vez que o produto final é uma legislagdo publica e ndo uma invengdo patentavel ou obra passivel
de direitos autorais.

Estagio da Tecnologia:O projeto culminou com a finaliza¢do e implementagdo da lei, estando
em estagio de aplica¢do pratica no municipio de Araraquara.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento:O conhecimento gerado através deste projeto é
transferido continuamente através de parcerias publico-privadas, programas educacionais e
iniciativas de desenvolvimento econémico que buscam aplicar os principios e praticas
estabelecidas pela nova legislagdo..



RESUMO

Objetivo do Estudo: Este estudo teve como objetivo principal a elaboragdo e implementagdo de
uma legisla¢do que institui o Sistema de Inovagdo do Municipio de Araraquara, visando integrar
recursos tecnologicos ao arcabougo legal para fomentar a inovagdo e o desenvolvimento
tecnologico local.

Metodologia/Abordagem Utilizada: 4 metodologia adotada foi a pesquisa-agdo, envolvendo a
analise comparativa das legislagcoes existentes e as melhores prdticas nacionais e internacionais.
A abordagem interdisciplinar incluiu a colabora¢do de académicos, profissionais do direito,
politicos e representantes do setor de tecnologia, culminando na redagdo e aprova¢do de uma
nova lei municipal.

Originalidade/Relevancia do Trabalho: O trabalho destaca-se pela sua originalidade ao
integrar prdticas de gestdo de inovagdo dentro do framework legal de um municipio brasileiro.
Sua relevdncia estende-se ao campo de Direito e Gestdo de Conflitos, proporcionando um modelo
replicavel para outras municipalidades interessadas em promover ambientes inovadores através
de legisla¢do adaptada.

Principais Resultados: Os resultados principais incluem a aprovagdo da legisla¢do que
estabelece o Sistema de Inovagdo, a formagdo de um conselho municipal de inovagdo, e a cria¢do
de um fundo municipal de fomento a inovagdo, gerando um ambiente propicio ao
desenvolvimento tecnologico sustentavel.

Contribuicdes Teoricas/Metodologicas: Teoricamente, o estudo contribui com novas
perspectivas sobre a integracdo de politicas de inovagdo no direito municipal.
Metodologicamente, introduz o uso da pesquisa-a¢do para a formulagdo de politicas publicas em
contextos locais, oferecendo um framework detalhado para a execug¢do de projetos legislativos
colaborativos.

Contribuicdes Sociais/Para a Gestdo: Socialmente, o estudo promove o desenvolvimento
economico local e a capacitagdo tecnologica. Para a gestdo, fornece um roteiro para o
desenvolvimento de politicas publicas que alavanquem a inovagdo e a tecnologia como eixos
centrais para a resolugdo de conflitos e o crescimento sustentavel.

Palavras-Chave: [novag¢io Tecnologica, Gestdo de Conflitos, Legislacio Municipal,
Desenvolvimento Sustentavel, Politica Publica.



ABSTRACT

Study Objective: The primary aim of this study was to draft and implement legislation
establishing the Innovation System of the Municipality of Araraquara, aiming to integrate
technological resources into the legal framework to foster innovation and local technological
development.

Methodology/Approach Used: The methodology adopted was action research, involving
comparative analysis of existing legislation and best national and international practices. The
interdisciplinary approach included collaboration from academics, legal professionals,
politicians, and representatives from the technology sector, culminating in the drafting and
approval of new municipal legislation.

Originality/Relevance of the Work: This work stands out for its originality in integrating
innovation management practices within the legal framework of a Brazilian municipality. Its
relevance extends to the field of Law and Conflict Management, providing a replicable model for
other municipalities interested in promoting innovative environments through adapted
legislation.

Main Results: 7he main results include the passage of legislation that establishes the Innovation
System, the formation of a municipal innovation council, and the creation of a municipal fund to
foster innovation, creating an environment conducive to sustainable technological development.

Theoretical/Methodological Contributions: Theoretically, the study contributes new
perspectives on the integration of innovation policies into municipal law. Methodologically, it
introduces the use of action research for public policy formulation in local contexts, offering a
detailed framework for executing collaborative legislative projects.

Social/Management Contributions: Socially, the study promotes local economic development
and technological empowerment. For management, it provides a roadmap for developing public
policies that leverage innovation and technology as central axes for conflict resolution and
sustainable growth.

Keywords: Technological Innovation, Conflict Management, Municipal Legislation,
Sustainable Development, Public Policy..



1 INTRODUCAO

Com o avango tecnologico acelerado e seu impacto em todas as esferas da
sociedade, torna-se imperativo para os municipios adaptarem-se e promoverem um
ambiente legal que facilite a inovacao e o desenvolvimento tecnologico. Araraquara,
reconhecendo essa necessidade, tornou-se o foco de nossa intervengdo, almejando
transformar-se em um polo de exceléncia tecnoldgica.

Os Objetivos foram: a) Diagnosticar deficiéncias no arcabouco legal municipal
relativas a inovacgdo tecnologica; b) Avaliar as politicas publicas e legislagcdes vigentes
no ambito da tecnologia e inovagao; ¢) Propor um projeto de lei que fomente a inovacao
e o desenvolvimento tecnoldgico em Araraquara.

Para tanto, a abordagem adotada foi caracterizada pela pesquisa-acao, permitindo
a interagdo continua entre teoria e pratica. Iniciou-se com um diagnoéstico das legislagdes
municipais, seguido por analises comparativas com best practices em nivel nacional e
internacional. Posteriormente, elaborou-se um projeto de lei, baseado em evidéncias e
participagdo ativa dos stakeholders municipais.

Assim, este relatorio aborda o desenvolvimento e os resultados de um projeto
extensionista inovador, conduzido por um grupo interdisciplinar composto por
professores, um aluno egresso e discentes de mestrado, focado na integracdo da
tecnologia e inovagao no contexto do direito municipal. O projeto, inserido na disciplina
"Tecnologia e Inovacdo: Impacto sobre as Dimensdes Operacional e Judicial do Direito",
visou diagnosticar, avaliar e propor melhorias no arcabougo juridico municipal para
fomentar a inovagdo tecnolédgica. O resultado culminou na criagdo e aprovacao de um

projeto de lei em Araraquara, S3o Paulo, que institui o Sistema de Inovagao do Municipio.
2 METODO DA PRODUCAO TECNICA

O desenvolvimento do Projeto iniciou-se com o Diagnostico Legislativo.
Identificou-se um déficit legislativo em termos de estimulo a inovacao tecnologica no
municipio, com legislagdes obsoletas que ndo acompanhavam o ritmo da inovagao
tecnologica.

Na sequéncia, procedeu-se a elaboragao da Proposta Legislativa. Elaborou-se um
projeto de lei visando a criacao do Sistema de Inovacdo do Municipio de Araraquara,

abrangendo a formacdo de um conselho municipal de ciéncia, tecnologia e inovagdo, a
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criacdo de um fundo municipal para fomento e a promoc¢do de parcerias entre o setor
publico, instituigdes de ensino e o setor privado.

A terceira fase foi a Aprovagao e Implementagdo. Apds debates publicos e ajustes,
o projeto de lei foi aprovado pela Camara Municipal, marcando um passo significativo
na dire¢do de transformar Araraquara em um centro de inovagao tecnoldgica.

Como Resultados e Impactos, obteve-se a aprovagdo da lei estabeleceu uma
estrutura legal para:

a) Incentivar o desenvolvimento tecnologico e a inovacao.

b) Criar ambientes propicios a pesquisa cientifica e tecnologica.

c) Estimular a participacdo empresarial no processo de inovagao tecnoldgica.

Além disso, a lei promoveu a interagdo entre o poder publico e as institui¢des
académicas, essenciais para o desenvolvimento de projetos de pesquisa e tecnologia,

contribuindo para o crescimento econdmico e social do municipio..

3RESULTADOS E ANALISE

O principal resultado dessa intervencdo foi a instituicdo do Sistema de Inovagao
de Araraquara, que coordena esforgos e recursos em prol do desenvolvimento tecnologico
e inovador no municipio, promulgado na Lei Ordinaria nimero 10.799.

O sistema inclui os objetivos e diretrizes da Politica Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo; a criagdo do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo de Araraquara; a criagdo de fundo municipal para fomentar a inovagdo
tecnologica no municipio; e a previsao de que o Municipio incentivara a participagdo de
empresas no processo de inovagao tecnologica.

O projeto estipula que o conselho municipal relacionado ao tema serd formado
por representantes da Prefeitura, de instituicdes de ensino superior, de escolas de ensino
técnico, de associacdes de empresas de servigos de tecnologia da informagao, do Sistema
S, do Centro das Industrias do Estado de Sao Paulo (Ciesp) e da Ordem dos Advogados
do Brasil (OAB).

Ele cria as condi¢des favoraveis para o estreitamento de relagcdes entre o poder
publico municipal e institui¢des de ensino, que sdo as institui¢des que, por natureza, criam
e desenvolvem projetos de pesquisa cientifica e tecnoldgica. Sdo as bases de
conhecimento para a criagcdo de novas tecnologias e geragao de inovagdes”, explicou o

professor.
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Esta lei sustentada no seguinte descritivo:
CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece medidas de incentivo a inovagdo tecnologica ea pesquisa
cientifica e tecnoldgica, proporcionando o desenvolvimento social, econdmico e
sustentavel, e ao desenvolvimento tecnoldgico, a informacao tecnoldgica e a extensio
tecnologica em ambiente produtivo ou social, visando alcangar a capacitacdo e o
desenvolvimento tecnologico da industria e do comércio instalados no municipio de

Araraquara, tornando-os cada vez mais competitivos, inclusive em nivel internacional.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei considera-se:

I- Agéncia de Fomento, Inovagdo e Competitividade: 6rgdo ou entidade de natureza
publica ou privada que tenha entre os seus objetivos o fomento a inovagao tecnoldgica, a
pesquisa cientifica e tecnologica, ao desenvolvimento tecnologico, a engenharia nao-

rotineira, a informacao tecnologica e a extensdo tecnoldgica em ambiente produtivo;

II- Arranjos Produtivos Locais (APL): aglomeragao de empresas, localizadas em um
mesmo territdrio, que apresentam especializagdo produtiva e mantém vinculos de
articulacdo, interacao, cooperagao e aprendizagem entre si € com outros atores locais, tais

como governo, associacdes empresariais , institui¢des de crédito, ensino e pesquisa;

IlI-  Parques Tecnologicos: empreendimentos criados e geridos com o objetivo
permanente de promover a pesquisa, o desenvolvimento e a inovagdo tecnologica,
estimular a cooperagdo entre instituicdes de pesquisa, universidades e empresas, e dar
suporte ao desenvolvimento de atividades intensivas em conhecimento, nos termos do
Decreto Estadual n® 54.196, de 02 de abril de 2.009, que cria o Sistema Paulista de
Parques Tecnologicos - SPTEC - e do Decreto Estadual n°® 60.286, de 25 de margo de

2.014, que institui e regulamenta o Sistema Paulista de Inovagao - SPAI;

IV-  Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica: empreendimento que, por tempo
limitado, oferece espaco fisico para instalagao de empresas e empreendimentos nascentes

voltados ao desenvolvimento de produtos e processos intensivos em conhecimento,
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disponibiliza suporte gerencial e tecnologico, assim como outros servigos correlatos de
valor agregado, com vista ao seu crescimento e consolida¢do, nos termos do Decreto
Estadual n° 54.196, de 02 de abril de 2.009, que cria o Sistema Paulista de Parques
Tecnologicos - SPTEC - e do Decreto Estadual n® 60.286, de 25 de margo de 2.014, que

institui e regulamenta o Sistema Paulista de Inovagao - SPAI,

V- Centro de Inovacdo Tecnologica: empreendimento que concentra, integra e
oferece um conjunto de mecanismos ¢ servicos de suporte ao processo de inovagao
tecnologica das empresas, constituindo-se, também, em espaco de interagao empresarial-
académica para o desenvolvimento de setores econdomicos, nos termos do Decreto
Estadual n° 54.196, de 02 de abril de 2.009, que cria o Sistema Paulista de Parques
Tecnologicos - SPTEC - e do Decreto Estadual n°® 60.286, de 25 de margo de 2.014, que

institui e regulamenta o Sistema Paulista de Inovagao - SPAI,

VI-  Nucleo de Inovagdo Tecnologica: 6rgdo técnico integrante de instituigdes
cientificas e tecnoldgicas com a finalidade de gerir sua politica de inovagao, nos termos
do Decreto Estadual n°® 54.196, de 02 de abril de 2.009, que cria o Sistema Paulista de
Parques Tecnoldgicos - SPTEC - e do Decreto Estadual n® 60.286, de 25 de margo de

2.014, que institui e regulamenta o Sistema Paulista de Inovagdo - SPAI;

VII- Empresas de Base Tecnologica (EBT): pessoa juridica de qualquer porte ou setor
que tenha na inovagdo tecnologica os fundamentos de sua estratégia competitiva, por

meio da aplicacdo sistematica e intensiva de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

VIII - Empresa de Pequeno Porte (EPP): empreendimento societario ou individual, em
conformidade com o disposto na Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro

de 2.006 e Lei Municipal XXX, de XX de XXXo deXX;

IX-  Microempreendedor Individual (MEI): pessoa natural caracterizada como
Microempresa, desde que ndo possua outra atividade econdmica e que ndo exerga
atividades de natureza intelectual, cientifica, literaria ou artistica, nos termos da Lei
Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2.006 e Lei Municipal n® XXX, de
XX deXXXX de XXX;
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X- Microempresa (ME): empreendimento societario ou individual, nos termos da Lei
Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2.006 e Lei Municipal n® XXX, de
XX de XXX de XXXX;

XI-  Instituicao Cientifica e Tecnologica (ICT): 6rgao ou entidade publica ou privada,
sediada no municipio de Araraquara, que tenha por missdo institucional executar
atividades ligadas a inovagdo tecnoldgica, a pesquisa cientifica e tecnoldgica, ao
desenvolvimento tecnologico, a engenharia ndo- rotineira € a extensao tecnologica em

ambiente produtivo, atuando ou nao na formag¢ao de recursos humanos;

XII- Instituigdo de Ensino Superior (IES): universidades, faculdades e centros

universitarios;

XIII- Instituicdo Municipal de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico e a Inovagao: institui¢do que tem por finalidade apoiar projetos de pesquisa,

ensino eextensao e de desenvolvimento institucional, cientifico e tecnologico;

XIV - Escola de Ensino Técnico (EETec): instituicdo publica de ensino profissionalizante
vinculado ao ensino médio ou ndo, instalada no municipio de Araraquara, que ministre
cursos técnico-profissionalizantesvoltados ao acesso do mercado de trabalho, tanto para

estudantes quanto para profissionais que buscam ampliar suas qualificacdes;

XV - Inovagdo Tecnolodgica: introducao de novidade ou aperfeicoamento no ambiente
produtivo e/ou social que resulte em novos processos, produtos ou servigos, bem como
em ganho de qualidade ou produtividade em processos, produtos ou servigos ja existentes,
visando ampliar a competitividade no mercado,bem como a melhoria das condi¢des de

vida da maioria da populacado e a sustentabilidade socioambiental;

XVI - Propriedade Intelectual: conjunto de direitos que incidem sobre as criagdes
humanas, relativas as obras literarias, artisticas e cientificas; as interpretagdes dos artistas
intérpretes e as execugdes dos artistas executantes; aos fonogramas e as emissoes de
radiodifusdo; as invengdes em todos os dominios da atividade humana; as descobertas

cientificas; aos desenhos e modelos industriais; as marcas industriais, comerciais ¢ de
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servico, bem como as firmas comerciais € denominagdes comerciais; a protecao contra a
concorréncia desleal e todos os outros direitos inerentes a atividade intelectual nos

dominios industrial, cientifico, literario ¢ artistico;

XVII - Servicos Técnicos Especializados: servicos laboratoriais de aferi¢do e
calibracdo, dosagens, determinagdes e testes de desempenho para qualificagdo de
produtos e processos industriais, padronizados e fundamentados em normas técnicas ou

procedimentos sistematizados;

XVIII - Sistema de Inovagao: conjunto de organizagdes institucionais € empresariais que,
em dado territorio, interagem entre si e despendem recursos para a realizagdo de
atividades orientadas a geracdo, difusdo e aplicacdo de conhecimentos cientificos e

tecnologicos que proporcionem processos, bens e servigcos inovadores;

XXI - Inventor independente: pessoa fisica, ndo ocupante de cargo ou emprego publico,

que seja inventor, obtentor ou autor de criagao;

XXII - Fundagdo de apoio: fundagdo de direito privado instituida nos termos do art. 44,
inciso III, do Cédigo Civil, com a finalidade de dar apoio a projetos de pesquisa, ensino
e extensdo, projetos de desenvolvimento institucional, cientifico, tecnoldgico e projetos
de estimulo a inovagdo de interesse das ICTs, cadastrada na Secretaria Municipal de

Desenvolvimento Economico, Turismo e Renda de Araraquara.

CAPITULO 11

DA POLITICA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Art. 3° O Executivo Municipal promovera o desenvolvimento cientifico, tecnologico e de

inovagdo no municipio de Araraquara, com vistas:

I- a melhoria das condi¢des de vida de sua populagdo, notadamente no que se refere

aos padroes de saude, educacdo, habitagdo, transportee ambiente;
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II- ao fortalecimento e a ampliacdo da base técnico-cientifica do Municipio,
constituida por entidades de ensino, pesquisa e prestacdo de servigos técnicos
especializados e por unidades de producdo de bens e servicos de elevado contetido

tecnologico;

III-  ao incentivo a inclusdo social através da criacdo de empregos e renda no ambito
do Municipio, mediante o aumento e a diversificagdo das atividades econdmicas que

tenham por base a geracdo e a aplicacdo de conhecimento técnico e cientifico;

IV-  ao aprimoramento das condi¢des de atuagdo do poder publico municipal,
notadamente no que se refere a identificacdo e ao equacionamento das necessidades

urbanas e rurais e ao aproveitamento das potencialidades do Municipio;

V- ao incentivo ao empreendedorismo, incentivando a participagdo do
microempreendedor individual, das empresas de pequeno porte e microempresas a

participacdo das inovagdes tecnologicase sociais propiciadas pela incubadora.

Art. 4° Na promog¢do da inovacdo e do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, o
Municipio de Araraquara propiciard apoio financeiro e institucional a projetos e
programas voltados a sistematizacdo, a geragdo, a absorcdo e a transferéncia de

conhecimentos cientificos e tecnologicos, notadamente aqueles relacionados com:

I- a capacitacdo de pessoas;
II- a realizacao de estudos técnicos;
III-  arealizacdo de pesquisas cientificas;

IV-  arealizagao de projetos de desenvolvimento tecnologico;

V- a criagdo e a adequagdo de infraestrutura de apoio a empreendimentos de base

tecnologica;

VI-  adivulgagao de informagdes técnico-cientificas;
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VII- a realizagdo de projetos para o incremento de incubadoras empresariais,

tecnoldgicas e parques tecnologicos;

VIII - o apoio e o assessoramento para o ensino e as atividades de ciéncias dos niveis de

ensino fundamental e médio no municipio de Araraquara;

IX - arealizagdo de eventos cientificos e técnicos voltados a tecnologia da informacao,
empreendedorismo e inovacdo tecnoldgica, organizados por instituicdes publicas e

privadas.

CAPITULO III
DO SISTEMA DE INOVACAO DO MUNICIPIO DE ARARAQUARA

Art. 5° Fica instituido o Sistema de Inovacdo do Municipio de Araraquara, a ser
regulamentado por decreto do Poder Executivo, com o objetivo de incentivar o
desenvolvimento sustentdvel do Municipio pela inovacdo tecnoldgica, estimulando

projetos e programas especiais, articulados com os setores publico e privado.

Paragrafo unico. Poderao integrar o Sistema de Inovagdo do Municipio de Araraquara,
orgdos publicos e entidades publicas e privadaslocalizados ou com representagdes no
Municipi o, cujas atividades contribuam para o objetivo de incentivar o desenvolvimento

sustentavel do Municipiopela inovagao tecnologica.

Art. 6° O Municipio apoiara a cooperacgao entre o Sistema de Inovagao do Municipio de
Araraquara e institui¢des publicas de pesquisa e de inovagdo tecnoldgica da Unido, do
Estado e de outros municipios para atrair empresas que promovam inovacao tecnologica,
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, incubadoras, parques tecnoldgicos e outras

entidades de pesquisa cientifica e tecnologica.

CAPITULO IV
DO CONSELHO MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO DE
ARARAQUARA
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Art. 7° O Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Araraquara -
COMTI, organismo colegiado, consultivo e recursal de apoio ao Poder Executivo
Municipal, ¢ criado com a finalidade de promover a discussdo, a proposicao € o
acompanhamento das politicas publicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, de interesse
do Municipio, bem como apoiar e incentivar o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e

a inovagdo, com vistas ao desenvolvimento sustentdvel do Municipio.

Art. 8° Integram o Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao de Araraquara,

as pessoas a seguir descritas :

I- 1 (um) representante do Gabinete de Prefeito;

I1- 2 (dois) representantes da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Economico,

Turismo e Renda que serdo responsaveis pela articulagdo, estruturagdo e gestdo do

Conselho;

III- 1 (um) representante da Secretaria Municipal da Educagao;

IV- 1 (um) representante da Secretaria Municipal de Planejamento;

V- 2 (dois) representante do Departamento de Tecnologia da Informacdo do

Municipio de Araraquara;

VI- 1 (um) representante da Secretaria Municipal dos Negdcios Juridicos;

VII- 3 (trés) representantes das Instituicdes de Ensino Superior de Araraquara - IES

publicas, sediadas no municipio de Araraquara;

VIII - 3 (trés) representantes das Institui¢des de Ensino Superior de Araraquara - IES

privadas, sediadas no municipio de Araraquara;

IX- 1 (um) representante das Escolas de Ensino Técnico - EETec’s, sediadas no

municipio de Araraquara;
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X- 2 (dois) representantes de associagdes de empresas de servicos de tecnologia da

informacao instaladas no municipio de Araraquara;

XI- 2 (dois) representantes do Sistema S;

XII- 1 (um) representante do CIESP;

Ref. Lein® 7.148/18

XIII- 1 (um) representante da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB;

XIV- 2 (duas) pessoas com notavel conhecimento acerca dos temas descritos nesta Lei,

que deverao ser indicados pelo Exmo. Sr. Prefeito Municipal .

§ 1°  Os membros do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao de
Araraquara deverdo preferencialmente ser portadores de comprovada experiéncia
profissional, notadamente na administragdo, implantagdo ou execu¢do de projetos e

programas de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

§ 2° Cada uma das institui¢cdes representadas que participem do Conselho Municipal
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Araraquara - COMTI deverd indicar um suplente
para cada membro titular, ficando vedada a participagdo de uma mesma pessoa para mais

de uma institui¢do, ainda que titular e suplente.

Art. 9° O Conselho sera nomeado por ato do Executivo no prazo méaximo de 10 (dez) dias
apos o recebimento das indicagdes, sendo de 4 (quatro) anos o mandato dos Conselheiros,

permitida uma tnica reconducao, a critério do 6érgao ou entidade representada.

§ 1° A perda do vinculo legal entre o representante e a respectiva entidade implicara
na extingdo concomitante de seu mandato, devendo ser indicado novo membro no prazo

de 30 (trinta) dias.
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§ 2° As atividades exercidas pelos membros do Conselho Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo de Araraquara - COMTI serdo consideradas de relevante servigo
publico e, assim, serdo exercidas gratuitamente, sem qualquer tipo de remuneragao ou

gratificacao.

§ 3° Para permitir a renovagdo parcial do Conselho, os primeiros conselheiros
nomeados terdo o seu mandato diferenciado; apds o cumprimento do primeiro mandato,

todos exercerao mandatos iguais da seguinte forma:

I- 1/3 (um terco) dos membros terdo mandato de 02 (dois) anos, as pessoas descritas

nos incisos I, II, V, VII, VIII, X, XI do art. 8%

II- 2/3 ( dois ter¢os) dos membros terdao mandato de 04 (quatro) anos.

Art. 10Compete ao Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de

Araraquara:

I- analisar e opinar sobre os planos gerais e especificos relacionados ao
desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inova¢do no Municipio de Araraquara e sua
aplicacdo no ambito da Administragdo Publica Municipal, bem como colaborar com a
politica a ser por ela implantada nessa area, visando a qualificagdo dos servigos

municipais;

II- 1dentificar as necessidades e interesses referentes aos assuntos mencionados no

inciso I deste artigo, na esfera municipal;

III-  indicar temas especificos da area da ciéncia, tecnologia e inovagdo que requeiram

tratamento planejado;

IV-  cooperar na concepgao, implantacao e avaliagdao de politicas publicas da area da
ciéncia, tecnologia e inovagao, a partir de iniciativas governamentais ou em parceria com

agentes privados, sempre preservando o interesse publico;
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V- contribuir com as politicas publicas da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico, Turismo e Renda por meio de programas e instrumentos que promovam a
transferéncia de tecnologias inovadoras e incrementais ao setor produtivo, com énfase em
médias, pequenas, microempresas, empresas de pequeno porte € no empreendedorismo

social, para a geragao de postos de trabalho e renda;

VI-  incentivar a geracdo, difusdo e a popularizacdo do conhecimento, bem como das

informacdes e novas técnicas na area da ciéncia, tecnologia e inovacgao;

VII-  propor ao Executivo Municipal os orgamentos e os planos anuais e plurianuais de
ciéncia e tecnologia, nos quais estardo fixadas as diretrizes e prioridades que norteardo as
aplicagdes dos recursos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao

Empreendedorismo Inovador (FUMESEI );

Ref. Lein® 7.148/18

VIII - elaborar seu regimento interno;

IX - elaborar o Codigo de Conduta com normas aos processos operacionais para
avaliacdo, viabilidade econOmica e institucional dos trabalhos e projetos a serem
financiados pelo Fundo Municipal de Estimulo as Startups ¢ ao Empreendedorismo

Inovador (FUMESEI).

Art. 110 Regimento Interno do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
de Araraquara - COMTI dispora sobre a forma de sua organizacao e as condi¢des de seu
funcionamento, incluindo a destituicdio de mandato e os casos de substituicdo,

impedimento e vacancia, dentre outros assuntos pertinentes.

§ 1° Serdo constituidas, na forma prevista no Regimento Interno, as Comissdes
Técnicas que forem necessarias, auxiliadas pelos representantes das comunidades

cientificas e tecnologicas.

§ 2° O Regimento Interno do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

de Araraquara - COMTI devera ser aprovado pelos votos da maioria absoluta de seus
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membros e referendado por ato do Poder Executivo, o qual serd editado em até 90

(noventa) dias ap0s a data da publicacdo da presente Lei.

Art. 120 Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao de Araraquara -
COMTI mantera registro proprio e sistematico de seus atos de funcionamento, assegurada

a publicidade dos mesmos, por meio da Imprensa Oficial do Municipio.

Art. 130 Executivo Municipal assegurara a organizagao e funcionamento do Conselho
Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Araraquara - COMTI, fornecendo os
meios necessarios para a sua instalacdo e funcionamento com dotagdo orgamentaria

especifica.

CAPITULO V
DO FUNDO MUNICIPAL DE ESTIMULO AS STARTUPS E AO
EMPREENDEDORISMO INOVADOR (FUMESEI)

Art. 14 Fica criado o Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador (FUMESEI), vinculado a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico, Turismo e Renda com a finalidade de fomentar a inovagao tecnologica no
Municipio e de incentivar as empresas nele instaladas a realizar investimentos em projetos
de pesquisa cientifica, tecnologica e de inovagdo em consonancia com a Politica

Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

§ 1°  Osrecursos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador (FUMESEI) serdo aplicados na execugdao de projetos relacionados com o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, vedada sua utilizagdo para custear despesas e
encargos administrativos correntes de responsabilidade da Prefeitura do Municipio de
Araraquara ou de qualquer outra institui¢dao, exceto quando previstas em projetos ou

programas de trabalho de duragao determinada.

§2° Constituem receitas do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao

Empreendedorismo Inovador (FUMESEI):
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I- recursos decorrentes de acordos, ajustes, contratos € convénios celebrados com

orgdos ou institui¢des de natureza publica, inclusive agéncias de fomento;

II- convénios, contratos e doacdes realizados por entidades nacionais ou

internacionais, publicas ou privadas;

III-  doagdes, auxilios, subven¢des e legados, de qualquer natureza, de pessoas fisicas

ou juridicas do pais ou do exterior;

IV-  retorno de operagdes de crédito, encargos e amortizacdes, concedidos com
recursos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador

(FUMESEI);

V- recursos de empréstimos realizados com destinagdo para pesquisa,

desenvolvimento e inovagao tecnoldgica;

VI-  rendimentos de aplicacdo financeira dos seus recursos;

Ref. Lein® 7.148/18

VII- receitas diversas, auferidas na participacdo em projetos ou comercializacao de

empresas em que o municipio de Araraquara for sdcio, acionista etc.;

VIII - dotacao consignada anualmente no orgamento municipal e as verbas adicionais que
a Lei estabelecer; IX - outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.
Art. 15Os recursos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo

Inovador (FUMESEI) poderao ser utilizados nas seguintes modalidades de apoio:

I- auxilios para projetos de iniciagao técnico-cientifica para alunos do ensino médio,

educagao profissional e ensino superior;

I1- auxilios para elaboracdo de teses, monografias e dissertagdes para graduados e

pos-graduados ;
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III-  auxilio a pesquisas e estudos para pessoas fisicas e juridicas;

IV-  auxilio a realizacdo de eventos técnicos ou cientificos, tais como encontros,
seminarios, feiras, exposi¢des e cursos organizados por instituigdes publicas ou privadas,

sem fins lucrativos;

V- auxilio para obras, aquisicdo ou instalagdo de aparelhos e equipamentos de
laboratorio e implantagdo ou adaptagao de infraestrutura técnico-cientifica, localizadas
no municipio de Araraquara e de propriedade de entidades publicas ou privadas sem fins

lucrativos;

VI-  auxilio para instalagao e/ou manuten¢ao de incubadoras de base tecnologicas.

§ 1°  Osrecursos poderdo ser concedidos sob a forma de apoio integrado e compreender
uma ou mais modalidades, desde que necessarias a consecu¢do de programa ou projeto

de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

§ 2°  Osrecursos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador (FUMESEI) somente poderdo ser empregados em proposicdes que obedegam
ao inciso IX do art. 10, bem como as que apresentarem carater inovador e mérito técnico-
cientifico compativel com sua finalidade, natureza e expressao econdmica, social e/ou

cultural.

§ 3° A avaliagdo do mérito técnico-cientifico, da pertinéncia socioecondmica dos
projetos e da capacitacdo profissional dos proponentes sera realizada por pessoas de

comprovada experiéncia no respectivo campo de atuacao.

Art. 16 Os recursos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups ¢ ao Empreendedorismo
Inovador (FUMESEI) serao concedidos a pessoas fisicas ou juridicas que submeterem
projetos portadores de mérito técnico-cientifico, de interesse para o desenvolvimento da
municipalidade, obedecidas as prioridades que vierem a ser estabelecidaspela Politica
Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, mediante contratos ou convénios, nos quais

estardo fixados:
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I- os objetivos do projeto;

II- o cronograma fisico-financeiro;

III-  as condicdes de prestagdao de contas;

IV-  asresponsabilidades das partes;

V- as penalidades contratuais.

§ 1°  Somente poderdo receber recursos aqueles proponentes que estiverem em situagao
regular perante o Municipio, o Estado e a Unido, ai incluidos o pagamento de impostos,
as taxas e as demais obrigagdes fiscais, trabalhistas ou previdencidrias devidas, e que ndo
tiverem pendéncias relativas a prestagdes de contas referentes a auxilios ou
financiamentos concedidos pelo Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao

Empreendedorismo Inovador (FUMESEI).

§2° A regulamentagdo das demais condi¢des de acesso aos recursos do Fundo
Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador (FUMESEI) e as
normas que regerao a sua operacao, inclusive a unidade responsavel por sua gestao, serao
definidas em ato do Poder Executivo Municipal, com base em proposta oriunda do
Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Araraquara - COMTI, a ser

encaminhada até sessenta (60) dias apds a sua instalacao.

Art. 17A concessdao de recursos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao
Empreendedorismo Inovador (FUMESEI), observada a legislagdo financeira e

administrativa podera ser feita por meio de:

I- apoio financeiro ndo reembolsavel, para instituigdes publicas ou privadas sem fins
lucrativos;
II- apoio financeiro reembolsavel;

III-  financiamento de risco;
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IV-  participagdo societaria.

Art. 18 Os beneficiarios de recursos previstos nesta Lei fardo constar o apoio recebido do
Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador (FUMESEI)
quando da divulgacdo dos projetos e das atividades e dos respectivos resultados,

conforme normas a serem editadas.

Art. 190s resultados ou ganhos financeiros resultantes da comercializacao dos direitos
sobre conhecimentos, produtos e processos que porventura venham a ser gerados em
razao da execug¢do de projetos e atividades levadas a cabo com recursos do Municipio,
serdo revertidos total ou parcialmente em favor do Fundo Municipal de Estimulo as
Startups e ao Empreendedorismo Inovador (FUMESEI), de acordo com o que especificar
o acordo, contrato ou convénio previamente estabelecido, e destinados as modalidades de

apoio estipuladas no art. 16 desta Lei.

Art. 200s recursos gerados por aplicagdes financeiras do Fundo Municipal de Estimulo
as Startups e ao Empreendedorismo Inovador (FUMESEI), a qualquer titulo, serdo

integralmente revertidos em favor deste Fundo.

CAPITULO VI
DO ESTIMULO A PARTICIPACAO DE EMPRESAS NO PROCESSO DE
INOVACAO TECNOLOGICA

Art. 21 O Municipio, por meio de seus 6rgaos da administragao publica direta ou indireta,
incentivard a participacdo de empresas, grupos de empresas, cooperativas,arranjos
produtivos e outras formas de produg¢do, no processo de inovacao tecnoldgica, mediante
o compartilhamento de recursos humanos, materiais e de infraestrutura ou a concessao de

apoio financeiro, a serem ajustados em convénios ou contratos especificos.

§1° A concessdo do apoio financeiro previsto no caput deste artigo implica,
obrigatoriamente, a assuncdo de contrapartida pelo beneficiario, na forma estabelecida

nos respectivos instrumentos juridicos.
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§ 2°  As condigoes e a duragdo da participagdo de que trata este artigo, bem como os
critérios para compartilhar resultados futuros, deverdo estar definidos nos respectivos

instrumentos juridicos.

Art. 22 O Municipio, por meio de seus 6rgaos da administragao publica direta ou indireta,
incentivara a participacdo de empresas no processo de inovacao tecnoldgica, bem como
acdes de empreendedorismo tecnologico e de criagdo de ambientes de inovagdo

tecnolodgica e/ou social, inclusive incubadoras e parques tecnologicos.

Art. 230 Municipio incentivara os esfor¢os inovadores das empresas e cooperativas
locais, por acdo propria ou em parceria com agéncias de fomento, institui¢des cientificas
e tecnoldgicas, nucleos de inovagdo tecnoldgica, institui¢des de apoio e outros O6rgaos
promotores da ciéncia, tecnologia e inovacdo, visando a sua inser¢ao no Sistema de

Inovacdo de Araraquara a serem ajustados em acordos especificos.

§ 1° O Municipio envidara esfor¢os para prover o acesso dos microempreendedores
individuais, microempresas, empresas de pequeno porte € cooperativas aos mecanismos

de fomento, propriedade intelectual e servigos técnicos especializados.

§ 2°  Poderao ser instituidas com ou sem parceiros publicos e/ou privados modalidades
de incubadoras de empresas que estimulem o empreendedorismo inovador de base

tecnologica.

Art. 24 Fica instituido o "Prémio Araraquara Inovagdo", que podera ser outorgado,
anualmente, pelo Prefeito, apds analise e avaliagao de metas atingidas e deliberadas pelo
Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Araraquara — COMTI, a
trabalhos realizados no ambito municipal, em reconhecimento a pessoas, empresas €

entidades que se destacarem, na forma disciplinada por decreto do executivo.

Art. 250 Municipio podera fomentar a inovagao mediante a concessao de incentivos

fiscais e financeiros com vistas a consecu¢ao dos objetivos estabelecidos nesta Lei.
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CAPITULO VII
DOS POLOS TECNOLOGICOS E DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE
TECNOLOGICA

Art. 26 Serdo criados e instalados polos tecnologicos, como parte da estratégia do
Municipio para incentivar os investimentos em inovagao tecnologica, pesquisa cientifica
e tecnoldgica, desenvolvimento tecnoldgico, engenharia ndo-rotineira, informagao
tecnologica e extensao tecnologica em ambiente produtivo que gerem novos negocios,
trabalho e renda e ampliem a competitividade socioecondmica e as condi¢gdes favoraveis
ao desenvolvimento sustentavel do municipio de Araraquara e regido, cabendo ao

Municipio a sua manutengao.

Art. 27 A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Turismo e Renda ¢ o
orgdo da Prefeitura Municipal de Araraquara responsavel pela gestdo dos Polos
Tecnologicos, devendo para isso realizar contrato de gestdo com Organizagado Social, de
preferéncia instalada na localidade, que demonstre em seus propdsitos estar capacitada
para desenvolver os programas, projetos e agdes previstos para o Polo Tecnoldgico,

considerando o interesse publico.

Art. 28 O Municipio podera apoiar Incubadoras de Empresas de Base Tecnologica, como
parte de sua estratégia para incentivar o empreendedorismo tecnologico e inovativo, nos

termos desta Lei.

Paragrafo unico. A definicao dos organismos, responsaveis pela gestao desses Ambientes
de Inovagdo sera disciplinada por regulamentacao especifica do Poder Executivo

Municipal de Araraquara.

Art. 29 Poderao ser celebradas, no ambito dos Polos Tecnolégicos e das Incubadoras de
Empresas de Base Tecnologica, parcerias € convénios com institui¢des de ensino locais
e empresas,para capacitacdo especializada de mao de obra e atividades de extensdo e

estagios, mediante instrumento juridico apropriado.

Art. 30Fica o Executivo autorizado a outorgar Concessdao de Uso ou Permissdo de Uso

de areas publicas situadas nos Polos Tecnoldgicos, mediante instrumento juridico
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apropriado, as pessoas juridicas de direito publico, interno ou externo, e de direito
privado, inclusive as fundagdes e institui¢des, desde que a concessionaria tenha por objeto
a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao visando o desenvolvimento de atividades a elas

relacionadas, independentemente de lei especifica a cada caso.

Art. 31 Aperfeicoa-se em cada caso a Concessdo de Uso ou Permissdao de Uso a que se
refere o artigo anterior com a lavratura de escritura publica de concessao, de que constem

obrigatoriamente, sob pena de nulidade :

I- 0 uso obrigatorio a que se destina o imdvel concedido, contendo todas as

especificagdes necessarias;

II- a impossibilidade do concessionario de alienar, alugar ou ceder o imovel a terceiro

sem autorizagao;

III-  os encargos do donatarioe o prazo para seu cumprimento, sob pena de retrocessao
do imoével ao patrimdénio do Municipio, acrescidos de todas e quaisquer benfeitorias,

através de notificagdo administrativa;

IV- o prazo da concessao, mesmo que indeterminado;

V- o valor mensal a ser pago ao poder publico concedente, se for o caso.

CAPITULO VIII
DA TAXA ADMINISTRATIVA DA INCUBADORA

Art. 32 Para viabilizar a manutengdo da incubadora na cidade de Araraquara-SP os
ocupantes deverdo contribuircom uma taxa de manutencao que sera de 10% dovalor do
salario minimo vigente por cabine.

Art. 33 Os valores arrecadados serdo destinados a limpeza e a manutengdo dos ambientes.

Também servirdo paraauxiliar a pagar as despesas com agua e energia elétrica.
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CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 32 Para os casos de insuficiéncia e omissoes or¢amentarias poderdo ser utilizados os
créditos adicionais suplementares e especiais, autorizadas por Lei e abertos por Decreto

do Executivo.

Art. 33 A execugao orgamentaria das receitas processar-se-a através de obtencao de seu

produto nas fontes determinadas pela Lei or¢amentaria.

Art. 34 As despesas com a execucdo desta lei correrdo por conta das dotagdes

or¢amentarias proprias, a serem estabelecidas pela Lei Orcamentaria.

Art. 35Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

4 CONCLUSAO

A elaboragdo e implementa¢do da lei que institui o Sistema de Inovagdo do
Municipio de Araraquara representa um marco significativo na interse¢ao do Direito e da
Gestao de Conflitos com a tecnologia e inovagao. Este relatério documentou de maneira
abrangente o processo colaborativo e interdisciplinar que levou a criagdo dessa legislagao,
enfatizando a sinergia entre conhecimento académico e pratica legislativa.

O projeto resultou na formulacdo e aprovacdo de uma lei que ndo apenas
estabelece uma infraestrutura robusta para fomentar a inovag¢do, mas também promove
um ambiente propicio a pesquisa cientifica e tecnologica. Importante destacar a criagao
do Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao e do fundo municipal para
inovagdo tecnologica, que sdo passos fundamentais para transformar Araraquara em um
polo de inovagao tecnologica reconhecido.

A intervengdo mostrou-se eficaz ao atingir os objetivos propostos, promovendo
mudangas legislativas concretas que alinham o municipio com praticas contemporaneas

de gestao da inovacdo. O engajamento dos diversos stakeholders, desde académicos até
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politicos e empresarios, contribuiu para que a lei fosse ndo apenas aprovada, mas bem
recebida pela comunidade, facilitando sua implementacdo e adesao.

Os resultados deste projeto t€ém amplas implicagdes tanto tedricas quanto praticas.
Teoricamente, reafirma a importancia da colaboragao multidisciplinar na formulacao de
politicas publicas eficazes. Praticamente, serve como referéncia para outros municipios e
regides que buscam revitalizar ou instaurar ecossistemas de inovacdo efetivos. Além
disso, a lei pode servir como um modelo de como alinhar interesses municipais com
dinamicas globais de inovagao e tecnologia.

Apesar de seus sucessos, o estudo tem limitagdes, principalmente relacionadas a
sua aplicabilidade em contextos que diferem significativamente em termos de recursos
econdmicos, politicos e sociais. Além disso, os efeitos a longo prazo da implementagao
desta lei ainda precisam ser avaliados para garantir que os beneficios se sustentem ao
longo do tempo e ndo beneficiem desproporcionalmente certos grupos.

Recomenda-se que pesquisas futuras acompanhem a implementacao da lei para
avaliar seu impacto real sobre a inovagao e desenvolvimento tecnoldgico em Araraquara.
Seria também proveitoso explorar a replicabilidade deste projeto em outros municipios,
ajustando o modelo conforme as particularidades locais. Além disso, estudos futuros
poderiam focar em medir o impacto econdmico direto e indireto da inovagao incentivada
pela nova legislacdo, fornecendo dados concretos para futuras revisdes da politica.

Este relatorio, portanto, nao s6 documenta um caso de sucesso na integracdo da
academia com a legislagdo municipal mas também fornece um roteiro para futuras
intervengdes que busquem harmonizar o direito, a tecnologia e a gestdo de conflitos de

maneira que beneficie a sociedade como um todo.
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Inovadoras

PRODUTO TECNICO 12

Programa de Pos-Graduacdo em Direito e
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TRANSFORMACAO DO ECOSSISTEMA DE STARTUPS EM
ARARAQUARA: A INFLUENCIA NORMATIVA E PRATICA DA LEI
MUNICIPAL N° 10.313/2021 E O ENGAJAMENTO ACADEMICO NA

CONFORMACAO DE POLITICAS PUBLICAS INOVADORAS

Ricardo Augusto Bonotto Barboza !
Geralda Cristina de Freitas Ramalheiro?
Edmundo Alves de Oliveira!

Fernando Passos!

Tipo de Produto Técnico-Tecnologico (PTT): Norma ou marco regulatorio

Este documento técnico destaca o papel crucial desempenhado pela participagdo ativa dos
docentes do programa de mestrado em Direito e Gestao de Conflitos na formulag¢do da lei, na
constituicdo e atuagdo nos comités e subcomités de implementagdo, e na elaboragdo dos editais
de selecdo e relatorios de avaliagdo. Através de uma andlise detalhada dos processos legislativos
e administrativos, bem como dos resultados tangiveis alcangados pelo Programa Municipal de
Estimulo a Startups e Empreendedorismo Inovador, este trabalho ilustra como a sinergia entre
o setor académico e o poder publico pode fomentar o desenvolvimento socioeconomico e a
inovagdo juridica, promovendo um ambiente mais propicio ao crescimento de startups e a
resolugdo de conflitos por meio de abordagens inovadoras e colaborativas.

Inovacao e Aplicabilidade: 4 Lei Municipal N°10.313/2021 inova ao criar um fundo municipal
especifico para apoiar startups, utilizando um modelo de financiamento que destina recursos
provenientes de impostos locais para impulsionar o crescimento de empresas inovadoras. Este
aspecto demonstra uma aplicagdo pratica inovadora do Direito na gestdo de conflitos
economicos e sociais, fornecendo um mecanismo sustentdvel para o apoio financeiro a iniciativas
empresariais emergentes, e facilitando a colaboragdo entre o setor publico, a academia e o setor
privado.

Relevancia e Impacto: 4 implementa¢do dessa norma tem um impacto relevante tanto na
comunidade académica quanto na prdtica profissional do Direito e da Gestdo de Conflitos, ao
promover uma abordagem mais integrada e inovadora na solu¢do de desafios economicos e
sociais. O envolvimento ativo de académicos no processo legislativo e nos comités de
implementagdo da lei realca a importdncia da interagdo entre teoria e prdtica, contribuindo para
a formagdo de um ambiente de negocios mais resiliente e inovador, capaz de gerar
desenvolvimento sustentavel e inclusivo.

Conformidade com Normas e Regulamentos: 4 Lei Municipal N°10.313/2021 foi desenvolvida
em estrita conformidade com os principios e normativas gerais do Direito brasileiro, respeitando
a Constituicdo Federal e as diretrizes estabelecidas pela Lei Complementar Federal n®182/2021,
conhecida como Marco Legal das Startups. A adequac¢do dessa norma aos regulamentos
existentes refor¢a sua validade, aplicabilidade e potencial para ser replicada ou adaptada em
outros contextos municipais, promovendo a inovag¢do juridica e a gestdo eficaz de conflitos
socioeconomicos..

Araraquara, dezembro de 2023

' Docente Permanente do Programa de Pés-Graduagdo em Direito e Gestdo de Conflitos, Universidade de
Araraquara.
2 Docente Colaborara do Programa de Pés-Graduagio em Direito e Gestdo de Conflitos, Universidade de
Araraquara.



Impacto e Inovacao do Projeto

Finalidade do Trabalho: Desenvolver e implementar uma legislacdo inovadora para
estimular o crescimento e o desenvolvimento sustentavel de startups em Araraquara.

Demanda: Espontanea - originada pela propria Prefeitura de Araraquara, reconhecendo
a necessidade de estimulo ao ambiente de inovacao e empreendedorismo na cidade.

Objetivo da Pesquisa: Solucdo de um problema previamente identificado - a pesquisa
focou na solu¢do de um problema previamente identificado: a falta de suporte financeiro
e estrutural para startups em fase inicial, o "vale da morte", contribuindo
significativamente para a sustentabilidade e crescimento dessas empresas.

Area Impactada pela Producio: Econdmico, pela geracio de negdcios e empregos.

Descri¢ao do Impacto: Impactou mais de 300 empreendedores, proporcionando nao sé
apoio financeiro, mas também capacitacdo ¢ mentoria, resultando em um ambiente
empresarial mais robusto e inovador em Araraquara.

Nivel e Tipo de Impacto: Alto - devido ao expressivo nimero de startups beneficiadas,
o montante de recursos financeiros mobilizados e o efeito multiplicador no tecido
econdmico e social local.

Replicabilidade: Sim, devido a sua estrutura modular e adaptavel, o programa pode ser
replicado em outros municipios, ajustando-se as necessidades e caracteristicas locais,
tanto que municipios proximos implantaram politicas semelhantes, tal qual caso de Sdo
Carlos-SP.

Abrangéncia Territorial: Local, embora concentrada em Araraquara, possui potencial
de influenciar e ser replicada em regides proximas, tendo assim uma abrangéncia
regional.

Complexidade: Alta, considerando os desafios de integrar diferentes stakeholders, como
governo, academia e setor privado, além de adaptar a legislagdo e os processos de fomento
as necessidades especificas das startups.

Inovacgao: Alto teor inovativo, evidenciado pelo modelo de financiamento pioneiro, que
realoca impostos locais para o fomento direto de startups, promovendo uma nova forma
de apoio publico a inovagao.

Setor da Sociedade Beneficiado pelo Impacto: Atividades Profissionais, Cientificas e
Técnicas, impulsionado por inovagdes tecnoldgicas.

Vinculo do Produto com PDI da Institui¢ao: Sim

Fomento: Financiamento pela Prefeitura Municipal de Araraquara, fornecendo recursos
essenciais para sua execuc¢ao.

Registro/Depdsito de Propriedade Intelectual: Nao, considerando que a natureza do
projeto € mais focada na implementagao de politicas publicas e desenvolvimento de um
ecossistema de inovag¢ao do que na criag@o de propriedade intelectual registravel

Estagio da Tecnologia: Finalizado/Implantado, ja que a iniciativa estd em um estagio de
implementa¢ao finalizado, com a lei j& em vigor e as startups recebendo suporte,
indicando que as solugdes propostas ja estdo sendo aplicadas na pratica.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: Sim, o modelo estd sendo compartilhado
com outros municipios e inscrito em premiagdes como o Prémio Prefeitura
Empreendedora do SEBRAE.



RESUMO

Objetivo do Estudo: Desenvolver uma normativa municipal inovadora em Araraquara, focada
no estimulo ao ecossistema de startups, envolvendo a concepg¢do do projeto de lei,
acompanhamento de sua implementacdo e avaliagdo de impacto.

Metodologia/Abordagem Utilizada: Adotou-se uma abordagem colaborativa, integrando
docentes do mestrado em Direito e Gestdo de Conflitos na elaboragdo do projeto de lei, na
formagdo de comités de implementagdo e na analise critica dos resultados obtidos, seguindo
metodologias participativas e analise de impacto regulatorio.

Originalidade/Relevincia do Trabalho: Este projeto destaca-se pela sua natureza
interdisciplinar e pelo papel ativo da academia na formagdo de politicas publicas, evidenciando
uma sinergia inovadora entre teoria e pratica juridica na promogdo do empreendedorismo
tecnologico.

Principais Resultados: A lei resultante contribuiu para a criagdo de um ambiente mais favoravel
as startups em Araraquara, com impactos positivos na atragdo de investimentos, no
desenvolvimento empresarial e na criagdo de empregos, refletindo a eficacia da colaboracgdo
académica na formulagao de politicas publicas.

Contribuicoes Tedéricas/Metodologicas: O estudo oferece um modelo replicavel de
engajamento académico na legislacdo e gestdo publica, refor¢ando a importancia da integragdo
entre conhecimento juridico e praticas inovadoras no desenvolvimento socioeconéomico local.

Contribuicdoes Sociais/Para a Gestao: Além de fomentar o desenvolvimento tecnologico e
econdmico, o projeto fortalece a conexdo entre a universidade e a administragdo publica,
promovendo uma abordagem colaborativa ¢ baseada em evidéncias para a resolucdo de desafios
sociais complexos.

Palavras-Chave: Normativa Municipal, Empreendedorismo Tecnoldgico, Colaboragdo
Académica, Politicas Publicas Inovadoras, Gestdao de Conflitos.

ABSTRACT

Study Objective: To develop an innovative municipal ordinance in Araraquara aimed at
stimulating the startup ecosystem, involving the drafting of the bill, monitoring its
implementation, and evaluating its impact.

Methodology/Approach: A collaborative approach was adopted, integrating Law and Conflict
Management master's program faculty in the bill's drafting, the establishment of implementation
committees, and the critical analysis of outcomes, following participative methodologies and
regulatory impact analysis.

Originality/Relevance: This project stands out for its interdisciplinary nature and the active role
of academia in shaping public policies, showcasing an innovative synergy between legal theory
and practice in fostering technological entrepreneurship.

Main Results: The resulting law contributed to creating a more favorable environment for
startups in Araraquara, with positive impacts on investment attraction, business development, and
job creation, reflecting the efficacy of academic collaboration in public policy formulation.

Theoretical/Methodological Contributions: The study provides a replicable model of academic
engagement in legislation and public management, emphasizing the importance of integrating
legal knowledge with innovative practices in local socioeconomic development.

Social/Management Contributions: Beyond stimulating technological and economic
development, the project strengthens the connection between the university and public
administration, promoting a collaborative and evidence-based approach to solving complex social
challenges.

Keywords: Municipal Ordinance, Technological Entrepreneurship, Academic Collaboration,
Innovative Public Policies, Conflict Management..



1 INTRODUCAO

No campo do Direito e da Gestdo de Conflitos, a evolugdo das praticas e
abordagens ¢ continua e necessaria para acompanhar as mudangas sociais e tecnoldgicas.
A importancia desse campo deriva da necessidade de estruturas legais e processos de
resolugdo de conflitos que sejam justos, eficientes e adaptativos, capazes de atender as
demandas de uma sociedade em constante transformacao.

Dentro deste contexto, identificamos um desafio especifico em Araraquara: a
necessidade de fomentar um ecossistema inovador de startups, crucial para o
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico da regido. A lacuna estava na auséncia de uma
estrutura normativa e de suporte que facilitasse o surgimento e o crescimento de empresas
inovadoras, essenciais para a modernizagdo econdmica ¢ a criagao de empregos.

A intervencdo proposta, € o foco deste relato técnico, surgiu como resposta a essa
necessidade premente. Reconheceu-se a importancia de uma legislagdo municipal que
ndo apenas criasse condi¢cdes favoraveis para as startups, mas que também incorporasse
a visdo e a expertise do meio académico na formulagdo e implementagdo de politicas
publicas inovadoras. Esta abordagem colaborativa visava ndo somente preencher as
lacunas existentes nas praticas e estruturas de apoio, mas também promover uma
integracdo mais efetiva entre teoria e pratica, essencial para a inovacdo no campo do
Direito e da Gestao de Conflitos.

O objetivo deste relato técnico € duplo: primeiramente, documentar o processo de
desenvolvimento e implementacdo da Lei Municipal N° 10.313/2021 em Araraquara,
ilustrando a contribuicdo significativa da academia na conformacao de politicas publicas
efetivas e inovadoras. Em segundo lugar, avaliar o impacto dessa legislacdo no
ecossistema local de startups, destacando tanto os resultados alcangados quanto as ligdes
aprendidas, com o intuito de fornecer um modelo replicavel para outras regides e
contextos. Este estudo almeja demonstrar a viabilidade e a eficacia de abordagens
colaborativas na resolugdo de desafios contemporaneos no ambito do Direito e da Gestao
de Conflitos, enfatizando a importancia da integragdo entre conhecimento académico e

aplicagdo pratica para o desenvolvimento sustentavel e inovador da sociedade.
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2 CONTEXTO DO PROBLEMA

O desenvolvimento deste trabalho técnico se deu em um contexto privilegiado em
Araraquara, uma cidade reconhecida por sua proatividade em cultivar um ambiente fértil
para startups e inovagdo. A regido ja se beneficiava de um ecossistema emergente,
fortalecido por uma combinacdo de apoio institucional, investimentos privados e
programas de fomento, delineando um cenario promissor para o langamento da Lei
Municipal N° 10.313/2021.

A cidade se destacava por sua capacidade de atrair recursos significativos,
sustentada por trés pilares fundamentais: o engajamento do poder publico municipal,
evidenciado pela criagdo do Fundo Municipal De Estimulo as Startups e ao
Empreendedorismo Inovador (FUMESEI) e a ativa participagdo na implantagdo do
Centro de Inovagdo; a mobilizagdo de investimentos privados, com o suporte de
investidores, empresas ancoras e iniciativas alinhadas a politicas de incentivo como a Lei
do Bem, Lei da Informatica e o Marco Legal das Startups; e a captacdo de recursos
publicos por meio de programas como PIPE-Fapesp, Centelha, entre outros, que t€ém se
mostrado vitais para a sustentacdo e crescimento do setor.

Particularmente notavel foi o papel da FAPESP, com programas como Centelha e
Pipe, direcionando uma parcela significativa de seus projetos para empresas vinculadas a
Incubadora de Empresas de Araraquara, o que reforca a integragdo entre a academia, o
setor publico e o mercado. Esta sinergia foi fundamental para preparar as startups para a
captagdo de recursos, oferecendo orientagcdes essenciais para a elaboracdo de projetos
robustos e vidveis.

Ademais, o suporte da FINEP, por meio dos editais FINEP Startup, e as
oportunidades geradas por iniciativas do Sebrae e SENAI ampliaram as possibilidades de
financiamento e desenvolvimento para as startups locais. Este amplo espectro de apoio
consolidou Araraquara como um polo de inova¢do, atraindo investimentos e parcerias
estratégicas que beneficiam diretamente o ecossistema de startups.

A Lei N° 10.313/2021 veio como um complemento a este ambiente ja propicio,
com o objetivo de formalizar e potencializar o apoio as startups, incentivando a criagao
de ambientes de inovagdo e o estabelecimento de negodcios inovadores na regido. Este
marco regulatério nao s6 formalizou o compromisso da cidade com a inovagdo e o
empreendedorismo, mas também serviu como um catalisador para a atracdo de mais
recursos, talentos e parcerias, fortalecendo o desenvolvimento economico e social local e

regional.
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O projeto foi cuidadosamente desenhado para alinhar-se aos objetivos estratégicos
da cidade, promovendo a inova¢do, a diversidade e a sustentabilidade, e ancorado por
uma gestdo municipal que valoriza a humanizagao, o conhecimento e a preservagao do
meio ambiente. A execucao da lei e os subsequentes editais de subvencao representam
um esforco coordenado para vincular os empreendimentos inovadores aos centros de
inovagdo, ampliando assim o impacto e o alcance das iniciativas empreendedoras em

Araraquara e regiao.

3 REFERENCIAL TEORICO
A criagdo e implementagdo da Lei Municipal N° 10.313/2021, impulsionada pela

participacdo ativa dos docentes do programa de mestrado em Direito e Gestao de
Conflitos, reflete uma abordagem multidisciplinar que integra conceitos de inovagao
juridica, economia do conhecimento, gestdo publica participativa e ecossistemas de
inovacao.

De um lado, a literatura em Direito e Economia fornece uma base solida para
entender como normas e regulamentos podem influenciar o ambiente de negocios e
fomentar o empreendedorismo. A Lei Municipal N° 10.313/2021 exemplifica a inovagao
juridica ao criar um fundo especifico para startups, destacando a relevancia do Direito
como catalisador do desenvolvimento econdmico (Posner, 1973; North, 1990).

Em complemento, o campo da gestdo de conflitos aborda a importancia da
resolugdo de disputas de forma colaborativa e construtiva. A colaboracdo entre academia,
setor publico e privado na criagdo e implementagao da lei ilustra a aplicacao pratica de
teorias sobre negocia¢ao e mediagdo (Fisher, Ury & Patton, 1991; Mnookin, Peppet &
Tulumello, 2000).

Em adic¢do, a teoria dos ecossistemas de inovacao ressalta a interdependéncia entre
diversos atores (universidades, empresas, governo, investidores) para o desenvolvimento
de um ambiente inovador sustentavel (Raine et al., 2016; Stam; Van De Ven, 2015). A
lei de Araraquara reflete esta abordagem ao promover a sinergia entre diferentes setores
para fortalecer o ecossistema de startups.

Por fim, estudos sobre politicas publicas e inovagao destacam a necessidade de
abordagens flexiveis e adaptativas para estimular o empreendedorismo e a inovagao

tecnologica. A participacao dos docentes do mestrado em todo o processo legislativo
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exemplifica a aplicacdo de principios de inovagdo aberta e governanga colaborativa na
formulacgdo de politicas publicas (Chesbrough, 2003; Ansell & Gash, 2008).

A lei em questdo ndo apenas representa um marco normativo inovador, mas
também serve como um estudo de caso valioso para a analise da eficacia da integragao
entre teoria e pratica no Direito e na Gestdo de Conflitos. Sua implementagdo e os
resultados subsequentes fornecem insights importantes sobre:

e O papel do Direito como um facilitador da inovagdo econdémica e tecnoldgica.

e A importancia da gestdo colaborativa de conflitos na formulacao e implementacdo
de politicas publicas.

e A eficacia dos ecossistemas de inovacdo baseados na colabora¢do multissetorial.

e As melhores praticas para a concep¢do e execucdo de politicas publicas que

estimulem a inovagao e o empreendedorismo.

Para enriquecer o referencial tedrico e pratico deste relatorio, ¢ imprescindivel
incorporar uma discussao aprofundada sobre o papel das politicas publicas voltadas para
a inovagdo, as quais constituem a espinha dorsal de ecossistemas empreendedores
dindmicos e sustentaveis. A concepg¢ao e implementacao dessas politicas sdo cruciais para
catalisar a criatividade, fomentar o desenvolvimento tecnologico e estabelecer um
ambiente favoravel para o florescimento de startups e empresas inovadoras, conforme
elucidado por Maroni (2016). Estas iniciativas visam nao apenas estimular a emergéncia
de negocios inovadores, mas também criar um ecossistema robusto que promova sua
sustentabilidade e impacto no desenvolvimento regional, como destacado nas
contribui¢des de Aranha (2016), Edquist (2011) e Barboza, Fonseca e Ramalheiro (2015,
2017), entre outros.

O Programa Municipal de Estimulo ao Empreendedorismo Inovador de
Araraquara-SP emerge como uma ilustracdo emblematica dessas politicas em agdo. Este
programa nao apenas visa posicionar Araraquara como um polo de inovacdo e
empreendedorismo, mas também suscita reflexdes importantes sobre sua eficacia em
nutrir startups e promover o desenvolvimento econdmico regional em um contexto
marcado por incertezas inerentes ao ambiente operacional dessas empresas.

As inovagdes sao amplamente reconhecidas como catalisadores do
desenvolvimento econdmico, um entendimento sustentado por estudos como os de

Asheim, Moodysson e Todtling (2011) e Tura e Harmaakorpi (2005). Nessa direcao, o
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Brasil tem intensificado seus esfor¢os para robustecer sua politica de inovacdao, com o
objetivo de impulsionar o progresso econdmico e tecnoldgico e aprimorar sua posi¢cao
competitiva no cendario global, conforme indicam os estudos de Freire, Maruyama e Polli
(2017) e Agune e Carlos (2017). Essas politicas abrangem uma ampla gama de
dimensdes, incluindo o desenvolvimento de capacidades empreendedoras, a
infraestrutura, a base de conhecimento e tecnologia, a cultura de inovagao, as redes de
inovacdo, os mercados para produtos e servicos inovadores, além de instrumentos

juridicos e regulatorios, conforme sistematizado por Edquist (2011).

4 METODO DA PRODUCAO TECNICA

A metodologia adotada para o desenvolvimento do trabalho técnico foi de
natureza mista, combinando aspectos qualitativos e quantitativos para proporcionar uma
compreensdo abrangente dos fenomenos estudados. O desenho do estudo foi
predominantemente baseado em estudos de caso, complementado por anélises
correlacionais, visando explorar em profundidade o processo de desenvolvimento e
implementagao da Lei Municipal N° 10.313/2021 em Araraquara, bem como avaliar seu
impacto no ecossistema de startups local. A escolha dessa metodologia permitiu uma
avaliagdo detalhada das politicas publicas em questdo, abrangendo tanto a perspectiva
processual quanto os resultados tangiveis, e facilitou a identificacdo de padrdes,
tendéncias e insights valiosos a partir dos dados coletados.

Os dados foram obtidos de multiplas fontes para garantir uma analise rica e
diversificada, incluindo:

e Pesquisas e Questionarios: Aplicados a uma variedade de stakeholders, incluindo
representantes de startups, académicos, membros do governo e investidores, para
coletar informagdes sobre experiéncias, percepgoes e resultados.

e Entrevistas Semi-Estruturadas: Conduzidas com participantes-chave envolvidos
no desenvolvimento e na implementagdo da legislagao, bem como com startups
beneficiadas, para obter insights detalhados e narrativas pessoais.

e Documentacao Oficial: Anélise de documentos relacionados a lei, incluindo o
texto da legislacao, atas de reunides, relatorios de avaliagdo e editais de selegdo.

e Pesquisa acdo: Realizadas durante workshops, sessdes de mentoria e reunides de
comités, permitindo a coleta de dados em tempo real sobre o processo e as

interagdes entre os participantes.
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A selecao dos participantes e dos dados foi baseada em critérios especificos de
inclusdo, como o envolvimento direto no processo de desenvolvimento da lei,
participagdo nos comités de selecdo ou beneficiamento direto da legislagdo. A
amostragem foi ndo probabilistica, com foco em casos que oferecessem insights ricos
para o estudo. O tamanho da amostra foi determinado pela saturacao de dados, ou seja,
até que novas entrevistas ou pesquisas ndao revelassem informacdes adicionais
significativas.

Os dados foram coletados utilizando:

e Questionarios Online: Desenvolvidos e distribuidos digitalmente para facilitar o
acesso e a participacao dos stakeholders.

e Entrevistas Semi-Estruturadas: Realizadas pessoalmente ou via plataformas de
videoconferéncia, seguindo um guia de entrevista flexivel para permitir uma
discussdo profunda.

e Andlise Documental: Sistematizada através da revisdo e compilagdo de
documentos relevantes, utilizando uma matriz de andlise para organizar e
categorizar as informagdes.

Técnicas de Analise

A andlise dos dados envolveu:

e Analise Tematica: Para os dados qualitativos, identificando temas recorrentes nas
entrevistas e na documentacao.

e Andlise Estatistica: Para os dados quantitativos coletados por meio de pesquisas,
utilizando estatisticas descritivas e inferenciais para interpretar tendéncias e
correlagdes.

As Ferramentas e Softwares utilizados foram:

e NVivo: Utilizado para a analise qualitativa dos dados, facilitando a organizagao,
codificagdo ¢ identificagdo de temas nas transcricoes das entrevistas e
documentos.

e SPSS (Statistical Package for the Social Sciences): Empregado para andlise
estatistica dos dados quantitativos, permitindo a realizacao de testes estatisticos e
a geragdo de graficos e tabelas para a apresentacdo dos resultados.

e Microsoft Excel: Utilizado para o gerenciamento inicial de dados, a criacdo de

graficos preliminares e a organizacdo das respostas dos questionarios.
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Essa abordagem metodologica detalhada assegurou uma compreensao abrangente
e multifacetada do impacto da Lei Municipal N° 10.313/2021, permitindo uma avaliagdo
rigorosa e baseada em evidéncias dos seus efeitos no ecossistema de startups em

Araraquara.

5 TIPO DE INTERVENCAO E MECANISMOS ADOTADOS

A intervencao realizada foi a formulagdo e implementacao de uma politica legal
inovadora, especificamente a Lei Municipal N° 10.313/2021 em Araraquara. Esta
intervengdo legal visou estabelecer um ambiente propicio para o crescimento e
desenvolvimento do ecossistema de startups, integrando praticas de gestdo de conflitos e
colaboracao intersetorial.

Os objetivos da intervencao foram duplos: em primeiro lugar, criar um marco
regulatério que incentivasse a inovagdo e o empreendedorismo, fornecendo suporte
estrutural e financeiro para startups. Em segundo lugar, promover uma cultura de gestao
de conflitos eficaz, facilitando a colaboragao entre o setor publico, a academia e o setor
privado, para superar barreiras e desafios enfrentados pelas startups.

As estratégias implementadas incluiram:

e Desenvolvimento do projeto de lei.

e Desenvolvimento de Editais de Sele¢do: Criacdo de processos de selecdo
transparentes € meritocraticos para identificar e apoiar startups com alto potencial de
impacto e inovagao.

e Organizacdo de Workshops e Mentorias: Provisdo de recursos educacionais e de
capacitagdo para preparar as startups para os desafios do mercado e maximizar suas
chances de sucesso.

e Estabelecimento de Comités de Selegdo Multidisciplinares: Formacao de comités
envolvendo representantes de diferentes setores para garantir uma avaliagao
abrangente e justa das candidaturas.

A escolha dessas estratégias foi baseada na compreensdo de que o sucesso de um
ecossistema de startups depende ndo apenas do suporte financeiro, mas também do acesso
a conhecimento especializado, orientacao e uma rede de apoio robusta. Essas estratégias
foram consideradas adequadas para atender as necessidades especificas das startups e
para fomentar um ambiente colaborativo e inovador.

As estratégias foram implementadas através de uma série de etapas sequenciais,

comegando com o desenvolvimento do projeto de lei, perpassando pelo langamento dos
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editais de selecdo, seguidos pela organizacao de workshops e sessdes de mentoria, e

culminando na sele¢do e apoio as startups por meio dos comités multidisciplinares.

Recursos como espacos de coworking, acesso a redes de contato e financiamento direto

foram disponibilizados para as startups selecionadas. Precisamente, as Em detalhes, as

etapas da pesquisa foram:

Etapa 1: Preparacio e Planejamento

Formacgdo de Equipe Interdisciplinar: Constitui¢do de uma equipe composta por
académicos especialistas em Direito, Gestdo de Conflitos, Politicas Publicas e
Empreendedorismo, juntamente com stakeholders do setor publico e representantes
do ecossistema de startups.

Definicao de Objetivos: Especificagdo clara dos objetivos do projeto de lei, incluindo
o estimulo ao ecossistema de startups, a criacdo de um ambiente inovador ¢ a

promocao do desenvolvimento econdmico regional.

Etapa 2: Pesquisa e Anélise

Revisdao de Literatura e Benchmarking: Analise de legislacdes similares em ambito
nacional e internacional para identificar melhores praticas, erros a evitar e elementos
inovadores que possam ser adaptados ao contexto local de Araraquara.

Diagnoéstico do Ecossistema Atual: Realizagdo de um diagnodstico detalhado do
ecossistema de startups de Araraquara para identificar necessidades, lacunas e
oportunidades, incluindo a coleta de dados por meio de entrevistas, pesquisas e grupos

focais com empreendedores locais.

Etapa 3: Desenvolvimento do Projeto de Lei

Elaboracdao do Texto Base: Utilizacao das informacdes coletadas e das analises
realizadas para redigir o esbogo inicial do projeto de lei, incorporando dispositivos
legais inovadores que atendam as necessidades identificadas do ecossistema de
startups.

Consultas Publicas e Workshops: Realizagdo de consultas publicas e workshops com
a participagdo de multiplos stakeholders para discutir o esbo¢o do projeto de lei,
coletar feedback e realizar ajustes conforme necessario, garantindo que o texto seja

representativo e atenda as expectativas da comunidade.

Etapa 4: Avaliacdo e Ajustes
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Andlise Juridica: Submissdo do projeto de lei revisado a uma analise juridica
detalhada para garantir a conformidade com o ordenamento juridico existente ¢ a
viabilidade de sua implementacao.

Pilotos e Estudos de Viabilidade: Implementacdo de projetos pilotos ou estudos de
viabilidade, se aplicavel, para testar os mecanismos propostos pelo projeto de lei em
um ambiente controlado, permitindo a coleta de dados empiricos sobre sua eficicia e

impacto.

Etapa 5: Finalizacdo e Apresentacdo do projeto de lei

Finalizagdo do Projeto de Lei: Incorporagdo dos feedbacks recebidos, resultados dos
pilotos e ajustes legais no texto final do projeto de lei.

Apresentagdo para Aprovagdo: Elaboracdo de uma apresentacao detalhada do projeto
de lei, destacando seus objetivos, fundamentagdao tedrica, inovacgdes propostas e
potencial impacto, a ser submetida aos orgdos legislativos competentes para

aprovacgao.

Etapa 6: Desenvolvimento dos Editais de Selecdo

Formagao de Equipe para Elaboragcdo dos Editais: Constituicdo de um grupo de
trabalho interdisciplinar, incluindo membros dos comités de selecdo, académicos
especialistas e representantes do ecossistema de startups, para desenvolver os editais
de selegdo de 2022 e 2023.

Andlise de Necessidades e Definicdo de Critérios: Realizacdo de analises para
identificar as necessidades do ecossistema local de startups e definir critérios claros e
justos de selecdo, baseando-se nas metas da Lei Municipal N° 10.313/2021.
Desenvolvimento ¢ Publicagdo dos Editais: Elaboragao dos editais de selecao,
detalhando objetivos, critérios, processo de selecao, prazos e beneficios oferecidos as
startups selecionadas. Publicagdo dos editais em canais oficiais e plataformas

relevantes para assegurar ampla divulgacao.

Etapa 7 - Participacao nos Comités de Selecdo e Organizacio de Workshops e Mentorias

Constituicao dos Comités de Sele¢do: Formacao de comités de selegdo compostos por
académicos, representantes governamentais e profissionais experientes do setor de
startups para garantir uma avaliagdao abrangente e imparcial das candidaturas.

Realizacdo de Workshops e Mentorias Preparatorias: Organizacao de workshops e

sessoes de mentoria voltadas para as startups interessadas em se candidatar,
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abordando tdpicos como o processo de selecdo, desenvolvimento de planos de
negocios e preparagdo para apresentacdes eficazes.

Processo de Selecdo: Conducao do processo de selecdo das startups, envolvendo
analise de documentos, avaliagdo de propostas, apresentacdes e entrevistas,
culminando na sele¢do das startups que melhor atendem aos critérios estabelecidos

nos editais.

Etapa 8 - Avaliacio da Implementacdo e Criacdo de Relatorio

Monitoramento e Avaliagdo Continua: Implementacdo de mecanismos de
monitoramento para acompanhar o progresso das startups selecionadas, incluindo o
alcance dos objetivos propostos, a utilizacdo dos recursos € o impacto geral no
ecossistema de startups.

Coleta de Feedback: Realizagdo de entrevistas e pesquisas com as startups
participantes, membros dos comités de selecdo e outros stakeholders para coletar
feedback sobre o processo de selecao, os workshops, as mentorias e o apoio recebido.
Andlise dos Resultados: Andlise dos dados coletados para avaliar o sucesso da
implementag¢ao dos editais de selecao, a eficacia dos workshops e das sessdes de
mentoria, e o impacto das startups selecionadas no ecossistema local.

Elaboragao do Relatorio de Avaliagdo: Compilagdo dos resultados da andlise, insights
obtidos e recomendagdes para futuros editais em um relatério de avaliagdo
abrangente. Este relatorio deve documentar o processo, destacar sucessos e desafios,
e servir como um recurso valioso para aprimorar iniciativas futuras.

Disseminacao dos Resultados: Compartilhamento do relatério de avaliagdo com a
comunidade académica, autoridades governamentais, participantes dos editais € o
publico em geral, promovendo transparéncia e fomentando o didlogo continuo para o
desenvolvimento sustentavel do ecossistema de startups em Araraquara.

A interven¢do envolveu uma ampla gama de partes interessadas, incluindo

entidades governamentais locais, instituigdes de ensino, organiza¢des do setor privado e

as proprias startups. A colaboragdo entre esses grupos foi essencial para o

desenvolvimento de uma abordagem integrada e para garantir que a intervengao atendesse

as necessidades e expectativas de todos os envolvidos.

O feedback continuo das partes interessadas foi um componente crucial do

processo, permitindo o refinamento das estratégias de intervengdo. Ajustes foram feitos

em resposta as avaliagcdes dos editais de selecdo, as experiéncias dos participantes dos
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workshops e as recomendagdes dos mentores, garantindo que a intervengao permanecesse

relevante e eficaz ao longo do tempo.

6 RESULTADOS E ANALISE

A intervencdo no ecossistema de startups de Araraquara, por meio da Lei
Municipal N° 10.313/2021 e das subsequentes atividades, representou um esfor¢o notavel
para fortalecer o ambiente de inovacao local. O desenvolvimento do projeto de lei,
seguido de sua implementacdo e avaliacdo, constituiu a espinha dorsal dessa abordagem

inovadora em politicas publicas.

6.1 Desenvolvimento do Projeto de Lei

O processo de elaboragdo da lei foi meticuloso e colaborativo, envolvendo uma
ampla gama de stakeholders, incluindo representantes da administragdo municipal,
academia e setor privado. A abordagem multidisciplinar garantiu uma compreensao
abrangente das necessidades do ecossistema de startups e permitiu a formulagdo de uma
legislagdo que ndo apenas promoveu o empreendedorismo inovador, mas também
estabeleceu as bases para um ecossistema sustentavel de inovacdo em Araraquara.

Esta lei foi aprovada e segue link de acesso:

https://ecrie.com.br/sistema/conteudos/arquivo/a_138 6 3 24022023113045.pdf

Segue texto do projeto de lei que foi desenvolvido pela intervengao:

PROJETO DE LEI N°
Dispde sobre o Programa Municipal de Estimulo as Startups e
ao Empreendedorismo Inovador.
CAPITULO I
DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Esta lei dispde sobre o Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao
Empreendedorismo Inovador, gerido pela Secretaria Municipal do Trabalho,
Desenvolvimento Econdémico e Turismo, por meio da Coordenadoria Executiva da

Industria, Comércio, Tecnologia e Turismo.
Pardgrafo tinico. O programa de que trata o “caput” deste artigo sera acompanhado pelo

Comité de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador e mantido com
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recursos advindos do Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador (FUMESEI).
Art. 2° O Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador
tem por objetivos:
I — o fomento e a geragao de conhecimento, inovagao, tecnologia e negocios;
IT — o estimulo a criacdo de ambientes de inovagdo e ao estabelecimento de negdcios
inovadores;
IIT — a geragao de desenvolvimento econdmico e social em ambito local e regional,
IV — a valorizagao da inovacgao, da diversidade e da sustentabilidade no Municipio;
V — a valorizagdo da humanizacdo, do conhecimento, do desenvolvimento e da
preservagdo do meio ambiente; e
VI — a atragdo e a retencao de talentos, visando a expansao da geragao de conhecimento
no Municipio.
CAPITULO II
DO COMITE DE ESTIMULO AS STARTUPS E AO EMPREENDEDORISMO
INOVADOR
Art. 3° A composicdo do Comité de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador, cuja presidéncia caberd ao titular da Secretaria Municipal do Trabalho,
Desenvolvimento Econdmico e Turismo, serd disciplinada em decreto do Poder
Executivo, que devera observar, no minimo:
I — a paridade entre o quantitativo de membros representando o Poder Executivo
Municipal e a sociedade civil; e
Il — a participagdo de representantes das instituicdes de ensino técnico e superior
estabelecidas em Araraquara.
§ 1° Os integrantes do Comité de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador
ficam proibidos de, diretamente ou por intermediario sob qualquer forma, submeter
quaisquer projetos previstos nesta lei, desde a sua investidura no Comité até o periodo de
um 1 (um) ano apds o término de seu mandato.
§ 2° Na forma de seu regimento interno, as atribuigdes legalmente acometidas ao Comité
de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador poderdao ser desempenhadas
por subcomités.

Art. 4° Ao Comité de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador cabe:
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I — de forma independente e auténoma, a averiguacdo ¢ a avaliagdo dos projetos
apresentados ao Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador;
IT — a elaboragdao de seu Regimento Interno, a ser aprovado pelo Chefe do Poder
Executivo;
IIT — a instituicdo de Subcomités, para o desempenho de atribui¢des especificas;
IV — a aprovagdo dos editais vinculados ao Programa Municipal de Estimulo as Startups
e a0 Empreendedorismo Inovador; e
V — o acompanhamento dos beneficiarios e da execu¢cdo do Programa Municipal de
Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador.
CAPITULO III
DO FUNDO MUNICIPAL DE ESTIMULO AS STARTUPS E AO
EMPREENDEDORISMO INOVADOR
Art. 5° O Fundo Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador
(FUMESEI) sera administrado pelo Comité de Estimulo as Startups e ao
Empreendedorismo Inovador, cabendo-lhe, no exercicio de tais atribuigoes:
I — gerir o FUMESEI e estabelecer politicas de aplicagao dos seus recursos;
II — garantir a execugdo dos projetos que estejam em consonancia com as diretrizes e
resolucdes do Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador; e
III — submeter ao Conselho Municipal de Desenvolvimento Economico e Social as
demonstragdes anuais de receita e despesa do Fundo.
Art. 6° Constituirdao receitas do FUMESEI, além das provenientes de incentivos fiscais
previstos nesta lei, as dotacdes orcamentarias e o rendimento proveniente da aplicacao de
seus recursos disponiveis, bem como de:
I — transferéncias federais ou estaduais;
IT — doagdes e legados;
IIT — auxilios de entidades de qualquer natureza, inclusive organismos internacionais;
IV — aportes de que trata o inciso III do “caput” do art. 9° da Lei Complementar Federal
n°® 182, de 1° de julho de 2021;
V —saldos nao utilizados na execug¢do de projetos selecionados pelo Programa Municipal

de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador;
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VI - devolucao de recursos pelo ndo cumprimento ou desaprovacao de contas de projetos
selecionados pelo Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador; e

VII — saldos de exercicios anteriores.

Art. 7° Poderdo contribuir com o FUMESEI:

[ — as pessoas naturais domiciliadas no Municipio, com até 5% (cinco por cento) do valor
devido a cada incidéncia:

a) do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU);

b) do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) apurado mensalmente;

II — as pessoas juridicas domiciliadas no Municipio, com até 2% (dois por cento) do valor
devido a cada incidéncia:

a) do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU); e

b) do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) apurado mensalmente.

§ 1° O valor do total da soma das contribui¢des realizadas na forma do “caput”

deste artigo nao podera superar, em cada exercicio financeiro, o limite de R$ 500.000,00
(quinhentos mil reais).

§ 2° Mediante prévio requerimento por escrito, as contribui¢des de que trata o inciso II
do “caput” deste artigo poderdo ser consideradas para os fins de que trata o inciso III do
“caput” do art. 9° da Lei Complementar Federal n® 182, de 2021.

Art. 8° As contribuicOes referidas no art. 7° desta lei serdo submetidas a Secretaria
Municipal de Governo, Planejamento e Finangas, a quem incumbe:

I — proceder a apuracdo dos valores, os quais somente serdo direcionados ao FUMESEI
apods aprovacao expressa pelo titular da Secretaria Municipal de Governo, Planejamento
e Finangas;

IT — arrecadar os recursos recebidos em nome do Programa Municipal de Estimulo as
Startups e ao Empreendedorismo Inovador ou FUMESEI;

III — expedir o certificado comprobatorio de que trata o § 2° do art. 9° da Lei
Complementar Federal n° 182, de 2021, relativamente as contribuicdes realizadas na
forma do inciso IV do art. 6° ou no § 2° do art. 7° desta lei;

IV — disciplinar, em obediéncia ao disposto nesta lei:

a) os controles fiscais e contabeis necessarios para a arrecadacdo dos recursos; e

b) outros casos que, direta ou indiretamente, tenham relacdo com a arrecadagao de valores

ao FUMESEL
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Art. 9° Os recursos auferidos pelo FUMESEI devem ser destinados aos projetos
contemplados pelo Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo
Inovador, bem como a eventuais parcerias ou ajustes, formalizados nos termos da
legislacdo pertinente, destinadas a constituicdlo de ambientes favoraveis ao
desenvolvimento do empreendedorismo inovador no Municipio.
Paragrafo Unico. Em nenhuma hipotese sera permitida a utilizagdo de recursos do
FUMESEI para o pagamento de despesas com pessoal da Administragao Publica, ou com
qualquer atividade-meio do 6rgao publico incumbido de operacionalizar o Programa
Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador.
Art. 10. Os recursos do FUMESEI, quando de sua destinagao aos projetos selecionados,
sO poderdo ser depositados em contas correntes em nome do proponente e mantidas em
institui¢ao financeira indicada pela Secretaria Municipal do Trabalho, Desenvolvimento
Econdmico e Turismo.
Paragrafo unico. O saldo eventualmente existente em conta corrente bancéria, resultante
da ndo utilizagdo, da finalizagdo ou do cancelamento de projeto no dmbito do Programa
Municipal de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador devera ser recolhido
ou transferido, por mecanismo bancario proprio, diretamente ao FUMESEI, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias contados do respectivo evento.
CAPITULO IV

DA EXECUCAO DO PROGRAMA MUNICIPAL DE ESTIMULO AS STARTUPS E

AO EMPREENDEDORISMO INOVADOR
Art. 11. O Programa Municipal de Estimulo as Startups e a0 Empreendedorismo Inovador
tem por objetivo a concessdo de bolsas de fomento ao ambiente de negocios e ao
incentivo ao empreendedorismo inovador, nos termos do art. 2° desta lei.
Pardgrafo tinico. Decreto do Poder Executivo definira, em frequéncia anual:
I — a quantidade de bolsas a serem oferecidas; e
II — o valor das bolsas a serem oferecidas.
Art. 12. Poderao submeter projetos ao Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao
Empreendedorismo Inovador:
I — pessoas naturais; e
IT — pessoas juridicas sediadas no Municipio que sejam enquadradas como Startup, na
forma da Lei Complementar Federal n° 182, de 2021.
Art. 13. A Secretaria Municipal do Trabalho, Desenvolvimento Econdmico e Turismo

publicara no Didrio Oficial, bem como no sitio eletronico da Prefeitura do Municipio de
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Araraquara, o edital de inscricdo de projetos no Programa Municipal de Estimulo as
Startups e ao Empreendedorismo Inovador, que devera prever, no minimo:
I — o periodo e o local das inscrig¢des;
IT — os requisitos minimos para elaboracao do projeto;
III — o valor a ser concedido a titulo de bolsa;
IV —a exigéncia de apresentacao:
a) de certiddes de regularidade fiscal, previdencidria, tributaria, de contribuicdes e de
divida ativa do proponente;
b) em caso de proponente pessoa natural, de endereco, numero e 6rgdo expedidor da
carteira de identidade e nimero de registro no CPF da Secretaria da Receita Federal do
Brasil (SRFB);
¢) em caso de proponente pessoa juridica, copia do ato respectivo ato constitutivo e,
conforme o caso, copia da ata de elei¢do do quadro dirigente atual, devendo constar
endereco, nimero e 6rgao expedidor da carteira de identidade e nimero de registro no
CPF da SRFB de cada um dos dirigentes; e,
V — a programacgao orcamentaria que autoriza e viabiliza a execucao dos projetos;
VI — as datas e os critérios de selecao e julgamento das propostas, inclusive no que se
refere a metodologia de pontuagdo e ao peso atribuido a cada um dos critérios
estabelecidos, se for o caso;
VIII — a minuta do instrumento a ser celebrado entre os proponentes vencedores e a
Prefeitura do Municipio de Araraquara; e
IX — os demais documentos ¢ informagdes necessarios.
CAPITULO V
DA PRESTACAO DE CONTAS E DA APRESENTACAO DE RESULTADOS NO
PROGRAMA MUNICIPAL DE ESTIMULO AS STARTUPS E AO
EMPREENDEDORISMO INOVADOR
Art. 14. A prestagdo de contas e a apresentacdo de resultados no ambito Programa
Municipal de Estimulo as Startups ¢ ao Empreendedorismo Inovador devera ser feita
observando-se as regras previstas nesta lei, além de prazos e normas constantes do
instrumento firmado entre o proponente e o Poder Publico.
Art. 15. A apresentacdo de resultados devera ser feita em frequéncia bimestral, sendo
submetida a apreciagdo do Comité de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo

Inovador.
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Pardgrafo unico. Na hipotese da rejeicao da apresentacao dos resultados ou de estes terem
sido julgados insatisfatérios, caberd ao Regimento Interno do Comité de Estimulo as
Startups e ao Empreendedorismo Inovador disciplinar o procedimento a ser adotado.
Art. 16. A prestacdo de contas devera ser apresentada pelo proponente contemplado no
prazo de até 90 (noventa) dias apos o término das atividades do projeto, bem como devera
conter elementos que permitam avaliar se o projeto foi executado conforme pactuado,
com a descri¢do pormenorizada das atividades realizadas e a comprovagao do alcance das
metas e dos resultados esperados.

Pardgrafo unico. A prestacao de contas observara regras especificas de acordo com o
montante de recursos publicos envolvidos, nos termos das disposi¢des e procedimentos
estabelecidos conforme previsto no plano de trabalho e no termo de colaboragdo ou de
fomento.

Art. 17. Competira a funcionarios publicos da Secretaria Municipal do Trabalho,
Desenvolvimento Econdmico e Turismo e da Secretaria Municipal de Governo,
Planejamento e Finangas a emissdo de parecer técnico conjunto de analise de prestacao
de contas, no prazo de até 2 (dois) meses ap6s o recebimento da documentacgao pertinente.
Pardgrafo tinico. Para fins de avaliacdo quanto a eficacia e a efetividade das a¢des em
execucao ou que ja foram realizadas, o parecer técnico de que trata o “caput” deste artigo
devera, obrigatoriamente, mencionar:

I — os resultados ja alcancados e seus beneficios;

IT — os impactos do projeto no ambiente de empreendedorismo inovador; e

IIT — a possibilidade de sustentabilidade das ag¢des apds a conclusdo do objeto pactuado.
Art. 18. O Comité de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador, tera 6 (seis)
meses, apds o recebimento da documentagao pertinente, para deliberar a prestacdo de
contas do projeto.

Paragrafo unico. Caso seja verificada imprecisdo ou necessidade de complementagdo da
prestacdo de contas, o beneficiario serd notificado para, no prazo de 10 (dez) dias,
apresentar seus esclarecimentos, encaminhar documentos e regularizar a situagao.

Art. 19. O beneficiario serd declarado inadimplente quando:

I — utilizar indevidamente os recursos em finalidade diversa do projeto aprovado;

II — ndo apresentar, nos prazos exigidos, a apresentacdo de resultados ou a prestacio de
contas;

IIT — ndo apresentar a documentagdo comprobatdria habil;

IV —nao concluir o projeto previsto no cronograma de atividades;
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V — ndo apresentar, conforme o caso, o produto resultante do projeto aprovado; e
VI —nao divulgar o apoio institucional da Prefeitura Municipal de Araraquara,
bem como de seus simbolos e logotipos, conforme previsto no edital correspondente.
CAPITULO VII

DISPOSICOES FINAIS
Art. 20. O beneficiario declarado inadimplente devera proceder a devolucao de todos os
valores recebidos em razdo do Programa Municipal de Estimulo as Startups e ao
Empreendedorismo Inovador, sem prejuizo de demais ressarcimentos ou penalidades
previstos no ordenamento juridico.
Paragrafo unico. Para apuracgao dos valores a serem devolvidos ou ressarcidos, podera o
Comité de Estimulo as Startups e ao Empreendedorismo Inovador solicitar o auxilio da
Procuradoria Geral do Municipio de Araraquara.
Art. 21. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

PACO MUNICIPAL “PREFEITO RUBENS CRUZ”, 5 de agosto de 2021.

6.2 Implementacio

Ap6s a aprovagdo da lei, a fase de implementagdo foi marcada pela criagdo de
editais de selecdo, estruturados para identificar e apoiar startups com alto potencial de
contribuicdo para o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico local. Os editais foram
desenhados para serem inclusivos e abertos, garantindo igualdade de oportunidades para
todas as startups qualificadas. A implementacdo também incluiu a organizacdo de
workshops e mentorias, fornecendo as startups os recursos necessarios para desenvolver
suas propostas e preparar-se adequadamente para o processo de selegao.

Segue link do site que registra todas as fases de implementagao:

https://www.araraquara.sp.gov.br/programa-de-estimulo-as-startups

6.3 Avaliacao e Impacto

A avaliagdo da intervengdo foi realizada por meio de um processo de
monitoramento € analise continuos, focado ndo apenas nos resultados imediatos, mas
também no impacto a longo prazo no ecossistema de startups local. Os indicadores de
sucesso incluiram o numero de startups apoiadas, o montante de investimentos atraidos e

a geragdao de empregos, além de mudancas qualitativas, como o aumento da colaboragao
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entre os diversos atores do ecossistema e o fortalecimento da cultura de inovacao na
regido.

A principal finalidade da Lei Municipal N° 10.313/2021 foi estabelecer um marco
regulatério que promovesse a inovagao, o empreendedorismo e o desenvolvimento
econOmico sustentavel em Araraquara. Especificamente, a lei visou:

a. Fomentar a criagdo e o crescimento de startups inovadoras.
b. Estabelecer um ambiente propicio para o empreendedorismo tecnoldgico.

c. Incentivar a colaboragao entre academia, governo e setor privado.

&

Aumentar a competitividade e a diversificacao econdmica local.
Na pratica os Impactos Observados foram:

1. Estimulo a Inovac¢ao e Empreendedorismo: A iniciativa resultou na subvengao e apoio
a 16 startups emergentes, superando a meta inicial de 10. Isso demonstrou o
comprometimento significativo do municipio com o fomento a inovagao e reforcou o
ecossistema local de startups.
2. Mobilizagdo de Recursos Financeiros: Com a arrecadagdo de R$ 470.000,00 para o
FUMESEI, a iniciativa ultrapassou a meta de R$ 240.000,00. Este financiamento
adicional permitiu expandir o apoio a mais startups, evidenciando a capacidade do
programa de atrair e mobilizar recursos significativos para o fomento a inovacao.
3. Fortalecimento da Colaboragdo Multissetorial: Mais de 80% dos membros do Comité
Gestor participaram ativamente do programa, evidenciando uma colaboracao eficaz entre
diferentes setores. Este engajamento multidisciplinar fortaleceu o ambiente de inovagao
em Araraquara.
4. Avangos na Gestdo Interna das Startups: Todas as startups apoiadas implementaram
melhorias significativas em seus processos internos e sistemas de governanga,
demonstrando o impacto positivo da iniciativa na capacitacdo empresarial e preparagao
para futuras oportunidades de crescimento.
5. Seguranca Juridica e Continuidade do Programa: A aprovagao legislativa proporcionou
uma base solida para a continuidade e expansdo do programa, garantindo seguranga
juridica e sustentabilidade a longo prazo para as agdes de fomento a inovagdo em
Araraquara.

O relatorio conclui que a intervengdo em Araraquara teve um impacto positivo
significativo no fortalecimento do ecossistema local de startups, promovendo inovagao,
empreendedorismo e desenvolvimento econOmico sustentavel. Recomenda-se a

continuidade e expansao do programa, com &nfase em ampliar o engajamento com a


RB Consultoria
Retângulo


comunidade empresarial e académica, aumentar a transparéncia € o monitoramento dos
projetos apoiados e explorar novas formas de mobiliza¢do de recursos para sustentar e
escalar as iniciativas de fomento a inovacao.

Nota-se que oPrograma Municipal de Estimulo as Startups e ao
Empreendedorismo Inovador de Araraquara representou um marco significativo no apoio
ao empreendedorismo inovador na cidade, demonstrando o impacto positivo de uma
abordagem colaborativa, sustentdvel e bem gerenciada para o fomento de startups. Com
resultados tangiveis e um modelo replicavel, a iniciativa ndo apenas alcangou seus
objetivos imediatos, mas também estabeleceu as bases para um futuro promissor no

ecossistema de inovagao de Araraquara.

7 CONCLUSAO

A conclusdo deste documento técnico sintetiza os resultados alcancados pela
implementagdo da Lei Municipal N° 10.313/2021 em Araraquara, destacando a eficacia
da intervencao no estimulo ao ecossistema de startups e na promogao do desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico local. Os principais pontos abordados incluem a analise dos
resultados obtidos, a avaliacdo da eficacia da intervencao e as recomendacgdes para futuras
acoes.

A intervencao resultou em avangos significativos para o ecossistema de startups
em Araraquara, evidenciados pela subvencdo e suporte a 16 startups emergentes,
superando a meta inicial. Além disso, a mobilizagdo de R$ 470.000,00 para o FUMESEI
demonstrou um forte apoio da comunidade, garantindo recursos adicionais para a
expansao do programa. A colaboragdo efetiva entre os diferentes setores impulsionou o
desenvolvimento econdmico local de forma sustentavel.

A iniciativa provou ser eficaz em alcangar seus objetivos principais:

e Fomento a Inovagdo: A lei e as atividades subsequentes proporcionaram um
ambiente favoravel a inovacdo e ao empreendedorismo, evidenciado pelo numero

e pela qualidade dos projetos subvencionados.

e Desenvolvimento Econdmico: A injecdo de recursos financeiros e a

implementagdo de projetos inovadores contribuiram significativamente para o

desenvolvimento economico local, com a criagdo de empregos ¢ atragdo de

investimentos adicionais.
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e Fortalecimento do Ecossistema de Startups: A lei fortaleceu o ecossistema de
startups ao promover a integragao entre a academia, o setor privado € o governo,

criando um ambiente propicio para o crescimento sustentavel de novas empresas.

Conclui-se assim que esta intervengao oferece um modelo replicavel e insights
valiosos para outras regides e contextos, demonstrando a eficacia de abordagens
colaborativas e baseadas em politicas publicas para superar desafios contemporaneos em
direito e gestdo de conflitos. Ao promover uma legislacdo inovadora e apoiar ativamente
o desenvolvimento de startups, Araraquara estabeleceu um precedente para como as
cidades podem se adaptar e prosperar na economia do conhecimento, contribuindo

significativamente para o corpo de conhecimento em direito e gestao de conflitos.
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RESUMO

Objetivo do Estudo: Avaliar a possibilidade de utilizagdo da Lei Rouanet para o financiamento de projetos
que promovem e difundem a cultura da desjudicializagdo e de solugdo de conflitos no Brasil.
Metodologia/Abordagem: Andlise juridica fundamentada nas normativas vigentes, interpretacdo
sistematica e teleolégica da Lei Rouanet, e revisdo de precedentes e notas técnicas relevantes.
Originalidade/Relevancia: Este estudo é inovador ao propor a utilizagdo da Lei Rouanet para financiar
projetos educacionais que promovem a cultura juridica e a educagdo para a resolugdo de conflitos, areas
tradicionalmente ndo associadas a incentivos fiscais culturais. Principais Resultados: A analise demonstra
que é juridicamente plausivel utilizar a Lei Rouanet para financiar projetos de desjudicializa¢do, visto que
tais projetos contribuem para a cultura juridica nacional e educagdo para a cidadania, alinhando-se com
os objetivos da lei. Contribuicbes Tedricas/Metodoldgicas: O estudo amplia a interpretagdo da Lei
Rouanet, demonstrando a integragdo entre cultura e educagdo. Também oferece uma fundamentagdo
juridica robusta para incluir programas de pds-graduagdo como beneficidrios dos incentivos fiscais
previstos na lei. Contribui¢bes Sociais/Para a Gestdo: A aplicagdo da Lei Rouanet para projetos de
desjudicializagdo pode promover uma cultura de paz e resolugdo de conflitos, aliviando a sobrecarga do
Judicidrio brasileiro e contribuindo para a coesdo social e o desenvolvimento econémico das
comunidades.

Palavras-chave: Lei Rouanet, financiamento cultural, Integragdo cultura-educagdo, incentivos fiscais.

ABSTRACT

Objective of the Study: Evaluate the possibility of using the Rouanet Law to finance projects that promote
and disseminate the culture of dejudicialization and conflict resolution in Brazil. Methodology/Approach:
Legal analysis based on current regulations, systematic and extensive interpretation of the Rouanet Law,
and review of relevant precedents and technical notes. Originality/Relevance: This study is innovative in
proposing the use of the Rouanet Law to fund educational projects that promote legal culture and
education for conflict resolution, areas not traditionally associated with cultural tax incentives. Main
Results: The analysis shows that it is legally feasible to use the Rouanet Law to finance dejudicialization
projects, as such projects contribute to national legal culture and citizenship education, aligning with the
objectives of the law. Theoretical/Methodological Contributions: The study broadens the interpretation
of the Rouanet Law by demonstrating the integration between culture and education. It also provides a
robust legal foundation to include postgraduate programs as beneficiaries of the tax incentives provided
by the law. Social/Management Contributions: Applying the Rouanet Law to dejudicialization projects
can promote a culture of peace and conflict resolution, alleviating the burden on the Brazilian judiciary
and contributing to social cohesion and economic development of communities.

Keywords: Rouanet Law, cultural financing, culture-education integration, tax incentives.
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1. CONTEXTUALIZACZ\O
O presente parecer técnico aborda a aplicabilidade da Lei Rouanet, formalmente

conhecida como Lei de Incentivo a Cultura (Lei n? 8.313/1991), no financiamento de
projetos que visam a desjudicializacao e a solucdo adequada de conflitos no Brasil. A Lei
Rouanet é um marco na politica cultural brasileira, estabelecendo mecanismos de
incentivos fiscais para apoiar e fomentar atividades culturais em todo o territorio
nacional. Tradicionalmente associada as artes cénicas, musica, literatura, entre outras
manifestagdes artisticas, esta legislagdo também oferece um potencial pouco explorado
para financiar iniciativas que integram elementos culturais e educacionais,
especialmente aqueles voltados para a promocao de uma cultura juridica e de paz.

A desjudicializagao, por sua vez, refere-se ao conjunto de praticas e métodos que
visam reduzir a sobrecarga do sistema judiciario ao encorajar formas adequadas de
resolugao de conflitos, como mediagdo e arbitragem. Esta abordagem nao soé alivia o
sistema judicial, como também promove uma cultura de didlogo e compreensao mutua,
essenciais para a coesdao social. No contexto brasileiro, onde o judiciario
frequentemente enfrenta criticas por sua lentiddo e ineficiéncia, fomentar a cultura da
desjudicializagao é uma necessidade urgente e uma oportunidade para melhorar tanto
0 acesso a justica quanto a qualidade das interagdes sociais e juridicas.

Portanto, explorar a possibilidade de utilizar a Lei Rouanet para apoiar projetos
gue promovam a cultura da desjudicializacdo é de vital importancia. Ao fazer isso, este
estudo ndo apenas propde uma nova area de aplicacdo para os incentivos fiscais
previstos pela lei, mas também contribui para a discussao sobre como o direito e a
cultura podem interagir de maneira produtiva para resolver problemas sociais
complexos e persistentes. Este parecer técnico visa, assim, estabelecer a relevancia de
tal interseccdo, oferecendo uma nova perspectiva sobre o papel da cultura na educacao

juridica e na administragao publica brasileira.

2. OBJETIVOS

Araraquara, jan./jun. 2024.
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O objetivo principal deste parecer técnico é avaliar a possibilidade de utilizar a
Lei Rouanet para o financiamento de projetos que promovam a desjudicializacdo e a
solucdo adequada de conflitos no Brasil. Especificamente, o estudo busca:

1. Analisar a Viabilidade Juridica: Determinar se é possivel interpretar a Lei Rouanet
de forma que inclua o financiamento de projetos focados em desjudicializacao e
educagao para a resolugao de conflitos como atividades culturais elegiveis para
receber incentivos fiscais.

2. Explorar Implicages Culturais e Educacionais: Examinar como esses projetos
podem contribuir para a cultura juridica nacional e para a educacdo civica,
alinhando-se aos objetivos da Lei Rouanet de promover a cultura brasileira.

3. Propor uma Expansao Interpretativa: Sugerir uma interpretagao teleoldgica da
lei que apoie a inclusdao de projetos educacionais e culturais no ambito de
desjudicializacdo dentro dos critérios de financiamento da Lei Rouanet.

4. Avaliar Impactos Sociais e de Gestdo: Discutir como o financiamento de tais
projetos pode aliviar a carga sobre o sistema judicidrio brasileiro e promover
uma sociedade mais harmoniosa e informada sobre os métodos adequados de
resolucdo de conflitos.

Este parecer destina-se a académicos, legisladores, gestores culturais e
educadores, oferecendo uma analise detalhada e argumentos fundamentados para a
expansdao dos usos da Lei Rouanet de forma a incluir e potencializar projetos que

fomentem a cultura da paz e a resolugao construtiva de conflitos no Brasil.

3. METODOLOGIA

A metodologia adotada no presente parecer técnico é ancorada em uma analise
juridica meticulosa das normativas que regem a Lei Rouanet (Lei n? 8.313/1991),
explorando a possibilidade de inclusao de projetos de desjudicializacdo e resolucdo de
conflitos como atividades culturais elegiveis para financiamento. Inicialmente, realiza-
se um levantamento exaustivo dos artigos e categorias definidos pela lei, com o intuito
de identificar os critérios de elegibilidade para os projetos culturais. Subsequentemente,

emprega-se uma interpretacao sistematica das definigdes de cultura presentes na
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legislagao, contrastando-as com normativas relacionadas a educagdo e a resolugao de
conflitos. Esta andlise busca identificar possiveis intersecdes que suportem a
elegibilidade de tais projetos sob os incentivos fiscais culturais. Adicionalmente, recorre-
se a principios de hermenéutica juridica, como a interpretagao teleoldgica e o principio
da eficiéncia, para fundamentar argumentativamente a inclusao desses projetos no
escopo da Lei Rouanet.

Paralelamente a andlise juridica, conduz-se uma revisdo meticulosa de
precedentes, que inclui decisdes judiciais e interpretacdes administrativas anteriores
relevantes para a tematica. Essa revisao foca em identificar decisdes dos tribunais
superiores que abordam a aplicacdo da Lei Rouanet em contextos que transcendem as
tradicionais manifestacdes artisticas, especialmente aquelas decisdes que tangenciam
areas de educagao e promogao social. Examina-se, também, notas técnicas e pareceres
emitidos pelo Ministério da Cultura, buscando interpretacdes que possam ter discutido
a extensdo dos incentivos fiscais a projetos que, embora ndo estritamente artisticos,
promovem a cultura e a educagdo. Além disso, realiza-se um levantamento de projetos
anteriormente aprovados que apresentem caracteristicas similares aos projetos de
desjudicializagao, como os que focam em educagdo civica e cultura de paz ou que

integram praticas educativas em suas propostas.

4. RESULTADOS: SUSTENTACAO JURIDICA PARA FUTUROS PEDIDOS DE
FINANCIAMENTO

Esta secdo fornece a base juridica necessaria para justificar a inclusdo de projetos
de desjudicializacdo e solucdo de conflitos como beneficiarios dos incentivos fiscais da
Lei Rouanet. O objetivo é estabelecer um sélido fundamento legal que possa ser

utilizado em futuras solicitagcdes de financiamento para tais iniciativas.

4.1 Interpretacao teleoldgica da Lei
Ao analisar o referido diploma legal, sob a ética da interpretagao teleoldgica,

percebe-se que seu propdsito principal é o desenvolvimento cultural do Brasil. Isso se
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alinha com o entendimento de que a promogao e o incentivo a cultura sao essenciais
para o progresso social e econdmico de qualquer nacao.

Segundo a Teoria da Finalidade, a interpretagdo das normas deve considerar o
fim a que se destinam. A Lei Rouanet, ao conceder incentivos fiscais a projetos culturais,
nao apenas beneficia os produtores culturais, mas também tem como objetivo final a
democratizacdo do acesso a cultura, a valorizacdo da identidade nacional e a promocao
do desenvolvimento social.

A educacado, especialmente quando voltada para a cultura, € um meio essencial
para alcancar esses objetivos. A integracdo de praticas culturais na educacao contribui
para a formacgao de cidadaos criticos, criativos e conscientes de sua identidade cultural.
Esse enfoque educativo ndo apenas apoia o desenvolvimento pessoal dos individuos,
mas também fortalece a sociedade, promovendo a inclusdo e a coesao social.

A importancia da interpretagdo teleoldgica na aplicagdo da Lei Rouanet é
ressaltada por diversos estudiosos do direito. Consoante o entendimento de
Maximiliano, a interpretagao juridica deve levar em conta a finalidade das normas,
buscando sempre o bem comum e a justi¢a social (Maximiliano, 2011). Nessa linha, a
interpretagao teleoldgica da Lei Rouanet deve considerar que seu fim ultimo é o
desenvolvimento cultural do pais, algo que sé pode ser plenamente alcancado através
de uma educacao que valorize e integre a cultura.

Além disso, a interpretagdo finalistica é endossada pelo Ministro do Supremo
Tribunal Federal Luis Roberto Barroso, que argumenta que a interpretacdao das normas
juridicas deve ser orientada pela busca de solu¢cdes que promovam a eficdcia dos
direitos fundamentais e a realizacdo dos objetivos constitucionais (Barroso, 2012).

Nessa esteira, sobre a importancia da finalidade na interpretagao das normas
juridicas, Bonavides destaca que a interpretacao deve ser voltada para a consecucdo dos
fins sociais e a promogdo do bem-estar (Bonavides, 2014). Em consonancia com esse
entendimento, a Lei Rouanet deve ser interpretada de maneira a maximizar seu impacto
social e cultural, promovendo a inclusao e a diversidade cultural.

Por sua vez, Silva, também enfatiza a necessidade de interpretar as normas de

acordo com os valores e os objetivos consagrados na Constitui¢ao, especialmente no
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que tange a promogao dos direitos culturais (Silva, 2019). Portanto, a interpretagdo da
Lei Rouanet deve sempre estar alinhada com os principios constitucionais de valorizagao
da cultura e do desenvolvimento humano.

Destarte, ao aplicar a Lei Rouanet, deve-se ter em mente que seu verdadeiro
proposito é promover um ambiente onde a cultura possa florescer e contribuir para o
desenvolvimento integral do pais. A educacdo, como veiculo para a cultura,
desempenha um papel crucial nesse processo, sendo indispensdvel para a realizacdao

plena dos objetivos teleolégicos da norma.

4.2 Precedentes e Justificativas para Inclusao

Embora a Lei Rouanet nao contenha precedentes explicitos que tratem
diretamente de desjudicializagdo ou de resolugao de conflitos, a interpretagdo flexivel
da lei permite a inclusdao desses temas. Exemplos de aplicacdes similares podem ser
encontrados em projetos que integram aspectos educacionais e culturais

Assim, a analise dos projetos habilitados pelo Programa Rouanet Norte em 2024
forneceu um precedente valioso para a inclusdo de projetos de desjudicializacdo e
resolugao de conflitos sob a égide da Lei Rouanet. Embora a desjudicializagao como
tema especifico ndo apareca diretamente, a flexibilidade na aprovacao de projetos que
cruzam as fronteiras entre educagao, cultura e desenvolvimento social é evidente.

Projetos como "DIALOGOS PERCUSSIVOS: RITMOS BRASILEIROS E OS
INSTRUMENTOS DE PERCUSSAO" e "Palestra: Empreendedorismo cultural como
atividade inclusiva e geradora de renda" foram aprovados, destacando uma visdao
expansiva do que constitui cultura. Esses projetos, focados em educacao e capacitacao
cultural, estabelecem um paralelo direto com a promoc¢do de uma cultura de paz e
resolugao de conflitos, fundamentando a possibilidade de reconhecer iniciativas de
desjudicializacdo como culturalmente significativas.

As principais areas apoiadas pela Lei Rouanet incluem a formagao artistica e
cultural, a preservagao do patrimdnio cultural e histérico, a difusao de bens culturais e

a manutengao de espagos culturais. Este estudo visa explorar como a Lei Rouanet facilita

Araraquara, jan./jun. 2024.


RB Consultoria
Retângulo


Programa de Pds-Graduacdo em Direito e Gestdo de Conflitos. PARECER TECNICO CONCLUSIVO:
POSSIBILIDADE DE UTILIZACAO DA LEI ROUANET PARA O FINANCIAMENTO DE PROJETOS QUE
PROMOVEM E DIFUNDEM A CULTURA DA DESJUDICIALIZAGAO E DE SOLUCAO DE CONFLITOS

o financiamento e sustentacdo dessas areas, destacando sua importancia para o
desenvolvimento cultural brasileiro.

A Lei Rouanet prové fundos para a educacao e formacao em diversas expressoes
artisticas, como musica, danca, artes visuais e teatro. Esses programas sdo essenciais
para o desenvolvimento de habilidades técnicas e artisticas, assegurando a perpetuacao
e renovagdo de tradiges culturais dentro da sociedade. Além disso, esses projetos
frequentemente visam democratizar o acesso a cultura, alcancando populagdes em
situagOes de vulnerabilidade social e garantindo inclusdo cultural (Sarreta, 2016;
Saldanha, 2020).

Logo, no contexto da Lei Rouanet, a formacdo artistica e cultural pode ser
interpretada de maneira teleoldgica para incluir, por exemplo, a formacgao de individuos
em dareas essenciais para o desenvolvimento social, como a mediacdo e conciliacdo de
conflitos. Projetos que desenvolvem habilidades em mediacdo e negociagcdo promovem
a resolugdo pacifica de conflitos e, portanto, contribuem para a formagdo de uma
cultura de paz. Estas iniciativas educativas, ao capacitar mediadores e conciliadores,
funcionam ndo apenas como ferramentas de transformacao social, mas também como
veiculos de educacdo cultural, moldando a forma como os cidaddos interagem e
resolvem disputas (Américo Junior. & Lima, 2015; Lépez, 2020; Vargas & Tizzo, 2019;
Santos & Sousa, 2017; Bomfim & Conceicdo, 2010).

Para evidenciar essa analogia, cita-se o exemplo dos projetos que envolvem a
mediacdo de conflitos nas escolas e que demonstram que a justica restaurativa pode
mediar conflitos, promovendo a cultura da paz por meio da resolucdo pacifica dos
conflitos (Junior & Lima, 2016). Ainda no ponto da ilustracdo, projetos educativos como
o0 OBJUVE, que trabalham com jovens em praticas culturais como Hip Hop, promovem a
cultura de paz e fortalecem a convivéncia harmonica entre os estudantes (Bomfim &
Conceicdo, 2010).

Neste mesmo sentido, a lei 9.394/1996, que estabelece as bases e diretrizes da
educacdo nacional, em seu artigo 12, inciso X, assevera que as instituicdes de ensino
devem estabelecer a¢des destinadas a promover uma cultura de paz. Mais adiante, o

artigo 43 determina que a educacdo superior tem por finalidade promover o
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aperfeicoamento cultural e profissional, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora, buscando a difusdo dos frutos e
beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas
na instituicdo (Brasil, 1996).

Fica claro que estas ferramentas sao eficazes para o desenvolvimento de uma
cultura de paz, permitindo que as partes em disputa, junto a um mediador neutro,
cheguem a acordos de forma positiva e colaborativa (Lépez, 2020). Constata-se que a
educagao para a paz é fundamental para desenvolver uma cultura de paz, abordando a
violéncia, injusticas e desigualdades sociais, e promovendo a paz positiva através de
acOes educativas (Santos & Sousa, 2017).

Outra linha temdtica de projetos patrocinados pela Lei Rouanet, sao os 0s
projetos de preservacdao que englobam a restauracdo de estruturas histdricas e a
conservacao de artefatos que possuem significado cultural significativo. Tais iniciativas
sao fundamentais para a manutengao da memdria cultural e histérica do pais,
permitindo que futuras geracdes tenham acesso e compreensao de sua propria heranga
(Almeida & Ferreira, 2009; Moraes & Calil, 2017).

Observa-se que a preservacdo do patrimonio cultural e histdrico,
tradicionalmente focada em bens fisicos, também pode ser expandida para incluir a
preservagao de praticas sociais significativas, como métodos tradicionais e comunitarios
de resolucdo de conflitos. Iniciativas que visam documentar, preservar e disseminar
essas praticas sdo essenciais para manter vivo o patrimonio imaterial e educar o publico
sobre formas adequadas de gestdo de conflitos, reforcando a identidade cultural e o
tecido social (Mello, 2014; Cordeiro, Paiva & Ferreira, 2020).

Destaca-se ainda os projetos tematicos para Difusao de Bens Culturais. Esta area
envolve projetos que promovem a acessibilidade e disseminacdo de bens culturais
através de exposicoes, publicacdes, e distribuicdo digital. Estes projetos sdo cruciais para
a educacdo cultural e para o fomento de um entendimento mais amplo e diversificado
sobre as diversas culturas presentes no Brasil (Fernandes, 2018).

A difusdo de bens culturais pode ser adaptada para incluir a disseminacao de

conhecimentos e praticas relacionadas a resolucdo pacifica de conflitos. Projetos que
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criam materiais educativos, realizam workshops, semindrios e conferéncias sobre
mediacao e conciliacdo, ou que desenvolvem plataformas online para educacao civica,
promovem a difusdo de uma cultura de nado litigio e incentivam o didlogo como
ferramenta de resolucdo de problemas. Estes projetos educacionais sdo fundamentais
para a transformagdo cultural e para o fortalecimento da cidadania ativa (Perlingeiro &
Schmidt, 2022).

Ademais a cultura e a educacdo sdo indissoluveis, uma ndo existe sem a outra, a
cultura é uma parte essencial de todo processo educacional, sendo ela (cultura),
sistematicamente associada ao saber, a educacdo. (Maidana, 2023). Estdo tdo
umbilicalmente interligadas que muitas vezes, quem nao tem estudos é considerado
sem cultura, a vista disso, Matta, 2012, em uma das distingdo do termo cultura, nos
esclarece que cultura ndo é uma simples palavra, mas uma categoria intelectual,
sindbnimo de sabedoria e de educacdo. (Matta, 2012).

Por fim, uma area tematica possivel seria a de Manutencao de Espacos Culturais.
Em linhas gerais, os fundos da Lei Rouanet também suportam a operacionalizacdo e
aprimoramento de infra estruturas culturais como teatros, museus e centros culturais.
A manutengdo desses espacgos é vital para a realizagao continua de atividades culturais,
servindo como locais para a comunidade experimentar e engajar-se com a cultura de
forma direta (Castro & Silva, 2020).

Infere-se que a manutengado de espagos culturais pode ser ampliada para incluir
centros de mediacdo e conciliacdo, que sdo vitais para a prdatica e promocgdo da
resolucdo adequada de conflitos. A sustentacdo financeira desses espacos permite a
realizagao continua de atividades que fortalecem a cultura da paz e oferecem a
comunidade local acessos diretos a servicos essenciais de resolucdo de conflitos,
atuando como pilares de desenvolvimento cultural e social (Filpo, 2016).

Em conclusdo, a Lei Rouanet oferece um framework legal e fiscal que pode ser
efetivamente utilizado para apoiar projetos que buscam transformar a cultura do litigio
em uma de didlogo e resolugao pacifica de conflitos. Essas iniciativas, ao promoverem a
educacdo para a cidadania e a formacao de profissionais qualificados em mediagdo e

conciliacdo, alinham-se perfeitamente com os objetivos culturais e educacionais da Lei,
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destacando a sua flexibilidade e relevancia para o desenvolvimento cultural
contemporaneo do Brasil (Moreira, 2023). A Lei Rouanet, portanto, desempenha um
papel multifacetado na promogao da cultura brasileira, abarcando desde a formagdo e
preservacao cultural até a difusdo e manutencdo de espacos dedicados a cultura. Seu
impacto transcende o financiamento de projetos isolados, contribuindo
significativamente para a construgao de uma sociedade mais coesa e culturalmente rica
(Cachapuz & Carello, 2016).

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal e de outros tribunais superiores
tem mostrado uma tendéncia a interpretagao ampla de leis que envolvem direitos
culturais, argumentando que a cultura deve ser entendida de forma inclusiva,
abrangendo novas formas de expressdo e interacao social. Tais decisdes reforcam a
possibilidade de incluir, sob os auspicios da Lei Rouanet, projetos que, embora nao
estritamente artisticos, servem os mesmos propésitos de fomento a cultura e educacao

As andlises e argumentos apresentados nesta se¢ao fornecem uma base juridica
robusta para a inclusdo de projetos de desjudicializacdo e solucdo de conflitos como
elegiveis para financiamento sob a Lei Rouanet. A interpretacao teleoldgica da lei,
apoiada por precedentes judiciais e pela flexibilidade das definigdes de cultura, permite
gue tais projetos sejam considerados dentro do espectro cultural que a lei pretende
fomentar. Esta sustentacdo juridica visa facilitar a aprovacao de futuros pedidos de
financiamento, promovendo uma visdo mais integrada e atualizada do que constitui

cultura na legislagdo brasileira.

4.3 Fundamentacgao legal

A Lei Rouanet permite a captacao de recursos para projetos culturais através de
incentivos fiscais. Embora o conceito de cultura na lei inicialmente abranja
manifestacdes artisticas, é possivel incluir acdes que promovam o debate educacional e
o desenvolvimento intelectual, englobando a educacdo para a cidadania e novas
praticas sociais. O Decreto n? 11.453 de 2023, em seu art. 39, estabelece que “os
mecanismos de fomento cultural contribuirdao para: XV - apoiar o desenvolvimento de

acoes que integrem cultura e educacao”.
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A Resolugdao n2 125 de 2010 do CNJ dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional,

gue visa modificar o paradigma da cultura do litigio, incentivando a autocomposicdo e a

pacificagdo social. Para que isso ocorra, é necessario implementar um trabalho em rede,

constituido por érgaos do Poder Judiciario, entidades publicas e privadas.

Embora a Lei Rouanet tradicionalmente financie projetos nas dreas de artes

cénicas, musica, literatura, entre outras, nao ha impedimentos para que projetos com

forte componente educacional e de desenvolvimento cultural, como os que promovem

a desjudicializacdo e o acesso a justica multiportas, sejam enquadrados. Tais projetos

sdo considerados de natureza cultural por sua capacidade de transformar a cultura

predominante do litigio, educando a populacdo sobre formas adequadas de resolugao

de conflitos. Bacellar (2012, p. 36) argumenta que:

Métodos Alternativos de Solucdo de Conflitos (Mascs) representam
um novo tipo de cultura na solugdo de litigios, distanciados do
antagonismo agudo dos classicos combates entre partes — autor e réu
no Poder Judiciario — e mais centrados nas tentativas de negociar
harmoniosamente a solucdo desses conflitos, num sentido, em
realidade, direcionado a pacificagdo social quando vistos em seu
conjunto, em que sdo utilizados métodos cooperativos (Garcez, 2003).

Ao promover o encaminhamento adequado das causas e conscientizar sobre a

desjudicializagdao, é possivel aliviar o Judicidrio e incentivar métodos adequados de

resolucdo de conflitos (Bacelar, 2012, p. 60).

Vasconcelos (2023, p. 63) compara a cultura do litigio e a cultura de paz:

Sob uma cultura de dominagdo prevalecem a desigualdade, a
hierarquia, a verticalidade de um elitismo hereditario ou
simplesmente discriminatdrio, enquanto sob uma cultura de paz e
direitos humanos prevalece o sentimento de igualdade, em relacdes
fundadas na autonomia da vontade e tendencialmente
horizontalizadas.

Sob uma cultura de dominacdo prevalecem a litigiosidade, a
coatividade, o decisionismo, enquanto sob uma cultura de paz e
direitos humanos destacam-se a persuasdo, a nhegociacdo e a
mediacao.

Araraquara, jan./jun. 2024.


RB Consultoria
Retângulo


Programa de Pds-Graduacdo em Direito e Gestdo de Conflitos. PARECER TECNICO CONCLUSIVO:
POSSIBILIDADE DE UTILIZACAO DA LEI ROUANET PARA O FINANCIAMENTO DE PROJETOS QUE
PROMOVEM E DIFUNDEM A CULTURA DA DESJUDICIALIZAGAO E DE SOLUCAO DE CONFLITOS

Sob uma cultura de dominacdo prevalece o patrimonialismo,
consubstanciado na apropriacdo privativa e excludente dos recursos
disponiveis, enquanto sob uma cultura de paz e direitos humanos
destacam-se o compartilhamento dos saberes e o emparceiramento
na exploracao dos recursos.

Sob uma cultura de dominagdo prevalece a competicdo predatéria,
enguanto sob uma cultura de paz e direitos humanos pratica-se uma
negociagao cooperativa, com vistas aos interesses comuns, aos
principios, aos ganhos mutuos.

Sob uma cultura de dominacdo tende-se ao absolutismo, ao
fundamentalismo, as crencas abrangentes, enquanto, sob uma cultura
de paz e direitos humanos, principios gerais sdo acolhidos como
hipéteses na orientacdo de comportamentos e instituices
democraticas, inspiradas em doutrinas razodveis, com respeito as
diferencas.

Sob uma cultura de dominagdo, as pessoas sdo prestigiadas e
distinguidas por seus sinais exteriores de poder e riqueza, sendo
discriminadas aquelas que ndo se enquadram nesse padrao, enquanto,
sob uma cultura de paz e direitos humanos, busca-se premiar e
reconhecer o ser humano em si e o meio ambiente saudavel,
afastando-se os preconceitos, rétulos e esteredtipos.

A gestao de conflitos deve ser vista como uma politica que promove a cultura de
paz, utilizando a linguagem e a consciéncia da intersubjetividade para considerar
sentimentos e necessidades comuns. Em vez de imaginar uma utopia sem conflitos, essa
cultura de paz deve ser fruto da ética de tolerancia e das habilidades interpessoais
construtivas, que sdao essenciais para lidar com as controvérsias inevitaveis do dia a dia
(Vasconcelos, 2023, p. 414).

O aprofundamento no tema e a pratica da solucdo amistosa de controvérsias
podem gerar uma mudanca social significativa, pois aqueles que vivenciam experiéncias
positivas tendem a utilizar esses métodos com maior frequéncia. Além disso, o ensino
juridico que enfatiza essa abordagem contribui para a formag¢ao de profissionais
comprometidos com essa nova cultura (Cahali, 2022).

No Brasil, predomina uma cultura da litigiosidade, evidenciada pelo grande
numero de processos judiciais. A maioria dos brasileiros acredita que o processo judicial

é a Unica maneira de resolver desacordos, desconhecendo métodos adequados de
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resolucdo de disputas. Para que esses métodos se propaguem, a populacdo precisa ter
acesso a informacdo, a fim de que seja possivel direcionar para procedimentos mais
adequados, diversificando as vias procedimentais, o que democratiza o acesso a justica
e promove a pacificacdo social (Costa, 2019).

A mudanga de paradigma cultural visa envolver o Estado, ndao apenas o Poder
Judicidrio, na questao do acesso a justica, através da implementagdao de politicas
publicas que incentivem a negociacdo, conciliacdo, mediacdo e arbitragem. Assim, os
trés Poderes da Unido, em conjunto com a sociedade, devem abandonar o excessivo
formalismo e tecnicismo para alcangar o direito fundamental a paz.

Em complemento, este parecer se fundamenta nos seguintes posicionamentos
teoricos-doutrinarios:

I. Interpretagdo Sistémica: A interpretagao sistémica considera o ordenamento juridico
como um todo coerente. A legislagdo cultural e educacional deve ser interpretada de
forma integrada para promover uma politica publica mais efetiva. Hd também a
demanda por atualizacdo legislativa e reinterpretacdo dos institutos de acordo com as
mudangas sociais. Este entendimento reforga a inclusao de projetos educacionais
culturais no escopo da Lei Rouanet, promovendo uma politica publica que integra
educacdo e cultura de maneira coesa e atualizada.

Il. Educacdo como Producdo Cultural: Projetos de pesquisa frequentemente geram
novos conhecimentos que contribuem para a cultura brasileira. Por exemplo, estudos
sobre a histéria da arte, literatura, filosofia e direitos sociais, entre outros, sao
intrinsecamente culturais. Estes projetos promovem e preservam o patrimonio cultural
e intelectual do pais, alinhando-se com os objetivos da Lei Rouanet.

[ll. Alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU: A
interpretagcao de que projetos educacionais culturais podem ser financiados pela Lei
Rouanet esta em alinhamento com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) 4
da ONU, que visa garantir acesso a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. Em particular,
o item 4.7 dos ODS estabelece a meta de, até 2030, garantir que todos os alunos

adquiram conhecimentos e habilidades necessarios para promover o desenvolvimento
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sustentdvel, inclusive por meio da educacdo para a sustentabilidade, direitos humanos,
igualdade de género, promogdo de uma cultura de paz e ndo-violéncia, cidadania global
e valorizacdo da diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o
desenvolvimento sustentdvel. Esta perspectiva estd em consonancia com a ampla
difusdo da cultura e educacdo para a justica, liberdade e paz, conforme estabelecido na
Constituicdo da Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO).

IV. Projetos com Foco em Comunidades Carentes: Projetos de pds-graduacao devem ter
como publico-alvo a promogdo de educagao como um aspecto cultural de comunidades
carentes. Por exemplo, um projeto focado em comunidades vulnerdveis contribui
significativamente para o desenvolvimento cultural e social dessas comunidades. Tais
iniciativas reforcam a relevancia da educagao como um vetor de transformacgao cultural
e social.

V. Educacdo para Gestdo de Conflitos: A educacdo para a gestao de conflitos, prevencao
de conflitos e solugdo de conflitos é também um aspecto cultural significativo. Um
projeto que desenvolva solucbes para pacificacdo social e gestdo de conflitos,
promovendo a educacao juridica e servicos sociais juridicos, pode ser financiado pela Lei
Rouanet, visto que contribui para a cultura de paz e convivéncia harmoniosa na

sociedade.

5. ARGUMENTAGAO JURIDICA PARA SUSTENTAGCAO DE FUTUROS PEDIDOS

Para fundamentar a inclusdo de projetos de desjudicializacdo e de acesso a justica no
ambito da Lei Rouanet, é necessario desenvolver uma argumentagao juridica robusta.
Esta secdo apresenta as bases legais e interpretagdes normativas que sustentam a
possibilidade de utilizagao dos incentivos fiscais previstos na Lei Rouanet para o
financiamento de projetos educacionais e culturais em programas de pds-graduacao. A
analise considera a legislagdo vigente, a interpretagdo sistematica e teleoldgica das

normas, além de precedentes e notas técnicas relevantes. Esses elementos visam
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fortalecer os pedidos futuros, garantindo a conformidade legal e a aderéncia aos

objetivos culturais e educacionais previstos na lei.

Lei Rouanet e Educagdo Superior como Campo Cultural: O Decreto n2
11.453/2023, articulado ao artigo 29, inciso XV, reconhece explicitamente o
desenvolvimento de ag¢les integradas entre cultura e educacdo. Este
reconhecimento legal sugere que os programas de péds-graduacdo, ao
explorarem temas culturais e educacionais, podem ser considerados como acdes
culturais elegiveis para o apoio da Lei Rouanet.

Inexisténcia de Impedimento Legal: A Lei Rouanet ndo especifica restrigdes a
aplicacdo de seus incentivos a projetos de educacao superior, desde que estes
promovam a cultura. O foco em cultura dentro do contexto educacional de pods-
graduacdo pode, portanto, ser interpretado como compativel com os objetivos
da lei.

Interpretacdo teleoldgica da Lei: De acordo com os principios de interpretacao
das leis e a maximizacdo dos direitos culturais assegurados pela Constituicao,
deve-se adotar uma interpretacao teleoldgica da Lei Rouanet. A educagao é
indiscutivelmente um pilar fundamental na disseminacao e na producao cultural,
e sua inclusdo nos projetos apoiados pela Lei Rouanet atende as suas finalidades.
Precedentes e Justificativas para Inclusdao: A falta de exemplos explicitos na lei
nao deve ser um impedimento para a inclusao de projetos educacionais de alto
nivel como beneficiarios. Com base nos principios de igualdade, razoabilidade e
busca pela promocdo cultural, argumenta-se que a exclusdo desses projetos
contraria o espirito da lei, que é o de fomentar a cultura em todas as suas formas.
Interpretagao da Categoria "Técnicos" na Lei Rouanet: Outro aspecto
interessante é o artigo 32 da Lei Rouanet, que dispde sobre a concessao de bolsas
de estudo, pesquisa e trabalho a autores, artistas e técnicos brasileiros ou
estrangeiros residentes no Brasil. A andlise do termo "técnicos", conforme
interpretado pelo Supremo Tribunal de Justi¢a e o Tribunal de Contas da Uniao,

sugere que o termo abrange cargos técnicos ou cientificos que exigem
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conhecimentos especificos e habilitagao legal de nivel superior. Neste contexto,
alunos que pleiteiem financiamento para projetos em comunidades carentes,
visando a promocdo de educacdo como aspecto cultural, podem ser
enquadrados como "técnicos".

VI.  Argumento Pautado na Nota Técnica 637/2009 do Ministério do Planejamento:
Conforme a Nota Técnica 637/2009 do Ministério do Planejamento, a defini¢cdo
de "cargo técnico" para fins de acumulacdo de cargos publicos requer a aplicacdo
de conhecimentos cientificos ou técnicos obtidos em nivel superior. Este
entendimento pode ser estendido para incluir alunos que desenvolvem projetos
com forte componente cultural e educacional. Assim, os projetos de pds-
graduagdo que visam promover a educagdo como um aspecto cultural em
comunidades carentes podem ser considerados como cumprindo o requisito de
"cargo técnico", alinhando-se com a interpretacdao normativa e jurisprudencial

existente.

6 CONCLUSAO E RECOMENDAGOES

Conclui-se que, embora inovador, o financiamento de projetos de
desjudicializagdo e de acesso a justiga via Lei Rouanet é juridicamente plausivel. Esses
projetos atendem ao objetivo maior da lei, que é promover e universalizar o acesso a
cultura, entendida aqui como uma cultura de paz e resolugdo construtiva de conflitos.

Conclui-se também, que a Lei Rouanet, interpretada de maneira conforme aos
principios constitucionais e aos objetivos de promogao cultural e educacional, permite
o financiamento de pesquisas em programas de pds-graduacao stricto sensu.

Recomenda-se que as instituicdes de ensino e pesquisadores desenvolvam
projetos que demonstrem claramente a contribuicdo cultural de suas pesquisas,
preparando a documentacdo necessdria para justificar o enquadramento dentro dos
parametros da Lei Rouanet.

Além disso, sugere-se a realizagdao de um didlogo continuo com o Ministério da
Cultura para esclarecer e fortalecer o entendimento de que a educacdo superior,

especialmente a pds-graduacdo, é um campo fértil para a cultura. Isso fortalecera a base
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para futuras solicitagdes e ajudara a consolidar a aplicagdo dos incentivos fiscais em um
espectro mais amplo de atividades culturais.

Sugere-se que as empresas e instituicdes interessadas em promover a cultura da
desjudicializagdo por meio da Lei Rouanet desenvolvam projetos que, além de
promoverem métodos adequados de resolucdo de conflitos, também incluam
componentes educativos extensivos, tais como semindrios, workshops e materiais
educativos sobre o tema.

Este parecer é concluido na expectativa de que a utilizagdo criativa e responsavel
da Lei Rouanet possa contribuir significativamente para a promocgdo de uma cultura de

desjudicializagdao no Brasil.
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Ao Excelentissimo Senhor

Edson Antonio da Silva

Prefeito do Municipio de Araraquara
Palacio dos Tropeiros
Araraquara/SP

Assunto: Apresentacdo de Projeto de Lei e Material Técnico para Apreciagdo do Executivo
Municipal

Excelentissimo Senhor Prefeito,

No ambito do Programa de Pds-Graduagéo em Direito e Gestao de Conflitos da Universidade
de Araraquara (UNIARA), e como parte das atividades da disciplina "Governanga e Gestao
de Conflitos", ministrada pelos professores Fernando Passos, Mariana Passos Beraldo e
Geralda Cristina de Freitas Ramalheiro, foi elaborado um Projeto de Lei acompanhado de
material técnico de apoio, com foco na criagdo e regulamentagéo de um Caédigo de Etica para
o Municipio de Araraquara.

O trabalho académico foi desenvolvido como uma proposta inovadora para fortalecer a ética,
a integridade e a transparéncia na gestdo publica municipal, alinhando-se as melhores
praticas de governanca. Entendemos que, sendo o Executivo Municipal a instancia
responsavel por propor e implementar politicas publicas, este material podera servir como
subsidio técnico para a formulagédo de medidas voltadas ao aprimoramento da gestéo ética
no municipio.

Por meio deste oficio, apresentamos o Projeto de Lei e o material complementar a
consideracdo de Vossa Exceléncia, com a sugestdo de que seja encaminhado a analise e
apreciacdo da Comissdo de Etica Publica do Municipio de Araraquara. Acreditamos que a
proposta desenvolvida pode contribuir significativamente para consolidar uma administragao
publica ainda mais eficiente, ética e comprometida com o interesse publico.

Nos colocamos a disposi¢ao para eventuais esclarecimentos e para participar de reunides ou
apresentacbes que possam facilitar a analise e discussdo do material. Reafirmamos o
compromisso da Universidade de Araraquara em colaborar com iniciativas que promovam o
interesse coletivo e a boa governanga publica.

Atenciosamente,



Cédigo de Etica do Municipio de Araraquara

PROJETO DE LEI
Institui o Cédigo de Etica do Municipio de Araraquara e da outras providéncias

Apresentado pelos discentes, docentes e pesquisadores do Programa de Péds Graduagéao em
Direito e Gestado de Conflitos da Universidade de Araraquara - UNIARA, a saber:

- Fabio Fernando Jacob

- Fabiano Moraes De Oliveira

- Fernando Passos

- Geralda Cristina de Freitas Ramalheiro

- Guilherme Celestino De Abreu

- Marcia Aparecida Salatini dos Santos Gallatti
- Mariana Passos Beraldo

- Patricia De Lima Villadouro

Considerando a necessidade de promover uma gestao publica pautada pelos mais elevados
padrdes de ética, transparéncia e responsabilidade social;

Considerando que o fortalecimento dos principios de integridade, legalidade e
impessoalidade na administragdo publica € essencial para assegurar a confianga da
populagao nas instituicdes e a eficiéncia dos servigos publicos;

Considerando que ¢é dever da administragéo publica municipal garantir que as condutas dos
servidores e agentes publicos estejam alinhadas ao interesse coletivo e ao bem comum,
evitando praticas de favoritismo, desperdicio de recursos e desvios de conduta;

Considerando a importancia de criar instrumentos normativos que orientem e padronizem
as praticas éticas de todos os agentes publicos e servidores do Municipio de Araraquara;

Considerando que a comunicacgdo continuada e preventiva sobre os principios éticos e as
diretrizes de conduta, por meio de canais institucionais como chat, e-mail e outros meios, é
fundamental para manter a aderéncia dos servidores aos valores do servigo publico;

A Camara Municipal de Araraquara decreta:

Artigo 1° - Fica instituido o Cédigo de Etica do Municipio de Araraquara, com a finalidade de
promover uma administragcdo publica pautada nos principios da ética, integridade e
transparéncia, estabelecendo diretrizes e normas de conduta para todos os servidores e
agentes publicos municipais.

Artigo 2° - Missdo e Compromisso Etico - O Municipio de Araraquara compromete-se, por
meio deste Cddigo de Etica, a promover uma administragdo publica fundamentada nos
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principios da ética, integridade e transparéncia. Este Cddigo € instituido como referéncia para
que todos os servidores e agentes publicos do municipio atuem com responsabilidade social
e respeito ao bem comum, fortalecendo a confianga da populagdo em suas instituicoes e
priorizando o interesse coletivo.

Paragrafo Unico: Este Cédigo estabelece os padrées de conduta para garantir que todas as
acOes e decisdes dos agentes publicos reflitam os mais elevados valores éticos e morais,
orientando-se sempre pelo compromisso com a honestidade, a legalidade e a dedicag&o ao
servico publico.

Artigo 3° - Principios e Valores Fundamentais - Os servidores e agentes publicos de
Araraquara devem orientar suas a¢des de acordo com 0s seguintes principios e valores
fundamentais, assegurando o compromisso com a ética e a exceléncia no servigo publico:

I. Legalidade: Observar rigorosamente as leis e regulamentos vigentes, respeitando o
ordenamento juridico.

II.  Integridade: Atuar de forma honesta e transparente, prevenindo atos de corrupgao e
promovendo a confianga publica.

III. Transparéncia: Garantir clareza e acesso a informagéo, respeitando o sigilo quando
necessario e promovendo a prestacao de contas.

IV. Responsabilidade: Utilizar recursos publicos de forma eficiente e zelosa, evitando
desperdicios e assegurando o interesse coletivo.

V. Imparcialidade: Agir de forma neutra, evitando favoritismos, discriminacdes e
conflitos de interesse.

VI. Impessoalidade: As atividades administrativas devem ser realizadas de maneira
neutra e imparcial, assegurando que o interesse publico prevaleca e evitando qualquer
tipo de favorecimento ou discriminagao.

VII.  Moralidade: A conduta dos servidores deve pautar-se pela integridade e pela
honestidade, de modo a honrar os padrbes éticos que a sociedade espera dos
agentes publicos.

VIIl.  Publicidade: A transparéncia deve ser assegurada em todas as a¢des do municipio,
garantindo o acesso a informagéo de forma clara e acessivel, permitindo que o
cidaddo acompanhe e compreenda as atividades realizadas pelo poder publico, salvo
casos previsto em lei

IX. Eficiéncia: Os servidores devem buscar, continuamente, a exceléncia na prestagao
dos servigos publicos, utilizando os recursos com responsabilidade e agilidade para
alcangar os melhores resultados em beneficio da populagéo.

X. Empatia e Resiliéncia: Demonstrar empatia no atendimento ao publico e resiliéncia
diante dos desafios, com foco no bem-estar social.

XI. Decoro e Dignidade: Manter uma postura honrada e respeitavel, preservando a
dignidade das fungdes publicas e a imagem institucional.

XII.  Proporcionalidade: Agir de forma proporcional

Xlll.  Compromisso com o Bem-Estar Social: Desenvolver suas fun¢gdes com o objetivo
de melhorar a qualidade de vida da populagdo e contribuir para o desenvolvimento
social e econdmico da comunidade.
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Capitulo | - Disposi¢coes Gerais

Artigo 4° - Objetivo, Escopo e Definigdes - Este Cddigo de Etica tem como objetivo
estabelecer normas de conduta ética para todos os servidores e agentes publicos do
Municipio de Araraquara, abrangendo todas as esferas e fungbes, sejam agentes politicos,
efetivos, comissionados, terceirizados ou temporarios.

Paragrafo Unico: As normas aqui previstas visam assegurar que as agdes dos servidores
estejam alinhadas aos principios de legalidade, integridade, transparéncia e respeito ao bem
comum, proporcionando uma administracdo publica ética e responsavel.

Artigo 5° - Definigdes e Modelo Organizacional - Este Cédigo de Etica é estruturado como
um mecanismo abrangente e principioldgico, orientando os agentes publicos e estabelecendo
um padrao elevado de conduta.

| - Principio da Abrangéncia: Este Codigo serve como um guia para a conduta ética de todos
os servidores, independentemente do cargo ou fungao, abrangendo situagbes e decisdes que
envolvem o interesse publico.

Il - Politicas Direcionadas: O Cddigo remete a politicas especificas de conduta, entre elas:

a) Politica de Interesse Publico: Orienta as agbes dos servidores para que priorizem o bem-
estar e os direitos dos cidadaos, garantindo que o interesse publico prevalega sobre
interesses pessoais.

b) Politica de Integridade: Conjunto de medidas que visa assegurar que os atos e decisdes
sejam pautados pela ética e pela transparéncia, promovendo a confianga publica no poder
municipal e prevenindo a corrupgao.

Artigo 6° - Manual de Orientagao Simplificado e Comunicag¢6es Continuas - Para facilitar
a compreensao e adesdo aos preceitos deste Cddigo, sera disponibilizado um Manual de
Conduta Etica anexo, com linguagem acessivel e contetdo didatico.

§ 1° O manual devera incluir explicagdes claras sobre as obrigagdes e direitos dos servidores,
exemplos praticos de condutas éticas e orientagbes para que cada agente publico
compreenda e aplique os principios do Cédigo no exercicio de suas fungdes.

§ 2° Além do manual, a administragdo implementara uma politica de comunicagao continuada
para reforgcar o entendimento e a aplicagdo dos principios éticos entre os servidores. Esta
politica sera exercida por meio de chat, e-mails institucionais e outros canais apropriados,
garantindo orientagdo constante.

§ 3° As comunicagdes incluirdo explicagées detalhadas sobre os direitos e obrigagdes dos
servidores, exemplos praticos de conduta ética e orientagdes preventivas. A escolha dos
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canais e a frequéncia das comunicacgdes serao discricionarias a administragao, conforme as
necessidades de orientacdo e prevengao continua.

Capitulo Il - Normas de Conduta para Servidores Publicos

Artigo 7° - Valores Essenciais - Os valores essenciais sdo os alicerces que norteiam a
conduta ética e profissional dos servidores de Araraquara, promovendo o respeito ao cidadao
e a eficiéncia no servigo publico. Sdo valores indispensaveis a serem seguidos por todos os
agentes publicos municipais:

I - Honra e Dignidade: Manter uma postura respeitavel e honrada, atuando de maneira digna
e de acordo com as expectativas da sociedade, sendo exemplo de comportamento ético e
profissional.

Il - Zelo pelo Patrimonio Publico: Cuidar do patrimdnio publico como bem coletivo, utilizando
recursos de maneira consciente e eficiente, evitando desperdicios, propondo solu¢des mais
econdmicas a administracio publica e prevenindo danos ao erario.

lll - Respeito aos Cidadaos: Tratar todos os cidadaos com cordialidade, igualdade e
respeito, reconhecendo o direito de cada individuo a informacdo, a participagdo e ao
atendimento digno e eficiente.

IV - Eficiéncia na Prestacdo de Servigos: Empenhar-se na realizagdo das atividades com
qualidade, agilidade e precisdo, comprometendo-se com a busca continua pela melhoria dos
servigos publicos e o atendimento das necessidades da populagao.

Artigo 8° - Compromisso com os Principios e Valores - Os servidores e agentes publicos
do Municipio de Araraquara devem agir de acordo com as condutas esperadas e
comprometer-se com os principios e valores fundamentais estabelecidos neste Cédigo,
visando uma administragdo publica eficiente e ética. Sao condutas esperadas:

| - Respeito ao cidadao: Tratar todos os cidaddos com educacgao, cordialidade e respeito,
reconhecendo seus direitos e garantindo um atendimento imparcial, digno e eficiente.

Il - Atendimento ao Grupo Prioritario: Oferecer atendimento preferencial e prioritario a
idosos, pessoas com deficiéncia, gestantes, lactantes e demais grupos que necessitem de
atencao especial, conforme previsto na legislagdo, assegurando dignidade, acolhimento e
respeito as suas necessidades especificas.

Il Exemplo de Conduta Etica: Servir de modelo de integridade e responsabilidade,
exercendo suas fungdes com honestidade e retidao, comprometendo-se com a exceléncia no
atendimento e a busca pelo bem comum.

§ 1° Sdo vedadas condutas que impliquem abuso de poder, desrespeito ao cidadao,
desperdicio de recursos publicos, ou qualquer acdo que comprometa a imagem e a
integridade do servigo publico.
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§ 2° Todos os servidores sdo responsaveis por seguir os padrdes éticos e servir como
exemplo de integridade, respeitando os direitos dos cidaddos e cumprindo suas
responsabilidades com diligéncia.

Artigo 9° - Obrigagcoes Gerais dos Servidores - Os servidores e agentes publicos devem
observar as seguintes obrigagdes gerais, visando uma administragao eficiente e ética:

| - Assiduidade e Pontualidade: Observar rigorosamente os horarios de trabalho e
compromissos profissionais, demonstrando responsabilidade.

Il - Apresentacdo Pessoal: Apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao
exercicio das fungdes publicas, respeitando as normas de decoro.

Il - Facilitagdo da Fiscalizagdo: Facilitar a fiscalizagdo e supervisao de todos os atos
administrativos, contribuindo para a transparéncia e a conformidade.

IV - Responsabilidade no Uso de Recursos Publicos: Utilizar os recursos e bens publicos de
forma consciente e eficiente, exclusivamente para fins institucionais, evitando desperdicios e
preservando o patriménio publico.

Artigo 10° - Condutas Esperadas e Vedadas - Os servidores e agentes publicos do
Municipio de Araraquara devem agir em conformidade com as condutas estabelecidas neste
Cddigo, promovendo uma administragao publica eficiente, justa e responsavel. Sao condutas
esperadas:

| - Respeito ao cidadao: Tratar todos os cidaddos com educacgao, cordialidade e respeito,
reconhecendo seus direitos e garantindo um atendimento imparcial, digno e eficiente.

Il - Cumprimento de Horarios e Compromissos: Observar rigorosamente os horarios de
trabalho e cumprir suas responsabilidades com pontualidade e assiduidade, demonstrando
compromisso com suas fungdes e a confianga do servigo publico.

lll - Responsabilidade no Uso de Recursos Publicos: Utilizar os recursos e bens publicos
de forma consciente e eficiente, exclusivamente para fins institucionais, evitando desperdicios
e preservando o patrimonio publico.

IV - Exemplo de Conduta Etica: Servir de modelo de integridade e responsabilidade,
exercendo suas fungdes com honestidade e retidao, comprometendo-se com a exceléncia no
atendimento e a busca pelo bem comum.

Paragrafo Unico: Sdo vedadas condutas que impliquem abuso de poder, desrespeito ao
cidadao, desperdicio de recursos publicos, ou qualquer agdo que comprometa a imagem e a
integridade do servigo publico.
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Artigo 11 - Conflitos de Interesse, Recebimento de Presentes e Declaragiao de
Suspeicdo: Para garantir a imparcialidade e transparéncia nas agdes dos servidores,
estabelece-se o seguinte:

| - Prevencao de Conflitos de Interesse: Os servidores devem evitar situagdes em que seus
interesses pessoais possam interferir em suas responsabilidades publicas e, sempre que
necessario, declarar formalmente a suspeigao.

Il - Limites para Recebimento de Presentes: E proibido receber presentes, exceto lembrancgas
de baixo valor simbdlico em eventos oficiais. Presentes acima de 30% (trinta por cento) salario
minimo devem ser recusados e reportados a chefia. E proibido, também, receber bebidas
alcodlicas, ou qualquer outro souvenir que seja contrario a saude publica.

lll - Declaracéo de Suspeicao: Os servidores devem declarar qualquer conflito de interesse,
seja em processos administrativos, decisdes monocraticas ou colegiadas, garantindo a
legitimidade de sua participacao.

Paragrafo Unico: O recebimento de presentes fora das normas estabelecidas podera ser
considerado infragéo ética e sujeitar o servidor a sangdes, conforme definido neste Cédigo.

Artigo 12 - Sigilo, Confidencialidade e Protegcdo ao Denunciante - Os servidores devem
respeitar o sigilo das informagbes confidenciais e assegurar a protegdo ao denunciante,
conforme segue:

| - Sigilo e Confidencialidade: E dever do servidor manter sigilo sobre dados e informacdes
confidenciais obtidas em razédo de suas fungdes.

Il - Protegcdo ao Denunciante: Qualquer denuncia realizada de boa-fé sera tratada com
confidencialidade, e o denunciante sera protegido contra retaliagdes.

Il - Proibicdo de Uso de Informagdes Privilegiadas: O uso de informagdes privilegiadas para
beneficio proprio ou de terceiros € proibido e sera considerado infragéo grave.

Paragrafo Unico: O descumprimento das normas de sigilo e confidencialidade sera
considerado infragdo grave, sujeitando o infrator as sang¢des previstas neste Codigo e na
legislacao aplicavel.

Artigo 13° - Uso da Imagem Institucional - Os servidores deverédo zelar pela imagem
institucional do municipio, abstendo-se de manifestagdes publicas que possam comprometer
a reputacao de colegas, gestores e da administragdo publica.

Paragrafo Unico: Qualquer manifestacédo publica deve ser realizada com respeito e alinhada
aos principios de decoro e dignidade, preservando a imagem institucional.
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Artigo 14° - Conhecimento, Adesdo e Divulgagdo do Cédigo de Etica - Para assegurar
que todos os servidores e agentes publicos do Municipio de Araraquara conhegam, respeitem
e apliquem os preceitos éticos estabelecidos neste Cddigo, serdo adotadas as seguintes
medidas:

| - Inclusdo nos Concursos Publicos: As normas e diretrizes deste Cddigo de Etica deverao
ser incorporadas aos conteudos obrigatorios de concursos e processos seletivos para cargos
publicos municipais, garantindo que todos os candidatos estejam cientes dos padrdes éticos
exigidos.

Il - Termo de Adesdo e Compromisso Etico: Todos os candidatos aprovados, ao
assumirem seus cargos, deverdo assinar um termo de adesdo ao Cddigo de Etica,
comprometendo-se formalmente a agir em conformidade com seus principios e valores.

lll - Divulgagao e Manual de Orientagdo: O municipio de Araraquara promovera ampla
divulgagao do Caédigo de Etica e disponibilizara um Manual de Conduta Etica para facilitar a
compreenséo e adesao as normas estabelecidas. O manual sera oferecido em formato digital
e impresso, contendo explica¢des detalhadas sobre as obrigagbes dos servidores, exemplos
praticos de conduta ética e orientagdes para a aplicacdo dos principios no exercicio de suas
fungdes.

Paragrafo Unico: O termo de adesdo ao Cddigo de Etica é obrigatério para o exercicio das
fungbes publicas e sera arquivado na ficha funcional do servidor. O conhecimento e a
aceitagdo das normas estabelecidas neste Codigo séo indispensaveis, nédo sendo admitido o
desconhecimento de suas disposi¢cdes como justificativa para o descumprimento dos
principios e regras aqui definidos.

Artigo 15 - Publicidade e Transparéncia dos Atos Administrativos: O municipio de
Araraquara deve garantir a publicidade de todos os atos administrativos, promovendo a
transparéncia e o acesso a informagao por meio de canais de facil acesso ao publico, salvo
aqueles protegidos por sigilo legal.

Paragrafo Unico: As informagdes sobre os atos administrativos serdo disponibilizadas em
portais de transparéncia e demais canais oficiais, permitindo o acompanhamento pela
populagao de forma clara e acessivel.

Capitulo Il - Diretrizes para Contratos Administrativos e Licitatérios

Artigo 16° - Compromisso com o Cédigo de Etica em Contratos Administrativos,
inclusive os provenientes de certames licitatorios - Todos os contratos firmados pelo
Municipio de Araraquara devem incluir um termo de compromisso com o cumprimento do
Cadigo de Etica, garantindo que todas as partes envolvidas estejam cientes e alinhadas aos
principios e valores éticos estabelecidos.
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| - Exigéncia de Termo de Compromisso: Em todas os contratos administrativos, as
empresas contratadas deverdo assinar um termo de compromisso, declarando ciéncia e
concordancia com o Cdédigo de Etica do Municipio de Araraquara.

Il - Responsabilidade Etica dos Contratados: Ao assinar o termo de compromisso, as
empresas, terceiros, subcontratadas e fornecedores, se obrigam a adotar praticas éticas e
condutas compativeis com os principios estabelecidos neste Cédigo durante a execugéo de
suas atividades e prestagao de servigos ao municipio.

Paragrafo Unico: A auséncia de assinatura do termo de compromisso impede a formalizag&o
de contratos com o municipio, ressalvadas as exce¢des previstas na legislagédo aplicavel.

Artigo 17° - Adocao de Termos de Integridade nos Contratos - Todos os contratos
administrativos firmados pelo Municipio de Araraquara deverdo conter clausulas de
integridade, reforgando o compromisso ético das partes e estabelecendo sangbes em casos
de desvio ético ou descumprimento do Cédigo de Etica.

| - Clausulas de Integridade: Os contratos incluirdo disposi¢des especificas que exijam das
empresas contratadas o cumprimento das normas de integridade e ética estabelecidas pelo
municipio, comprometendo-se a manter condutas éticas durante toda a vigéncia do contrato.

Il - Monitoramento e Fiscalizagao: A administracdo publica municipal se reserva o direito de
monitorar e fiscalizar o cumprimento das clausulas de integridade pelos contratados,
aplicando as sangdes cabiveis em caso de infragbes éticas.

§ 1° As sangdes previstas nas clausulas de integridade ndo excluem a aplicagédo de
penalidades adicionais previstas em lei ou em regulamentos especificos, quando aplicaveis.

§ 2° Todas as sangdes serao aplicadas respeitando o devido processo legal, com garantia de
contraditério e ampla defesa, e devidamente motivadas.

Capitulo IV - Programa de Certificagdo em Integridade Publica

Artigo 18° - Objetivo do Programa - O Programa de Certificagdo em Integridade Publica
tem como objetivo promover a formagao ética continua dos servidores e agentes publicos do
Municipio de Araraquara, reforgando o compromisso com as melhores praticas de integridade
e transparéncia. Este programa busca assegurar que todos os servidores estejam
capacitados para atuar com responsabilidade e respeito ao interesse publico, contribuindo
para uma administragido publica mais ética e eficiente.

Artigo 19° - Cursos Obrigatérios - Para obter a certificagdo em integridade publica, os
servidores participarao de uma série de cursos obrigatérios, oferecidos em parceria com a
Escola do Legislativo de Araraquara e Instituicbes de Ensino, publicas e privadas,
abordando temas fundamentais para o exercicio ético de suas fungdes.
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| - Acesso a Informacao e Transparéncia Publica: Curso sobre os principios e normativas
que regem o acesso a informagao, promovendo a transparéncia e o direito a informagéao para
a sociedade.

Il - Prevencao e Enfrentamento ao Assédio Moral: Capacitacao para identificar, prevenir e
enfrentar o assédio moral no ambiente de trabalho, promovendo um ambiente saudavel e
respeitoso.

lll - Fundamentos de Integridade Publica: Introdugdo aos conceitos de integridade no
servigo publico, abordando os riscos éticos e as praticas preventivas para evitar desvios de
conduta.

IV - Protecdo ao Denunciante e Tratamento de Denuncias: Formagdo sobre os
mecanismos de protecdo ao denunciante e o processo de tratamento de denuncias,
fortalecendo a cultura de transparéncia e combate a corrupcgao.

V - Introdugao a Gestao de Riscos: Curso que aborda os principais conceitos de gestao de
riscos aplicaveis a administragao publica, promovendo a identificagdo e mitigagéo de riscos
éticos.

VI - Comunicagdo Nao Violenta e Relagbées no Trabalho: Capacitagdo para aprimorar a
comunicagao interpessoal no ambiente de trabalho, incentivando o respeito e a empatia nas
interacdes.

VIl - Etica e Conduta no Servico Publico: Curso voltado para a compreensdo das
responsabilidades éticas dos servidores publicos, destacando a importancia da conduta ética
e da observancia dos principios fundamentais do servigo publico.

VIII - Outros temas de relevancia para o setor publico.

Paragrafo Unico: A participagdo nos cursos é obrigatéria para todos os servidores, sendo
essencial para a formacao ética e para o desenvolvimento das competéncias necessarias ao
servico publico.

Artigo 20 - Avaliagao e Capacitagdao Continua: Todos os servidores participarao de uma
avaliagao anual obrigatéria e de programas continuos de capacitagéo, visando fortalecer o
compromisso com a ética e a integridade.

| - Avaliagdo Anual de Conhecimento Etico: O instrumento avaliard o conhecimento dos
servidores sobre o Cddigo de Etica, sendo requisito para a certificagéo de integridade.

Il - Reciclagem e Formacao Continua: Anualmente, os servidores deverao concluir cursos de
reciclagem em ética e integridade, sendo a certificagdo necessaria para progressao na
carreira.

Il - Integracdo com a Avaliagdo de Desempenho: Os resultados da avaliagdo anual serao
integrados ao processo de avaliagdo de desempenho, incentivando o aperfeicoamento
continuo.
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Capitulo V - Mecanismos de Dentincia e Central de Processamento

Artigo 21° - Canal de Dentincia e Central Unica de Processamento - O Municipio de
Araraquara estabelece uma Central Unica de Processamento de Denlncias, que sera
responsavel pelo recebimento, analise e encaminhamento célere de denuncias de condutas
contrarias ao Codigo de Etica e as normas de integridade no servigo publico municipal.

I - Central de Dentincias: A Central funcionara como o canal oficial de dendncias do
municipio, permitindo que servidores, cidadaos e qualquer interessado possam relatar
irregularidades de forma segura e eficiente.

Il - Sigilo e Seguranga: O canal de denuncias garantira o sigilo das informagdes e a
seguranga dos dados fornecidos, evitando qualquer exposi¢cao desnecessaria do denunciante
e assegurando o tratamento confidencial das informagdes.

lll - Acesso ao Canal: O canal de denuncias estara disponivel em formato acessivel para
todos os cidadaos e servidores, podendo ser utilizado por meio de portal eletrénico, telefone
ou de maneira presencial, conforme regulamentagao especifica do municipio.

Paragrafo Unico: O canal sera gerido por equipe especializada, com treinamento em ética e
integridade, assegurando um atendimento imparcial e célere as denuncias recebidas.

Artigo 22° - Protecdo ao Denunciante - Para promover a cultura de transparéncia e
integridade, o Municipio de Araraquara garante total prote¢cdo e confidencialidade ao
denunciante, assegurando que sua identidade seja preservada e protegida contra possiveis
represalias.

| - Confidencialidade: A identidade do denunciante sera mantida em sigilo durante todas as
fases do processo, sendo divulgada somente em caso de extrema necessidade e com a
devida protegéo legal.

Il - Protecdo contra Retaliagées: O denunciante que agir de boa-fé sera protegido contra
retaliacdes e quaisquer formas de represalia, preservando seu direito de seguranga e
integridade no ambiente de trabalho ou fora dele.

lll - Garantia de Anonimato: A denuncia podera ser realizada de forma anénima, caso o
denunciante assim deseje, garantindo que seu relato seja analisado com imparcialidade e
responsabilidade, independentemente de sua identificagao.

Paragrafo Unico: A violagdo da confidencialidade do denunciante ou qualquer ato de
retaliacao sera considerado infragao grave e podera resultar em sangdes disciplinares contra
0S responsaveis.
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Artigo 23° - Processamento e Rito das Denuncias - O processamento das denuncias
seguira um fluxo bem definido, assegurando a transparéncia e a efetividade na analise de
cada caso, com prazos e responsabilidades estabelecidos para garantir o devido andamento
dos procedimentos.

| - Recebimento e Registro: Todas as denuncias serao registradas e protocoladas na Central
de Processamento, que atribuird um numero de registro para cada caso, possibilitando o
acompanhamento do status da denuncia.

Il - Analise Preliminar: A equipe da Central realizara uma analise preliminar para verificar a
consisténcia e a relevancia das informacgobes, determinando se ha indicios suficientes para a
continuidade da investigacéo.

lll - Encaminhamento para Apuragao: Se confirmados os indicios de infragéo, a denuncia
sera encaminhada ao setor ou 6rgdo competente para apuracao detalhada, que devera seguir
o rito estabelecido para investigagdes internas.

IV - Prazos de Processamento: Os prazos para cada etapa do processo serdo claramente
definidos, buscando agilidade e celeridade na apuragao. A Central tera prazo maximo de 30
dias para realizar a analise preliminar e definir o encaminhamento, salvo casos de
complexidade elevada que poderao ser prorrogados por até 90 dias.

V - Comunicagao ao Denunciante: Quando possivel, o denunciante sera informado sobre o
andamento de sua denuncia, desde o recebimento até a conclusao do processo, assegurando
a transparéncia do rito processual.

VI - Conclusao e Relatoério Final: Ao término da apuracgao, sera elaborado um relatério final
com as conclusdes e, se aplicavel, com as recomendagdes ou sangdes a serem adotadas.
Esse relatério sera arquivado na Central de Processamento de Denuncias para consulta
futura, respeitando os critérios de sigilo.

Paragrafo Unico: As dentncias que, apds analise preliminar, ndo apresentarem indicios de
infragdo ou que forem consideradas infundadas poderdo ser arquivadas, sendo vedada
qualquer forma de retaliagdo contra o denunciante.

Capitulo VI - Avaliagcao de Desempenho e Monitoramento de Resultados

Artigo 24° - Diretrizes para Avaliagido de Desempenho Etico - A avaliagdo de desempenho
dos servidores do Municipio de Araraquara incluira critérios éticos, de forma a assegurar que
todos os agentes publicos atuem em conformidade com os padrdes de integridade e
responsabilidade estabelecidos neste Cadigo.
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| - Critérios de Avaliagdo Etica: A avaliagdo de desempenho considerara o cumprimento
das normas de conduta ética, a adesao aos principios e valores institucionais, e o
compromisso com a transparéncia e o respeito ao cidadao.

Il - Integragdo com o Programa de Certificagdao: A avaliagdo ética sera integrada ao
Programa de Certificagdo em Integridade Publica, garantindo que os servidores cumpram as
exigéncias de capacitagdo e demonstrem comprometimento continuo com a ética no servigo
publico.

lll - Impacto na Progressao e Promog¢ao: O desempenho ético sera fator essencial para a
progressao e promoc¢ao de carreira dos servidores, incentivando o engajamento com os
padrdes de integridade e a adogao de praticas que promovam a confianga publica.

Paragrafo Unico: O servidor que apresentar desempenho insatisfatorio em critérios éticos
podera ser orientado a participar de treinamentos e programas de desenvolvimento, como
forma de melhoria e readequacédo de suas condutas.

Artigo 25° - Indicadores de Integridade e Clima Etico - O Municipio de Araraquara
implementara pesquisas e indicadores especificos para monitorar o clima ético e avaliar a
eficacia das normas e diretrizes do Cédigo de Etica, permitindo a identificagdo de areas de
aprimoramento e a realizagao de ajustes continuos.

| - Indicadores de Integridade: Serao estabelecidos indicadores de integridade, como o
nuamero de denuncias éticas, o indice de participagéo nos programas de certificagéo, e o grau
de adesdo aos principios éticos pelos servidores, permitindo o acompanhamento do
comprometimento com a ética publica.

Il - Pesquisa de Clima Etico: Periodicamente, serdo realizadas pesquisas de clima ético com
os servidores para avaliar a percepg¢ao e o comprometimento com as praticas de integridade
e 0 ambiente ético do municipio.

lll - Avaliagdo da Eficacia do Cédigo: Os dados obtidos dos indicadores de integridade e
das pesquisas de clima ético serdo analisados para avaliar a eficacia do Cddigo de Etica e
identificar oportunidades para fortalecer a cultura ética no servigo publico.

Paragrafo Unico: Os indicadores e as pesquisas de clima ético serdo revisados e ajustados
conforme necessario, com o objetivo de promover um ambiente de trabalho mais
transparente, respeitoso e comprometido com o bem-estar coletivo.

Artigo 26° - Relatérios de Integridade e Divulgagao de Resultados - Com o propdsito de
garantir a transparéncia e a prestacdo de contas a sociedade, o Municipio de Araraquara
publicara relatérios periddicos sobre o desempenho ético e a integridade no servigo publico.

| - Relatérios de Integridade: A cada semestre, a administragdo municipal divulgara um
relatorio de integridade, detalhando o cumprimento dos critérios éticos pelos servidores e os
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resultados obtidos nos programas de certificagdo e avaliagdo de desempenho ético,
respeitando sempre a Lei Geral de Protecao de Dados.

Il - Divulgagcdao de Resultados ao Publico: Os relatérios de integridade serao
disponibilizados ao publico, de forma que os cidaddos possam acompanhar o
comprometimento do municipio com a ética e a transparéncia, reforcando a confianca nas
instituicdes municipais.

lll - Feedback e Melhorias Continuas: Os resultados apresentados nos relatérios seréo
utilizados para aprimorar as praticas e politicas de integridade, incorporando o feedback dos
servidores e dos cidadaos para fortalecer o compromisso ético do municipio.

Paragrafo Unico: A publicagdo dos relatérios sera feita de forma acessivel e clara,
promovendo a transparéncia e incentivando a participag&o social na avaliagdo da integridade
e da ética no servigo publico municipal.

Capitulo VII - Responsabilidades e Penalidades

Artigo 27° - Classificagdo de Infragdes e Penalidades - As infragdes ao Cddigo de Etica
do Municipio de Araraquara serao classificadas conforme sua gravidade, com penalidades
proporcionais, de modo a assegurar a justica e a preservagéo dos padrdes éticos do servigo
publico municipal. As infragbes sao classificadas em:

| - InfragOes Leves: Agbes que representam desvios pontuais e de baixo impacto, como
descumprimento de normas operacionais e falta de cortesia no atendimento ao publico.
Penalidade: Adverténcia verbal ou escrita e, se reincidente, censura ética e multa.

Il - Infragbes Médias: A¢des que comprometam o ambiente de trabalho, prejudicando o
desempenho das atividades e o relacionamento interpessoal, como negligéncia no uso de
recursos publicos e atitudes que comprometam o respeito e a harmonia. Penalidade:
Adverténcia formal, censura ética, multa e, em casos reincidentes, suspensao de fungdes por
periodo determinado, com um prazo maximo de até 90 dias.

Il - Infragdes Graves: Atos que violem de forma expressiva os principios do Cédigo de Etica,
causando dano significativo ao patrimonio publico, a imagem do municipio ou aos direitos dos
cidadaos, como corrupgao, assédio, uso de informagdes privilegiadas para ganho pessoal e
outros atos de improbidade. Penalidade: exoneragao e cassacao de aposentadoria.

§ 1° As infragdes seréo apuradas pela Comissdo de Etica, que determinara a penalidade
com base na gravidade do ato, no histérico do servidor e no impacto da conduta.

§ 2° Todas as sangdes serao aplicadas respeitando o devido processo legal, com garantia de
contraditério e ampla defesa, e devidamente motivadas.
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Artigo 28° - Processo Disciplinar e Direito a Defesa - Para assegurar o devido processo
legal, todas as infragbes seréo tratadas por meio de um processo disciplinar que garanta ao
servidor o direito ao contraditério e a ampla defesa.

| - Instauragdo do Processo Disciplinar: A Comiss&o de Etica, ao receber uma dentncia
ou identificar uma possivel infragdo, instaurara um processo limitar e se forem encontrados
indicios sera instaurado o processo disciplinar, com a notificagdo formal do servidor,
detalhando a infragao e as evidéncias preliminares.

Il - Direito ao Contraditério e Defesa: O servidor tera o direito de apresentar sua defesa
tanto por escrito quanto de forma oral, podendo requerer a produgao de provas e indicar
testemunhas, sendo garantido o pleno acompanhamento de sua defesa durante todo o
processo. O indiciado podera nomear defesa técnica. Em caso de revelia, o processo segue
os ritos ordinarios.

lll - Prazos e Procedimentos: O processo disciplinar tera prazos especificos para cada
etapa, desde a notificagao até a deliberagao final, assegurando a celeridade e a transparéncia
do procedimento.

IV - Decisido e Aplicagido da Penalidade: Ao final do processo, a Comissao de Etica emitira
uma decisao fundamentada, que sera encaminhada a autoridade sancionadora que ira aplicar
a penalidade correspondente ou arquivar o processo, caso hao se comprovem os indicios de
infragao.

§ 1° Qualquer penalidade aplicada podera ser objeto de recurso, garantindo ao servidor a
oportunidade de revisao da decisdo por instancia superior.

§ 2 Nos casos de infragdo grave, durante o processo o indiciado podera ser suspenso de
suas funcodes até decisao final do processo administrativo.

Artigo 29° - Acordos de Conduta Pessoal e Profissional (ACPP) - Para promover uma
abordagem educativa e de aprimoramento continuo, a Comissdo de Etica podera optar pelo
estabelecimento de Acordos de Conduta Pessoal e Profissional (ACPP) em casos de
infracbes leves e médias, buscando corrigir a conduta por meio de medidas de
conscientizagao.

| - Aplicabilidade do ACPP: O Acordo sera aplicavel para infragdes leves ou casos em que
o servidor demonstre disposicdo para readequar sua conduta e aderir aos valores éticos do
municipio.

Il - Condicdes do ACPP: O servidor devera cumprir condigdes estabelecidas pela Comissao
de Etica, que poderdo incluir participacdo em cursos de ética, orientacdo profissional ou
monitoramento de conduta por periodo determinado.

Il - Acompanhamento e Avaliagdo: A Comissdo de Etica acompanhara o cumprimento do
Acordo, avaliando periodicamente o progresso e a adesdo do servidor as condicoes
acordadas.
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IV - Sangoes por Descumprimento: O descumprimento do Acordo resultara na reabertura
do processo disciplinar, com a aplicagéo das penalidades previstas para a infragao original,
considerando-se a reincidéncia em um periodo de 5 (cinco) anos.

Paragrafo Unico: O ACPP sera registrado e arquivado na ficha funcional do servidor, mas,
caso seja cumprido integralmente, podera ser removido do registro apods periodo
determinado, como incentivo ao aperfeigoamento ético.

Capitulo VIII - Revisao e Atualizagao do Cédigo

Artigo 30° - Revisao Periddica e Atualizagao - O Municipio de Araraquara compromete-se
a realizar revisdes e atualizagdes periddicas do Codigo de Etica, de modo a manté-lo alinhado
com as melhores praticas de governanga, as novas demandas sociais e as alteragcbes na
legislacao.

| - Periodicidade da Revisao: O Cdadigo sera revisado a cada dois anos, garantindo que os
principios, normas e diretrizes aqui estabelecidos estejam em consonancia com as
necessidades atuais do municipio e com as mudangas no contexto legal e social.

Il - Revisao Extraordinaria: Revisdes extraordinarias poderao ser realizadas sempre que
forem identificadas mudangas significativas nas normas juridicas ou nas demandas de ética
publica, mediante solicitagdo da Comissao de Etica ou de instancias superiores.

Il - Participagdo na Revisdo: A revisdo do Cadigo sera conduzida pela Comisséo de Etica
Municipal, que podera consultar servidores e especialistas em ética publica, integridade e
governanga, para assegurar que as mudangas reflitam as melhores praticas e o compromisso
com a transparéncia.

Paragrafo Unico: As propostas de revisdo e atualizagdo do Cédigo serdo submetidas a
apreciagao do 6rgao competente, com divulgagdo das modificagbes realizadas apos sua
aprovacao.

Artigo 31° - Divulgacgao e Acesso Publico - O Municipio de Araraquara promovera a ampla
divulgacdo do Cédigo de Etica, assegurando que todos os servidores e cidaddos tenham
acesso ao conteudo e aos canais de denuncia, de forma transparente e acessivel.

I - Acesso Digital: O Cadigo de Etica sera disponibilizado em formato digital no site oficial do
municipio, permitindo o acesso facil e imediato por servidores e cidadaos.

Il - Divulgagao dos Canais de Denuncia: Informacgées sobre os canais de denuncia serao
amplamente divulgadas junto ao Cédigo de Etica, incluindo orientagdes sobre a protegéo e
os direitos do denunciante, garantindo que todos tenham ciéncia de como reportar
irregularidades.
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lll - Iniciativas de Sensibilizagdo: Periodicamente, o municipio promovera acbes de
conscientizagéo, palestras e treinamentos para reforgar o conhecimento dos servidores sobre
o Cdédigo de Etica, os canais de denuncia e as responsabilidades éticas.

Paragrafo Unico: A divulgagéo do Cédigo sera realizada de maneira continua e acessivel,
promovendo a transparéncia e o envolvimento dos cidadados e servidores na promocgao de
uma cultura de integridade.

Artigo 32° - Normas Complementares e Solugdo de Casos Omissos - A Comissao de
Etica Municipal sera responsavel pela resolucdo de dividas e de casos omissos no
cumprimento deste Cédigo, com suporte da secretaria executiva da Comissao para assegurar
uma interpretacéo alinhada aos principios éticos e ao interesse publico.

| - Orientagao em Casos Omissos: Quando o Cddigo ndo abordar explicitamente uma
situacdo especifica, a Comissao de Etica devera orientar-se pelos principios fundamentais da
ética publica e, se necessario, buscar o suporte de assessoria juridica ou de instancias
superiores.

I - Normas Complementares: A Comissdo de FEtica podera desenvolver normas
complementares e diretrizes internas para tratar de temas especificos ndo abrangidos
diretamente pelo Cddigo, desde que alinhadas com os principios e valores éticos
estabelecidos.

lll - Atualizagcdo das Normas Complementares: As normas complementares serdo
revisadas e atualizadas conforme necessario, a fim de manter a adequacao das praticas de
integridade e resolver novas questdes éticas que possam surgir.

Paragrafo Unico: A resolugéo de casos omissos e a criagdo de normas complementares ser&o
registradas e arquivadas pela Comissao de Etica, assegurando a transparéncia e o historico
das decisdes para futuras consultas.

Capitulo IX - Disposi¢oes Finais

Artigo 33° - Vigéncia e Aplicagdo - Este Cddigo de Etica entra em vigor na data de sua
publicagéo e aplica-se a todos os servidores e agentes politicos e publicos do Municipio de
Araraquara, independentemente de cargo, fungdo ou modalidade de vinculo.

| - Integragao ao Servigo Publico: O Cddigo devera ser incorporado a todas as etapas do
servico publico, desde a selegcdo e admissdo até a formacgdo continuada e avaliagdo de
desempenho dos servidores.

Il - Compromisso Institucional: Todos os 6rgaos e setores do municipio sdo responsaveis
por promover e garantir o cumprimento do Cdédigo, integrando suas diretrizes as praticas
administrativas e a cultura organizacional.
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Paragrafo Unico: Os servidores e agentes publicos dever&o assinar um termo de adeséo ao
Cédigo de Etica ao assumir suas fungdes, comprometendo-se a agir de acordo com os
principios e valores aqui estabelecidos.

Artigo 34° - Responsabilidade de Supervisio e Fiscalizagdo - A supervisdo e a
fiscalizagdo do cumprimento do Cédigo de Etica serdo realizadas pela Comiss&o de Etica
Municipal, com apoio da secretaria executiva e dos demais 6rgdos do municipio.

| - Acompanhamento Continuo: A Comissdo de Etica devera acompanhar a aplicacdo das
normas do Cdédigo e promover agdes educativas e de conscientizagdo para manter o
engajamento dos servidores.

Il - Feedback e Participagao: A Comissao de Etica incentivara a participacdo dos servidores
e cidadaos no aprimoramento das praticas de integridade e na supervisdo do cumprimento
ético das atividades municipais.

Paragrafo Unico: A Comiss&o de Etica prestara relatérios periddicos de suas atividades ao
orgéo superior, apresentando as agbes desenvolvidas, as infragbes apuradas e as medidas
implementadas para fortalecer a ética publica.

Artigo 35° - Interpretacao e Suporte Legal - Em caso de duvidas ou questdes relacionadas
a interpretagdo do Cadigo de Etica, a Comissao de Etica Municipal devera buscar orientagéo
junto a assessoria juridica ou instdncia competente, assegurando uma interpretacdo alinhada
aos principios éticos e a legislagao aplicavel.

| - Coeréncia com o Ordenamento Juridico: Este Cédigo devera ser interpretado de acordo
com as normas constitucionais e legais vigentes, integrando-se ao ordenamento juridico
nacional e municipal.

Il - Ajustes Legais e Administrativos: Qualquer incompatibilidade entre as disposi¢des
deste Cddigo e a legislagdo vigente devera ser imediatamente revista e ajustada, a fim de
assegurar sua conformidade e eficacia.

Artigo 36° - Disposi¢coes Transitorias - Para viabilizar a implementagéo plena do Cédigo de
Etica, serdo adotadas as seguintes medidas transitérias:

| - Periodo de Adaptacao: Os servidores terdo um prazo de 180 dias a partir da publicacéo
do Cddigo para se adaptar as novas normas e participar das capacitagdes obrigatorias
oferecidas pela Escola do Legislativo de Araraquara.

Il - Reestruturacdo da Comissido de Etica: Caso necessario, a Comissdo de Etica sera
reorganizada para atender as demandas deste Codigo, assegurando a presenga de membros
qualificados para desempenhar suas responsabilidades com eficiéncia.
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Il - Monitoramento da Implementagdo: A Comissdo de Etica devera monitorar a
implementagédo das diretrizes do Cédigo durante o primeiro ano de vigéncia, avaliando os
processos e sugerindo melhorias para fortalecer a cultura ética municipal.

Paragrafo Unico: Apds o periodo de adaptagdo, todas as disposigdes do Cddigo terdo
aplicagao integral e obrigatoria, com sangdes previstas para eventuais descumprimentos.

Artigo 37° - Disposicdo Geral - Este Cddigo de Etica representa o compromisso do
Municipio de Araraquara com a promog¢ao de um servigo publico transparente, ético e
eficiente, alinhado aos valores da integridade e da responsabilidade social. Todos os
servidores e agentes publicos sdo responsaveis por sua fiel observancia, contribuindo para a
construgao de uma administragao publica que honre a confianga da populagéo e valorize o
bem comum.

Paragrafo Unico: Este Cadigo sera atualizado e aprimorado sempre que necessario, com o
propédsito de acompanhar as mudancas sociais, legais e administrativas, mantendo-se como
um guia de conduta essencial para a ética publica em Araraquara.
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1. Objetivo

A Politica de Integridade do Municipio de Araraquara € um conjunto de medidas e
orientagbes destinado a garantir que todas as acgdes, decisbes e procedimentos
administrativos sejam conduzidos com ética, transparéncia e responsabilidade. Seu principal
objetivo é fortalecer a confianga da sociedade na administragao publica municipal e prevenir
praticas de corrupgao, promovendo um ambiente de integridade em todas as esferas da
gestao publica.

2. Diretrizes da Politica de Integridade

A Politica de Integridade orienta que todos os servidores e agentes publicos atuem em
conformidade com os seguintes principios:

Transparéncia nas Decisbes e Agdes: As decisbes devem ser tomadas e
comunicadas de forma clara, permitindo que cidadaos e servidores compreendam os
processos administrativos. A divulgagéo publica de informagdes relevantes promove
o controle social e assegura a prestagao de contas.

Compromisso com a Etica e Probidade: Todos os agentes publicos devem agir de
acordo com os valores éticos, evitando quaisquer atos que comprometam a
moralidade administrativa ou resultem em favorecimentos. A conduta ética deve
nortear a atuagao dos servidores, independentemente de seu nivel hierarquico.
Prevencao a Corrupgao e aos Desvios de Conduta: A administracdo municipal
adota praticas preventivas que buscam identificar e mitigar riscos de corrupgéo. Essas
medidas incluem o monitoramento de processos, a realizacdo de auditorias € o
incentivo ao comportamento ético entre todos os colaboradores.

Conformidade com Leis e Normas Internas: Todas as agbes devem observar
estritamente as disposi¢des legais e regulamentares, bem como as normas internas
estabelecidas para garantir a lisura dos processos e o cumprimento do interesse
publico.

Valorizacao da Confiangca Publica: A conduta dos servidores deve reforgar a
confianga da populagdo nas instituicdes municipais, assegurando que todas as
atividades sao realizadas com integridade e responsabilidade.

3. Medidas de Prevencgao e Controle

Para efetivar a Politica de Integridade, o municipio implementa as seguintes medidas:

Auditorias e Fiscalizagdo Interna: Sao realizadas auditorias peridédicas nos
processos e atividades administrativas para identificar e corrigir potenciais desvios.
As auditorias internas visam garantir a conformidade e integridade dos atos
administrativos.
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Capacitagao Continua: Todos os servidores participam de programas regulares de
capacitagdo e reciclagem em temas de ética e integridade, incluindo cursos
especificos sobre prevencao a corrupgao, transparéncia e responsabilidade social.
Canal de Denuincia Seguro e Anénimo: Disponibilizagdo de um canal de denuncia
que permite a comunicagdo segura e confidencial de irregularidades ou praticas
suspeitas. Esse canal oferece protecdo ao denunciante e facilita a apuragao de
eventuais desvios éticos.

Gestao e Monitoramento de Riscos de Integridade: A administragao publica realiza
analises constantes dos riscos de integridade, identificando areas e processos
vulneraveis e adotando medidas preventivas para mitigar esses riscos.

4. Monitoramento e Avaliagao

A Comissdo de Etica Municipal é responsavel por monitorar a aplicacdo da Politica de
Integridade e avaliar sua eficacia. Esse monitoramento é realizado através de:

Relatérios de Integridade: A Comissdo elabora relatérios semestrais que
apresentam o panorama da integridade no municipio, incluindo os resultados das
auditorias, a eficacia das acgbes preventivas e o indice de conformidade com as
normas éticas.

Acoes Corretivas e de Aprimoramento: Com base nos relatérios, a Comisséo de
Etica recomenda e supervisiona a implementacdo de agdes corretivas em caso de
desvios identificados, além de propor melhorias continuas para fortalecer a cultura
ética no servico publico.

5. Compromisso com a Cultura de Integridade

O Municipio de Araraquara reforca seu compromisso com a promogado de uma cultura de
integridade, transparéncia e ética em todas as suas atividades. A Politica de Integridade é
uma base fundamental para uma gestédo publica que preza pela confianga dos cidadaos e
pela exceléncia no atendimento as necessidades da populagdo, protegendo os recursos
publicos e garantindo que o interesse coletivo seja sempre a prioridade.
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1. Introducgao

A Politica de Integridade do Municipio de Araraquara representa um compromisso com a
promocao de ética e transparéncia em todas as ag¢des e decisdes da administragao publica.
Essa politica é composta por medidas e diretrizes que visam assegurar que todos os
processos sejam conduzidos de maneira ética, prevenindo a corrupgdo e promovendo a
confianga da populagdo no poder municipal.

2. Objetivo

O objetivo da Politica de Integridade é criar um ambiente institucional onde a ética e a
responsabilidade social sejam pilares fundamentais. Para isso, estabelece orientagdes e
praticas de governanga que buscam prevenir desvios de conduta e garantir que o interesse
publico seja sempre a prioridade nas agdes municipais.

3. Principios da Politica de Integridade

Para promover uma administracdo integra e responsavel, os servidores e agentes publicos
devem seguir os seguintes principios:

e Etica e Probidade: A ética deve orientar todas as acdes, com foco no cumprimento
do interesse publico e no respeito as normas legais e institucionais.

e Transparéncia: O municipio se compromete com a transparéncia, assegurando que
todas as decisdes e atos administrativos sejam divulgados de forma clara e
acessivel, respeitando a privacidade e a seguranga da informagao onde for
necessario.

e Prevencao a Corrupgao: As praticas de gestdo buscam reduzir ao maximo os
riscos de corrupg¢ao por meio de medidas preventivas, como controle interno,
auditorias e fiscalizagédo continua.

e Responsabilidade Social: Todas as agcdes devem visar o bem-estar coletivo,
promovendo uma administragao publica que atenda as necessidades da populagao
de maneira justa e equitativa.

4. Diretrizes e Medidas de Integridade

A Politica de Integridade é sustentada por diretrizes que visam o controle, a transparéncia e
a responsabilidade nas praticas administrativas:

e Capacitagcdo Continua dos Servidores: O municipio promovera treinamentos e
capacitagdes regulares sobre ética e integridade, envolvendo temas como
prevencao a corrupgao, transparéncia, compliance e gestao de riscos.
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e Canal de Denuncia: Um canal seguro e confidencial sera disponibilizado para que
servidores, cidadaos e outros interessados possam reportar irregularidades, abusos
e praticas suspeitas, garantindo a protecdo do denunciante contra represalias.

e Auditoria Interna e Controle: A administracio publica realizara auditorias e
revisdes periddicas nos processos, assegurando o cumprimento das normas éticas e
legais e promovendo a conformidade com as politicas internas.

e Gestao de Riscos de Integridade: A analise e gestao de riscos sera constante,
identificando areas de vulnerabilidade e implementando medidas corretivas para
prevenir falhas e desvios.

5. Monitoramento e Relatérios de Integridade

A Comissao de Etica Municipal sera responsavel por supervisionar a execucao e eficacia da
Politica de Integridade, promovendo uma avaliagdo constante das praticas e dos processos.
Essa supervisao sera realizada através de:

e Relatérios Semestrais: A cada seis meses, a Comiss&o de Etica elaborara um
relatorio de integridade, detalhando os resultados das auditorias, o indice de
conformidade dos processos e as medidas preventivas adotadas.

e Acompanhamento e Agdes Corretivas: Em caso de desvios, a Comisséo de Etica
recomendara agdes corretivas e realizara o acompanhamento para garantir que os
ajustes necessarios sejam implementados, fortalecendo continuamente a cultura
ética.

6. Compromisso Institucional

O Municipio de Araraquara reafirma seu compromisso em construir € manter uma cultura de
integridade que valorize a ética, a transparéncia e o respeito ao bem publico. A
implementagao dessa politica € essencial para consolidar uma gestéao publica confiavel, que
coloca o interesse da sociedade acima de interesses pessoais e que busca sempre a melhoria
continua.
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Bem-vindo ao Manual de Conduta Etica

Este manual foi feito para todos os servidores e agentes publicos de Araraquara, para ajudar
a entender e seguir o Cédigo de Etica do municipio. Com uma linguagem simples e exemplos
praticos, nosso objetivo é facilitar seu dia a dia, mostrando como cada um de nés pode
trabalhar com ética, respeito e responsabilidade no servico publico.

1. O Que Esperamos de Vocé

O Cédigo de Etica serve como um guia para nossas agdes no trabalho. Abaixo estdo os
principios principais que todos os servidores e agentes publicos devem seguir:

e Respeitar o Cidadao: Trate todos com respeito e educacéo. Lembre-se, estamos
aqui para servir a populagao.

e Usar os Recursos Publicos com Responsabilidade: Tudo o que usamos em
nosso trabalho - dinheiro, materiais, equipamentos - pertence a comunidade.
Devemos cuidar e usar esses recursos de forma responsavel, sem desperdicios.

e Manter Sigilo e Confidencialidade: No trabalho, vocé pode lidar com informagdes
pessoais ou sigilosas. Essas informag¢des devem ser guardadas com seguranga e s6
devem ser compartilhadas com quem precisa saber.

e Evitar Conflitos de Interesse: Sempre que houver uma situagdo em que seu
interesse pessoal pode interferir nas suas decisdes de trabalho, informe seu
superior. Nosso compromisso é sempre com o interesse publico.

Resumo: Trate o cidaddo com respeito, use os recursos publicos de forma responsavel,
mantenha o sigilo necessario e aja sempre no interesse publico.

2. Direitos dos Servidores

Além das obrigacdes, vocé também tem direitos que devem ser respeitados no ambiente de
trabalho:

e Ambiente de Trabalho Respeitoso: Todos tém direito a um ambiente de trabalho
saudavel e respeitoso, sem assedio, discriminagéo ou intimidacdes.

e Protecao ao Denunciar Irregularidades: Se vocé observar algo que nao parece
certo, pode denunciar com segurancga. Sua identidade sera protegida, e ndo havera
retaliagao.

e Apoio para Crescimento Profissional: Oferecemos capacitagdes e treinamentos
para que vocé possa aprender mais sobre conduta ética, transparéncia e como
melhor servir ao publico.

Resumo: Trabalhe em um ambiente respeitoso, seguro para denunciar irregularidades e com
oportunidades de crescimento.
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3. Exemplos de Conduta Etica no Dia a Dia
Aqui vao alguns exemplos praticos para guiar suas a¢oées no trabalho:

e Uso de Recursos Publicos: Se vocé é responsavel por organizar um evento do
municipio, use o dinheiro disponivel somente para o que for necessario ao evento,
sem gastar com coisas pessoais ou desnecessarias.

e Atendimento ao Cidadao: Sempre que um cidadao pedir ajuda ou uma informagéo,
responda com paciéncia e clareza. Mesmo em situacgdes desafiadoras, um
atendimento respeitoso fortalece a confianga na administragao publica.

e Conflito de Interesse: Se vocé estiver participando de uma selecéo de
fornecedores e perceber que uma das empresas € de um amigo ou parente, avise
seu superior. Isso ajuda a garantir que o processo seja justo e imparcial.

4. Perguntas Frequentes
Aqui estdo algumas perguntas e respostas para situagdes comuns:

e O que devo fazer se vir algo errado no trabalho? Use o canal de denuncias do
municipio para relatar a situagéo. Sua identidade sera preservada, e vocé sera
protegido contra qualquer tipo de retaliagao.

e Posso aceitar presentes ou brindes? Ndo. O Cédigo de Etica ndo permite que
vocé aceite presentes ou favores no trabalho. Exce¢des sao feitas apenas para
lembrancas de valor simbdlico, em eventos oficiais, LIMITADOS A 30% DO
SALARIO MINIMO..

e E se eu cometer um erro? Todos cometemos erros. Se acontecer, informe seu
superior e explique a situagao. Agir com transparéncia € fundamental para resolver o
problema de forma correta.

5. Canal de Dentncia

O municipio oferece um Canal de Denuncia Confidencial. Ele permite que vocé reporte
qualquer comportamento antiético ou suspeito, garantindo a protegdo de sua identidade.
Sempre que necessario, utilize esse canal para manter a integridade no servigo publico.

6. Capacitacao e Treinamento Continuo

Para que todos possam se atualizar e reforgar o compromisso com a ética, oferecemos
treinamentos regulares online, com temas como:

e Acesso aInformacgao
e Prevencgao ao Assédio Moral
e Gestao de Riscos
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e Etica no Servigo Publico

Esses cursos sdo obrigatorios e importantes para que todos continuem alinhados aos
principios do Cédigo de Etica.

7. Como Agir com Etica Todos os Dias

Ser ético no trabalho significa respeitar os valores e responsabilidades do servigo publico. O
compromisso de cada servidor & essencial para manter a confianga da populagdo. Suas
acoes refletem ndo apenas em seu desempenho pessoal, mas na imagem de toda a
administracao publica.

8. Duvidas? Procure a Comissio de Etica

Se tiver duvidas sobre como agir em determinada situagao, entre em contato com a Comissao
de Etica Municipal. Eles est&o aqui para ajudar vocé a entender melhor o Cédigo de Etica e
como aplica-lo no trabalho.

Conclusao

Este manual é um recurso para que todos os servidores compreendam e sigam os preceitos
éticos de Araraquara. Lembre-se, cada um de nés tem um papel importante em construir uma
administragao publica respeitada, transparente e justa. Obrigado por fazer parte de uma
equipe que trabalha pelo bem da comunidade!
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Processo Administrativo Disciplinar nos
Municipios como Instrumento de
Prevencao de Conflitos e Promoc¢ao da
Cidadania

PRODUTO TECNICO 15

Programa de Pos-Graduacdo em Direito e
Gestdo de Conflitos



TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA EM PROCESSO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR NOS MUNICIPIOS COMO
INSTRUMENTO DE PREVENCAO DE CONFLITOS E PROMOCAO DA
CIDADANIA

Ricardo Cardoso de Barrost

Augusto Martinez Perez Filho?

Tipo de Produto Técnico-Tecnoldgico (PTT): Norma regulamentadora

Descrigdo do PTT: Este trabalho tem por objetivo entregar uma ferramenta técnica e Util, através
de uma minuta de Decreto regulamentador para a implementacdo do Termo de Ajustamento de
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Impacto e Inovacéo do Projeto

Finalidade do Trabalho: O produto fornece uma proposta concreta de minuta de
decreto regulamentador, facilitando a ado¢cdo do TAC nos Municipios e oferecendo um
modelo claro e seguro para os gestores publicos municipais.

Nivel e Tipo de Impacto: Este trabalho tem potencial de influenciar positivamente
politicas publicas municipais sobre a gestdo de conflitos administrativos ao abrir a
possibilidade e o dialogo sobre a utilizacdo de solugdes consensuais em ambito
municipal.

Demanda: este trabalho surgiu da necessidade de abordar o alto custo envolvido na
conducdo de um processo administrativo disciplinar e a dificuldade de encontrar
servidores qualificados para compor as comissfes processantes.

Area Impactada pela Producdo: Administracdes municipais e funcionalismo publico.
Replicabilidade: O trabalho € replicavel, podendo ser adaptado para diferentes tipos de
administrag0es municipais.

Abrangéncia Territorial: Nacional.

Complexidade: O trabalho enfrenta complexidades significativas, como a diversidade
de leis aplicaveis e a proposta de alinhar com o modelo federal, mantendo ao mesmo
tempo a seguranca juridica, a autonomia municipal e a eficiéncia administrativa.

Nivel de Inovagdo: O projeto € inovador, promovendo mecanismos conciliatérios em
casos de faltas disciplinares de menor gravidade.

Setor da Sociedade Beneficiado: Administracfes municipais, funcionalismo publico,
Poder Judiciario.

Fomento: projeto foi realizado com apoio institucional da Universidade de Araraquara.
Registro de Propriedade Intelectual: O produto técnico esta protegido pela lei de
direitos autorais, com reconhecimento e protecéo ao trabalho intelectual desenvolvido.
Estagio da Tecnologia: O projeto esta na fase de implementacéo em Municipios, com o
desenvolvimento de modelos operacionais que estdo sendo testados e refinados para
aplicacao pratica.

Transferéncia de Tecnologia/Conhecimento: O conhecimento gerado esta sendo
transferido para administracdes municipais por meio de publicacdes e consultorias,

facilitando sua adoc¢ao e execucgdo na rotina administrativa..
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RESUMO

Objetivo do Estudo: O objetivo geral da producéo técnica € propor a utilizacdo do
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) como um mecanismo consensual para reduzir
custos financeiros e de pessoal na gestdo de conflitos envolvendo processos disciplinares
em Municipios.

Metodologia/Abordagem Utilizada: A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa e
tedrica, com método dedutivo. A andlise envolveu o estudo dos institutos do TAC e do
Processo Administrativo Disciplinar (PAD) para verificar o papel desses instrumentos
na promog¢ao dos principios da moralidade e eficiéncia na administracdo publica. A
coleta de dados foi realizada por meio de uma analise bibliografica profunda e de
documentacéo legal, além de dados estatisticos de fontes confiaveis.

Originalidade/Relevancia do Trabalho: O trabalho é relevante pois aborda a adogéo
do TAC nos processos administrativos disciplinares em nivel municipal, um tema pouco
explorado na pratica, apesar de seu potencial para promover eficiéncia administrativa e
economia de recursos publicos. A pesquisa destaca a viabilidade juridica e
administrativa do uso do TAC, algo que poucas gestdes municipais adotam atualmente.

Principais Resultados: Os resultados indicam que a ado¢cdo do TAC nos processos
administrativos disciplinares € juridicamente viavel e administrativamente eficiente. A
pesquisa também identificou beneficios, como a reducdo de custos, a promoc¢do da
eficiéncia e a melhoria da confianca dos cidadaos nas instituicGes publicas.

Contribuigdes Teoricas/Metodoldgicas: O trabalho oferece uma analise detalhada e
robusta sobre a viabilidade e os beneficios do TAC no direito administrativo
sancionador, contribuindo para a compreensdo tedrica e préatica da aplicacdo desse
instrumento em diferentes esferas administrativas. A anélise textual discursiva utilizada
também é uma contribuicdo metodoldgica para o estudo do tema.

Contribuicdes Sociais/Para a Gestao: Socialmente, a ado¢ao do TAC pode promover a
cidadania e a confianca nas instituicdes publicas ao otimizar o uso dos recursos publicos
e reduzir conflitos judiciais tdo usuais envolvendo PAD. Para a gestdo, o trabalho
oferece uma minuta de decreto regulamentador para facilitar a implementacéo do TAC
nos municipios.

Palavras-Chave: Termo de Ajustamento de Conduta; Processo Administrativo
Disciplinar; Prevencdo de Conflitos; Promocdo da Cidadania; Reducdo da
Judicializagéo.


RB Consultoria
Retângulo


ABSTRACT

Objective of the Study: The general objective of the technical production is to propose
the use of the Term of Conduct Adjustment (TAC) as a consensual mechanism to reduce
financial and personnel costs in managing conflicts involving disciplinary processes in
Municipalities.

Methodology/Approach Used: The research adopted a qualitative and theoretical
approach, with a deductive method. The analysis involved the study of the TAC and
Disciplinary Administrative Process (PAD) institutions to verify the role of these
instruments in promoting the principles of morality and efficiency in public
administration. Data collection was conducted through a thorough bibliographic analysis
and legal documentation, as well as statistical data from reliable sources.

Originality/Relevance of the Work: The work is relevant because it addresses the
adoption of TAC in disciplinary administrative processes at the municipal level, a topic
that is little explored in practice, despite its potential to promote administrative efficiency
and public resource savings. The research highlights the legal and administrative
feasibility of using TAC, something that few municipal administrations currently adopt.

Main Results: The results indicate that the adoption of TAC in disciplinary
administrative processes is legally viable and administratively efficient. The research also
identified benefits, such as cost reduction, the promotion of efficiency, and the
improvement of citizens' trust in public institutions.

Theoretical/Methodological Contributions: The work offers a detailed and robust
analysis of the feasibility and benefits of TAC in administrative sanctioning law,
contributing to the theoretical and practical understanding of the application of this
instrument in different administrative spheres. The discursive textual analysis used is also
a methodological contribution to the study of the topic.

Social/Management Contributions: Socially, the adoption of TAC can promote
citizenship and trust in public institutions by optimizing the use of public resources and
reducing the usual judicial conflicts involving PAD. For management, the work offers a
draft regulatory decree to facilitate the implementation of TAC in municipalities.

Keywords: Term of Conduct Adjustment; Disciplinary Administrative Process;
Conflict Prevention; Promotion of Citizenship; Reduction of Judicialization.
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1 INTRODUCAO

O direito administrativo sancionatério tem diversas areas de atuacéo no que diz respeito
aos individuos que violam as normas estatais proibitivas. Uma dessas areas se concentra nas
infracdes cometidas por servidores publicos civis.

Em diversas situac@es, ocorrem infracbes as normas administrativas causadas por esses
servidores, tornando necessario corrigir e realinhar as condutas para alcancar os objetivos
institucionais.

Para apurar a infragdo com a observancia das garantias de contraditorio e ampla defesa,
€ necessario a abertura de um processo disciplinar especifico.

Entretanto, dado o alto custo envolvido na conducdo de um processo administrativo
disciplinar, bem como a dificuldade de encontrar servidores qualificados para compor as
comissfes processantes, seria extremamente Util se a Administragdo Publica utilizasse
mecanismos conciliatérios em casos de faltas disciplinares de menor gravidade, como prescrito
em diversos ambientes normativos.

Na Unido, para atender a essa demanda de longa data, o Ministério da Transparéncia,
Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido regulamentou o uso do Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) por meio da Instru¢cdo Normativa 2, de 30 de maio de 2017, atualmente pela
Portaria Normativa CGU n° 27, de 11 de outubro de 2022, com o objetivo de evitar os custos
envolvidos no processo administrativo disciplinar e permitir que servidores pablicos federais
infratores corrijam seu comportamento (BRASIL, 2022).

Apesar de ser um problema comum a todas as esferas da Administracdo Publica, séo
poucas as gestdes municipais que adotam o rito proposto pelo ente federal e, como se pretende
analisar, ndo haveria 6bices normativos a impedir a utilizacdo do mesmo instrumental. Pelo
contrario, hd um dever, por observancia dos principios administrativos constitucionais e legais,
da Administracdo em adotar aqueles processos mais eficientes e eficazes.

Mais do que afastar a vedacao, é necessario entender como uma obrigacédo a utilizacao
das formas juridicas mais vantajosas e que evitem conflitos e o dispéndio irracional de recursos
do erario.

Dessa forma, a presente producéo técnica fornece uma minuta de ato normativo para
regulamentacdo nos entes municipais, proporcionando uma solucdo pratica para a sua

implementacdo com seguranca juridica.
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2 CONTEXTO DO PROBLEMA

Assim, o objetivo geral deste trabalho é propor a adog¢do do Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) em Processos Administrativos Disciplinares (PAD) nos entes municipais a
partir do modelo vigente na Unido, tracando a sua expansao para as demais unidades politicas,
reforcada pelos principios da igualdade federativa e da supremacia da Constituicdo Federal.

Espera-se com este trabalho desenvolver uma linha de adocdo que compreenda a
situacdo historica e fatica do direito administrativo sancionador e as correlagdes dos campos
afetos a correcdo dos ilicitos funcionais dos servidores, independentemente do nivel federativo
em que se encontrem.

Neste contexto, a utilizagcdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) em Processos
Administrativos Disciplinares (PAD) esta alinhada aos objetivos da ODS 16 da ONU, que visa
promover sociedades pacificas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionando acesso a
justica para todos e construindo instituicGes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos 0s
niveis.

Ao adotar mecanismos conciliatérios, como o TAC, a Administracdo Publica pode
resolver conflitos de forma mais réapida e eficiente, reduzindo o custo dos processos e
melhorando a confianca dos cidad&os nas institui¢fes publicas. I1sso contribui para a construcao
de uma governanca mais justa e transparente, essencial para o fortalecimento da paz e da justica.

Por fim, como parte do objetivo deste trabalho de entregar uma ferramenta técnica e
atil, inclui-se uma minuta de Decreto regulamentador da matéria para Municipios.

Este documento foi elaborado com o intuito de proporcionar uma solugédo préatica para a
implementacdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) em Processos Administrativos
Disciplinares (PAD).

A adocédo do TAC ndo visa apenas a resolucdo rapida e eficaz de conflitos, mas também
a promocdo de uma cultura de consensualidade e cooperacdo dentro da administracédo publica.

Este enfoque é essencial para a promocdo da cidadania, pois evita gastos desnecessarios
e assegura que 0s recursos publicos sejam direcionados para areas de maior impacto social.

Ao promover a eficiéncia administrativa e a justica consensual, fortalece-se a confianca
dos cidaddos nas instituicbes publicas, contribuindo para um ambiente mais justo e

transparente, alinhado aos principios da moralidade e eficiéncia.
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3 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico desta producgdo técnica é construido sobre uma base solida de
conceitos juridicos e administrativos que sustentam a utilizagdo do Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) como uma ferramenta de gestao publica eficaz, especialmente no contexto dos
Processos Administrativos Disciplinares (PAD).

O trabalho se ancora em legislagdes fundamentais, como a Lei de Mediacdo (Lei n°
13.140/15), a Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB, Lei n° 13.655/18) e
a Constituicao Federal de 1988, que juntas delineiam o marco legal para a ado¢do do TAC no
ambito da administracdo publica.

Afinal, o TAC como um instrumento juridico extrajudicial, destaca-se com sua
aplicacdo em diversas areas do direito, como o ambiental e consumerista, e sua capacidade de
servir como uma ferramenta eficaz na resolucdo de conflitos administrativos, promovendo
eficiéncia e moralidade na administracdo publica.

Como aponta Balinski et al, (2022), foram introduzidas as disposicdes legais para a
celebracdo do TAC, no entanto, sem ter as leis criadores trazido a especificacdo dos
procedimentos para concretizar 0 negocio juridico. Somente em atos normativos posteriores
foram sendo preenchidos as lacunas deixadas, a priori, para conformacao a realidade.

Na prética, a expressdo "termo de ajustamento de conduta” ja se tornou amplamente
difundida e, de forma mais simplificada, tem sido chamado de "TAC". Interessante a nota de
Maraschin e Balinski (2022, p. 17):

Com relacdo a algum instrumento juridico estrangeiro que tivesse servido de
inspiracdo direta para a implementacdo do TAC em nosso ordenamento juridico, a
doutrina aponta que ndo houve mecanismo do direito estrangeiro que tivesse sido
utilizado como referéncia, sendo uma solugdo desenvolvida pelo proprio direito

nacional.

Destaca-se a relevancia da consensualidade na administracdo puablica, um tema
amplamente discutido na doutrina juridica recente. Também ha que se explorar como a
implementacdo do TAC pode promover principios de eficiéncia, legalidade e moralidade
administrativa, em consonancia com o artigo 37 da Constituicdo Federal e a Emenda
Constitucional 19/98, que enfatizam a importancia da eficiéncia na administracédo publica.

Costodio Filho (1999) explica, de maneira elucidativa sobre a Emenda 19/98, que, de
acordo com este principio, os agentes da Administracdo Pablica ndo tém o direito de tratar os


RB Consultoria
Retângulo


bens publicos como se fossem seus. Pelo contrario, sdo obrigados a exercer suas fungdes com
0 objetivo claro de atender aos interesses da coletividade.

Ademais, o funcionamento da Administracdo Publica envolve uma ampla gama de
Orgdos e agentes, que realizam diversas atividades e estabelecem relacGes entre si para a
consecucéo dos fins de interesse publico.

Porém, em variadas situacdes, podem ocorrer infracbes as normas administrativas,
tornando necessario corrigir e realinhar as condutas para alcancar os objetivos institucionais.

Para essa finalidade, a Administracdo Publica possui o poder disciplinar, que consiste
na capacidade de apurar infragdes e aplicar penalidades aos servidores publicos e outras pessoas
sujeitas a disciplina administrativa. Esse poder disciplinar é fundamental para garantir a ordem
e a regularidade no servico publico, bem como para preservar a eficiéncia e a qualidade das
atividades administrativas.

Em regra, a operacionalizacdo desse processo ocorre por meio de sindicancia ou
processo administrativo disciplinar (PAD), conforme as diretrizes estabelecidas na Lei n°
8.112/90, que regulamenta o regime juridico dos servidores publicos federais e modelo para 0s
demais entes (SILVA et al, 2023).

Ou seja, quando ocorre uma suposta violagdo das normas, a autoridade competente deve
realizar uma investigacado e, se necessario, aplicar a sancao apropriada. Isso pode ser feito por
meio de uma sindicancia acusatoria/punitiva ou do processo administrativo disciplinar.

A sindicancia, que também € um processo, é destinada a infragdes menos graves,
podendo resultar em san¢des como adverténcia ou suspensdo de até 30 dias, enquanto o PAD
pode ser iniciado para qualquer tipo de infracéo, independentemente da gravidade, sem precisar
de etapas intermediérias. (SILVA et al, 2023).

O artigo 14 do Decreto-Lei n® 200/1967 estipula que o trabalho administrativo deve ser
racionalizado por meio da simplificacdo dos processos e da eliminacao de controles que sejam
puramente formais ou cujo custo seja evidentemente maior do que o risco, “Art. 14. O trabalho
administrativo sera racionalizado mediante simplificagcdo de processos e supressao de contréles
que se evidenciarem como puramente formais ou cujo custo seja evidentemente superior ao
risco”.

Aliés, se é possivel acordos extrajudiciais no campo penal, que possui um carater
cogente estatal superior aos demais campos do direito, de fato, possivel o raciocinio no campo

administrativo sancionador.
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Ao conectar esses principios com o TAC, o trabalho oferece uma anélise detalhada da
viabilidade juridica e administrativa desse instrumento, mostrando como ele pode ser integrado
aos PADs para otimizar a resolucao de conflitos, reduzir a judicializacdo e economizar recursos
publicos.

Além disso, o trabalho se alicerca em estudos e relatorios do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), que apontam uma alta demanda envolvendo servidores publicos e o tema de
processos disciplinares, além da sobrecarga do sistema judiciario e a necessidade de métodos
alternativos de resolucéo de conflitos.

Mais do que isso, esse longo tramite para discusses sobre infracGes leves acaba
tomando junto anos de recursos orcamentarios. Questdes que poderiam ser resolvidas de
maneira célere e eficiente no &mbito administrativo, utilizando mecanismos como o TAC,
acabam se transformando em demandas judiciais que sobrecarregam ainda mais o sistema.

Assim, ao propor o0 TAC, a ser incorporado nos processos disciplinares municipais, ndo
s0 se facilita a resolucdo de infragdes de menor gravidade, mas também alinha a gestao publica
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, especificamente a Meta 16.6, que
visa promover sociedades pacificas e inclusivas.

Assim, o referencial teérico ndo apenas enquadra o trabalho dentro do contexto
académico e juridico existente, mas também destaca sua contribuigdo inovadora para 0 campo
do Direito Administrativo e da Gestdo de Conflitos, oferecendo uma nova perspectiva sobre a

aplicacdo préatica do TAC em nivel municipal

4 METODO DA PRODUCAO TECNICA

Para alcancar os objetivos propostos, o trabalho adotou uma abordagem qualitativa e
tedrica, com um método dedutivo, partindo de uma andlise geral dos institutos do Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) e do Processo Administrativo Disciplinar (PAD) para verificar
0 papel desses instrumentos na efetivacdo dos principios da moralidade e eficiéncia na
administragdo publica.

A base da pesquisa foi composta por fontes bibliograficas e documentais, incluindo
livros e artigos cientificos relevantes sobre direito e sua aplicacdo no cotidiano dos gestores e
administrados.

A metodologia utilizou 0 método dedutivo, analisando os institutos do TAC e do PAD

para verificar o papel desses instrumentos na efetivacdo dos principios e regras, alem de como
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ambos dialogam na construgdo de uma ferramenta de prevengdo de conflitos e reforgo da
cidadania nos 6rgéos publicos.

A analise textual discursiva examinou teorias, doutrinas, jurisprudéncia e normas,
sustentando a premissa da possibilidade de utilizacdo do TAC pelos entes municipais como
uma solucéo eficiente e eficaz no trato do direito administrativo sancionador.

Para analisar a viabilidade do modelo, foi essencial examinar o quadro que se desenha
no direito administrativo sancionador em PAD, com suporte bibliografico e analise das normas
postas. A coleta de dados foi realizada atraves de uma analise bibliografica profunda e a
documentacdo legal foi examinada minuciosamente para identificar as disposi¢oes normativas
que regulam o TAC e o PAD, tanto em nivel federal quanto subnacional.

Dados estatisticos foram coletados de fontes confiaveis, como os relatérios "Justica em
Numeros™ do CNJ e dados de artigos envolvendo 6rgaos publicos de correicdo, para quantificar
e qualificar os processos administrativos e judiciais envolvendo servidores pablicos.

A anélise dos dados foi qualitativa, focando na interpretacdo tedrica e na avaliacéo
normativa. Comparacdes e contrastes entre diferentes doutrinas e teorias sobre direito
administrativo sancionador e consensualidade permitiram uma compreensdo abrangente das
possibilidades e limitagdes legais para a implementagédo do TAC.

Esta metodologia assegurou uma analise detalhada e robusta dos objetivos propostos,
oferecendo uma base sélida para a implementacdo do TAC em processos administrativos

disciplinares, contribuindo para a producéo da minuta de Decreto.
5 TIPO DE INTERVENCAO E MECANISMOS ADOTADOS

A adocdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) em Processos Administrativos
Disciplinares (PAD) traz um modelo inovador de intervencdo, pautado em métodos
alternativos de resolucdo de conflitos, baseados em consensualidade, economia processual e
promocdo da cidadania.

O uso desse instrumento visa mitigar 0s impactos negativos associados aos processos
administrativos tradicionais, garantindo maior eficiéncia e eficacia no trato de infragdes
funcionais de menor gravidade. Abaixo, descrevem-se 0s tipos de intervencdo e 0s

mecanismos adotados na implementacdo do TAC em &mbito municipal.

5.1 Celebragéo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
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A principal intervenc&o proposta é a celebracdo do TAC, que consiste em um acordo
firmado entre a administragdo publica municipal e o servidor infrator. Este acordo é voluntario
e busca corrigir condutas inadequadas sem a necessidade de abrir um processo administrativo
disciplinar completo, que muitas vezes envolve altos custos financeiros e de pessoal.

O servidor reconhece a infracdo e se compromete a adotar as medidas corretivas
estabelecidas no acordo, que pode incluir:

a) Reparacdo de danos causados ao erario: Se a conduta do servidor implicou
prejuizos financeiros ao municipio, o0 TAC pode prever formas de
ressarcimento.

b) Compromisso com a readequacdo funcional: O servidor compromete-se a
participar de programas de requalificacdo ou a adotar mudancas de
comportamento especificas.

c) Prazos definidos para o cumprimento das obrigagdes: O TAC estabelece
prazos para que o servidor cumpra as condigdes do acordo, com
monitoramento regular pela administracéo publica.

Esse tipo de intervencdo busca a resolucdo rapida e amigavel de conflitos, permitindo

que a administragcdo concentre seus recursos em questdes mais complexas e graves.

5.2 Fiscalizagéo e Acompanhamento do Cumprimento do TAC

Apds a celebracdo do TAC, é fundamental que a administracdo publica estabeleca
mecanismos de fiscalizacdo e acompanhamento rigorosos para garantir que o servidor cumpra
as obrigagOes assumidas.

Este processo envolve a designacdo de 6rgdos de controle interno ou comissdes
especificas. A administracdo puUblica deve definir os responsaveis por monitorar 0
cumprimento do TAC.

Orgaos de controle interno ou comissdes designadas desempenham papel central nesse
processo.

O servidor pode ser obrigado a apresentar relatorios de progresso, demonstrando
como tem cumprido os termos do acordo. Esses relatérios sdo analisados pelos 6rgéos

fiscalizadores, que avaliam o cumprimento integral das obrigacoes.
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H& também acbes corretivas em caso de descumprimento. Caso o servidor ndo
cumpra as condigdes pactuadas, a administracdo tem a prerrogativa de reabrir o PAD, aplicar
sancOes ou adotar outras medidas punitivas previstas na legislacéo.

A reincidéncia ou descumprimento do TAC pode ser tratado com maior severidade,
agravando as penalidades.

Este mecanismo de fiscalizagcdo garante que o TAC seja um instrumento efetivo,
prevenindo o uso indevido de recursos e 0 desgaste administrativo com processos

prolongados.

5.3 Integracdo com a Politica de Governanca Publica

A utilizacdo do TAC em PAD esta diretamente conectada aos principios de boa
governangca, eficiéncia e economicidade, elementos que formam a base de uma administragéo
publica moderna e transparente.

A adocéo do TAC reflete um compromisso com a promogéo da consensualidade, pois
incentiva a cultura do didlogo e da negociacdo dentro da administracdo publica, em vez de
focar exclusivamente em processos punitivos.

Também h& uso otimizado dos recursos publicos, pois se reduz a necessidade de
processos administrativos complexos. O TAC permite que 0s recursos publicos sejam
direcionados para areas prioritarias, como educacdo, saude e infraestrutura, evitando despesas
desnecessarias com litigios longos e dispendiosos.

A transparéncia e confianca do cidaddo nas instituicdes publicas com a administracdo
publica que adota 0 TAC como mecanismo de solucdo de conflitos, ja que se promove uma
imagem de eficiéncia e responsabilidade, aumentando a confianca dos cidaddos nas suas
instituicdes.

Dessa forma, o TAC é um reflexo da governanca publica contemporanea, alinhando-
se a iniciativas globais de administracdo eficaz e sustentavel, como previsto nos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS), em particular o ODS 16.

5.4 Aplicagdo Gradual e Adaptativa

A implementacgdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) nos municipios exige

um mecanismo essencial de flexibilidade e adaptabilidade, permitindo que cada ente
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municipal ajuste o modelo as suas especificidades e capacidades. Esse carater adaptativo €
crucial para garantir que o TAC funcione de maneira eficiente em contextos diversos.

Primeiramente, a capacidade institucional dos municipios deve ser considerada.
Municipios com maior infraestrutura administrativa tém a possibilidade de adotar
procedimentos mais complexos de fiscalizacdo. Em contraste, aqueles com recursos mais
limitados podem optar por um modelo mais simples e direto, que se ajuste melhor as suas
condicdes operacionais.

Além disso, a legislacdo local desempenha um papel fundamental na implementacao
do TAC. E imperativo que a adocdo desse instrumento esteja em conformidade com a
legislagdo municipal vigente, respeitando as particularidades legais de cada municipio. Em
algumas situacdes, pode ser necessario ajustar normas e regulamentos locais para assegurar
que o TAC seja implementado de forma adequada e eficaz.

Outro aspecto importante € a capacitacio dos agentes ptblicos envolvidos. E essencial
que os servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo do TAC estejam bem treinados e
preparados para desempenhar suas fungdes de forma eficiente. A formacdo adequada dos
agentes publicos contribui significativamente para a eficacia do TAC e para a boa execucao
das medidas acordadas.

Portanto, a flexibilidade e a adaptabilidade do TAC s&o fundamentais para sua
aplicacdo bem-sucedida em diversos contextos municipais. Esse mecanismo garante que o0
TAC possa ser ajustado conforme a infraestrutura, a legislacdo local e a capacitacdo
disponivel, assegurando assim sua eficacia e a implementacdo adequada em diferentes

realidades.

5.5 Resolucéo Alternativa de Conflitos e Desjudicializacdo

Um dos principais objetivos do TAC € reduzir a judicializacdo de questdes que
poderiam ser resolvidas de maneira mais célere e menos onerosa no ambito administrativo.

A intervencdo pelo TAC tem como um dos focos prevenir o acimulo de processos na
Justica. Ao solucionar conflitos diretamente na esfera administrativa, 0 TAC evita que
questdes de menor relevancia cheguem ao Poder Judiciario, contribuindo para a reducdo da

sobrecarga do sistema judicial.
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A abordagem consensual e negociada do TAC promove a pacificacdo dentro do
ambiente organizacional, reduzindo tensdes e promovendo um ambiente de trabalho mais
colaborativo e harménico.

Ha promocéo da pacificacdo social e administrativa, e com a diminuicao de litigios, a
administragdo publica pode concentrar seus esforcos no cumprimento de suas metas e na
entrega de servicos publicos de qualidade.

Esse mecanismo reflete o compromisso com a resolucédo de conflitos de forma pacifica

e eficiente, alinhando-se as melhores praticas de governanca publica e gestdo administrativa.

6 RESULTADOS E ANALISE

Embora o presente estudo seja de natureza tedrica, ele permite projetar uma série de
resultados positivos com a implementacéo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) em
Processos Administrativos Disciplinares (PAD).

O principal beneficio esperado € o aumento da eficiéncia na resolucdo de conflitos
administrativos, especialmente em casos de infracdes de menor gravidade. Hoje, muitos
municipios enfrentam grandes dificuldades na conducdo de processos disciplinares, tanto pela
escassez de recursos humanos qualificados para compor comissdes processantes, quanto pelos
altos custos associados.

O TAC surge como uma solucéo eficaz, reduzindo o tempo necessario para resolucdo
dessas questdes, eliminando a necessidade de processos formais e complexos. Ao optar pela
celebracdo de um TAC, a administracdo pode alcancar uma solugdo rapida e eficiente,
possibilitando que seus recursos sejam utilizados em atividades de maior impacto.

Além disso, a reducéo de custos é outro resultado esperado com a adocdo do TAC. O
processo administrativo disciplinar tradicional é caro e demanda ndo apenas o tempo dos
servidores envolvidos, mas também recursos financeiros significativos. A celebra¢do de um
TAC permite uma economia substancial, tanto de recursos publicos quanto de tempo, evitando
o dispéndio desnecessario com processos longos e onerosos.

Além disso, a utilizagdo desse instrumento pode também reduzir a judicializagédo de
questdes disciplinares, evitando que conflitos de menor gravidade acabem sendo levados ao
Poder Judiciario, o que gera ainda mais economia para os cofres publicos.

Outro aspecto relevante € a promocdo da moralidade e eficiéncia administrativa. O
TAC, ao ser utilizado como um instrumento consensual, promove a autorregulacdo dos

servidores e reforca a cultura de integridade dentro da administragéo publica.
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A possibilidade de ajustar condutas de maneira pactuada e transparente, sem recorrer
a processos punitivos severos, incentiva um ambiente de trabalho mais colaborativo e ético.

A adocao desse mecanismo esta diretamente relacionada aos principios constitucionais
de moralidade e eficiéncia, contribuindo para uma gestdo publica mais justa e transparente.

A implementacdo do TAC também pode contribuir para o aumento da confianca da
populacdo nas instituicdes publicas.

Ao adotar uma postura mais eficiente e transparente na resolucédo de conflitos internos,
a administracdo publica melhora sua imagem perante a sociedade, mostrando que esta
comprometida com a justica e a eficiéncia no trato de questdes funcionais.

A capacidade de resolver questdes de forma rapida e consensual transmite ao cidaddo
uma mensagem de responsabilidade e boa governanca, o que é fundamental para fortalecer a
relacdo entre o publico e o governo.

Outro ponto relevante € que a implementacdo do TAC nos municipios esta alinhada
com a meta 16 dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, que visa
promover paz, justica e instituicOes eficazes.

O TAC permite que os municipios operem com maior eficiéncia e justica, promovendo
uma administracdo publica mais inclusiva e responsével.

Ao evitar a judicializacéo e solucionar conflitos de maneira agil, o TAC contribui para
a pacificacdo social e o desenvolvimento sustentavel, alinhando-se com as diretrizes globais
de boa governanca e transparéncia.

No entanto, é necessario reconhecer os desafios e limitacdes para a implementacéo do
TAC nos municipios. A capacitacdo dos servidores publicos responsaveis pela sua aplicacao
é um dos principais obstaculos, uma vez que a administracdo precisara investir em treinamento
e preparacdo desses profissionais para que possam gerir o instrumento de maneira eficaz.

Além disso, pode haver resisténcia cultural a introducdo de mecanismos consensuais,
especialmente em administracfes acostumadas a adotar uma postura mais punitiva.

Essa resisténcia pode ser superada por meio de programas de conscientizagdo e
demonstracdo préatica dos beneficios do TAC, além da adaptacdo do modelo as realidades
locais de cada municipio, respeitando a legislagdo municipal e as particularidades de cada

contexto administrativo.
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7 CONCLUSAO

A implementagdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) nos Processos
Administrativos Disciplinares (PAD) em ambito municipal apresenta-se como uma solugéo
inovadora e eficaz para a gestdo de conflitos funcionais de menor gravidade.

Ao adotar esse mecanismo, a administracdo publica pode otimizar seus processos,
promovendo a eficiéncia, moralidade e economicidade, principios fundamentais para uma
gestdo publica de qualidade.

Além de reduzir os custos e 0 tempo envolvidos nos procedimentos administrativos
tradicionais, o TAC oferece um meio de resolver questdes de forma consensual, rapida e sem
necessidade de judicializacdo, contribuindo para a desburocratizagdo e a pacificacéo
administrativa.

Outro ponto positivo é o fortalecimento da confianca dos cidaddos nas institui¢coes
publicas, uma vez que o uso do TAC demonstra o compromisso da administracdo em adotar
praticas mais justas e transparentes.

Esse fortalecimento € essencial para a construcdo de uma governanga publica mais
eficaz e participativa. A aplicagdo do TAC também estad em consonancia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especificamente a meta 16, que promove instituicdes
inclusivas e responsaveis.

Embora o trabalho tedrico apresente fortes evidéncias de que o TAC pode ser um
instrumento valioso, é necessario considerar os desafios praticos de sua implementacdo, como
a capacitacdo dos servidores e a adaptacdo as realidades locais.

No entanto, com a devida preparacdo e conscientizacao, esses obstaculos podem ser
superados, permitindo que os municipios adotem o TAC de maneira eficaz e segura,
consolidando-o como um instrumento de governanga moderna e eficiente.

Em sintese, 0 TAC representa uma oportunidade para modernizar a administracdo
publica municipal, promovendo um ambiente administrativo mais justo, eficiente e alinhado

com as melhores préticas de governanca e cidadania.
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APENDICES

APENDICE I - Minuta de ato normativo sobre o uso de termo de ajustamento de
conduta em processo administrativo disciplinar.

Minuta de Decreto

Considerando a atribuicdo da Administracdo Publica de editar atos normativos com a

finalidade de complementacéo de leis, visando a que elas sejam efetivamente aplicadas;

Considerando que o principio da eficiéncia do artigo 37 da Constituicéo pressupde, dentre
outros efeitos, manter uma politica permanente de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos

consensuais de prevencao e solucéo de conflitos;

Considerando que a consensualidade remete a utilizacdo de mecanismos especificos em
cada caso, para resolucdo dos embates de forma negociada, sem a necessidade de imposigédo da

autoridade estatal, tornando a atividade correcional mais humanizada;

Considerando que a adogdo de mecanismos de autocomposicéo pacifica dos conflitos se
apresenta como uma tendéncia global, decorrente da evolucéo da cultura de participacéo, do
dialogo e do consenso, alinhando-se com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
nimero 16 da Agenda 2030 da ONU, que busca promover sociedades pacificas e inclusivas para
o desenvolvimento sustentavel, garantindo acesso a justica para todos e construindo instituicdes

eficazes, responsaveis e transparentes em todos os niveis;

Considerando que, com a adocdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), a
Administracdo Publica busca reduzir custos e o0s prazos dos processos administrativos
disciplinares, também causando menos transtornos na vida funcional do servidor e garantindo, ao
mesmo tempo, devolucdo mais célere de eventuais bens ou valores devidos ou a reparagdo de

danos.
Decreto:

Art. 1° A Administracdo Publica Direta e Indireta podera celebrar, nos casos de infracdo
administrativa de menor potencial ofensivo, Termo de Ajustamento de Conduta - TAC, desde que

atendidos o0s requisitos previstos neste Decreto.

Art. 2°. O TAC consiste em procedimento administrativo voltado a resolugdo consensual
de conflitos nas infragdes disciplinares leves, nos termos da (Lei do regime juridico), a ser adotado
como medida alternativa de procedimento disciplinar e punigcdo, visando a reeducacdo do

servidor.
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Art. 3°. Considera-se infracdo disciplinar leve a violagdo aos deveres descritos no (artigo
da Lei do regime juridico), punivel com adverténcia, bem como a inobservancia de dever
funcional previsto em lei, regulamento ou norma interna que ndo justifiqgue a imposicdo de

penalidade mais grave, conforme previsdo do diploma legal.

Paragrafo Gnico. No caso de servidor publico ndo ocupante de cargo efetivo e de
empregado publico, o TAC somente podera ser celebrado nas infragcdes puniveis com a penalidade
de adverténcia.

Art. 4°. A formalizacdo do TAC ficar4 a cargo da autoridade disciplinar superior, que
encaminhard copia do mesmo a Unidade onde o servidor estiver lotado para que a sua Chefia
Imediata fiscalize o seu fiel cumprimento e, ao final do prazo ajustado, declare o seu

cumprimento.

§ 1° Observadas as prescrigdes do caput, o titular do 6rgdo deverd encaminhar o
instrumento do TAC, assim como a declaragdo de seu cumprimento, a Secretaria de

Administragdo para 0s assentamentos nos registros funcionais do servidor.

8 2° Fica vedada a celebragdo de TAC por servidor ocupante de cargo em comissdo

exclusivamente de livre nomeacao e exoneragao.

Art. 5° Durante o prazo de vigéncia do TAC devera ser encaminhada a cada 03 (trés)
meses, contados da data de assinatura do TAC, ao Setor de Recursos Humanos, declaragéo de sua
Chefia Imediata de que o servidor compromissario tem cumprido as obrigagdes assumidas no
TAC.

Art. 6°. Em sindicancias e processos disciplinares em curso, presentes 0s pressupostos, a
respectiva Comissdo podera propor o ajustamento de conduta ao servidor como medida

alternativa a eventual aplicagdo da pena.
Art. 7°. O TAC somente sera celebrado quando o investigado:
I - ndo tenha registro de penalidade disciplinar vigente em seus assentamentos funcionais;

Il - tenha ressarcido, ou se comprometido a ressarcir, eventual dano causado a

Administracéo Publica; e
I11 - ndo esteja cumprindo estagio probatorio.

§ 1° N4o se admitira novo ajustamento de conduta caso o servidor ja tenha aderido a TAC

nos Ultimos 3 (trés) anos, contados da data da homologacao do altimo Termo.

§ 2° O eventual ressarcimento ou compromisso de ressarcimento de dano causado a

Administracdo Publica obedecera ao disposto na (Lei do regime juridico).
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Aurt. 8°. A proposta de TAC podera:

| - ser oferecida de oficio pela autoridade competente para instauracdo do respectivo

procedimento disciplinar;

Il - ser sugerida pela Comissdo ao servidor investigado ou ao indiciado em procedimento

disciplinar;
111 - ser apresentada pelo proprio servidor interessado.

§ 1° Na sindicéncia ou nos processos disciplinares em curso, o pedido de TAC podera ser
feito pelo interessado a autoridade instauradora em até 10 dias ap06s o recebimento da notificacdo

de sua condicdo de investigado ou da citacdo de acusado.

8 2° O pedido de celebracdo de TAC apresentado pela comissdo sindicante ou pela
comissdo responsavel pela conducdo de procedimento disciplinar ou ainda pelo interessado
poderd ser, motivadamente, indeferido pela autoridade que determinou a instauracdo da

sindicancia ou do processo disciplinar.

§ 3° O TAC somente produzira efeito com a homologacdo pela autoridade competente

para a instauracao de sindicancia administrativa ou de processo administrativo disciplinar.
Art. 9°. O TAC devera conter, no minimo:
| - a qualificacdo do servidor publico envolvido;
Il - os fundamentos de fato e de direito para sua celebragéo;
111 - a descrigdo das obrigagdes assumidas;
IV - 0 prazo e 0 modo para o cumprimento das obrigagdes; e
V - a forma de fiscalizacdo das obriga¢Ges assumidas.

8 1° As obrigaces estabelecidas pela Administracdo devem ser proporcionais e
adequadas a conduta praticada, visando mitigar a ocorréncia de nova infracdo e compensar

eventual dano.
8 2° As obrigac0es estabelecidas no TAC poderdo compreender, dentre outras:
| - reparacéo do dano causado;
Il - retratacdo do interessado;

Il - participagdo em cursos e capacitacdes visando & correta compreensdo dos seus

deveres e proibi¢fes ou & melhoria da qualidade do servico desempenhado;
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IV - acordo relativo ao cumprimento de horario de trabalho e compensacao de horas ndo

trabalhadas;
V - cumprimento de metas de desempenho;
VI - sujeicdo a controles especificos relativos a conduta irregular praticada; e
VII - adesdo a tratamento médico-terapéutico.

8§ 3° O prazo de cumprimento do TAC néo podera ser superior a (noventa dias), contados
da data de sua homologagé&o.

§ 4° A celebracdo do TAC serd comunicada a chefia imediata do servidor
compromissario, com 0 envio de cOpia do termo, para acompanhamento do seu efetivo

cumprimento.

Art. 10. O TAC seré registrado nos assentamentos funcionais do servidor publico

COMPromissario.

Art. 11. Declarado o cumprimento das condigdes do TAC pela chefia imediata do servidor
publico compromissario, ndo serd instaurado procedimento disciplinar pelos fatos objeto do

ajuste.

Art. 12. No caso de descumprimento do TAC, a chefia comunicara a autoridade
disciplinar superior, que adotard imediatamente as providéncias necessarias a instauracdo ou
continuidade do respectivo procedimento disciplinar, sem prejuizo da apuracdo relativa a

inobservancia das obrigacGes previstas no ajustamento de conduta.

Art. 13. A celebracdo do TAC suspende a prescri¢cdo até a data da declaracdo a que se

refere o artigo 12.

Art. 14. Sempre que o ilicito praticado pelo funcionario ensejar a imposi¢éo de penalidade
de suspenséo, de demissdo, de cassacdo de aposentadoria ou de disponibilidade, ou de destituicdo

de cargo em comissao, seréa obrigatdria a instauracdo de processo disciplinar.

Art. 15. Os casos omissos serdo regulamentados pela autoridade disciplinar superior

(Chefe do Poder ou autoridade delegada).

Art. 16. O TAC devera ser formalizado conforme modelo constante no Anexo deste
Decreto.

Art. 17. Este Decreto entre em vigor na data de sua publicacéo.
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APENDICE Il — Modelo de Formulario.
Termo de Ajustamento de Conduta n° /

Processo(s) Administrativo(s) de Origem:

1 - Identificagdo do compromissario

Nome: Matricula:
Lotacgéo: Cargo:
Telefone: E-mail:

2 - Autoridade celebrante

Nome:

Cargo:

3 - Proposta de TAC:

De oficio A pedido

4 - Fundamentos de fato e de direito

5 — Artigo(s) violado(s)

Outras observagoes:

6 — Compromisso(s) assumido(s)

7 - Existéncia de prejuizo ao erario

Sim

Nao

Valor do ressarcimento:

Forma para ressarcimento:

8 - Prazo de cumprimento
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9 - Prazo de fiscaliza¢do do(s) Compromisso(s)

10 - Disposicdes gerais

Assinatura do Servidor:

Assinatura da Autoridade:
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Programa de Pés-Graduagao em

UNIARA  DIREITO
Gestao de Conflitos

UNIVERSIDADE DE ARARAQUARA






