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RESUMO

Este trabalho analisa o setor de confeccdo de artigos do vestuario e acessérios no municipio
de Uberlandia (MG), cujo objetivo é caracterizar o Setor Téxtil e Confeccionado de
Uberlandia-MG e identificar fatores estimuladores, articuladores ou inibidores de processos
de interacdo e cooperacgdo entre as empresas, tendo uma abordagem de Arranjos Produtivos
Locais (APLs). A analise est4 baseada em material empirico obtido por meio de entrevistas
realizadas com 6 (seis) empresas de confec¢des, de uma lista de 75 (setenta e cinco) empresas
contatadas ; com o representante da secretaria de desenvolvimento econdmico e turismo da
cidade de Uberlandia; com o representante do PEIEX (Projeto Extensdo Industrial
Exportadora), na intencdo de verificar o potencial das empresas para exportacao e também foi
feita uma entrevista com representante do Sindicato das Industrias do Vestuario de
Uberlandia, principal agente para interacdo e cooperacao das empresas. Os resultados obtidos
evidenciaram uma baixa relacdo de interacdo e cooperagdo entre as empresas, que por
desconhecimento do tema, enxergam apenas que as mesmas sao concorrentes e que nada pode
existir em termos de vantagens na cooperacao entre as mesmas. Como principais resultados, a
partir dessa analise é possivel concluir que para o estabelecimento de um Arranjo Produtivo
Local na cidade de Uberlandia, no setor de téxtil e confeccionado, hd que se investir na
construcdo e fortalecimento de acgdes coletivas para que reflitam no capital social da

aglomeracao.

Palavras-chave: Cooperacéo. Interacdo. Confecgdo. Aglomeracdo. Arranjo Produtivo Local.



ABSTRACT

This paper analyzes the sector of manufacturing of apparel and accessories in Uberlandia
(MG), whose goal is to characterize the Textile Sector and Made of Uberlandia, Minas
Gerais and identify stimulating factors, organizers or inhibitors interaction and cooperation
processes between the companies, taking an approach of Local Productive Arrangements
(APLs). The analysis is based on empirical data obtained through interviews with 06 apparel
companies, a list of 75 companies contacted with representative of the economic development
department and tourism of the city of Uberlandia, it was also made an interview with
representative of PEIEX ( Export Industrial Extension Project), in an attempt to verify the
business potential for export and was also made an interview with a representative of the
Garment Industry of the Union of Uberlandia, principal agent for interaction and business
cooperation. The results showed a low ratio of interaction and cooperation between the
companies, which in theme ignorance, they see only that they are competitors and that
nothing can exist in terms of advantages in cooperation between them. The main results from
this analysis we conclude that the establishment of a Local Productive Arrangement in the
city of Uberlandia, in the textile sector and made, we must invest in the construction and

strengthening of collective actions to reflect the share capital of crowding..

Key-words: Cooperation. Interaction. Confection. Agglomeration. Local Productive

Arrangement.
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1 Introducéo

1.1 Contextualizacéo

Este trabalho tem como foco o estudo de aglomeracGes de empresas e, mais
especificamente, os Arranjos Produtivos Locais (APLs). O ponto central do trabalho envolve
0 municipio de Uberlandia — MG que, segundo Bastos e Almeida (2008), tem potencial para
abrigar um Arranjo Produtivo Local, no setor de confeccdo de artigos de vestuario e
acessorios sob medida ou ndo, CNAE 2.2, classe 1412-6.

Bastos; Almeida (2008) apoiaram-se na identificagdo e no mapeamento de
aglomeragGes industriais existentes nas microrregides do estado de Minas Gerais no ano de
2000, fazendo uso de metodologias como Quociente Locacional (QL), que mede a
especializacdo produtiva de cada regido e o Gini Locacional Modificado, medida da
concentracdo geografica de cada setor industrial.

Segundo Campos et al. (2009, p.109),

no que se refere a Mesorregido do Tridangulo Mineiro e Alto Paranaiba, nela estdo
inseridas duas regides de planejamento do estado, formada pela unido de 66
municipios agrupados em sete regibes; Uberaba, Uberlandia, Frutal, ltuiutaba
(Triangulo Mineiro), Araxa, Patos de Minas e Patrocinio (Alto Paranaiba).

Ainda segundo Campos et al. (2009), o espago ocupado por esta mesorregido conta
com 2.176.060 habitantes e tem uma area de 90.545 km2, equivalente al5,4% do territorio
mineiro. Tem o terceiro maior contingente populacional, sendo a segunda maior area do
estado e a segunda economia. Assim, conclui-se ser esta uma das regides de maior dinamismo
econémico do estado, apresentando alto grau de urbanizacdo, alta densidade demogréfica,
sendo que o principal municipio é Uberlandia, seguido por Uberaba.

Outro documento, que serviu para nortear este trabalho, foi um Diagndstico
Empresarial das Indastrias do Vestuario de Uberlandia, Araguari e Tupaciguara, realizado em
2005, que “envolveu a visita de consultores a 198 empresas, sendo 165 localizadas em
Uberlandia, 27 em Araguari e 6 em Tupaciguara, publicado em outubro de 2006”
(UBERLANDIA, 2006, p.13). No que diz respeito a cidade de Uberlandia, este relatorio
aponta, “ que o potencial de vantagens da aglomeracdo das pequenas e micro empresas do
setor de confec¢Ges em polos de producdo, que as permita superar as desvantagens nacional e

internacional, ainda no foi alcancado, apesar de viavel”. (UBERLANDIA, 2006, p.70)
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Ao longo da historia, algumas regides, principalmente aquelas onde eram notaveis
concentracfes de empresas de determinados setores industriais, apresentavam um destaque

em seu desempenho econémico, superior a média em que se inseriam.

As vantagens referentes a localizacdo geografica das empresas, ja evidenciadas por
tedricos como Marshall no inicio do século XX, vém ganhando maior
representatividade na economia contemporanea a partir do momento em que a nog¢ao
de competitividade passou a incorporar fatores situados fora do &mbito das
empresas, considerando-se, entdo, as externalidades advindas da aglomeragdo de
empresas (MASQUIETTO; SACOMANO NETO; GIULIANI, 2010, p.76).

Estas aglomeracBes produtivas deram origem as formas de organizagdo de producdo
que privilegiam a proximidade espacial das industrias e seu transbordamento para regies
adjacentes (VIGNANDI; CAMPOS; PARRE, 2013).

A literatura econémica recente, principalmente a que trata de Economia Industrial e
Regional, tem dado énfase aos aspectos referentes aos ganhos de competitividade das MPEs
(micro e pequenas empresas) de um mesmo ramo de atividade reunidas em Arranjos
Produtivos ou Clusters (SOARES, 2008).

Estruturas industriais com o formato de Arranjos Produtivos Locais (APLS) tém
despertado o interesse das instituicbes brasileiras, governo, SEBRAE, Federacdo das
Industrias e das universidades, que tém desenvolvido varios estudos com vistas a
identificacdo e a caracterizacdo de arranjos produtivos em todo o pais. Esses estudos
possibilitam a iniciativa de debates e questionamentos relacionados as politicas de apoio,
publicas ou privadas, que enfatizam as varias atividades industriais com caracteristicas de
APL.

Assim, os (APLs), de acordo com Cassiolato e Lastres (2005), emergem como
importantes exemplos de relagBes interempresariais, sendo aglomeracdes territoriais de
agentes econdmicos, politicos e sociais, com foco em um conjunto especifico de atividades
econdmicas e que apresentam vinculos e interdependéncia.

Estudos feitos por Vecchia (2006); Borin, Almeida, Terra (2008);Schiavetto, Alves
(2009); Masquietto, Sacomano Neto e Giuliani (2010); Silveira, Moraes (2010); Campelo
Filho, Pereira, Cerqueira (2013), sobre arranjos produtivos locais, tém sido feitos, pois este
tipo de aglomeracdo passou a ser importante na implementagdo de politicas de
desenvolvimento industrial, tecnoldgico e regional.

Vecchia (2006, p.32) afirma que “na Teoria de Desenvolvimento Regional, surge a

abordagem de Arranjos Produtivos Locais (APLs) como ferramenta basica de estudos e acfes
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voltadas para promover aglomeragdes de empresas especializadas e concentradas
geograficamente”. Borin, Almeida, Terra (2008, p.167), em seu artigo, considera que “para o
Brasil, os sistemas produtivos locais constituem, sim, importante instrumento de politica de
desenvolvimento regional e local, embora ndo exclusivo”.

Para Campelo Filho, Pereira, Cerqueira (2013, p.263),”0s APLs remetem também a
amplas questbes associadas ao planejamento e ao desenvolvimento local por meio do
incentivo a competitividade das empresas de uma determinada localidade”.

Segundo Masquietto, Sacomano Neto e Giuliani (2010), ao selecionar arranjos para
um estudo de caso surge a questdo: como identificar determinada aglomeragdo como um
arranjo produtivo local, ou seja, que condicionantes devem ser levadas em conta na
classificacdo de um APL?

Outra questdo que surge na classificagdo de um APL relaciona-se & que cadeia
produtiva a que ele diz respeito. Para entender este ponto, Masquietto, Sacomano Neto e
Giuliani (2010, p. 76) observam:

[..] pensando cadeias produtivas através da abordagem econdmica, que
tradicionalmente centra o seu foco na concorréncia entre empresas de um setor
econdmico, a analise possibilita uma visdo integrada de setores que trabalham de
forma inter-relacionada, ou seja, a analise de aglomeragoes deve despender elevada
relevancia as diferentes formas de interdependéncia entre os setores.

Assim, conforme evidenciou Azevedo (2002), pode-se definir uma cadeia produtiva
como uma sequéncia de setores econdmicos, unidos entre si por relagdes significativas de
compra e venda, havendo uma diviséo do trabalho entre estes setores, cada um realizando
uma etapa do processo.

Essa complexidade de atores participantes (empresas, instituicdes locais, estaduais e
federais, sindicatos e centros de formacdo de mao de obra) estimulou a presente pesquisa.

Experiéncias de Arranjos Produtivos de ConfeccOes de Vestuario no pais demonstram
que este setor tem uma grande capacidade na geracdo de emprego e renda (SOARES, 2008).
Como exemplo, Soares (2008) cita os casos de Nova Friburgo no estado do Rio de Janeiro e
Vale do Itajai em Santa Catarina, importantes polos confeccionistas responsaveis por um

numero significativo de postos de trabalho nas suas respectivas regides.
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Oliveira (2008, p. 15) afirma que:

Nas aglomeracBes de empresas, a hatureza das relagdes estabelecidas
entre os atores resulta em interacdo e aprendizagem com o potencial
de gerar inovacdo, garantir a competitividade das empresas e de
sustentar o desenvolvimento local.

Acdes para promogdo dos Arranjos Produtivos Locais tém sido implementadas por
diversos centros de pesquisa. O Programa de APLs do Estado de Sdo Paulo reconhece 24
APLs e 22 aglomerados produtivos distribuidos em mais de 120 municipios, sendo que
14 fazem parte de um projeto executado com recursos financiados pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID). Esse programa é um marco nas politicas de desenvolvimento
regional do Estado de S&o Paulo. Estdo previstos investimentos que beneficiardo
aproximadamente 14,5 mil micro, pequenas e médias empresas, abrangendo mais de 350 mil
postos de trabalho gerados em APLs. Também podem ser citados os estudos desenvolvidos
pela REDESIST/UFRJ, Rede de Pesquisa Interdisciplinar, sediada no Instituto de Economia
da Universidade Federal do Rio de Janeiro, pelo CEDEPLAR/UFMG, Centro de
Desenvolvimento e Planejamento Regional, da Universidade Federal de Minas Gerais e,
também, pelo Nucleo de Economia Industrial e de Tecnologia do Instituto de Economia da
Universidade Estadual de Campinas, UNICAMP, que tem desenvolvido trabalhos
permanentes na identificacdo dos principais casos brasileiros.

Vidigal, Campos e Trintin (2009), fizeram um estudo para identificar e avaliar os
niveis de consolidacdo dos aspectos de interacdo, cooperacdo e a¢fes conjuntas no arranjo
produtivo do setor de confeccdo no municipio de Maringa. O que se pode observar neste
estudo é que a cooperacdo no arranjo aparece como mais fragil aspecto, visto que a
maiorparte das micro e pequenas empresas nunca realizou qualquer atividade neste
sentido.Ainda, as interacdes entre os agentes do arranjo tém se mostrado, de certa forma,
incipientese configuram limitagdes a consolidacdo do arranjo produtivo em Maringa.

Souza, Camara e Arbex (2006, p.97), em estudo das empresas do vestuario de
Londrina (PR), afirma que “relacdes de cooperagédo sdo potenciais fontes de competitividade
para as empresas, que podem exercer importante papel no desenvolvimento regional”.

Souza, Camara e Arbex, na aglomeracdo em estudo, observou-se um ambientelocal
desenvolvido, em termos de infraestrutura e no que diz respeito a presenca de instituicGes
educacionais, de pesquisa e de apoio técnico. Entretanto, os elos entre as empresas do APL e

tais instituicfes sdo muito pouco desenvolvidos.
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O setor de confecgéo e artigos do vestuario e acessorios de Cianorte foi analisado por
Campos e Paula (2008), com o objetivo de identificar os fatores estimuladores ou inibidores
situados na trajetoria dessa industria rumo a formacédo de um APL.

Campos e Paula (2008, p. 172), afirmam que “a cooperagdoentre empresas, por
exemplo, s6 foi verificada apenas em um nimero muitopequeno delas, especialmente nas
micro e de pequeno porte, limitando-se aempréstimos temporarios de matérias-primas”.

Villaschi e Felipe (2011) relatam que o APL de Vestuario da Regido Noroeste do
Espirito Santo, pode serconsiderado um caso singular entre os demais APLS capixabas e uma
boa ilustracdo paraformuladores e operacionalizadores de politicas publicas voltadas para a
dinamizacao dearranjos produtivos e inovativos locais no Brasil.

Campos, Cario e Nicolau (2000) mostram uma evolucdo histérica do setor téxtil-
vestuario viabilizou em grande parte o desenvolvimento daregido do Vale do Itajai em Santa
Catarina, criando uma série de especificidades que hoje seconfiguram como vantagens
competitivas locais.Com o desenvolvimento da cadeia téxtilvestuarioforam criadas no local
um conjunto de instituicdes, associacdes, sindicatos etc. quefavoreceram, e que vem
colaborando internamente na geracdo de competitividade, através deinteracdo entre estes
diversos agentes.

Ainda para Campos, Cario e Nicolau (2000), O arranjo local caracteriza-se por
empresas produtivas, quase que exclusivamente do ramo téxtil-vestuario,com fornecimento
externo da principal matéria prima - o algodao, da maior parte dosequipamentos, das fibras e
tecidos sintéticos e da maior parte dos insumos quimicos. O arranjo,portanto, é formado pelo
conjunto dos segmentos mais especificos da cadeia téxtil-vestuario, abase de algodao, ou seja,
fiacdo, tecelagem, tinturaria, acabamento e confeccao.

A quase totalidade das empresas é de capital local e de gestdo familiar.
Apenasrecentemente, com a crise financeira ocorrida nos anos 90, algumas poucas empresas
passaram aser controladas por proprietarios externos ao arranjo.(CAMPOS; CARIO;
NICOLAU, 2000, p.28)

A dificuldade de caracterizacdo do fendmeno dos APLs e os debates sobre o
conceito mais adequado a ser utilizado sdo bastante justificaveis, tendo em vista que essa
denominacdo tem sido aplicada a uma grande diversidade de experiéncias em varios
tipos de atividades (SUZIGAN, 2006).

Ainda segundo Suzigan (2006), em cada caso ha caracteristicas distintas em termos de

sua historia, evolugdo, organizacdo institucional, contextos sociais e culturais em que se
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insere, com impactos importantes sobre a estrutura produtiva, a forma de organizacdo da
producdo, os processos de aprendizado e a forma de governanca local.

Nesse sentido, € possivel encontrar diferencas significativas entre muitas das diversas
experiéncias de APLs no que se refere a graus de desenvolvimento, de integracdo da cadeia
produtiva, de articulagdo e interacdo entre agentes e instituicbes locais, e de capacidades

sistémicas para a inovacao.

1.2 Justificativas

No conjunto das transformagfes que marcaram a passagem do milénio, renasceu o
interesse sobre o papel que as micro e pequenas empresas (MPES) podem ter na
reestruturagdo produtiva, assim como no desenvolvimento de regides e paises.
(CASSIOLATO; LASTRES, 2003)

“A literatura econdmica recente, principalmente a que trata de Economia Industrial e
Regional, tem dado énfase aos aspectos referentes aos ganhos de competitividade das MPEs
(micro e pequenas empresas) de um mesmo ramo de atividade reunidas em Arranjos
Produtivos ou Clusters” (SOARES, 2008, p-2).

O foco em Arranjos Produtivos Locais (APLs) tem como ponto fundamental sugerir
estratégias para que as micros e pequenas empresas possam sobreviver nesse ambiente
concorrencial, atraves de ganhos advindos da cooperacdo entre os agentes, tanto a montante
quanto a jusante (fornecedores e compradores) (SOARES, 2008)

As vantagens propiciadas pelas aglomeragdes produtivas, levando-se em consideragao
0 processo de concorréncia capitalista, foram inicialmente apontadas pelo economista inglés
Alfred Marshall (1982), em fins do século XIX, o qual atribuiu as experiéncias analisadas o
conceito de Distrito Industrial.

Os exemplos virtuosos de configuracdes produtivas consolidadas pelas vantagens de
aglomeracdo, da interacdo e da eficiéncia coletiva surgiram na Europa. O modelo do
desenvolvimento consolidado nas regides central e nordeste da Italia (1950-1960) tem
despertado interesse em muitos estudiosos e formuladores de politicas pablicas em todo o
mundo, tendo em vista a possibilidade de desenvolvimento econdmico dentro de um sistema
que apresenta poucas barreiras a entrada, tanto de cunho tecnoldgico quanto financeiro. Além
disso, as conquistas de resultados sociais positivos naquela regido tém colaborado para
enaltecer as qualidades do modelo de organizacdo produtiva presente na chamada Terceira
Italia. (CAMPQOS; CALLEFI, 2009)
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Sé&o regides, portanto, caracterizadas pela presenca de redes muito densas de pequenas
empresas com fortes tradi¢cdes técnico-profissionais muito inovadoras e especializadas na
producdo de determinado bem destinado a ser vendido a uma clientela que quer qualidade e
preco flexivel, observadas também nos EUA, na regido do Vale do Silicio, em alguns paises
da Europa, especialmente na Alemanha, e até mesmo no Brasil.

Nas ultimas décadas, surgiram varios formatos organizacionais semelhantes aos
Distritos Industriais da Nova Italia, que passaram a ter varias denominacgdes, sendo que o
termo Arranjo Produtivo Local é o que atualmente encontra maior relevancia. (CAMPQOS;
CALLEFI, 2009)

A globalizacdo da economia a partir da década de 90 tem uma influéncia importante
nas organizacGes de APLs em confeccdo, nas quais os produtos téxteis dos paises asiaticos

vém assumindo o mercado mundial, entre eles o mercado brasileiro.(KACHBA, 2009)

O setor téxtil e de confecgdo brasileiro tem destaque no cenario mundial, ndo apenas
por seu profissionalismo, criatividade e tecnologia, mas também pelas dimens@es de
seu parque téxtil: € a quinta maior industria téxtil do mundo e a quarta maior em
confec¢do; o segundo maior produtor de denim e o terceiro na producdo de malhas.
Autossuficiente na producdo de algoddo, e com grandes investimentos na producédo
de fibras quimicas, o Brasil produz 9,8 bilhdes de pecas confeccionadas ao ano
(dessas, cerca de 6,5 bilhdes em pecas de vestuario), sendo referéncia mundial em
beachwear, jeanswear e homewear. Outros segmentos também vém ganhando
mercado internacional, como a nossa moda feminina, masculina e infantil, além do
fitness e moda intima. Entre 2010 e 2011, foram investidos cerca de US$ 5 bilhGes
pelas indistrias do setor(CNI/ABIT, 2012,p.13).

A formacao de redes e aliancas de empresas, com o objetivo de alcancar maior grau de
competitividade num determinado ramo da industria, tem se constituido num processo
adotado em muitas regides do pais.(SCHIAVETTO; ALVES, 2011)

O APL é uma das formas encontradas por pequenas organizacdes para fazerem frente
a concorréncia, organizando-se em comunidades empresariais e consequentemente
expandindo suas fronteiras, tanto do ponto de vista territorial quanto econémico de negdcios.

A industria téxtil e de confeccdo do Brasil destaca-se como uma das mais importantes
da economia nacional tanto na ocupacdo de mado de obra quanto no valor de producédo. A
atividade continua sendo uma das mais rentaveis e esta entre as que mais contribuem para
maior projecdo competitiva em quantidade produzida.(IEMI, 2013)

O estudo do setor de confecgOes justifica-se pelo seu papel no desenvolvimento de
Uberlandia e regido, devido ao seu perfil de médo de obra intensiva e de producao pulverizada
em muitas pequenas e micro empresas. Sua importancia, porém, se entende pela sua

relevancia econdmica e sua fungédo na cadeia produtiva de téxteis.
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Segundo Santos e Guarnieri (2000), os beneficios esperados, com a criacdo de um

APL, em nivel de pequenas e médias empresas, podem ser destacados segundo o quadro 1.

Quadro 1 - Beneficios esperados com a criagdo de um APL.

Pequenas e Médias Empresas Empresas Ancora Universidades/Instituicdes
Técnicas
e Compartilhamento de e Racionalizagdo das atividades; | ¢ Geracdo de receitas;
atividades comuns; e Reducdo de custos; e Fortalecimento da Instituicéo;
e Maior acesso a informacéo e Aproveitamento de e Maior integracdo com a
tecnologica; especialidades externas; comunidade empresarial.
e Maior acesso a sistema de e Garantia de oferta de insumos
informac&o e assisténcia adequados;
técnica; e Implementacdo de novas
e Melhoria de processos técnicas nos fornecedores.
produtivos;
e Ganhos de competitividade e
reducgdo de custos
operacionais;
e Agregacdo de maior valor aos
produtos;
e Acesso a créditos.

Fonte: adaptado de Santos e Guarnieri (2000).

O segmento de confeccOes se caracteriza, em qualquer parte do mundo, por um
elevado grau de diferenciacdo quanto as matérias-primas utilizadas, padrdes de concorréncia e
estratégias empresariais.

A industria de confeccdo brasileira tem em sua estrutura 90% de micro e pequenas
empresas (ABIT,2013). O Servico Nacional Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa
(SEBRAE,2008) afirma que 70% das MPEs do setor de confec¢cdo ndo completam 2 anos de
existéncia. Como consequénciada alta mortalidade das MPEs do setor de confec¢do, aumenta
o desemprego, principalmente em relacdo a mdo-de-obra feminina.

Anédlise feita pelo SEBRAE (2008) mostra que a maioria das causas da mortalidade
das MPEs ndo ¢ a falta de incentivos governamentais, e sim a falta de gestores que detenham
o conhecimento explicito nas areas de plano de negdcios, devidamente ajustados a realidade
do mercado; de avaliacdo das necessidades a serem supridas para operacionalizacdo das metas
estabelecidas; acompanhamento de resultados obtidos e revisdo dos processos executados;
capacidade para gerenciar as diversas areas (financas, contabilidade, compras, vendas,
estoques, marketing, recursos humanos,etc.) que envolvem atomada de decisdo de qualquer
empreendimento; perseveranca para negocios viaveis; capacidade para lidar com as
adversidades e capacidade para adaptar-se e aproveitar as oportunidades que o mercado exige
e oferece, além de desenvolvimento de novos produtos e tecnologia de processo.
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1.3 Pergunta de Pesquisa

O trabalho procura responder a pergunta: Quais sdo 0s elementos que impedem o
desenvolvimento de articulagcdes entre as empresas do Setor Téxtil e Confeccionado de
Uberlandia — MG prejudicando resultados nos moldes proximos da atuacdo praticada em
APLSs?

1.4 Objetivo

O objetivo geral deste trabalho é caracterizar o Setor Téxtil e Confeccionado de
Uberlandia-MG e identificar fatores estimuladores, articuladores ou inibidores de processos

de interacdo e cooperagdo entre as empresas.

1.4.1 Objetivos especificos

Os objetivos especificos sdo:
= Caracterizar aglomerados de empresas, em especial APLs, as vinculagcbes de
cooperacao;
= Caracterizar a estrutura e a relevancia do mercado téxtil brasileiro;
= Caracterizar as micro e pequenas empresas — tipo de empresa predominante no

Setor Téxtil e Confeccionado de Uberlandia-MG.

1.5 Aspectos metodoldgicos

O setor de confeccOes de vestuario tem algumas particularidades relevantes tais como:
a quantidade de empregos gerados, facilidade para instalacdo de uma nova unidade produtiva,
grande informalidade das firmas, tecnologia amplamente difundida; aspectos que fazem com
gue 0 mesmo seja significativamente heterogéneo.

Uma das propostas recomendadas para o setor € a unido das micros e pequenas
empresas em Arranjos Produtivos, pois através dos ganhos obtidos com esta estratégia podem
melhorar sua competitividade e atingir novos mercados.(SOARES, 2008)

Para o desenvolvimento deste trabalho, fez-se uma revisdo bibliografica sobre o tema,
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Arranjo Produtivo Local (APL), a qual possibilitou o aporte para o desenvolvimento de um
estudo de caso que envolveu as empresas do setor téxtil e de confeccionados no municipio de
Uberlandia — MG, o poder publico local, Sindicato e as instituicdes de ensino.

O documento que serviu como referencial inicial para este trabalho, foi o resultado de
um Diagnostico Empresarial das Industrias do Vestudrio de Uberlandia, Araguari e
Tupaciguara realizado em parceria com algumas instituicdes, como SINDVESTU,
SINDVEST, SENAI, FIEMG, SEBRAE e contando com o apoio da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico e Turismo da cidade de Uberlandia-MG. As informagdes foram
coletadas no periodo de Novembro de 2004 a Margo de 2005. O objetivo deste diagndstico foi
o de identificar as necessidades gerenciais das empresas nos aspectos de gestdo, mercado,
treinamento, crédito e tecnologia. Ainda, nesse diagnostico, foi aplicado um questionario
complementar, desenvolvido pelo Sindicato do Vestuario, com o objetivo de levantar
informacdes diversas acerca da caracterizacdo e das necessidades das empresas. Assim, foi
gerado um retrato da situacdo das empresas, através do qual foi possivel conhecer melhor as
potencialidades e necessidades das industrias do vestuario, no sentido de apoiar e orientar o
planejamento e a implementacdo de acGes de melhoria que promovam o desenvolvimento no
setor.

Bastos e Almeida (2008), apontam que as aglomeragdes industriais sdo um fenémeno
presente na economia de Minas Gerais Estas sdo formadas por empresas de setores
tradicionais, as quais absorvem elevado nivel de emprego e grande nimero de empresas. Em
seu trabalho, os autores apontam alguns locais, como potenciais para desenvolvimento de

clusters industriais do estado de Minas Gerais, sendo Uberlandia, uma delas. (Figura 1)

Figura 1 — Potenciais Clusters Industriais do Estado de Minas Gerais

Microrregiao Classes de atividade Censo|RAIS
Uberlindia Abate e preparagio de carne e pescado Sim | Sim
Produgfio de conservas de frutas, legumes e outros vegetais Sim | Sim
Fabricagio de bebidas Sim | Sim
Confecgiao de artigos do vestudrio e acessorios sob medida ou nao Sim | Niao
Curtimento e outras preparagdes de couro Sim | Sim
Fabricagio de artefatos de couro Nao | Sim
Fabricagio de calgados Sim | Nio
Fabricagio de sabdes, detergentes, produtos de limpeza e perfumaria Nao | Sim
Fabricagio de produtos de metal, exceto maquinas e equipamentos Nao | Sim

Fonte — Bastos;Almeida (2008, p.79)
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Estas foram as bases para realizacdo de um estudo de caso envolvendo o setor téxtil de
confeccdo do municipio de Uberlandia. Os instrumentos utilizados para a coleta de dados
foram: entrevistas semi-estruturadas com empresarios do setor de confeccdo, Apéndice A,
entrevista com representante da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo da
cidade de Uberlandia - MG, que tem como principais atribui¢cbes executar atividades
relacionadas a formulacdo e execucdo de estratégias e acOes de crescimento econémico
integrado, projetando e divulgando o potencial turistico do Municipio no cenario estadual,
nacional e internacional, de forma a atrair novos investimentos. Também desenvolve e
fomenta agGes, promovendo e incentivando a vinda de novos empreendimentos que propiciem
a geracéo de postos de trabalho, melhoria da renda e qualidade de vida, com o SINDIVESTU,
e com uma instituicdo de ensino com a intencdo de saber qual a participacao dela dentro de
todo processo da cadeia produtiva.

Também foi feita uma entrevista com técnico extensionista do PEIEX, Projeto
Extensdo Industrial Exportadora, instrumento de carater estruturante aos setores e de reforco
da base exportadora do Brasil.O PEIEX oferece as empresas um diagnostico gratuito com o
objetivo de, posteriormente, no desenvolvimento do trabalho, apresentar solucGes a fim de
impactar sobre seu desempenho competitivo. Ao mesmo tempo, o projeto sinaliza aos agentes
econémicos o esfor¢co de medio e longo prazos que se deve empreender no sentido de operar
mudancas no padrdo de competitividade da regido atendida, fundamentado no trabalho de

gestéo.

1.6 Estrutura do trabalho

Esta dissertagdo estdestruturada em seis secdes. NaSecdo 1 sdo apresentadas a
introducdo, objetivogeral, objetivos especificos, justificativas, bem como a propria
estruturacdo do trabalho. Na Secdo 2 é apresentada uma revisdo bibliografica, que ¢ a base de
sustentacdo de qualquer pesquisa cientifica. Assim, o estudo da literatura, contribui em
muitos sentidos: definicdo dos objetivos do trabalho, construcdes tedricas, planejamento da
pesquisa, comparacdes e validacdo,que fundamentaadissertacdo,em relagdoa conceitos e
teorias relevantes no que diz respeito a Arranjos Produtivos Locais, Cluster, Cadeia Produtiva
e Rede de Empresas.

Continuando o trabalho, a Secdo3 apresenta um panorama geral sobre o mercado
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téxtil brasileiro, apresentando o desempenho do setor téxtil e confeccionista brasileiro e os
APLs de confeccdo do Brasil, sabendo que mesmo em suas formas mais incompletas, 0s
APLs geram impactos significativos sobre o emprego e a renda, trazendo um maior
desenvolvimento local. A Secdo 4 traz o método de pesquisa, que descreve a abordagem
adotada, a classificacdo da pesquisa, populagéo e selecdo das empresas, instrumento de coleta
e tratamento de dados. Na Secdo5, apresenta-se 0 levantamento dos dados e analise dos
resultados da pesquisa e, por fim, na Secdo 6, sdo expostas as consideracdes finais da

pesquisa e sugestdes para trabalhos futuros.
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2. Referencial Teodrico: Aglomeracdes Produtivas, Distritos Industriais,

Clusters, Cadeias e Redes Produtivas, Arranjos Produtivos Locais

Os elementos tedricos apresentados nas principais abordagens sobre aglomeracfes
produtivas localizadas ja eram objeto de estudo no final do século XIX, e sua principal
referéncia encontra-se nos estudos do economista Alfred Marshall (1842-1924).

As experiéncias internacionais retratam a importancia da articulacdo dos diferentes
atores locais (AUN;CARVALHO;KROEFF, 2005). Articulacbes estas que podem ser
compreendidas como a rapidez de circulacdo de informagdes, sejam elas formais, através dos
centros de servigo, ou informais, através dos fortes vinculos sociais existentes e da mobilidade

da mao de obra.

2.1 Aglomeracgdes Produtivas

Uma relevante questdo, amplamente debatida na literatura atual em economia
regional, destaca as aglomeragdes produtivas locais como um mecanismo fundamental para o

desenvolvimento regional.

O termo aglomeragdo — produtiva, cientifica, tecnologica e/ou inovativa — tem
como aspecto central a proximidade territorial de agentes econdmicos, politicos e
sociais (empresas e outras organizagdes e organizagfes publicas e privadas). Uma
guestdo importante, associada a esse termo, é a formacdo de economias de
aglomeracdo, ou seja, as vantagens oriundas da proximidade geogréafica dos
agentes,incluindo acesso a matérias-primas, equipamentos, mao-de-obra e
outros.(LASTRES;CASSIOLATO, 2003,p-7)

Para Crocco et al. (2006), a literatura contemporanea em economia industrial e
economia regional é repleta de estudos de caso sobre aglomeragdes produtivas locais.

A discussdo sobre os aglomerados industriais e seus congéneres — cluster, distrito ou
polo industrial, economias de rede, sistemas locais de inovacdo, entre outros — tem sido
amplamente contemplada em trabalhos que buscam expor as vantagens derivadas desse tipo
de organizacéo industrial, vislumbrando perspectivas de desenvolvimento local/regional.

Nas palavras de Lastres e Cassiolato (2003, p-7) “em uma definicdo ampla, é possivel
incluir os diferentes tipos de aglomerados referidos na literatura - tais como distritos e pélos
industriais, clusters, arranjos produtivos e inovativos locais, redes de empresas, entre outros”.

Geralmente, essas aglomeracdes envolvem algum tipo de especializagdo produtiva da regido
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em que se localizam.

lacono e Nagano (2007, p. 38) afirmam que, na “Europa e nos EUA, algumas
experiéncias de sucesso em aglomeracGes produtivas, como da regido da Terceira Italia e a do
Vale do Silicio, estimulam ainda mais as pesquisas pelo tema”.

Segundo Gobatto (2012), Modena na regido da Emilia-Romana, norte da regido
central da Italia, é a sede de um aglomerado de industrias téxteis com caracteristicas proprias,
com relagdes baseadas em um misto de confianga, lacos familiares, tradicdes e amplo auxilio
das instituicOes, partidos politicos e sindicatos.

Ainda com relacdo a este periodo, Aun; Carvalho e Kroeff (2005, p.5) revelam que
“este momento, anos 60, coincidiu com uma migracdo de trabalhadores rurais para a cidade.
Foram estas pessoas que adquiriram os galpdes e montaram as empresas utilizando-se de sua
capacidade artesanal.”

Em seu trabalho, Gobatto (2012, p.77), afirma:

“ O sistema de indistrias téxteis de Modena utiliza o processo produtivo da
producdo externa. Neste sistema os artesdos, que sdo pagos por peca, ddo as
ferramentas, o local de trabalho, as habilidades técnicas e o trabalho em si para
transformarem as matérias primas ou materiais semi acabados, de propriedade dos
fabricantes, em pecas de vestuario acabadas”.

A analise das experiéncias de casos brasileiros tem-se pautado por alguns aspectos,
tais como o tipo de governanca (hierarquica ou rede), o destino da producdo e o grau de
territorializagdo (alta, média e baixa) (CASSIOLATO;SZAPIRO, 2003).

Para lacono e Nagano (2007), nos ultimos anos, no Brasil, cresce o interesse pelo
estudo das aglomeracdes produtivas localizadas, comumente chamadas de Arranjos
Produtivos Locais, e também aumenta a participacdo do Estado, procurando definir e
implementar politicas publicas para sua promogéo.

Na realidade, cada tipo de aglomeracdo pode envolver diferentes atores, além de
refletir formas diferenciadas de articulacdo, governanca e enraizamento. Para Lastres e
Cassiolato (2003), uma regido pode apresentar diferentes tipos de aglomeracdes; assim como
cada empresa pode participar de diferentes formas de interagdo, por exemplo, fazendo parte

ao mesmo tempo de um distrito industrial e inserindo-se em uma cadeia produtiva global.
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2.2 Distritos Industriais

O conceito de distritos industriais foi introduzido pelo economista inglés Alfred
Marshall, em fins do século XIX. Tal conceito deriva de um padréo de organizagdo comum a
Inglaterra do periodo, onde pequenas firmas concentradas na manufatura de produtos
especificos, em atividades econdmicas como téxtil, grafica e cutelaria, aglomeravam-se em
geral na periferia dos centros produtores.

Para Lastres e Cassiolato (2003):

As caracteristicas basicas dos modelos classicos de distritos industriais,
caracterizados a partir da andlise original de Marshall, indicam em vérios casos:
alto grau de especializagdo e forte divisdo de trabalho; acesso & mdo-de-obra
qualificada; existéncia de fornecedores locais de insumos e bens intermediarios;

sistemas de comercializacdo e de troca de informagdes entre os agentes.
(LASTRES;CASSIOLATO, 2003,p.13)

Argumenta-se, nesse sentido, que a organizacdo do distrito industrial permite as
empresas obterem ganhos de escala, reduzindo custos, bem como gerando economias externas
significativas (como por exemplo, acesso a méo de obra qualificada), ressaltando
particularmente as vantagens para pequenas firmas.

Aun; Carvalho e Kroeff (2005), apontam Modena, uma provincia especializada na
producdo de artigos de vestuario, ceramica e engenharia mecanica, o surgimento no final dos
anos 60 dos respectivos distritos industriais, a partir de uma politica de desapropriacdo de
terras para construcdao de galpdes industriais. O poder publico, num processo de atracdo de
empresas, investiu naqueles que quiseram se estabelecer na regido, oferecendo a estes,
galpdes e fornecendo infraestrutura basica.

As PMEs participantes dos distritos industriais apresentam inimeros beneficios, entre
0s quais 0 acesso a informagGes Uteis para as suas estratégias, disponibilizadas por meio de
centros de informagdes.

Uma caracteristica importante do distrito industrial € a sua concep¢do como um
conjunto econdmico e social. Pode-se falar que ha uma estreita relacdo entre as diferentes
esferas social, politica e econémica, com o funcionamento de uma dessas esferas moldado
pelo funcionamento e organizacdo de outras esferas (AMARAL FILHO; AMORIM,;
RABELO; MOREIRA; ARAUJO; ROCHA; SCIPIAO, 2003). O sucesso dos distritos
repousa nao exatamente no econdmico real, mas largamente no social e no politico-

institucional.
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2.3 Cluster

Embora nédo exista um conceito de Cluster universalmente aceito, provavelmente a
concepcao de Porter (1998, p. 78) seja a mais conhecida: “Clusters sdo concentragdes
geograficas de empresas e instituicBes interconectadas numa area de atuacdo particular. Eles
incluem um conjunto de empresas e outras entidades ligadas que sdo importantes para a
competigéo”.

Esse conceito mostra que um cluster inclui um namero grande de empresas e
instituicbes que se relacionam no processo de determinacdo da eficiéncia de certo bem ou
servico que ele oferta para os agentes externos a sua cadeia produtiva.

Para Suzigan, Garcia e Furtado (2002), o estudo de clusters se justifica pela
importancia que os mesmos adquiriram, nacional e internacionalmente, na geracdo de
emprego, crescimento econémico, desenvolvimento tecnoldgico e exportacées.

Schmitz (1995 apud LASTRES e CASSIOLATO, 2003, p.10) definiu clusters como
“concentracdes geograficas e setoriais de empresas e introduziu a nogdo de eficiéncia coletiva
que descreve os ganhos competitivos associados a interacdo entre empresas em nivel local,
além de outras vantagens derivadas da aglomeracao”.

Lastres e Cassiolato (2003) dizem que clusters se referem a aglomeracéo territorial de
empresas com caracteristicas similares, enfatizando-se o espaco da concorréncia entre 0s
componentes como fator de dinamismo e a nao obrigatoriedade da existéncia de outros atores
no arranjo, tais como: instituicdes de ensino, pesquisa e desenvolvimento, apoio técnico,
financiamento, etc.

Para Gongalves; Leite e Silva (2012), cluster é uma aglomeracdo geograficamente
concentrada de organizagdes com caracteristicas similares, que trabalham direta ou
indiretamente para o mesmo mercado final, com relacGes verticais e horizontais, mostrando
uma clara tendéncia de cooperacdo e de compartilhamento de competéncias, valores e
conhecimentos entre os seus membros, com énfase na concorréncia com fator de dinamismo.

No Quadro 2, resume-se uma tipologia de Clusters que podera ser util na
caracterizacdo de um APL pesquisado. Neste quadro, o Cluster pode ser classificado como
informal, organizado ou inovativo, conforme o tamanho das empresas, existéncia de
lideranca, capacidade de inovacdo, nivel de cooperacdo e competicdo entre as empresas

locais, volumes de exportacao.
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Caracteristicas

Clusters Informais

Clusters
Organizados

Clusters inovativos

Tamanho das Firmas

Micro, Pequenas e Médias

Pequenas e Médias

Pequenas, Médias e
Grandes

Existéncia de

Baixo Nivel de Lideranca

Lideranca (coordenacio) Baixo e médio Alto nivel de lideranga
Capacidade Inovativa | Pequena capacidade inovativa Alguma Continua

~ Baixos indices de cooperacéo e
Cooperacéao especializacio Alguma a alta Alta
Competicéo Alta competicdo Alta Média a alta
Exportacéo Pouca ou nenhuma exportagéo Média a alta Alta

Fonte: adaptada de Crocco (2001).

2.4 Cadeia Produtiva

Segundo Ministério do Desenvolvimento Industria e Comércio Exterior (BRASIL 2,

s.d, p.1), “Cadeia Produtiva é o conjunto de atividades que se articulam progressivamente

desde os insumos bésicos até o produto final, incluindo distribuicdo e comercializagdo,

constituindo-se em segmentos (elos) de uma corrente”.

Ainda em pesquisa no site do Ministério do Desenvolvimento Inddstria e Comércio

Exterior, pode-se verificar que o uso do conceito de cadeia produtiva permite, entre outros:

Visualizar a cadeia de modo integral; Identificar debilidades e potencialidades nos
elos; Motivar articulacdo solidaria dos elos; Identificar gargalos, elos faltantes e
estrangulamentos; Identificar os elos dindmicos, em adicdo a compreensdo dos
mercados, que trazem movimento as transacdes na cadeia produtiva; Maximizar a
eficicia politico-administrativa por meio do consenso em torno dos agentes
envolvidos; Identificar fatores e condicionantes da competitividade em cada

segmento. (BRASIL, s.d., p. 1)

Segundo Lastres e Cassiolato (2003), cadeias produtivas podem ser identificadas a partir

da analise de relac@es interindustriais expressas em matrizes insumo-produto (por exemplo, a

partir da anélise das transacfes de compra venda entre fornecedores e compradores em um

determinado ramo industrial).

Outras definicbes para Cadeia Produtiva podem ser acompanhadas segundo quadro 3

abaixo, compilado de Gongalves; Leite e Silva (2012).
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Quadro 3 — Defini¢des Para Cadeia Produtiva.

Autoria Definicdes

Refere-se a um conjunto de etapas consecutivas pelas quais passam e vdo sendo
transformados e transferidos os diversos insumos em ciclos de produgédo,
Lastres e Cassiolato distribuicdo e comercializacdo de bens e servicos. Cada membro é responsavel
pela realizacdo de diferentes etapas do processo e podem estar localizados em
regides ou localidades distintas.

Refere-se a um conjunto de operagdes técnicas responsaveis pela transformacédo
Souza; Pereira (2006) da matéria prima em produto acabado seguido da distribui¢do e comercializagdo
em uma sucessao linear de operacdes.

Consiste em uma sucessdo de operagdes de transformacdes dissocidveis, capazes
de serem separadas e ligadas entre si por um encadeamento técnico e também
Batalha e Silva (2007) um conjunto de relagbes comerciais e financeiras que estabelecem entre os
estados de transformacdo um fluxo de troca situado de montante a jusante, entre
fornecedores e clientes.

Abrange desde o desenvolvimento de um produto, passando pelo fornecedor de

Infante e Santos (2007) insumos, até a efetiva oferta do produto ao mercado consumidor.

Conjunto de atividades que envolvem desde producdo de matéria prima até
produto final. De acordo com a andlise, Cadeia Produtiva constitui-se num

Osério (2007) termo que abrange desde o conjunto de atividades articuladas para a obtengéo de
matéria prima até a comercializagcdo dos respectivos produtos nos diferentes
mercados.

A Cadeia Produtiva caracteriza-se pela coordenacdo e integracdo entre as fases

Rech (2006) de producdo de matéria prima e as fases industrial e distributiva. Sucessiva
transformacéo de bens, do estado bruto ao acabado ou designadas ao consumo.

Masquietto; Sacomano Para os autores, a Cadeia Produtiva define-se como um conjunto de etapas que,

Neto e Giuliani (2010) de fato, agregam valor em um processo produtivo.

Fonte:Gongalves; Leite e Silva (2012).

Oprime, Tristdo e Toledo (2009) admitem que a eficiéncia de uma cadeia produtiva
depende da capacidade dos gestores em integrar a cadeia produtiva.

A integracdo produtiva, além de aumentar a competitividade das cadeias produtivas,
traz como consequéncia, entre outras, maiores oportunidades de integragdo das PMEs no
mercado internacional, oportunidades de transferéncia de tecnologia entre o0s paises,
otimizacdo dos gastos em planejamento e desenvolvimento e a reducdo das assimetrias

existentes entre paises com diferentes niveis de desenvolvimento econdmico.

2.5 Redes de Empresa

O ambiente de gestdo de negdcios nos ultimos tempos tem enfrentado uma série de
implicagdes decorrentes de um conjunto de transformacdes politicas, econdmicas e sociais,
como: aumento da mudanca e da complexidade do ambiente, incremento e utilizagéo efetiva
de novas tecnologias, surgimento de novos concorrentes, novas exigéncias politicas e sociais

e crescentes flutuacdes nos mercados. Neste contexto surgem novas formas de abordagens,




38

tipologias e modelos organizacionais que tém como objetivo a adequacdo as novas
caracteristicas do ambiente e a necessidade de serem mais competitivas, condi¢cbes estas
imprescindiveis, para que as organizacGes adquiram condicdes para sua sobrevivéncia e
desenvolvimento.

Para Wittmann, Negrini e Venturini (2003) as aliancas estratégicas, parcerias, redes de
empresas e outros tipos de cooperacdo empresarial estdo se tornando cada vez mais comuns
no mundo dos negdcios.

No quadro 4, sdo apresentadas algumas definicdes para Redes de Empresas, também

chamadas de Redes Interorganizacionais ou Interempresariais.

Quadro 4 - Definic¢Ges para Redes de Empresa.

Autoria Definicdes

Refere-se a formatos organizacionais, definidos a partir de um conjunto de
articulagdes entre empresas, envolvendo realizacdo de transacfes e/ou 0
intercAmbio de informagdes e conhecimentos entre os atores, ndo
implicando necessariamente na proximidade espacial de seus integrantes.

Lastres e Cassiolato (2003)

Constitui-se, portanto, em uma alternativa quanto a forma de organizar a
Amato Neto (2005) producdo de bens e servicos e podem ser utilizadas pelas empresas na
busca de melhoria de sua posi¢cdo competitiva.

Formas de organizacdo da atividade econdmica através de acbes de
coordenacgdo e cooperagdo entre empresas, baseadas ou ndo em contratos

Nakano (2005) p : . P i

ormais, que sob o ponto de vista econdmico se situam entre empresas

(hierarquias) e os mercados.

As Redes podem ser definidas como complexas estruturas compostas por
Barbosa, Sacomano e Porto empresas que, conscientemente, admitem possuir limitagdes estruturais,
(2007) financeiras e competitivas que restringem as condi¢@es de sobrevivéncia e

desenvolvimento.

Em seu conceito, a empresa ndo ¢ analisada isoladamente, mas sim dentro
de um contexto que envolve uma ou mais empresas atuando de forma
interativa, integrada, podendo compartilhar recursos, pessoas, tecnologias,
com uma Unica forma de atuacdo e uma mesma estratégia.

Oliveira e Candido (2009)

S0 definidas como acordos mutuamente benéficos, com contratos
relacionais entre duas ou mais empresas, juridicamente independentes, que
envolvem o compartilhamento ou troca de recursos.

Ring, Peredo e Chrisman
(2010)

Refere-se a qualquer tipo de estrutura em que duas ou mais entidades
Vernadat (2010) empresariais geograficamente dispersas, trabalham em interacéo.

Fonte: Gongalves; Leite; Silva (2012).

Diante das defini¢des, Gongalves, Leite e Silva (2012) sugerem que Rede de Empresas

tenha a seguinte definicéo:
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Sdo formatos organizacionais, definidos a partir de um conjunto de articulacfes
entre entidades empresariais independentes e geograficamente dispersas, que atuam
através de acBes de coordenacdo, interacdo e cooperacdo, baseadas ou ndo em
contratos formais, compartilhando recursos, pessoas, tecnologias, informagdes,
conhecimentos, sob uma Unica forma de atuacdo e uma mesma estratégia, com o
objetivo de obter maior capacidade competitiva para lidar com a complexidade do
atual ambiente de negécios (GONCALVES; LEITE; SILVA, 2012, p.836).

Com a unido de empresas através da formacdo de redes empresariais com objetivos
comuns (amplos ou mais restritos), as empresas podem alcancar vantagens competitivas
oriundas deste tipo de organizacédo. Pela escala dos negdcios conseguem a redugdo de custos e
pela sua formacdo (varias empresas pequenas) conseguem manter a flexibilidade e a
agilidade.

As empresas que integram uma rede conseguem reduzir custos, dividir riscos,

conquistar novos mercados, qualificar produtos e servigos e ter acesso a novas tecnologias.

2.6 Cooperacéo e Interagdo

O relacionamento entre empresas, pequenas ou grandes, supfe competicdo e
cooperacdo. Acompeticdo por novos mercados € uma das atividades que vém afetando o
relacionamento entreempresas com maior intensidade.

Do ponto de vista econdémico e social, as pequenas e médias empresas desempenham
um importante papel no Brasil e no mundo, gerando um ndmero significativo de empregos e
renda. O desenvolvimento da capacidade competitiva pode ser obtido pela cooperagdo entre
empresas.

Macadar (2013) afirma que diante da existéncia da confianga, as empresas percebem
que esforcos conjuntos e coordenados levam a resultados que excedem aquilo que cada
empresa obteria isoladamente.

Sendo assim, no contexto de uma parceria caracterizada pela confianga, as empresas
estariam dispostas a adiar a percepcdo dos resultados em prol de um sucesso da acdo
cooperativa.

A cooperacéo define-se pela capacidade de planejar, gerenciar e promoverestratégias e
acoes em conjunto.(OLIVEIRA; MARTINELLI, 2014)

Oliveira e Martinelli (2014, p.200)afirmam que as ligagdes existentes entre os diversos
atores dos arranjos produtivoslocais podem, muitas vezes, resultar da cooperacao entre eles, e
a cooperacdoé dependente da acdo consciente e planejada desses atores, podendo trazerganhos

para as firmas que, em conjunto, busquem superar obstaculos.
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lacono e Nagano (2010) salientam que, embora os lagos cooperativospossam ser
ténues, existe uma compreensdo e um reconhecimento da importanciada interacdo e
participacdo dos diversos tipos de atores do arranjona solucdo de problemas e promocao das
empresas como um todo.

Para lacono e Nagano (2010), um dos principais elementos que justificam a relevancia
da concentracao geografica entre as empresas € a existéncia de economias externas a empresa
e internas a aglomeracdo dos produtores.

A proximidade fisica, sem uma correspondente interacdo, limita os beneficios
potenciais proporcionados por uma aglomeracdo. A interacdo modifica a capacidade cognitiva
de um individuo, suas idéias e representacdes, e afeta a transmissdo de conhecimento.

As relacdes entre empresas podem também ocorrer por atividades similares ou
complementares. As atividades similares requerem as mesmas capacidades entre as empresas,
como conhecimento apropriado, experiéncia e habilidades. As atividades complementares sao
aquelas que representam diferentes fases do processo de producéo, e requerem, por sua vez,
alguma coordenacao.

A cooperagdo entre firmas fundamentalmente busca atender necessidades que
dificilmente seriam satisfeitas com as empresas atuando isoladamente. (IACONO; NAGANO,
2010).

Os resultados da cooperacdo de empresas em redes representam um dos principais
focos de atencdo dos estudos sobre as relagOes interorganizacionais. (VERSCHOORE;
BALESTRIN, 2008)

As empresas que buscam cooperacdo tém em sua mudanca organizacional um desafio
maior, quanto maior for a diferenca entre as organizacfes. Mas é através dessa integracao
parcial que elas se habilitam a novas func¢des e a novos mercados. (CASAROTTO FILHO;
AMATO NETO, 2007).

Embora as relacbes de cooperacdo respondam com inUmeras vantagens, 0S
agenteseconémicos podem nédo apresentar motivacdes suficientes para desenvolverem lacos
cooperativos. (IACONO; NAGANO, 2010)

A cooperacdo em ambiente de APL é importante para o alcance de ganhos
competitivos, principalmente para as empresas de pequeno porte, pois as ajuda a superarem 0s
obstaculos de maneira coletiva e sem demandar tantos esforcos e dispéndios caso fosse uma
acdo feita isoladamente. (CASAROTTO FILHO; AMATO NETO, 2007)
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Em Arranjos e Sistemas Produtivos Locais, as acdes cooperativas, frequentemente,
assumem as seguintes configuracdes: a-) troca de informacgdes produtivas,
tecnoldgicas e de mercado (com clientes, fornecedores, concorrentes e outros); b-)
interacdo de empresas e outras organizac@es por meio de programas de treinamento,
eventos, cursos; c-) realizacdo de projetos em conjunto, como melhoria de produtos
e processos, pesquisa e desenvolvimento entre empresas e entre
organizacdes.(MACADAR, 2013, p.56)

Schmitz (1997) classifica a acdo conjunta em dois tipos: a cooperacdo bilateral, que

ocorre entre duas empresas individuais (por exemplo, compartilhamento de equipamento ou

desenvolvendo novos produtos), a cooperacao multilateral, em que grupos de empresa atuam

de forma conjunta, em associa¢fes comerciais, na compra de materiais, em consorcios de

exportacdo, na contratacdo de servicos especializados, nas cooperativas de crédito ou

atividades do género. Também ¢é possivel diferenciar a cooperacdo horizontal, entre

concorrentes, e a cooperacao vertical, ao longo da cadeia de suprimentos, conforme pode ser

mostrado no quadro 5.

Quadro 5 - Formas de cooperagao

TIPOS BILATERAL MULTILATERAL
HORIZONTAL Compartilhamento de Associagdes Setoriais
equipamentos
Desenvolvimento conjunto de Aliancas a0 lonao da cadeia de
VERTICAL componentes por produtores e ¢ g

valor

usuarios

Fonte: Schmitz (1997)

Em situacGes em que h& pouca competicdo e pouca cooperagdo entre duas ou mais

empresas, sempre existe um espago para ampliar a cooperagéao.

Macadar (2013) faz as seguintes analises:

Graus de competicdo baixos proporcionam o substrato para relacionamentos
harménicos e de longo prazo. No entanto, os relacionamentos também podem
prosperar em situagdes em que prevalecem elevados graus de competigdo. Porém, se
a cooperacdo € insignificante e predomina a competicdo, a parceria pode ser inviavel
ou de dificil concretizacdo.(MACADAR, 2013, p.57)

Porter (1998) salienta que o fato de as firmas serem observadas pelos rivais locais

aumenta a pressao competitiva dentro de um cluster.

Macadar (2013) afirma que a proximidade geografica facilita a compara¢do do

desempenho de cada firma, pois, além de as atividades serem semelhantes, os custos de méo

de obra e o0 sucesso ao mercado local, dentre outros fatores, ndo diferem.

Uma pressdo competitiva, por sua vez, pode induzir a comportamento inovativo das
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empresas, ao quererem diferenciar-se das rivais, favorecendo o sucesso e a longevidade do
aglomerado.

Costa e Costa (2007) consideram que a cooperagdo tem a vantagem de contribuir para
0 aumento das economias de escala, reduzir riscos e custos de transacéo, facilitar o fluxo de
recursos e manter ou aumentar a capacidade inovativa no interior do aglomerado.

Os resultados da cooperacdo de empresas em redes representam um dos principais
focos de atencdo dos estudos sobre as relagbes interorganizacionais. (VERSCHOORE;
BALESTRIN, 2008)

As empresas que buscam cooperagdo tém em sua mudanga organizacional um desafio
maior, quanto maior for a diferenca entre as organizacfes. Mas é através dessa integracao
parcial que elas se habilitam a novas funcGes e a novos mercados. (CASAROTTO FILHO;
AMATO NETO, 2007)

Diante de toda literatura levantada, constata-se a importancia que as redes de
cooperacdo tém para o desenvolvimento econémico e social do Brasil, bem como para a
valorizacdo das microempresas e empresas de pequeno porte como agentes desse

desenvolvimento.

2.7 Arranjo Produtivo Local (APL)

A necessidade de cooperacdo entre as empresas vem crescendo cada vez mais. As
micro e pequenas empresas que buscam alcancar vantagem competitiva e destague no
mercado tém como uma das maneiras de alcancarem tal propoésito se inserir em redes, como
Arranjos Produtivos Locais (APLS).

A definicdo de arranjo ndo € uma tarefa trivial nem isenta de controvérsias, por
conseguinte, neste trabalho, serd utilizado como conceito de arranjos produtivos locais o
proposto pela RedeSist, formada por um grupo de pesquisadores de toda parte do Brasil,
orientados pelos professores Joseé Eduardo Cassiolato e Helena Lastres, do Instituto de
Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), por ser uma definicdo bem

difundida e abrangente dentro do contexto de arranjos no Brasil.
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Os APLs sdo aglomerac@es territoriais de agentes econémicos, politicos e sociais,
com foco em um conjunto especifico de atividades econdmicas — que apresentam
vinculos, mesmo que incipientes. Geralmente, envolvem a participacdo e a interagdo
de empresas — estas podem ser desde produtoras de bens e servicos finais até
fornecedores de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos,
comercializadoras, clientes, entre outros — e suas variadas formas de representacéo e
associagdo. Incluem também diversas outras instituicbes publicas e privadas
voltadas para: formagdo e capacitacdo de recursos humanos (escolas técnicas e
universidades); pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promog¢do e
financiamento (CASSIOLATO;LASTRES, 2003, p.27).

O argumento béasico do enfoque conceitual e analitico adotado pela RedeSist € que,
onde houver producdo de qualquer bem ou servigo, existe sempre um arranjo em seu entorno,
envolvendo atividades e atores relacionados a sua comercializagdo, assim como a aquisi¢do de
matérias-primas, maquinas e demais insumos. As exce¢fes sdo muito raras. Tais arranjos
variam desde aqueles mais rudimentares aqueles mais complexos e articulados.

Os arranjos sdo definidos como um fenémeno vinculado as economias de
aglomeracdo, associadas & proximidade fisica das empresas fortemente ligadas entre si por
fluxos de bens e servigos. A concentracdo geografica permite ganhos mutuos e operacdes
mais produtivas. Entre os aspectos que devem ser observados, destaca-se o papel de
autoridades ou instituicfes locais para a organizacdo e a coordenacdo das empresas, pois
apenas um grupamento de empresas ndo ¢ suficiente para ganhos coletivos
(SANTOS;GUARNERI, 2000).

Cassiolato e Lastres (2003) propdem caracterizar arranjos ou sistemas produtivos
locais por meio de sistemas de inovacdo, em suas dimensdes supranacional, nacional e
subnacional. Um sistema de inovacdo pode ser definido como um conjunto de institui¢coes
distintas que conjunta e individualmente contribuem para o desenvolvimento e para a difusdo
de tecnologias.

Esse enfoque visa entender a dindmica de funcionamento dos agentes produtivos a
partir da ideia de competitividade fundada na capacidade inovativa das empresas e
instituigdes locais, individual e coletivamente.

Para Suzigan et al. (2006), o arranjo produtivo local consiste em um sistema de
agentes econémicos, politicos e sociais ligados a um mesmo setor ou atividade econdmica,
gue possuem vinculos produtivos e institucionais entre si, de modo a proporcionar aos
produtores um conjunto de beneficios relacionados com a aglomeragdo das empresas.

Suzigan et al. (2006) ainda afirmam que arranjo produtivo local configura-se um

sistema complexo, em que operam diversos subsistemas de producédo, logistica e distribuicéo,
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comercializacdo, desenvolvimento tecnoldgico, no qual os fatores econdmicos, sociais e
institucionais estdo fortemente entrelagados.
Cavalcanti Filho e Moutinho (2007), indicam quem sdo 0s principais atores em um

APL e suas formas de interag¢do, conforme quadro 6.

Quadro 6 - Atores do APL e Formas de Interagéo

Atores do Arranjo Formas de Interacéo

Troca de informacdes, perfil de demanda em termos
Clientes dos prazos de entrega, sazonalidade, pregos, moda,
local de comercializacdo etc.

Caracteristicas técnicas dos insumos e componentes,

Fornecedores . . . .
troca de informagdes, técnicas, contratos e parcerias

Difusdo de informac0es tecnoldgicas e
mercadoldgicas, apoio legal e institucional, promogéo
de cursos e eventos técnicos e comerciais, feiras,
articulagdo politica e planejamento estratégico.

Sindicatos, AssociacOes e Federagdes

Centros de Pesquisa Tecnoldgica Pesquisa de desenvolvimento, referente a design,
modelagem, producdo e gualidade.

Financiamento de cursos para treinamento empresarial
Orgaos Publicos e mao de obra, apoio ao desenvolvimento de
capacitacdo tecnoldgica, projetos inovativos.

Implementacdes de politicas pablicas, articulagdo
Atores Politicos interinstitucional entre esferas de poder, mobilizacdo
de recursos humanos, econémicos e financeiros.

Formacé&o de recursos humanos qualificados,

Universidades pesquisas € atividades de extensao.

Financiamento de capital de giro, empréstimos para

Agentes Financeiros . : e ; o
investimentos em capital fisico, microcrédito.

Fonte: Cavalcanti Filho e Moutinho (2007)

Para Teixeira e Nascimento Filho (2007), Arranjo Produtivo Local trata-se de um tipo
especifico de Cluster, composto por pequenas e medias empresas, agrupadas em torno de um
negocio, no qual se destaca o papel desempenhado pelos relacionamentos entre as empresas e
demais instituicdes envolvidas. Ainda em sua argumentacdo, Teixeira e Nascimento Filho
(2007) destacam que as unidades produtoras compartilham uma cultura comum e interagem,
como um grupo, com o ambiente sociocultural local. Teixeira e Nascimento Filho (2007)
afirmam, também, que Arranjo Produtivo Local tem como objetivo promover competitividade
e sustentabilidade dos micro e pequenos negocios; o dinamismo econdmico da regido; a
capacidade de resposta aos desafios de exportacdo; desenvolvimento local com geracdo de
emprego e renda; profissionais mais qualificados e diminuicdo das disparidades intra e inter-
regionais.

Para Galdamez,Carpinetti e Gerolamo (2009), Arranjos Produtivos Locais séo

sistemas utilizados para promover a cooperacdo, a inovacdo continua e o desenvolvimento
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sustentavel das Pequenas e Médias Empresas. O seu processo de gestdo de desempenho €
construido a partir do planejamento estratégico e com a implantacdo de agdes coletivas de
melhoria continua, como também € necessario construir uma infraestrutura local e um
ambiente que estimule a confianca e a cooperagdo dos membros.

O que se pode concluir diante do exposto é que Arranjos Produtivos variam de
tamanho, amplitude e estagio de desenvolvimento. O seu fortalecimento pode estar ligado a
uma politica governamental, federal ou estadual, objetivando o desenvolvimento regional e
gerando emprego e renda. No quadro atual, é também um fator de estimulo o processo de
terceirizagdo, verificado de forma mais adiantada em determinadas inddstrias, como a

automobilistica, que busca fornecedores competitivos em toda a cadeia produtiva.
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3. Panorama sobre o mercado téxtil brasileiro

Expor o panorama do mercado téxtil do Brasil tem importancia grande, uma vez que a
industria téxtil tem grande importancia no mercado brasileiro, especialmente por ser uma
industria que tem como caracteristica principal o uso de médo-de-obra intensiva.

Além da importéncia historica no processo de industrializacdo brasileiro, as inddstrias
que compdem as cadeias de producdo téxtil-vestuario, sdo importantes na conjuntura atual do
pais pela sua capacidade de geracdo de empregos e potencialidade para contribuir na melhoria
da balanca comercial nacional (MOREIRA, 2006).

3.1 Estrutura do Setor

A indUstria téxtil brasileira desfrutou, por longo tempo, de alguns privilégios na
concorréncia com outros paises. Para Rangel, Silva e Costa (2010, p. 152) “inGmeras barreiras
protecionistas foram construidas reservando o mercado domestico a industria nacional”.

No inicio da década de 1990, como resultado do processo de abertura comercial, a
indUstria téxtil brasileira sofreu um grande impacto diante da concorréncia internacional.

Ainda segundo Rangel, Silva e Costa (2010, p. 152), “um parque industrial obsoleto, a
revogacdo da Lei do Similar Nacional, a eliminacdo de barreiras nao tarifarias e a reducdo das
aliquotas de importacdo provocaram o fechamento de inimeras empresas que ndo suportaram
as novas condigdes de concorréncia”. Rangel, Silva e Costa (2010) ainda explicam como

condicionantes do ambiente interno que:

Os grandes marcos da politica econdémica verificados na década de 1990 foram a
abertura comercial do governo Collor, consubstanciados na Politica Externa e de
Comércio Exterior (PICE) e no Plano Real de Estabilizagdo. Ao promover um
chogue de competitividade sobre o setor produtivo, esses compreendem o0s
paradigmas de ruptura politico-institucional com o modelo nacional
desenvolvimentista do pds-guerra, baseado na reserva de mercado.
(RANGEL;SILVA;COSTA,2010 p.153)

Para o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio, “o setor téxtil, inclusive
confeccdes e vestuario, tem grande importancia na economia brasileira, por ser um forte
gerador de empregos, com grande volume de producdo e exportacdes crescentes” (BRASIL,
s.d., p. 1).



47

Os produtos das induastrias do setor de confeccdes se caracterizam pela diversidade
decorrente da variedade de insumos empregados, do uso diversificado e das estratégias
empresariais.

Ainda para o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio,

apesar da capacidade potencial de geracdo de valor agregado, o
segmento de vestuario depara-se com problemas como a elevada
informalidade e baixa qualificacdo técnica e gerencial, 0 que impacta
negativamente na competitividade de seus produtos (BRASIL, s.d.,

p.4).

No setor de confeccOes existem milhares de empresas que concorrem nesse mercado,
em elevado grau. Esta concorréncia se justifica pela propria estrutura de demanda, que
depende ndo somente das preferéncias dos consumidores, mas também da faixa etéaria, idade e
sexo, além do nivel de renda.

Para IEMI (2013), entre os periodos de 2008 e 2012, a producdo na industria do
vestuario cresceu 4% em numero de pecas; em valores hominais cresceu 31%. Descontada a
inflacdo em reais, 0 aumento foi de 5%; teve uma queda de 2,9% em numero de pecas em
2013, porém uma alta de 2,4% em valores nominais.

O Relatorio Setorial da IndUstria Téxtil Brasileira — BRASIL TEXTIL 2013 traz
informacdes estruturais e mercadologicas sobre o segmento do setor téxtil e de confecgdes,
sendo este um dos mais importantes da industria de transformag&o do pais, ndo sé pelo valor
de seu faturamento anual, mas também pelo volume de pessoal ocupado em suas atividades.
Os resultados das pesquisas desenvolvidas pelo IEMI junto aos principais polos produtores
nacionais de téxteis e confeccionados sdo ainda complementados por outras fontes de
informacgdes, internas ou externas, tais como: IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e
Comeércio Exterior, SECEX (Secretaria do Comercio Exterior), Banco Central do Brasil,

OMC (Organizacdo Mundial do Comércio), Fiber Organon, entre outros.
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3.2 Os segmentos que compdem a cadeia produtiva

A Industria Téxtil e de Confeccdo Brasileira é abrangente e relevante para o setor e vai
além do vestuario, que é o principal bem final da cadeia produtiva. Presente em todo o
territério nacional, gerando desenvolvimento e emprego em todos os estados brasileiros.

A Figura 1 apresenta um resumo da industria téxtil e de confec¢édo brasileira.

Figura 1 —Resumo da Industria Téxtil e de Confecg¢éo Brasileira
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Fonte: Criado pelo autor a partir de dados ABIT (2013)

Na Tabela 1, tem-se a relevancia do setor, por representar quase 5% do PIB da

indUstria de transformacédo e mais de 10% dos empregos nesta atividade.

Tabela 1 — Peso da Industria: PIB e Empregos no Setor Téxtil

Industria de Transformacéo P1B Empregos
1. Industria Geral 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%
2. Industria Extrativa 5,0% 5,0% 5.0% 2,0% 2,0%
3. Industria de Transformacéo 95,0% 95,0% 95,0% 98,0% 98,0%
gé g;'g?g;‘;os 133,%’ 162% | 162% | 223% | 22,3%
3.5 Téxtil 3,0%
3.6 Vestuario e Acessorio 1,9% ER 6,8% Holf2ee 16,5%
3.7 Calgados e Artigos de Couro 1,9% 1,9% 5,9%
3.9 Celulose, Papel e Artigos de Papel 4,0% 4,0% 4,0% 2,6% 2,6%
3.11 Refino de Petrdleo e Alcool 7,9% 7,9% 7,9% 2,9% 2,9%
3.20 Méaquinas e equipamentos 5,8% 5,8% 5,8% 7,0% 7,0%
3.25 Veiculos e Automotores 7,0% 7,0% 7,0% 6,6% 6,6%

Fonte — Valor Econdmico - ABIT/2013
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Na Figura 2, apresenta-se a estrutura da cadeia produtiva téxtil, em que é possivel
observar a interacdo entre os segmentos fornecedores (equipamentos, produtos quimicos,
fibras e filamentos) e os produtores de manufaturas (fios, tecidos e malhas) e bens acabados

(confeccionados téxteis).

Figura 2 — Estrutura da Cadeia Produtiva e de Distribui¢do Téxtil e Confec¢do
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Fonte: ABIT (2013, s.p.)

Mendonca (2008) apresenta os elos da cadeia produtiva de forma sucinta, da seguinte
maneira:

= O primeiro elo da cadeia, definido como “fibras filamentos”, engloba a producéo de
insumos utilizados na fabricacdo de téxteis e confeccionados. O elo de fibras
naturais inclui todos os processos e atividade (agropecuéria e mineracao) envolvida
na producdo da fibra, representada, no Brasil, principalmente pelo algoddo. O elo
das fibras manufaturadas ou quimicas subdivide-se em fibras artificiais e sintéticas;

= O segundo elo da CTC (Cadeia Produtiva Téxtil) € composto pela producéo de fios,
tecelagem e malharia. Os elos de fiacdo (fios fiados com fibras) e tecelagem
(tecidos planos) caracterizam-se mundialmente por um processo de concentracéo,
com empresas comumente integradas em fiacdo-tecelagem ou, ainda, em fiagéo-

tecelagem-acabamento;
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= O proximo elo é representado pela industria de transformacdo. Nele, é encontrada a
ponta final da cadeia, ou seja, 0 elo da confeccdo. Este elo é intensivo em mao de
obra e engloba fabricacdo das roupas e acessorios do vestuario. E caracterizado por
grande heterogeneidade de ramos e elevado grau de atomicidade das firmas,
particularmente aquelas nos ramos do vestuario;

= O elo de bens de capital, por sua vez, tem uma interface com toda CTC. As
empresas que compdem este setor dedicam-se a fabricacdo de equipamentos e
maquinas especificos para cada sub setor da industria téxtil e de confecgdes. Esse
elo caracteriza-se por um reduzido nimero de empresas que abastecem o mercado
mundial, trabalhando com altas escalas de producdo e produtos de alto valor
agregado;

= A (ltima etapa da CTC abrange os canais de distribuicdo e comercializacdo do

produto final, como representantes comerciais, varejistas e atacadistas.

No gréfico 1, € apresentado a distribuicdo do pessoal ocupado na cadeia téxtil

brasileira em 2011, com base em 2010.

Gréfico - 1 - Distribuicdo do Pessoal ocupado na cadeia téxtil brasileira

Mao de Obra no setor Téxtil e Confeccao

Demais
20%
Rio de Janeiro
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Ceara
7%

Parana
9% Santa Catarina
° Minas Gerais 17%

12%

Fonte : IEMI (2013, s.p.)
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3.3 Producao mundial de téxtil e vestuario

A produgdo mundial de téxteis, incluindo fios, filamentos, tecidos, malhas, artigos do
lar, especialidades e confeccionados, foi de cerca de 82 milhdes de toneladas no ano de 2011,
calculada com base no consumo total de fibras e filamentos desse ano (IEMI,2013).

Foi incluida nesse volume a producéo de artigos de vestuario estimada em 48 milhdes
de toneladas.

A globalizagdo, a partir dos anos 1980, acabou por provocar a migragdo de uma
parcela significativa da producéo de artigos téxteis e confeccionados dos Estados Unidos, da
Unido Européia e do Japdo, para paises emergentes da Asia e, mais recentemente, para o
Leste Europeu, o norte da Africa e o Caribe, modificando por completo o mapa da producio
mundial. Os paises da Asia sdo responsaveis por cerca de 70% dos volumes totais, com
destaque para China, India, Paquistio, Indonésia, Taiwan, Coreia do Sul, Tailandia,
Bangladesh, entre outros.

O Brasil ocupa a quarta posi¢ao entre os maiores produtores mundiais de artigos de
vestuario e a quinta posicdo entre os maiores produtores de manufaturas téxteis, conforme
tabela 2, que indica a producdo mundial de téxteis e vestuario mundial em 2011, que nao se

alterou muito para os dias de hoje.

Tabela 2 — Producéo mundial de téxteis e vestuario 2011

Téxteis @ Vestuario®

Paises 1.000t % Paises 1.000t | %
1- China 41.161 50,2 1 — China/Hong Kong 22,582 | 47,2
2 —India 5.669 6,9 2 - India 3416 |71
3 — Estados
Unidos 4.403 53 3 — Paquistéo 1.497 3,1
4 — Paquistdo 2.996 3,6 4 — Brasil 1.258 2,6
5 — Brasil 2.011 24 5 — Turquia 1.216 2,5
6 — Indonésia 1.952 24 6 — Coreia do Sul 1.003 2,1
7 — Taiwan 1.874 2,3 7 — México 991 2,1
8 — Turquia 1.545 19 8 — Italia 913 19
9 — Coreia do Sul 1.483 1,8 9 — Malésia 684 1,4
10 - Tailandia 933 11 10 - Taiwan 679 1,4
11 — México 759 0,9 11 - Pol6nia 679 1,4
12 — Bangladesh 663 0,8 12 — Roménia 567 1,2
13 - Italia 636 0,8 13 - Indonésia 519 1,1
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14 - Russia 562 0,7 14 — Bangladesh 496 1,0
15 — Alemanha 448 0,5 15 — Tailandia 488 1,0
Subtotal 67.394 81,6 Subtotal 36.989 | 77,3
Outros 15.152 18,4 Outros 10.840 | 22,7
Total 82.546 100,0 Total 47.829 | 100,0

Fontes: IEMI / Fiber Organon.
Notas: (1) Calculado com base no consumo industrial de fibras e filamentos;
(2) Estimativas IEMI.

3.4 Comércio Internacional de téxtil

Segundo IEMI (2013), figura 3, enquanto a producéo téxtil mundial cresceu 43,2%
entre 2001 e 2011, o comércio internacional de téxteis e vestuario aumentou 2,1 vezes.
Ressalta-se que a crise econdmica internacional afetou com maior intensidade o comércio
mundial do que a producdo. Enquanto o consumo de fibras subiu 2% em 2011 sobre 2010, o

comércio cresceu 18%.

Figura 3 — Comércio Internacional de Téxteis e Vestuario Mundial

Comércio internacional de téxteis e vestuario
mundial
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M Téxteis 104 | 152 | 157 | 206 | 232 | 241 | 257 | 280 | 289 | 242 | 296 | 349 | 332
M Vestudrio| 108 | 158 | 198 | 223 | 249 | 271 | 304 | 344 | 363 | 318 | 349 | 410 | 409

Fonte: IEMI (2013)

Para a andlise IEMI (2013), China e Hong Kong sdo responsaveis por 37,5% das
exportacBes mundiais de produtos téxteis e vestuario, porém a Alemanha e a Italia continuam
mantendo suas tradi¢cdes de grandes exportadores.

Embora o Brasil seja um dos grandes produtores e um dos maiores consumidores
mundiais, em termos de comércio internacional a sua participacdo ainda é muito pequena,
estando colocado na 212 posicdo entre 0os maiores exportadores de téxteis e na 802 entre 0s

maiores exportadores de vestuario, o que nos leva a concluir que, nesse segmento industrial, o
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pais se enquadra claramente no perfil de “produtor — consumidor”, isto é, produz para si
mesmo, com parcelas relativas muito pequenas destinadas a exportacgao.

Do total das importaces mundiais, IEMI (2013) afirma que os Estados Unidos
responderam sozinhos por 15,5% dos valores registrados pelo ITC (US$ 107,6 bilhdes) e
lideram o ranking mundial dos maiores compradores externos de vestuario.

Ainda segundo IEMI (2013), a maior compradora de produtos manufaturados téxteis €
a China. A posicdo do Brasil nas importacdes ndo é muito diferente daquela ocupada nas
exportacdes, ou seja, & 0 19° em téxteis e 0 30° em vestuario.

De forma resumida, a tabela 3, a seguir, mostra a real importancia da cadeia produtiva
téxtil brasileira quando comparada aos indicadores da industria de transformacdo do Brasil,
tanto pela relevancia do valor da sua producdo quanto por sua capacidade de gerar empregos.

Em valores monetarios, a cadeia téxtil produziu em 2013 US$ 58,2 bilhGes, o que é
equivalente a 5,7% do valor total da producdo da indudstria brasileira de transformacédo, ai
excluidas as atividades de extracdo mineral e construcdo civil, que complementam o setor
secundario da economia.

Os empregos gerados pela cadeia téxtil somaram 1,6 bilhdes de postos de trabalho em
2013, ou o equivalente a 16,4% do total de trabalhadores alocados na producgéo industrial
nesse ano, demonstrando assim que, além da sua grande relevancia econémica, esse € um

segmento de forte impacto social.

Tabela 3 - Valor da Producdo e pessoal empregado no setor téxtil no Brasil em 2013.

Valor da Producéo — 2013 (US$ bilhdes) Pessoal Ocupado — 2013 (1000 empregados)
Fibras e filamentos' 1,2 Fibras e filamentos' 10
Téxteis Basicos 22,8 Téxteis Basicos 292
Confeccionados 53,4 Confeccionados 1317
- Total do Setor * 58,2 - Total do Setor 2 1619
- Industria de Transformagéo® 1.027,4 | - IndUstria de Transformag&o® 9.850
= Participacéo (%) 5,7% = Participacéo (%) 16,4%

Fonte: REVISTA FATOR BRASIL (2014).

Notas: (1) Inclui Apenas IndUstrias
(2) Valor dos confeccionados acrescidos dos téxteis basicos destinados ao comércio varejista ou outras
aplicacfes
(3) Receita liquida e emprego na indistria de transformacdo. N&o inclui indUstria extrativista mineral e
construcéo civil. Dados preliminares.
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3.5 Fatos relevantes e transformacdes ocorridas no setor

A abertura do mercado nacional aos concorrentes internacionais, na década de 1990,
exigiu do setor um enorme esforgo de investimentos para modernizar seu parque de maquinas,
objetivando a reducdo de custos e a melhoria da produtividade e da qualidade de seus
produtos como forma de enfrentar a concorréncia dos grandes produtores e fornecedores
mundiais, especialmente alguns paises asiaticos.

As maiores dificuldades, agora, recaem sobre o grau de organizacdo das empresas
nacionais, além da necessidade de ganhos de escala, equivaléncia tributaria e custos
financeiros aos niveis praticados nos grandes produtores e exportadores mundiais. Essas
melhorias se tornam cada vez mais urgentes, considerando-se as pressdes provenientes do
novo surto de importagdes, estimuladas pela recente valorizacdo da moeda brasileira frente ao

dolar, ocorrida nos ultimos anos.

3.6 Numero de empresas e empregados

Segundo relatério IEMI (2014), no periodo de 2009 a 2013, o nimero de empresas em
atividade na cadeia téxtil cresceu 8,9 %, porém, sobre 2012, houve queda de 0,2%. O
segmento de confecgOes para a linha lar foi o que mais cresceu no periodo de 2009 a 2013,
com alta de 11,5%. Por outro lado, o segmento de meias e acessorios recuou 10,9%. J& na
confec¢do de vestuério, o crescimento foi de 11%, enquanto as malharias apresentaram queda
de 5,9%, e as tecelagens, de 4,5%.

Quanto ao pessoal ocupado na cadeia téxtil, tabela 2, o relatério IEMI (2014) aponta
gue houve queda de 3,6% no setor téxtil e de 2,7% nos confeccionados, entre 2009 e 2013. Os
segmentos de confeccdes para a linha lar e as malharias tiveram maiores quedas, - 12,4% e -
10,6%, respectivamente. Porém, quando se analisa 0 numero médio de empregados por
empresa, a tabela 4 mostra que no periodo de 2009 a 2013 houve um declinio, tanto no setor
téxtil quanto no de confeccionado, o que significa, entre outras considera¢es, um maior nivel

de automagéo e modernizagéo do setor.

Tabela 4 - Pessoal ocupado por segmento do setor téxtil no Brasil no periodo de 2009 a 2013.

Segmentos 2009 2010 2011 2012 2013
- Fibras e filamentos 11.000 11.500 11.000 10.000 11.000
- Téxteis 302.464 304.636 298.090 292.703 291.453
FiacOes 76.385 77.607 75.512 73.418 73.747
Tecelagens 101.472 102.299 100.048 98.006 97.531
Malharias 66.566 61.974 60.825 59.582 59.541




Beneficiamento 41.605 45,146 43.385 44,347 43.689
N&o Tecidos 16.436 17.610 18.320 17.350 16.945
- Confeccionados 1.353.904 1.382.362 1.365.316 1.360.781 1.317.377
Vestuario® 1.153.185 1.188.754 1.179.166 1.171.889 1.130.325
Meias e Acessorios 46.283 46.037 43.907 44,013 43.229
Linha Lar 105.942 96.660 92.350 94.678 92.768
Outros® 47.864 50.911 49.893 50.201 51.054

- Total 1.667.368 1.698.498 1.674.406 1.663.484 1.619.830
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Fonte: REVISTA FATOR BRASIL (2014). Notas: (1) Inclui tricotagem(2) Artigos técnicos e industriais

3.6.1 Principais regides produtoras de téxteis no Brasil

A tabela 5, mostra que o Sudeste € a principal regido produtora de téxteis no pais, pois
concentra maiores mercados consumidores e sedia 0s principais centros de distribuicdo de
atacado e varejo do Brasil. Porém, entre 2009 e 2013, afirma Revista Fator Brasil (2014) que
0 Sudeste perdeu parcelas importantes de suas participagdes para as regides Nordeste, Centro-

Oeste e Sul do pais.

Tabela 5 - Evolucdo da participacdo das regides na producdo de téxteis (em %) no Brasil comparacdo de 2009 a
2013.

CENTRO-
SETORES NORTE NORDESTE SUDESTE SUL OESTE TOT.
2009 | 2013 | 2009 | 2013 | 2009 | 2013 | 2009 | 2013 | 2009 | 2013

Fios 2,6% | 3,2% | 22,9% 26,3% | 49,7% | 44,8% | 23,4% | 22,7% | 1,4% 3,0% 100%
Tecidos 0,7% | 0,1% | 26,3% 27,9% | 52,3% | 49,7% | 18,9% | 20,1% | 1,8% 2,2% 100%
Malhas 0,1% | 0,1% | 12,9% 14,6% | 42,1% | 35,0% | 44,4% | 49,3% | 0,4% 1,0% 100%
Nao 0,1% | 0,5% | 11,5% 12,4% | 58,3% | 56,5% | 28,4% | 28,5% | 1,7% 2,1% 100%
Tecidos

Confeccao. 0,6% | 0,6% | 16,8% 17,1% | 50,0% | 48,6% | 28,6% | 28,7% | 4,1% 5,0% 100%
Média 0,8% | 0,9% | 18,1% 19,7% | 50,5% | 46,9% | 28,7% | 29,9% | 1,9% 2,7% 100%

Fonte: REVISTA FATOR BRASIL (2014).

3.7 Micro e pequena empresa: consideracdes para o caso brasileiro

As micro e pequenas empresas desempenham papel relevante para a economia
brasileira. S&o agentes econdémicos muito flexiveis, que proporcionam dinamismo ao mercado
e representam significativas vantagens socioeconémicas para o pais.

Segundo dados de Uberlandia (2006), o setor confeccionista em Uberlandia é
constituido por cerca de 200 micro e pequenas empresas, cujo primeiro quartil produz em
media 5.500 pegas/més. 80% das empresas tém até 19 funcionarios, 60% existem ha mais de
5 anos e 63% estdo instaladas em imdvel préprio. Por isso é importante abordar alguns

aspectos relacionados as micro e pequenas empresas, conforme segue.
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No século 20, o Brasil conseguiu atingir elevadas taxas de crescimento médio do PIB,
apesar das “décadas perdidas” de 80 e 90.

Para Leone (1999), as teorias das organizacfes nascem, essencialmente, dos problemas
surgidos nas grandes unidades empresariais. No entanto, a dimensdo da organizagdo micro e
pequena empresa cria uma condicdo particular que a distingue das empresas de maior porte e,
constatando-se esse aspecto, torna-se necessario estudar um enfoque diferente para sua gestéo.

As micro e pequenas empresas tém seus proprios problemas que ja merecem uma
teoria especifica.

Leone (1999), afirma que o traco mais marcante é, sem ddvida, a extrema
heterogeneidade. O autor ainda, em seu estudo sobre MPE, conseguiu levantar trés tipos de

especificidades que caracterizam as MPE, conforme quadro 7.

Quadro 7 - Especificidades das MPE Brasileiras

Especificidades Organizacionais Ezgzggmdades e Especificidades Individuais

e Pobreza de recursos; e Tomada de decisdo intuitiva; e Onipoténcia do proprietario

e Gestdo centralizadora; e Horizonte temporal de curto dirigente;

e Situacdo estra-organizacional prazo; e ldentidade entre pessoa fisica e
incontrolavel; e Inexisténcia de dados pessoa juridica;

e Fraca maturidade quantitativos; e Dependéncia ante  certos
organizacional; e Alto grau de autonomia empregados;

e Fraquezas das partes no decisional; e Influéncia pessoal do
mercado; e Racionalidades  econdmicas, proprietario dirigente;

e  Estrutura simples e leve; politica e familiar. e Simbiose entre patrimbnio

e Auséncia da atividade de social e patrimdnio pessoal;
planejamento formal; e Propriedade dos capitais;

e Fraca especializagéo; e Propensdo a riscos calculados.

e Estratégia intuitiva e pouco
formalizada;

e Sistema de informacdes
simples.

Fonte — Adaptado de Leone (1999, p.94)

As micro, pequenas e medias empresas (MPMEs) vém sendo ha muito tempo alvo de
atencdo de analistas econémicos devido a seu potencial de geracdo de renda e de emprego
(LA ROVERE, 2001).

Entretanto, a heterogeneidade do universo destas empresas torna dificil a
implementacao de politicas de inovacao a elas destinadas.

N&o ha no mundo, uma unanimidade no que se refere a conceituacao e classificacao
das micro e pequenas empresas (MPE), pois cada pais adota formas particulares e de acordo
com suas realidades de mercado (CEZARINO;CAMPOMAR,2006). No Brasil, conforme
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Tabela 6, as micro e pequenas empresas, sao definidas pelo Estatuto da Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte (Lei n°9.841/99) e pelo SIMPLES (Lei n°® 9.317/96), que utilizam
como forma de classificacdo, a receita bruta anual. Por sua vez, o SEBRAE (Servico
Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas) e a RAIS/MTE (Relacdo Anual de
Informacgbes Sociais / Ministério do Trabalho e Emprego do Governo Federal) promovem a
classificacdo das referidas empresas baseada no nimero de empregados que compdem suas

estruturas.

Tabela 6 - Classificacdes brasileiras para micro e pequenas empresas.

Classificacdes Micro Empresas | Pequenas Empresas
Numeros de Funcionarios

SEBRAE(comércio e servigos) | 0-9 10-49

SEBRAE (indUstria) 0-19 20-99

RAIS 0-19 20-99

Receita Bruta Anual

Simples Até R$ 120.000,00 Até R$ 120.000,00
Estatuto MPE Até R$ 433.755,14 Até R$ 2.133.222,00
BNDES Até US$ 400.000,00 Até US$ 3.500.000,00

Fonte: CEZARINO;CAMPOMAR (2006, p.2)

O potencial de desenvolvimento da competitividade das MPMEs brasileiras através da
diversificagdo de mercados é substancial (LA ROVERE, 2001).

No Brasil, segundo dados do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas (2007),
0 universo das MPEs representa 5,5 milhdes de estabelecimentos industriais, comerciais e
prestadores de servico, os quais respondem por 20% do Produto Interno Bruto (PIB), 12% das
exportacBes, 43% da renda total e geram 60% dos empregos, ou seja, 60 milhGes de
brasileiros tém ocupacgéo remunerada nas empresas de micro e pequeno porte.

Apesar dos indicadores positivos o indice de mortalidade dos empreendimentos
brasileiros é alto, 22% das empresas encerram suas atividades com até dois anos de
funcionamento. Se consideradas as empresas com até quatro anos de existéncia, os indices
sobem para 59,9%. (SEBRAE/DIEESE,2008)

Ainda segundo SEBRAE/DIEESE (2008) no Brasil, a maioria das micro e pequenas
empresas sdo do tipo  “trabalho-intensivas”, empregando mao-de-obra com baixa
especializacdo; atuam nas areas em que a maioria das médias e grandes empresas ndo operam,
ou seja, desenvolvem as suas atividades em areas nas quais a oferta de mao-de-obra é maior
em razdo da baixa qualificacdo. S&o responsaveis pela absorcdo da maior parte da mao-de-

obra que chega anualmente ao mercado de trabalho, evitando, assim, a formacdo de um
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grande exército de reserva, que pressionaria para baixo os salarios dos trabalhadores, gerando,
inclusive, instabilidade politica, econémica e social.

Independentemente do nivel de desenvolvimento de qualquer pais, as micro e
peguenas empresas tém uma substancial importancia em seu processo evolutivo, contribuindo
significativamente para este, seja do ponto de vista econdmico, seja do ponto de vista social
politico. A importancia econdmica e social do segmento das microempresas e empresas de
pequeno porte (MPE) torna-se ainda mais relevante quando se analisa os dados referentes a

geracdo de renda e postos de trabalho no nivel municipal, regional, estadual e nacional.
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4. Método de Pesquisa

O embasamento teorico para pesquisa foi feito por meio de uma revisdo bibliogréafica
gue Miguel (2007) define como uma importante atividade para o “follow-up’, conhecimento
e identificacdo para o desenvolvimento da pesquisa, abrangendo uma gama de fenémenos,
permitindo novas perspectivas e sugestdes para novas pesquisas e projetos.

Para Miguel (2007)

“O referencial tedrico também serve para delimitar as fronteiras do que serd
investigado, proporcionar o suporte teérico para a pesquisa (fundamentos) e
também explicitar o grau de evolucao (estado da arte) sobre o tema estudado, além
de ser um indicativo da familiaridade e conhecimento do pesquisador sobre o
assunto”(MIGUEL, 2007, p.222)

Foram consultados publicacbes em livros, artigos nacionais e internacionais, teses,
dissertacdes e anais de congressos e encontros nacionais e internacionais ligados ao tema, que
possuem relevancia para o trabalho, pois sdo assuntos interligados ao propoésito de alicercar e
sustentar teoricamente a pesquisa para se alcancar os objetivos propostos.

Para Laville e Dionne (2007, p. 112) a pesquisa bibliografica se utiliza da revisdo de
literatura em torno de uma questdo de pesquisa, em que o pesquisador busca revisar 0s
trabalhos j& publicados acerca do tema, buscando encontrar os “saberes e as pesquisas
relacionadas com sua questdo”, visando, portanto, “refinar suas perspectivas tedricas, precisar
e objetivar seu aparelho conceitual”. Ressaltam 0s autores que “a revisao de literatura refere-
se ao estado da questdo a ser investigada pelo pesquisador. [...] A revisdo de literatura é um
percurso critico, relacionando-se intimamente com a pergunta a qual se quer responder”.

De acordo com Gil (2002), a pesquisa documental guarda estreitas semelhancas com a
pesquisa bibliografica. A principal diferenca entre as duas é a natureza das fontes: na pesquisa
bibliografica os assuntos abordados recebem contribuicdes de diversos autores; na pesquisa
documental, os materiais utilizados geralmente ndo receberam ainda um tratamento analitico
(por exemplo, documentos conservados em arquivos de 6rgdos publico e privados: cartas
pessoais, fotografias, filmes, gravacdes, diarios, memorandos, oficios, atas de reunido,
boletins etc).

Quanto ao escopo do trabalho, em termos de profundidade e amplitude, € um estudo
de caso, “pois é um estudo de natureza empirica que investiga um determinado fendmeno,

geralmente contemporaneo, dentro de um contexto real de vida, quando as fronteiras entre
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ofendbmeno e o contexto em que ele se insere nao sdo claramente definidas”. (MIGUEL, 2007,

p.219)
Uma proposta de conteudo e seqiiéncia para a conducdo de um estudo de caso pode ser

vista na Figura 4.

Figura 4 — Conducdo de um Estudo de Caso

DEFINIR UMA €& Mapear a literatura l
ESTRUTURA € Delinear as proposigdes € Contatar os
CONCEITUAL- -
TEORICA € Delimitar as fronteiras e COLETAR casos
grau de evolugdo oS € Registrar os
l DADOS dados
€ Selecionar a(s) unidade(s) € Limitar os efeitos
de analise e contatos L do pesquisador
PLANEJAR € Escolher os meios para
% € Produzir uma
0O(S) coleta e analise dos dados i
CASO(S) € Desenvolver o protocolo ANALISAR A
os € Reduzir os dados
para coleta dos dados DADOS ) .
€ Definir meios de controle - Consf‘r‘wr el
l da pesquisa € Identificar
i causalidade
€ Testar procedimentos de
CONDUZIR aplicagdo s € Desenhar
TESTE - , implicagées tedricas
PILOTO € \Verificar qualidade dos dados RELATORIO
€ Fazer os ajustes necessérios € Prmrer estrutura p/
| replicagdo

Fonte — Miguel (2007, p.221)

Entende-se por método o dispositivo ordenado sistematico da pesquisa, como 0s
processos mentais de deducdo e indugdo, comuns ao tipo de investigacdo que o objeto da
pesquisa requer. (CERVO; BERVIAN, 2002)

A técnica de pesquisa é a aplicacdo do plano metodoldgico e a forma de executé-lo,
assim os autores comparam metodologia e tipologia como a relacdo entre estratégia e tatica. A
técnica estaria subordinada ao método, sendo, entretanto, imprescindivel ao processo de
pesquisa.

Os métodos de pesquisa adotados para o trabalho compreendem: pesquisa
bibliografica, por meio de fontes secundéarias de leitura que ddo suporte e fundamentacao
tedrica e a pesquisa de campo, com a coleta de dados direta e registros feitos através de
entrevistasas empresas e alguns atores importantes na formacéo de um APL.

Para Miguel (2007, p.223) “embora ndo seja uma pratica comum em estudo de caso, é

sempre importante a conducdo de um teste piloto pelo pesquisador, antes de partir para a
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coleta de dados”. O objetivo desse teste é verificar os procedimentos de aplicacdo com base
no protocolo, visando seu aprimoramento.

A pesquisa de campo ou pesquisa aplicada foi utilizada para o conhecimento da
realidade e, assim, poder entender e contribuir para possiveis solugdes de problemas
especificos relacionados a competitividade do setor em destaque, mais especificamente
desenvolveu-se um estudo de caso envolvendo um grupo de empresas do setor de
confeccionados do municipio de Uberlandia — MG.

Segundo Yin (2015) se aplica o estudo de casos para as questdes de pesquisa em que
se investiga um fenémeno contemporaneo dentro de seu contexto real. O estudo de caso pode
ser aplicado, portanto, a descrever um contexto de vida decorrente de uma intervencao, e
explicar as ligacdes causais ou situacOes da vida real que sdo complexas demais para serem
tratadas por meio de estratégias experimentais.

Yin (2015, p.17), evidencia que:

“0 estudo de caso é uma inquiricdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a fronteira entre o
fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde mdltiplas fontes de
evidéncia sdo utilizadas”.

O estudo de caso busca responder as questdes de natureza explicativa e tratam de
relacdes operacionais que ocorrem ao longo do tempo mais do que frequéncias ou incidéncias.
De acordo com o Yin (2015, p. 17), a “preferéncia pelo uso do Estudo de Caso deve ser dada
guando do estudo de eventos contemporaneos, em situacfes onde 0s comportamentos
relevantes ndo podem ser manipulados, mas onde é possivel se fazer observacdes diretas e

entrevistas sistematicas”.

4.1 Delineamento da pesquisa

O universo tomado, para a pesquisa, foi a populacdo de empresas do segmento de
confeccdo da cidade de Uberlandia. Com base em uma relacdo de empresas cadastradas no
SINDIVESTU, Sindicato das Industrias do Vestuario de Uberlandia, o autor entrou em
contato com 0s empresarios para agendar uma entrevista semi estruturada, Apéndice A.

O cadastro disponibilizado pelo SINDVESTU possui 75 empresas cadastradas, e
todas foram convidadas a participar da pesquisa, por intermédio de uma solicitacao feita pelo

autor ao sindicato, e 0 mesmo reenviou para as empresas cadastradas, sendo que 6 (seis)
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responderam positivamente em participar da pesquisa. Novo contato foi feito com sindicato,
que reenviou o convite, mas ndo foi obtida resposta das mesmas.

Este segmento foi escolhido por ser 0 mais expressivo ramo de atividade da cadeia
produtiva na cidade (segmento lider) conforme os dados apresentados pelo Diagnéstico
realizado pelo SEBRAE (2008). Também serviram de referéncia pesquisas documentais e
alguns trabalhos, como Diagndstico Empresarial das Inddstrias do vestuario de Uberlandia,
Araguari e Tupaciguara, publicado em outubro de 2006, uma realizacdo do Sistema FIEMG,
Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais, FIEMG Regional Vale do Paranaiba,
SENAI, Servico de Aprendizagem Industrial - MG, SINDVESTU, Sindicato das Industrias do
Vestuario de Uberlandia, SINDVEST, Sindicato das Industrias do Vestuario de Araguari -
MG, SEBRAE — MG, Servico Brasileiro de Apoio A Micro e Pequena Empresas— MG.

Para a delimitacdo do porte da empresa foi utilizada a classificagdo das empresas
segundo o numero de funcionérios, de acordo com a definicdo do SEBRAE,ja colocado na
tabela 6.

A coleta de dados relacionada ao questionario foi realizada nos meses de agosto a
setembro de 2015.

4.2 Instrumento de pesquisa

Para a coleta de dados nas empresa fez-se entrevistas semi-estruturadas cujo roteiro foi
baseado e adaptado de lacono e Nagano (2010). O roteiro aplicado traz um levantamento dos
fatores inibidores e motivacionais para as relacdes de inovacdo e cooperacdo entre as
empresas do setor téxtil e de confeccdo da cidade de Uberlandia — MG.

As entrevistas realizadas com as empresas foram subdivididas em 10 partes: a
primeira parte teve por objetivo a identificacdo de aspectos gerais empresa e do entrevistado,
a parte dois trata da operacdo da empresa. A terceira parte trata da qualificacdo da mao de
obra, j& a quarta parte compreende a competitividade da empresa. As relagdes de
subcontratacdo foi feita na quinta parte do instrumento de pesquisa. Na sexta parte foi
abordada a comercializacdo e na sétima parte as externalidades. Na oitava parte o assunto é o
principal objeto deste trabalho, que € a interacdo e cooperacao das empresas do setor de téxtil
e de confeccdo com os atores de um APL. Na nona parte da entrevista o intuito foi conhecer o
mercado em que 0 setor estd inserido e na décima parte saber qual o conhecimento das

empresas a respeito de Arranjo Produtivo Local.
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Foram feitas ainda, entrevistas semi estruturada com um representante do setor publico
(APENDICE B), mais especificamente da prefeitura municipal de Uberlandia, uma entrevista
com representante da FIEMG/PEIEX (APENDICE C), que tem como escopo a qualificacio
dos empresarios para a exportacdo de seus produtos e também entrevista com representante do
SINDVESTU (APENDICE D).

Estas entrevistas serviram para nortear cada ator qual a disposicdo para possivel

surgimento de um APL, a partir do aglomerado de empresas no setor téxtil e de confeccao.
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5. Estudo de caso

Este estudo de caso tem como finalidade verificar quais os requisitos fundamentais
para o desenvolvimento de um processo cooperativo e interativo. A pesquisa caracteriza-se
como descritiva, exploratoria e envolve levantamento de informagbes primarias.
Primeiramente, apresenta-se a caracterizacdo do setor téxtil e confeccdo, abrangendo o setor
de vestuario na cidade de Uberlandia — MG, logo apds esta pesquisa voltou-se para revisao da
literatura para conceituar e acompanhar a evolucdo dos APLs, as dificuldades em seu
desenvolvimento, as consideracdes sobre a viabilizagdo do APL, os riscos de sua atuacdo e os
seus beneficios.

Com base na revisdo da literatura e apoiado no trabalho de lacono e Nagano (2010),
desenvolveu-se o formulério para entrevista semiestruturada para coleta de dados, que
permitiu realizar entrevistas com 6 empresas pertencentes ao SINDIVESTU - Sindicato das
Industrias do Vestuario de Uberlandia. Foi feita uma carta de apresentagdo e convite para o
sindicato, explicando a intencdo da pesquisa, este repassou 0 documento para as empresas
filiadas, em torno de 75, e apenas 6 empresas aceitaram e retornaram positivamente o convite.

Apbs a coleta de dados, tabularam-se as respostas no Excel®, permitindo discutir e
representar 0os dados. Dessa maneira € possivel criar condicdes adequadas para a
compreensdo, a contestacdo ou a confirmacdo da teoria, sendo um elemento-chave para

estudos exploratorios.

5.1 Caracterizacao da aglomeracéo do setor de confec¢cdo de Uberlandia — MG

O Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE) divide Minas Gerais em 12
mesorregides e 66 microrregifes. De acordo com o0 06rgdo, este sistema de divisdo tem
aplicacBes importantes na elaboracdo de politicas publicas e no subsidio ao sistema de
decisbes quanto a localizacdo de atividades econémicas, sociais e tributarias. Contribuem
também, para as atividades de planejamento, estudos e identificacdo das estruturas espaciais
de regides metropolitanas e outras formas de aglomeragdes urbanas e rurais.

As 12 mesorregides estabelecidas pelo IBGE para Minas Gerais sdo as seguintes:
Noroeste de Minas, Norte de Minas, Jequitinhonha, Vale do Mucuri, Triangulo Mineiro e
Alto Paranaiba, Central Mineira, Metropolitana de Belo Horizonte, Vale do Rio Doce, Oeste

de Minas, Sul e Sudoeste de Minas, Campos das Vertentes e Zona da Mata. (Figura 5)
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Figura 5 — Mesorregides de Minas Gerais
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Fonte: MG (2015)

Em comparagdo com as demais mesorregides do estado, dispde do terceiro maior
contingente populacional e da segunda maior area. Segunda maior economia do estado, a
mesorregido tem hoje forte influéncia estadual. Faz fronteira a norte com o Sul Goiano e com
0 Noroeste de Minas; ao sul com Ribeirdo Preto, com S&o José do Rio Preto, ambas no estado
de S&o Paulo e com o Sul e Sudoeste de Minas; a leste com a Central Mineira e com o Oeste
de Minas; a oeste com o Leste de Mato Grosso do Sul.

No site oficial da Prefeitura Municipal de Uberlandia, acessado em 27 de setembro de
2015, é possivel conhecer um pouco melhor a cidade.

A cidade de Uberlandia foi formada nos primdérdios do seculo XIX a partir da
ocupacdo de suas terras por produtores pecuarios oriundos das antigas areas de exploracdo
mineral de Minas Gerais. Na sua ocupagéo original cumpria a funcdo econémica de producéo
de alimentos e viveres para o abastecimento do fluxo entre o sudeste e o0 Centro-Oeste. Mas a
partir da dltima década do seculo XIX o municipio de Uberlandia foi integrado na malha
ferroviaria de S@o Paulo e, desde entdo, passou a desempenhar uma importante funcédo
econdmica de integracdo comercial e produtiva entre a pujante economia cafeeira paulista e o

interior brasileiro. Esta integragdo econémica com Sao Paulo foi responsavel ndo sé pelo
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dinamismo econdmico e demografico experimentado pelo municipio, que passou a cumprir
uma funcdo de cidade pélo e principal nucleo da rede urbana regional, mas Ihe imprimiu
caracteristicas sociais e econémicas que a diferenciam de outras regides mineiras. Esta
historica integracdo com S&o Paulo foi, de forma decisiva, sacramentada com a deciséo do
Governo Juscelino Kubitschek de localizar a capital federal no Centro-Oeste, posicionando o
municipio de Uberlandia em posicao estratégica do ponto de vista da articulacdo econémica
da principal economia do pais (Sdo Paulo) com a extensa fronteira do Centro-Oeste e Norte
do Brasil. Fungdes essas que se somaram com a modernizacdo da agropecuaria dos cerrados e
proporcionaram ao municipio de Uberlandia um destacado dinamismo econémico e um ritmo
acelerado de crescimento demografico. Segundo dados do IBGE, para o ano de 2003 o PIB de
Uberlandia representava 5,18% do PIB estadual e no periodo de 1991 a 2000 a populacdo
urbana do municipio cresceu a uma taxa geométrica anual de 3,52%, bem acima do ritmo
mineiro de 2,46% e brasileiro de 1,60%.

Hoje, ocupando um seleto grupo de municipios com uma populacdo urbana superior a
500.000 habitantes, Uberlandia é uma das cidades mais prdsperas do interior brasileiro,
apresentando uma estrutura produtiva diversificada, com destaque para a moderna
agropecuéria, o parque agroindustrial processador de graos, carnes, couros e fumo e um setor
comercial e de servigos dentre os mais avangados do pais. Decisivo para o desenvolvimento
das atividades econdmicas no municipio e formacao de uma area de influéncia regional foram
0s pesados investimentos, realizados, basicamente, no periodo 1957-89, na construcdo e
ampliacdo da infraestrutura de geracdo de energia, telecomunicacbes e, particularmente,
transportes. Estes ultimos conformando um importante entroncamento aéreo-rodo-ferroviario,
que estabelece fluxos no sentido Leste-Oeste e Norte-Sul, ligando a cidade aos principais
centros brasileiros e posicionando Uberlandia como um dos mais importantes centros
logisticos de integracdo nacional.

No plano educacional e da formacdo do mercado de trabalho a cidade de Uberlandia
possui uma base de ensino sélida, visto que conta com mais de 228 estabelecimentos
escolares de educagdo bésica junto as redes municipal, estadual e federal; com escolas de
ensinos técnico e profissionalizante; e com um ndmero importante de estabelecimentos no
ensino superior, ocupando a Universidade Federal de Uberlandia - UFU, o papel de destaque
na oferta de ensino de qualidade e no desenvolvimento de atividades de pesquisa e extenséo.

O municipio de Uberlandia esta localizado em uma &rea estratégica de interligacdo do
Sudeste com o Centro-Oeste (incluindo o Distrito Federal) e Norte do pais, pertencente ao

estado de Minas Gerais, especificamente na regido denominada de Triangulo Mineiro e Alto
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Paranaiba. O municipio de Uberlandia ocupa a posi¢do de 2° principal pélo econdmico e
demogréafico do estado, superado apenas pela Regido Metropolitana da capital mineira.
Situado em areas do cerrado mineiro, encontra-se interligado por rodovias, ferrovia e fluxo
aéreo com importantes capitais, distando 550 km de Belo Horizonte/MG, 430 km de
Brasilia/DF, 360 km de Goiania/GO e 590 km de S&o Paulo/SP.

Uberlandia ocupa uma posicdo geografica estratégica no centro do Brasil. A malha
rodovidria,ferroviaria e o Terminal Intermodal de Cargas ligam a cidade aos principais

mercados do Pais,a0 Mercosul e ao mundo, conforme figura 6.

Figura 6 - Infraestrutura e Logistica de Uberlandia em relagdo aos principais Portos e Sistema Intermodal de
Transportes

Portos Portos
Aeroportos Maritimos Hidroviarios Ferrovias Rodovias
£ [
—
’ - - .
Brasilia | Vitéria | | Iturama | B-Horizonte | | B. Horizonte
336 km 1.080 km 247 km 874 km 556
Galedo || |R. delJaneiro |¢| [ Chaveslandia | |,| Brasilia ly| Brasilia
677 km 960 km 288 km 477 km 435 km
Confins || Santos | |,| Campinas || Curitiba
454 km 660 km 600 km 942 km
Viracopos |_| Paranagua | || B de Janeiro | || R. de Janeiro
472 km 1.070 km 1.218 km 979 km
Guarulhos |_| |,| Santos |,|  Santos
537 km 851 km 662 km
Goidnia || |,| Sao Paulo ly| Séo Paulo
271 km 709 km 590 km
Congonhas |, UBERLANDIA | |  Vitoria ly|  Vitdria
552 km —‘ 1.579 km 1.081 km
A
Y
MERCOSUL

Fonte: UBERLANDIA (2012)
As areas do bioma cerrado brasileiro apresentam uma rica biodiversidade, visto que

esse ecossistema € caracterizado por aspectos fisiondmicos variados e por um clima marcado,
em decorréncia dos sistemas de circulacdo atmosférica, por estacbes Umidas e secas. Desse
modo, o clima de Uberlandia é tropical, com verdo Umido, caracterizado por chuvas
abundantes no periodo de novembro a abril. O inverno é caracterizado por escassez de

chuvas, no periodo de maio a outubro, e por um tempo estavel, com céu limpo, aguecimento
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diurno e resfriamento noturno. Além dos aspectos naturais facilitadores de boas condicdes de

vida o0 ano inteiro, a area dos cerrados apresentaram, desde meados da década de 1970, uma

expressiva transformacdo nas suas bases produtivas, com destaque para a incorporacdo das

modernas técnicas agropecuarias, que transformaram esta regido numa referéncia nacional na

producdo de commodities de exportacdo e modernas plantas de producédo agroindustrial.

Uberlandia é a maior cidade de uma regido conhecida como Triangulo Mineiro, em

Minas Gerais. O estado faz divisa com grandes pélos econdmicos do Brasil: Rio de Janeiro,

Séao Paulo, Distrito Federal, Espirito Santo e Bahia.

Uberlandia tem uma populacdo urbana superior a 604.013 habitantes, os dados se

referem aos censos promovidos pelo IBGE nos anos de 2000 e 2010.A populacdo total em

2010, segundo o Censo, foi de 604.013 habitantes em um total

conforme a tabela 7.

Tabela 7 - Crescimento Populacional de Uberlandia — comparagéo 2000 e 2010

de219.125 domicilios,

Crescimento Populacional em 10 Anos

Area 2000 2010 (%)
Urbana 488.982 587.266 20,1%
Rural 12.232 16.747 36,9%
Totais 501.214 604.013 20,5%

Fonte: IBGE - 2000/2010

Como pode ser observado na tabela 7, o crescimento populacional no municipio de

Uberlandia, no periodo de 2000 a 2010, foi de 20,5%, sendo sua participacdo distribuida

conforme tabela 8.

Tabela 8 — Participacdo em termos de populacdo do Municipio de Uberlandia - ano 2010

Regides Populagdo % de Uberlandia
Brasil 190.732.694 0,32%

Regido Sudeste 80.353.724 0,75%

Minas Gerais 19.595.309 3,08%
Triangulo/Alto Paranaiba 2.141.165 28,21%

Micro Regido de Uberlandia | 829.315 72,83%

Fonte: IBGE - 2010
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Uberlandia, segundo Sistema de Informacdo Municipal, é o segundo mercado
consumidor de Minas Gerais, possuindo num raio de 600 km, mais de 82 milhGes de
consumidores e sendo uma das cidades mais présperas do interior brasileiro. Nas Gltimas
décadas, a cidade atraiu grandes empresas e, com sua localizacdo estratégica privilegiada, se
transformou no maior centro de distribuicdo atacadista da América Latina, referéncia no setor
de comércio e servicos de call center e telecomunicacdes, com condicBes ideais para receber
turistas e sediar eventos.

Segundo dados do IBGE (2007 - 2011), Uberlandia é uma regido que concentra uma

participacdo consideravel do PIB nacional, tabela 9.

Tabela 9 - PIB a precos correntes (R$ 1.000,00) do Brasil e regides — 2007 a 2011

Trianaulo Uberlandia
Ano Brasil Minas Gerais | Sudeste Uberlandia Mi 9 em relacéo
ineiro
ao Estado

2007 | 2.661.344.525 241.293.054 | 1.501.184.922 | 12.499.059 | 28.246.807 | 5,17%

2008 | 3.032.203.490 282.520.745 | 1.698.588.226 | 14.253.571 | 31.554.474 | 5,05%

2009 | 3.239.404.053 287.054.748 | 1.792.049.385 | 16.092.093 | 34.439.214 | -

2010 | 3.770.084.872 351.380.905 | 2.088.221.460 | 18.295.771 | 39.132.392 | -

2011 | 4.143.013.337 386.155.622 | 2.295.690.429 | 18.673.177 | 42.469.845 | 4,8%

Fonte: IBGE

Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Goiania e Brasilia, 0s maiores centros
econémicos do Brasil, contam com Uberlandia como ponto de ligacdo. Além disso, num raio
de 600 km, existem cerca de 80 milhdes de consumidores, que representam 58% do PIB
brasileiro.

Para Gadia e Oliveira:

em uma regido como a de Uberlandia, onde se encontra vérios tipos de diferentes
empresas, as pequenas empresas tentam sobreviver as agdes de suas concorrentes. E
uma das ac¢des de protecdo e tentativa de manutencdo no mercado por essas empresa
é a busca por diferencial inovador(GADIA;OLIVEIRA,2013,p.2).

Como ja mencionado, o setor confeccionista em Uberlandia é constituido por cerca de
200 micro e pequenas empresas, a producdo se caracteriza pela diversidade de produtos de

vestuario, tanto por segmento de consumo, como por tipo de tecido.
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O ponto forte das confecgbes uberlandenses esta na elevada criatividade. A
participacdo no segmento fashion & comprovada pelo uso de tecidos sintéticos, de alta
tecnologia, bem como pelo continuo langcamento de cole¢bes — 46% das empresas langam
mais de quatro vezes ao ano, através de criagdo propria.

Cerca de 80% das empresas de moda e confeccdo da cidade sdo consideradas
empresas de pequeno e micro porte. Para cada confeccdo existente na cidade, 10 postos de
trabalho sdo gerados, significando milhares de trabalhadores empregados, dos quais 90% sédo

mulheres.

5.2 Apresentacao de resultados

As empresas serdo denominadas por Empresa 1, Empresa 2, Empresa 3, Empresa 4,
Empresa 5 e Empresa 6.

De acordo com as informagOes obtidas na Parte 1 da entrevista, foi identificado que
dentre as empresas respondentes, observa-se que apenas uma das empresas( a empresa 2) tem
menos de 10 anos de vida.

O quadro 8 mostra as caracteristicas da empresas, conforme coletado na parte 1 da

entrevista.

Quadro 8 - Caracteristicas das seis empresas pesquisadas em Uberlandia no periodo de agosto a setembro de
2015

Empresa Produtos Ano de Natureza Caracteristicas do entrevistado
Fundacao Juridica
y ) Sécio Proprietario/Grau de instrugdo
Empresa 1 Confeccdo Moda Praia | 2000 Ltda i
nivel fundamental
Sécio Proprietario/ Grau de instrugao
Empresa 2 Casual Luxuoso 2010 Ltda .
superior completo
] Sécio Proprietario/ Grau de instrugéo
Empresa 3 Vestidos de Festa 1999 Ltda .
superior completo
Sécio Proprietario / grau de instrugdo
Empresa 4 Moda Feminina Festa 1993 Ltda pos graduacao Financas e
Gerenciamento de projetos
) Sécio Proprietario/ Grau de instrugao
Empresa 5 Vestidos de Festa 2004 Ltda
mestrado
) Sécio Proprietario/ Grau de nivel
Empresa 6 Vestidos de Festa 1996 Ltda i
médio

Fonte: elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo
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Entre os respondentes, todos tém seu principal produto voltado para o publico
feminino, seja confeccdo moda praia, casual luxuoso; assim definido pelo respondente, ou
moda festa.

Ja na Parte 2 da entrevista, apéndice A, foram consideradas as questfes relativas a
operagédo da empresa, com o0 objetivo de identificar e buscar uma avaliagdo, segundo a viséo
dos empresarios, das maiores dificuldades encontradas. Os respondentes atribuiram valores de
importancia de 1 a 5 nas dificuldades apontadas. Alguns fatores foram levantados e também
foi dada a oportunidade dos respondentes elencarem outros fatores, porém nao foi levantado
nenhum adicional, o que se pode observar no grafico 2.

Gréfico 2 - Principais Dificuldades apontadas pelas empresas para sua operagéo
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Fonte: elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Como se pode observar, todos os entrevistados tém maior dificuldade na contratacao
de méo de obra qualificada, é de comum entendimento que hd uma escassez de profissionais
com formacao e treinamento voltados as suas necessidades. As empresas procuram solucionar
este problema realizando treinamentos préprios, que nem sempre sao suficientes.

Em seguida vem capital para aquisicdo ou locacdo de instalacdes e também pagamento
de empréstimos, onde os respondentes tém o mesmo nivel de dificuldade, e apenas a Empresa
1 ndo apresenta dificuldades nestes quesitos. Porém, o que se pode observar que o capital para

aquisicdo de méaquinas e equipamentos € uma dificuldade apresentada por quatro empresas
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respondentes, 0 que deveria justificar a producdo com qualidade, mas a grande maioria
consegue producdo com equipamentos nao tdo modernos. A média dificuldade por parte de 4
empresas € a justificativa de uma nédo eficiéncia de capital de giro. O problema é se a
demanda aumentar, mesmo que em pequena escala as empresas teriam dificuldades.

Respondendo a questdo de obtencdo de empréstimos, observando as estruturas de cada
respondente, verifica-se que quatro empresas (empresas 3, 4, 5 e 6) apresentam baixa
dificuldade em obtencdo do mesmo, uma empresa (empresa 2) tem média dificuldade e uma
(empresa 1) ndo apresenta dificuldade.

Na Parte 3 da entrevista, a preocupacéo era a qualificacdo da méo de obra, pode ser
verificado de maneira simples, no grafico 3, que metade dos respondentes (empresas 4, 5 e 6)
realizavam qualificacdo da méo de obra e ou capacitacdo da mesma, sendo que as empresas
qgue qualificam, praticam dentro da propria empresa, um processo de reciclagem ou de
aprendizado. Ja as empresas (1, 2 e 3) ndo realizam qualificacdo da méo de obra. Mesmo
sendo esta uma dificuldade ja apresentada, ainda ndo existe uma unanimidade na realizacdo
de qualificacdo da mao de obra. Com relacdo a parte administrativa apenas duas empresas ndo
possuem, no seu quadro, nivel superior completo, porém estes tém a preocupacdo de se

qualificarem cada vez mais obedecendo as exigéncias de mercado

Gréfico3 - Qualificacdo da mao de obra realizada pelas empresas

Qualificagdo da mao de obra

Esim Hndo

A empresa realiza atividades de qualificacdo da mdo de obra

Fonte — elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Na Parte 4 da entrevista os empresarios foram abordados a respeito dos fatores que
determinam competitividade da empresa, fazendo uma atribuicdo de grau de importancia aos

fatores, em uma escala de 1 a 5. O grafico 4 faz uma apresentagéo dos resultados obtidos.
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Grafico 4 — Competitividade da Empresa — fatores determinantes apontados pelas empresas
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Fonte: elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

O que se observa é que trés empresas (empresa 2, 3, 5) apontam alta importancia
para qualidade da médo de obra, salientando que apesar do baixo nivel de qualificacdo
apresentado, os empresarios consideram suficiente para atender o nivel de exigéncia dos
nichos de mercados em que atuam. As empresasl,4 e 6 julgam ser de média importancia este
item. No que se referea qualidade do produto, houve uma unanimidade, as seis empresas
julgaram este fator de alta importancia, para se manter uma competitividade. Na pergunta a
respeito de atendimento, mais especificamente prazo de entrega, cinco empresas (empresa 1,
3, 4, 5 e 6) apontam para um fator de alta importancia, o que para a empresa 2, é de média
importancia. Seguindo com a parte trés da entrevista, a pergunta foi a respeito da capacidade
de introducdo de novos produtos (ou processos), onde as empresas 1,3,4,5 e 6, atribuem
média importancia para este quesito, a empresa 2, ndo soube avaliar a importancia. A
estratégia de comercializacdo tem uma alta importancia para duas empresas (empresas 2 e 5),
e de média importancia para as outras quatro empresas (1, 4, 5 e 6). Quanto ao nivel
tecnoldgico do produto apenas uma empresa (empresa 2) julga ter pequena importancia,
enquanto quatro empresas (empresa 3, 4, 5 e 6) apontam para uma media importancia, uma
vez que a empresa 1 julga de alta importdncia o nivel tecnoldgico do produto,
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independentemente das respostas, reconhecem a necessidade de desenvolver e utilizar
melhores tecnologias para o alcance de novos mercados. Para o preco do produto, as empresas
1, 2,5 e 6julgaram ser este item de média importancia, enquanto as empresas 3 e 4 apontam
ser de alta importéncia o preco do produto.

Na Parte 5 do roteiro de entrevistas o tema investigado foi sobre as relacGes de
subcontratacdo, onde as empresas vdo apontar como € sua participacdo como contratante ou
contratada de outras empresas, para fornecimento regular e continuado de pecas, bordados,
cortes, modelista, fabricante de produto final associado a uma rede de producgéo. Os resultados

serdo mostrados no quadro 9 de relagfes de subcontratacao.

Quadro 9 — Tipos de relagdes de subcontratagdo apontado pelas empresas

Empresa Contratante Contratada

Desenvolvimento de produto, modelista,

Empresa 1 fabricante do produto final, administrativas N/C
(gestdo de contabilidade, recursos humanos)

Empresa 2 Bordados, fabricante do produto final N/C

Empresa 3 N/C N/C

Empresa 4 N/C N/C

Empresa 5 Parte da costura, bordados N/C

Empresa 6 Bordados N/C

N/C — Nada consta
Fonte: elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

A primeira pergunta a respeito era descobrir se a empresa tinha uma relagédo de
subcontratada, ou seja, se a empresa é contratada por outras para realizacdo de determinadas
atividades, e neste ponto uma unanimidade a respeito, nenhuma delas tinha esta relacdo. No
entanto como subcontratante, ou seja, se a empresa contrata outras para realizacdo de
determinadas atividades, foi possivel observar que uma empresa (empresa 1) tem
desenvolvimento de produto com localizacdo fora da cidade de Uberlandia, 3 empresas
contratam bordadeiras na cidade de Uberlandia (empresas 2, 5 e 6), uma empresa (empresa 1)
tem modelista fora da cidade de Uberlandia, duas empresas tem fabricante do produto final
também fora da cidade de Uberlandia (empresas 1 e 2) e uma empresa (empresa 1), no que diz
respeito a atividade administrativa, tambeém utiliza dos servicos na cidade.

Na Parte 6 onde o0 assunto é comercializacdo, a investigacdo é saber quais as formas
utilizadas pela empresa em termos percentuais no total das vendas, vai ficar representado no

guadro 10. Pode ser analisado que a empresa 1 distribui suas vendas em 30% lojas de
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fabrica, 20% com representacdo comercial e 50% com outras modalidades, como feiras e
semanas de moda. Ja a empresa 2 distribui 40% em lojas de fabrica e 60% também tém
participagdo em feiras e semanas de moda. A empresa 3 tém 70% de sua produgédo voltada
para lojas de fabrica e 30% para representacdo comercial. A empresa 4 esta com 100% com
subcontratantes. As empresas 5 e 6, distribuem suas vendas em 50% na representagédo
comercial e 50% em modalidades como feiras e semanas de moda.

Quadro 10 — Comercializagdo utilizada pela empresa (%)

Formas de comercializagio Participacdo percentual no total das

vendas

Empresa | Empresa | Empresa | Empresa | Empresa | Empresa

1 2 3 4 5 6

Lojas da fabrica 30% | 40% | 70% - - -
Representacdo comercial 20% - 30% - 50% | 50%
Subcontratantes - - - 100% - -
Escritorio de exportacdo - - - - - -
Outro: 50% | 60% - - 50% | 50%

Fonte: elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Ainda na comercializacdo foi feita a pergunta para que fosse indicado, em ordem de
importancia os fatores decisivos no processo de comercializagdo. Aqui foi sugerido aos
entrevistados que utilizassem o nimero 1 como o mais importante, 0 nimero 2 como 0

segundo mais importante, e assim sucessivamente, conforme gréafico 5.

Gréfico 5 - Fatores decisivos no processo de comercializacdo apontados pelas empresas
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Fonte: elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo
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N&o existe nesta parte uma homogeneidade de respostas, mostrando o0 quanto séo
diferentes as empresas do setor.

O preco do produto aparece como principal fator de importancia para 4 empresas,
marca do produto e tradi¢cdo da empresa é sugerida o segundo maior fator de importancia para
3 empresas, 0s servicos de pds venda aparecem para 3 empresas como sendo o terceiro fator
mais importante no processo de comercializagéo.

Quanto aos outros fatores, cada empresa enxerga grau de importancia diferente, o que
torna uma andlise de conjunto, mais dificil.

O que se pode observar é que ndo ha uma unanimidade nos fatores decisivos de
comercializacdo, uma vez que o pre¢o do produto tem um grau de importancia elevado para
maioria dos entrevistados, e se observar a respeito da marca do produto e tradi¢cdo da empresa,
para alguns tem um segundo grau de importancia, j& para outros tem grau cinco.

Na Parte 7 do roteiro, a pergunta é de grande importancia para o tema abordado, pois,
quer saber quais as vantagens que a empresa percebe estando localizada em um aglomerado
de empresas do mesmo setor. A escala de intensidade seguida foi de 1 a 5, sendo 1 sem
importancia, 2 pequena importancia, 3 ndo sabe, 4 média importancia e 5 alta importancia. Os
resultados foram compilados conforme gréfico 6.

Grafico 6 — Vantagens percebidas pelas empresas devido a localizagdo em um aglomerado
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Fonte — elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

O acesso a médo de obra qualificada, considerada uma das principais externalidades
apontadas nos estudos sobre aglomerados localizados, aqui pode ser verificado que realmente
é encarado como uma vantagem de alta importancia, uma vez que quatro empresas assim
julgaram. Apenas duas empresas 1 e 3, entendem ser este fator de média importancia.

O baixo custo de m&o de obra tem média importancia para cinco empresas (empresa 1,
3,4, 5 e 6) e de pequena importancia para a empresa 2.

A proximidade da matéria prima é um fator que tem alta importancia para as empresas
1, 4,5 e 6, média importancia para a empresa 3, € possui pequena importancia para a empresa
2.

A proximidade com clientes e consumidores tem alta importancia para a empresa 1,
empresa 3, empresa 4, empresa 5 e empresa 6. Para a empresa 2 tem pequena importancia.

A proximidade de fornecedores, fornece vantagens de média importancia segundo as
empresas 1, 4, 5 e 6, a empresa 3, julga de alta importancia. A empresa 2, julga proximidade
de pequena importancia, em termos de vantagens.

Ja a proximidade com universidades e centros de pesquisa, fornece vantagens segundo
a empresa 1, média importancia, para a empresa 2, alta importancia. As empresas3, 4,5 ¢ 6
julgam esta proximidade de pequena importancia. As escolas e centros de capacitacao
profissional atendem algumas demandas do aglomerado. Existe uma distancia grande entre as
empresas e a academia, o que poderia facilitar no aprendizado de gestdo, producédo e
distribuicdo dos produtos fabricados. As empresas Nndo enxergam 0S Servicos e as
possibilidades de agdes conjuntas.

A proximidade entre os agentes estimula as interacfes e caracteriza uma forma de
transferéncia de informagcbes e conhecimentos externos as empresas. Essas interagdes
oferecem um importante mecanismo de aprendizagem,e sdo enfatizadas nos sistemas
produtivos e inovativos locais. (IACONO, 2009, p.53).

A disponibilidade de servicos técnicos especializados, teve para as empresas 1 € 2, 0
grau de alta importancia, para as empresas 3, 4, 5 e 6 € considerado de média importancia.

A aprendizagem interativa em um arranjo produtivo fornece uma complementaridade
das competéncias presentes entre os atores do sistema.

Para existéncia de programas de apoio e promocdo tem grau de importancia alto, para
empresas 2, 4, 5 e 6, enquanto que para as empresa 1 e 3, teve média importancia.

Na Parte 8, o tema é a interacdo e coopera¢do, considerando o seu principal produto,

quais as principais dificuldades e com quem a empresa busca informagdes para solucionar os
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problemas. Este seria uma das principais partes a serem analisadas, mas nao existindo a
interacdo e cooperacgdo, fica aqui uma demonstracdo de uma participacdo mais efetiva do
sindicato da categoria, para fazer a gestdo do processo.

lacono (2009) diz que a cooperagdo ndo necessariamente significa a constituicdo de
aliangas formais.

A analise feita do grafico 7, apresentaas relagdes de cooperacdo e interacdo, mostra
como 0 empresario relaciona o seu produto, mercado e negdcio. O objetivo € orientar a
identificacdo de espacos para coooperagdomentre os agentes do APL, e a partir disso
identificar os fatores inibidores de a¢des conjuntas.

E bom salientar que por conta do perfil heterogéneo dos respondentes, com baixa
especializacdo da mao de obra, os espacos para interaces e acdes conjuntas, principalmente

entre empresas se reduzem.

Gréfico 7 — Fontes externas de informacéo para solucdo de problemas apontadas pelas empresas
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Fonte — elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Quanto a interagdo com fornecedores ficaram divididas sendo que duas empresas
acreditam ser de alta importancia a relacdo com os fornecedores, pois neste momento pode
surgir uma melhora de seus produtos, enquanto na sua maioria, quatro empresas entendem
ser de média importancia esta relagdo com seus fornecedores.

Com relagdo aos clientes a totalidade das empresas assumem ser de média importancia
a interacdo com 0s mesmos, pois 0s consideram importantes como fonte de informacdes para

0 aprendizado.
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Em relacdo aos concorrentes tem-se a visdo que por serem pequenas empresas, pouco
poderiam oferecer para solucdo de problemas. A médo de obra ndo qualificada colabora como
obstaculo para esta aproximacdo, falta de inciativa para uma aproximacdo, 0 ndo
conhecimento dos seus concorrentes dificultam bastante a interacdo entre eles. As empresas
assumem uma falta de confianca para uma agdo conjunta, algumas até se arriscam ao
empréstimo de material e compartilhamento de maquinas e equipamentos.

Quanto a interacdo e cooperacdo de outras empresas do setor, 0s respondentes citaram
a falta de confianga, com base em experiéncias anteriores. A pouca disponibilidade de
recursos e de pessoal, surgem como elementos inibidores. Foi possivel notar, em relagdo as
outras empresas do setor, que alguns aventaram a possibilidade de desenvolver uma parceria,
mas esbarram em outros problemas que nao foram citados.

As empresas de consultoria aparecem no grafico com pequena importancia, pois as
experiéncias que tiveram a respeito, na sua unanimidade, ndo correspondeu as expectativas,
tiveram comeco, meio e ndo foram finalizadas, o que justifica a falta de confianca.

Em relacdo as universidades, algumas empresas acreditam na importancia desta
relacdo, desde o aperfeicoamento dos projetos até em novos modelos de gestdo de negocios.
Na sua maioria, as empresas desconhecem o quanto as universidades podem contribuir para
seus negacios, e determinam uma barreira justificando serem empresas de pequeno porte, e
que as universidades ndo teriam interesse em atendé-las.

Os institutos de pesquisa séo vistos como de pequena importancia para a interagdo e
cooperacao entre as empresas do setor, também por algumas experiéncias do passado que ndo
trouxeeram resultados efetivos.

No que diz respeito aos centros de capacitacdo profissional, algumas interacdes
ocorrem com bastante frequencia, o que é visto de maneira positiva. Algumas declaram ser
atendidas parcialmente e ainda afirmam que poderiam ser mais intensificadas. Existe também
empresas, que ndo sdo atendidas porque ndo possuem cursos voltados para suas necessidades,
ou por considerarem alguns desses centros pouco especializados.

As empresas respondentes acreditam que as feiras e exposicdes sejam a melhor
maneira de interacdo entre elas, porém nem todas frequentam as mesmas a0 mesmo tempo,
justificando uma empresa ter apontado de pequena importancia esta modalidade.

As associacOes empresariais tém uma grande importancia para a grande maioria dos
respondentes, porém ficam confusos do quanto as associacdes oferecem e podem oferecer.

Outras empresas afirmam conhecer seus servigos, mas interagem pouco.
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No caso de conferéncias e seminarios,quatro empresas assumem pequena importancia
para tal fato, uma sem importancia alguma e uma ser de alta importancia. A empresa que
assume a alta importancia, relata que nestes eventos é que tem realmente conhecimento do
setor, das politicas envolvidas no meio e que neste momento surge a oportunidade de
melhorar e se atentar para decis6es futuras.

Para as publicacdes especializadas todas as empresas assumem uma importancia
consideravel para este tema, pois ficam por dentro de novas tecnologias, produtos, novos
projetos e possiveis adaptagdes para suas empresas.

Com base nas respostas dadas pelos empresarios quanto as relacfes entre empresas e
entre empresas e instituicdes dentro do aglomerado, é possivel identificar alguns elementos ou
fatores que dificultam ou inibem as aproximacGes para uma interacdo mais intensa e para o
desenvolvimento de agOes conjuntas. Os fatores inibidores que mais se destacaram foram: a) a
falta de informagdo sobre os beneficios da interacdo e cooperacdo, sobre as empresas
concorrentes do setor e principalmente da idéia de um arranjo produtivo local; b) a mao de
obra pouco qualificada e pouco disponivel gera inUmeros obstaculos como o de aproximacéo,
desenvolvimento de novos produtos e pesquisas; c) cultura organizacional que ficam presas a
modelos do passado, dificil de aceitar mudancas; d) falta de confianca, acreditando sempre
que o outro é seu concorrente; e) uso de tecnologias obsoletas, que dificulta qualquer
processo de desenvolvimento sem novas tecnologias; f) a ndo aproximacéo de maneira efetiva
das instituicGes de ensino, 0 que aumentaria o aprendizado.

As relagcbes de cooperacdo decorrem de diversas motivacOes,que estdo diretamente
relacionadas aos benficios que estas podem gerar e a seus custos também. Em outros termos,
pode-se dizer que a relacdo custo/beneficio pode apresentar vantagens ou desvantagens como
resposta das a¢des conjuntas. (IACONO, 2009)

Para lacono (2009), evitar a cooperacdo pode ser um comportamento perfeitamente
racional.

Ainda neste tema de interacdo e cooperacdo foi investigado quais eram as relacdes
entre os atores listados, seus beneficios e dificuldades, que ficou expresso no quadro 11.
Quando se trata dos fornecedores a interacdo se da de maneira direta, na fabricacdo de
produtos e producdo de matéria prima, tendo como beneficio a melhoria da matéria prima,
qualidade e prazo. Estes fornecedores estdo espalhados por todo pais.

Com relagdo aos concorrentes, 0s respondentes apresentam-se motivados, levando-0s

a expansdo e crescimento, numa viséo local.
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O atendimento e a satisfacdo do cliente, traz como beneficio o crescimento, a melhoria

no proprio atendimento e adequagdes ao mercado nacional.

Quadro 11 — Relacionamento entre os atores do aglomerado apontados pelas empresas

Atores Descricdo: em que interage Beneficio/Melhoria Localizagéo
e Fabricacdo de Produto «  Qualidade e Prazo
Fornecedores | ® Direta e Melhorias na matéria * Brasil
e Producédo da Matéria Prima prima
e Expansédo
Concorrente e Motivacdo e Uberlandia
e Crescimento
e Crescimento
e Atendimento
Cliente o e Melhoria no atendimento | e  Brasil
e Satisfacdo
e Adequacdo ao mercado

Fonte: elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Ja a interagdo com as entidades de classe e seus beneficios, as respostas sdo

sumarizad

as no quadro 12.

Quadro 12 — Beneficios apontados pelas empresas com relagdo a interagdo com entidades de classe

Entidade | Descricdo Beneficios
1 SINDVESTU Feiras, lersos, Palestras, Convénios,
InformacGes
2 SEBRAE Cursos para Gestor e Funcionarios
3 FIEMG; SESI; SENAI Cursos
4 ACIUB Espacos para eventos, convénios

Fonte — elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Da proximidade com as universidades e ou centros de pesquisa, apenas uma empresa

entrevistada (empresa 1) tem esta relacdo com as instituicdes mostrada no quadro 13, as

outras responderam ndo ter relagdo alguma com as institui¢ces de ensino.
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Quadro 13 — Beneficios apontados pelas empresas com relagéo a proximidade com as institui¢fes de ensino

Universidade e/ou centro de pesquisa Beneficios
1 UNOPAR — Universidade Norte Ideias, Planejamento e Marketing
do Parana
ESAMC (Escola Superior de
2 Administracdo Marketing e Ideias, Planejamento e Marketing
Comunicacéo)

Fonte — elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Quanto ao mercado, a maioria dos entrevistados, tem seu principal produto distribuido
ndo s6 na cidade, como em todo estado de Minas Gerais e alguns por todo Brasil, conforme

quadro 14.

Quadro 14 - Mercado de distribuicdo do produto apontado pelas empresas

Empresa Mercado Localizagéo
Empresa 1 Lojista Uberlént_jia, no estado, em outros estados e
no exterior

Empresa 2 Varejo e atacado Uberlandia e Sdo Paulo

Empresa 3 Varejo e Atacado Em Minas Gerais e outros estados
Empresa 4 Varejo e Atacado Em Minas Gerais e outros estados
Empresa 5 Atacado Em Minas Gerais e outros estados
Empresa 6 Varejo e Atacado Em Minas Gerais e outros estados

Fonte — elaborado pelo autor a partir da pesquisa de campo

Na Parte 10, que engloba as questdes de 13 a 18, 5 participantes responderam, de
forma simples as perguntas, ou seja, em termos de sim ou ndo, sem qualquer justificativa, e
um respondente, preferiu ndo emitir opinido, que também ndo foi questionado pelo
entrevistador do porque ndo responder. Todos acreditam que a formagdo de um APL pode
contribuir para o crescimento da propria empresa, desconhecem algum incentivo pablico, quer
seja municipal, estadual ou federal para promover relacbes comerciais em redes de
cooperacdo, apontam que o SINDVESTU atua de forma constante no apoio as micro e
pequenas empresas. Nas questdes 16 e 17, onde as perguntas eram se 0 APL pode contribuir
para enfrentar a sazonalidade da demanda e se atuando em rede de cooperacgdo, sua empresa
pode aumentar o poder de barganha junto a fornecedores ao negociar pre¢o da matéria prima,
elas acreditam que sim, apenas uma das empresas acha que a sazonalidade para alguns

segmentos, 0 APL pode ajudar, para outros néo.
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Perguntados, por fim, se a empresa possui facilidades de acesso a linha de credito, 5
responderam sim, 1 deixou em branco e 1 respondeu que ndo, sendo que 0s que responderam
sim, afirmam que as taxas estdo inviaveis.

Outro ator envolvido no processo de formacdo de um APL é o setor publico, e na em
entrevista com Claudio de Almeida Fernandes (APENDICE B), Assessor de Arquitetura
Estratégica e Projetos, que estd ligado diretamente com a Secretaria de Desenvolvimento
Econémico e Turismo da cidade de Uberlandia, mostrou-se extremamente interessado no
projeto, principalmente quando perguntado, até que ponto a formacdo de um Arranjo
Produtivo Local, no setor de confecgdo para a cidade de Uberlandia, ajudaria o processo de
alavancagem e crescimento da cidade. Porem, deixou claro que o setor € muito retraido. De
imediato se prontificou a nos ajudar, porém os dados que a prefeitura possui estd muito
defasado, que inclusive nos foi mostrado, com c6pia, um documento protocolado em 27 de
dezembro de 1996, um Projeto de Viabilidade para implantacdo de Mini Distrito, igualmente
denominado “Polo Industrial de Confeccdo”, voltado exclusivamente para as industrias do
vestuario sediadas no municipio de Uberlandia — MG. Claudio Fernandes, ndo soube dizer o
porque o projeto declinou.

Em busca pelos fatores inibidores para o fortalecimento do aglomerado téxtil e de
confeccdo na cidade de Uberlandia, foi feita uma entrevista para conhecer o Programa de
Extensdo Industrial Exportadora (PEIEX), um programa importante e que vem atender o setor
de confeccdo na regido do Triangulo Mineiro.

Criado em 2009, o PEIEX tem como objetivo capacitar as empresas para 0 ambiente
de exportagdo, este programa € subsidiado pela Agéncia Brasileira de Promocdo de
Exportacbes e Investimentos (APEX-BRASIL), ligada ao MDIC (Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior), que esta acontecendo na regido do
Tridngulo Mineiro, que engloba as cidades de Uberlandia, Uberaba, Araguari, Tupaciguara e
Monte Alegre, por meio de um convénio entre IEL (Instituto Euvaldo Lodi) instituicdo do
Sistema FIEMG que atua como interlocutora e promotora da interacdo entre as empresas e 0S
centros de conhecimento de Minas Gerais. Tem como corpo profissionais das areas de
Administracdo, Economia, Engenharia de Producdo e de Comeércio exterior, além de
professores das instituicdes de ensino de Uberlandia.

Em entrevista com a monitora extensionista (APENDICE D), Natércia Guimaraes
Gomide, foi apresentado todo processo de capacitacdo do PEIEX, sabendo que o mesmo
direciona seu foco as areas de Administracdo Estratégica, Financas e Custos, Capital Humano,

Vendas e Marketing, Producdo e Comércio Exterior dentro das empresas. Todo 0 processo €
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feito em cinco etapas, sendo a primeira uma visita para colher os dados da empresa, em
seguida um diagnostico para consolidar as informacdes, feito o diagnostico vem a fase da
implementacdo, num quarto momento verifica-se a evolucdo do processo e por fim tem-se a
avaliacdo do projeto. No estado de Minas Gerais, existem nove ndcleos PEIEX, Triangulo
Mineiro, Vale do Aco, Teofilo Otoni, Belo Horizonte, Zona da Mata, Centro Oeste de Minas,
Muriaé, Sdo Jodo Del Rei e Sul de Minas. Na regido do Triangulo Mineiro, sede na cidade de
Uberlandia, foram realizados trés ciclos PEIEX, sendo que até o momento, onde esta sendo
desenvolvido o terceiro ciclo, houve participagédo de 496 empresas, sendo que no primeiro
ciclo (2009-2011), teve a participacdo de 33 empresas do setor de confeccdo, no segundo
ciclo (2012-2013), a participacdo foi de 26 empresas do setor de confeccdo e neste terceiro
ciclo (2014 — 2015) conta coma participacdo de 16 empresas de confeccdo.

O PEIEX néo gera custos financeiros aos empresarios e trabalha de forma focada na
melhoria da competitividade destas empresas e se busca a solucdo de problemas técnicos,
gerencias e tecnoldgicos. Para Natércia Guimardes Gomide, a formacédo de um APL no setor
de confeccdo seria muito favoravel para o fortalecimento das empresas do setor, com uma
diversificacdo de produtos e quem sabe minimizar problemas regionais, como auséncia de
mao de obra qualificada ao setor, baixo dinamismo, o0 desemprego e o atraso tecnoldgico.

Em entrevista com Rejane D.R.S. Nascimento, gerente administrativo do Sindicato
das Industrias do Vestuario de Uberlandia, ela afirmou que o sindicato esta de portas abertas
para auxiliar no que for preciso para criacdo e implantacdo do APL no setor. Ndo existe
projeto algum a respeito, pois existe uma certa resisténcia por parte dos empresarios do setor.
Sendo que o principal fator, é a desconfianca que uma empresa possa copiar trabalhos de
outras. Os parceiros sdo mais na area de qualificacdo de méo de obra, participacdo em feiras e
eventos, mas existe pouca cooperacdo, quase nenhuma, entre as empresas do setor. Rejane,
também afirma que a formacdo de um APL, seria ideal para fortalecimento do setor e obter
um crescimento significativo do mesmo.

Diante de tudo que foi colhido e analisado, existe uma concordancia com lacono e
Nagano (2010), que algumas caréncias apresentadas no aglomerado, envolvem questdes
técnicas/gerenciais das empresas e de mercado. As empresas possuem pouca relacdo de
cooperacéo entre elas, que pode estar relacionada a troca de equipamentos, desenvolvimento
de produtos, treinamento de mdo de obra, compra de matéria prima, compartilhamento de
riscos, aquisi¢do de conhecimentos e atuacdo no mercado externo. Um ponto positivo € que
todos as empresas que responderam, tém o sindicato como um ponto forte o relacionamento

com 0 mesmo, 0 que pode ser mais aproveitado, com novos projetos. As empresas



85

pesquisadas, em geral, ndo enxergam, na cooperacdo com concorrentes, uma fonte de

vantagem competitiva.

lacono (2009, p.56), aponta que em aglomerados, as relacdes de cooperacdo tém

assumido um papel relevante ndo somente no que se refere aos ganhos de escala, mas também

em relacdo a aprendizagem, difusdo de conhecimentos e capacidade inovativa.

Como néo ha grande identidade cultural entre os empresarios, ndo ha uma relacdo de

confianca alicercada, o que prejudica a troca de informacBes, e consequentemente, a

cooperacao e o conhecimento socialmente construido (tacito).

Em suma o quadro 15, fornece uma viséo dos fatores estimuladores, articuladores e

inibidores do processo de interacdo, tanto os indicados pela bibliografica consultada quanto

pela pesquisa de campo desse trabalho.

Quadro 15 - Fatores estimuladores, articuladores e inibidores do processo de interacdo e cooperagédo

Fatores

Principais aspectos indicados no

levantamento bibliogréafico

Principais aspectos levantados na

pesquisa de campo

Estimuladores

A estruturacdo na forma de redes de

cooperagdo traz resultados efetivos as

empresas integrantes, dotando-as  de
competitividade e flexibilidade frente aos

desafios de mercado.(TALAMO,2008)

O municipio de Uberlandia apresentou o
interesse de empresarios do setor na
formacdo de um APL, com visdo estratégica
para elevar a competitividade do setor a
niveis nacionais e internacionais e bom nivel

de conhecimento produtivo.

Articuladores

A participacdo e a interacdo de empresas e
suas variadas formas de representacdo e
associagdo; instituicdes publicas e privadas
voltadas para: formagdo e capacitacdo de
recursos humanos, como escolas técnicas e
universidades; pesquisa, desenvolvimento e
engenharia; promo¢ao e
financiamento (CASSIOLATO e LASTRES,
2003).

politica,

Na cidade de Uberlandia é necessario que
haja maior interacdo entre as empresas do

setor; maior efetividade do sindicato da

categoria; uma aproximagdo com as

instituicdes de ensino, no setor puablico se
fazer busca de

notar, em novos

investimentos e divulgacdo do trabalho

Inibidores

Falta de informacdo; falta de capital ou
escassez de recursos financeiros; a méo de
obra pouco qualificada e pouco disponivel;
dificil

acesso as Universidades; cultura

A falta de confianga entre os empreséarios;
ndo disponibilidade de uma politica publica
de apoio e suporte ao desenvolvimento das

forcas produtivas; falta de mecanismos que
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organizacional ndo favoravel a cooperagéo;
falta de confianca; limitacGes de capacidade-
competéncias das empresas locais; conflito
de interesses entre instituicdes e empresas;
falta de visdo holistica do negdcio; acumulo
de fun¢des do empresario; uso de tecnologias
taxas de

obsoletas e elevada

(IACONO,2009)

juros

propiciem a transformagao do aglomerado de
empresas em um Arranjo Produtivo Local,
baixa qualificacdo formal dos trabalhadores,
fragilidades no ambiente industrial, a ténue
inter-relacio entre firmas e outros agentes

econdmicos e institucionais
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6. Consideracoes Finais

Este trabalho permitiu conhecer melhor o setor téxtil e de confecgédo do setor de
vestuario da cidade de Uberlandia, de como o0s seus representantes interagem e constroem
uma rede de cooperacdo. Verificou-se que as empresas pouco interagem entre si e tampouco
existe uma cooperacdo entre elas. Pouco utilizam dos recursos que tém a disposicdo, quanto
aos cursos nas instituicdes de ensino e de qualificacdo, e que as relagdes entre as empresas sao
de carater estratégico e se limitam a simples troca de informagdes e agdes de cunho
operacional.

Em relacdo aos aspectos tecnoldgico, pode-se constatar que o conjunto de empresas
ndo apresenta qualquer tipo de inovagdo incremental em produto e em processo. Estas
limitacGes podem ser traduzidas em limitagdes de recursos financeiros, humanos, técnicos e
de gestdo, pois se 0s mesmos estivessem trabalhando de maneira a melhorar a cooperacgéo
poderiam amenizar estas limitacGes.

No que diz respeito a dimensdo social, os esfor¢os para a promog¢do da cooperagdo
entre os atores deste aglomerado, tém sido realizado pela principal instituicdo de apoio e de
coordenacao que é o SINDVESTU.

Em relacdo ao mercado, os empresarios demonstraram, no geral, pouco conhecimento
sobre sua dindmica. Essa deficiéncia, em especial torna-se um grande limitador de
crescimento, pois sua visdo é o que diferencia aquela que é competitiva daquela que néo
consegue crescer.

Deve-se ressaltar que este aglomerado apresenta empresas em diferentes estagios de
desenvolvimento e que precisam de recursos que atendam a essas diferencas.

Quanto aos fatores inibidores, verificou-se que as possiveis interacdes e acOes
conjuntas podem ser comprometidas e inviabilizadas por questdes relacionadas a
infraestrutura e gestdo das empresas. 1sso equivale a dizer que, mesmo as empresas estando
dispostas a desenvolver acdes conjuntas ou interagir com mais intensidade com os diversos
atores do arranjo, sdo passiveis de barreiras, relacionadas, principalmente, aos recursos
técnicos, de pessoal e financeiros.

Esta baixa interacdo elimina o carater sistémico da aglomeracéo, que embora esteja
inserida, em um ambiente, onde tais agentes estejam presentes, a interacdo é muito baixa.

Existe uma falta de informacéo, seja sobre as outras empresas, instituicoes e sobre
beneficios da interagdo e cooperagdo, é percebida na maioria das empresas pesquisadas. E

preciso ampliar mais a ideia de arranjo produtivo local, de parcerias e interacao.
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A falta de mado de méo obra qualificada e pouco disponivel, gera obstaculos para
aproximacdo, principalmente para os casos de desenvolvimento de um novo produto, junto a
alguns agentes do processo.

H& empresas que ndo dispbem de instalacbes e maquinas adequadas para o
desenvolvimento de atividades conjuntas.

O uso de tecnologias, muitas vezes ultrapassadas, retardam o processo de aproximacao
entre as empresas para realizacdo de a¢Ges conjuntas visando o desenvolvimento ou melhoria
de produtos com melhores tecnologias incorporadas.

Como consequéncia, ndo se observa uma busca sistematica ou coordenada por
inovacGes. A busca por feiras e por informagbes com clientes (fontes utilizadas pelas
empresas) seria uma forma natural de aquisicdo de inovacdes, pela propria caracteristica deste
tipo de cadeia dirigida pelo consumidor.

Falta de uma visdo mais abrangente do neg6cio, pouca percepg¢do por parte da maioria
dos empresarios, da visdo de todos os elementos da empresa. O que se pode observar é a
predominancia da visdo de conhecimento que 0 empresario possui.

As empresas citam uma certa burocracia para 0 acesso as universidades e institutos de
pesquisa o que dificulta cada vez mais a qualificacdo da méo de obra, em qualquer area.

Verificou-se que as poucas interacbes e acdes conjuntas estdo comprometidas e
inviabilizadas por questdes relacionadas a infra estrutura e gestdo das empresas, ou seja ,
mesmo que haja disposicdo para o desenvolvimento de a¢des conjuntas ou interagdo com mais
intensidade com os diversos agentes de um aglomerado, vdo encontrar barreiras, relacionadas
principlamente, aos recursos técnicos, de pessoal e financeiros. Assim sendo, pode-se dizer
que o estabelecimento e/ou fortalecimento das relaces conjuntas, tem uma relacéo forte com
as especificidades de cada empresa, sendo um fator inibidor a ser considerado.

A contribuicdo deste trabalho é poder mostrar que as interacdes e agdes conjuntas sao
influenciadas por fatores que depedem de maneira especifica a cada uma das empresas, de
micro e pequeno porte.

Dentre as limitagGes deste trabalho esta o fato de ndo conseguir uma amostra maior de
respondentes, para melhor identificar e analisar os fatores inibidores, embora sejam também
importantes as percepcdes e visdes de outros tipos de agentes dentro do aglomerado. Outro
fato é o de se tratar de um Unico estudo de caso, limitacdo esta, que torna impossivel a

extensdo e comparacao dos resultados com outros aglomerados.
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Para pesquisas futuras, estudos comparativos com aglomerados mais estruturados e
constituidos por empresas de portes maiores poderiam ser realizados e verificar quais as

possiveis especificidades estariam relacionadas aos fatores inibidores.
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APENDICE A:
Roteiro de entrevista — Empresas

Este roteiro é parte integrante de uma pesquisa de mestrado sobre a industria de

confeccdes em Uberlandia - MG, e serd utilizada com fins académicos.

Sua participacgdo é fundamental para a realizacdo desta pesquisa. Obrigado!

Parte 1- Identificacdo da empresa e do entrevistado

B MIDIESA. .. e

ENOBIEGO. ..ttt bbbt

Na empresa desde:

Grau de Instrucéo:
() Fundamental () Nivel Médio () Superior incompleto

( ) Superior Completo ( ) Pés-graduado: especificar:

Caracterizacdo da empresa:

@) Produtos da EMPIESaA........ccuiiieiieieeieieese e see e eae st e e ae e sraeae e e sneesseeneesnee s

Data da Fundagdo da Empresa......./[.............. Lo

b) Natureza juridica da Empresa

() Individual ( ) Sociedade Limitada ( ) Sociedade anénima

¢) Quais as atividades desenvolvidas na Empresa, no setor téxtil e confeccionado?
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Questdo 1: - Identifiqgue no quadro as principais dificuldades em relacdo a operacdo da
empresa, seguindo a escala de 1 a 5, conforme especificado a seguir

1 - Nao ha dificuldade
2 - Baixa dificuldade
3 - Néo sabe

4 - Média dificuldade
5 — Alta dificuldade

Dificuldades

Nivel de Dificuldade

Contratacdo de mé&o de obra qualificada

3 4

Producdo com qualidade

Vendas

Capital de giro

Capital para aquisicdo de méaquinas e equipamentos

Capital para aquisicdo ou locacéo de instalagfes

Obtencédo de empréstimos

Pagamento de empréstimos

Outras. Especificar:
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Parte 3- QUALIFICACAO DA MAO DE OBRA

Questdo 2: - A empresa realiza atividades de qualificacdo e/ou capacitacdo da méo de obra?

() Né&o (passar para questéo 3)
( )Sim

Ha parcerias para a realizacdo dessa qualificacdo? Quais?
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Parte 4- COMPETITIVIDADE DA EMPRESA

Questdo 3: — Considerando seu principal produto, quais fatores a empresa julga serem
determinantes para a sua competitividade? Complete o quadro, seguindo a escala de 1 a 5
conforme o significado especificado a seguir.

1 — Sem importancia

2 — Pequena Importancia
3 — Nao sabe

4 — Média importancia

5 — Alta importancia

Fatores Intensidade

Qualidade da mao de obra

Qualidade do produto

Atendimento (prazo de entrega)

Capacidade de introducéo de novos produtos/processos

Estratégia de comercializagdo

Nivel tecnoldgico do produto

Preco do produto

A I I R
N NN NN N NN
w| W w| wl w w| w

R R S B SN R S R Y S B~
ol ;o ;| ol ;| ;| o1l o

Qutros

Parte 5—- RELACOES DE SUBCONTRATACAO

Questdo 4: A empresa atua como subcontratada ou subcontratante de outras empresas,
através de contrato ou acordo de fornecimento regular e continuado de pecas, bordados,
cortes, modelista, fabricante de produto final associado a uma rede de producéo.

( ) Néo tem relagdes de subcontratacao
( ) Sim. Marcar com X o tipo de relacdo de subcontratacdo e a atividade por localizagéo

Relagdo — subcontratada (a empresa € contratada por outras para realizagdo de determinadas
atividades)

Tipo de atividade Localizacdo da empresa

() Desenvolvimento de produto () Uberlandia () Outra localidade:

) Bordados

) Cortes

) Modelista

) Fabricante do produto final

) Comercializagao

(
(
(
(
(
(

) Administrativas  (gestdo,

contabilidade, recursos humanos)
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( ) Qutro

Relacdo — subcontratante (a empresa contrata outras para a realizacdo de determinadas
atividades)

Tipo de atividade Localizacdo da empresa

() Desenvolvimento de produto () Uberlandia () Outra localidade:

) Bordados

) Cortes

) Modelista

) Fabricante do produto final

() Comercializagao

() Administrativas (gestdo, contabilidade, recursos

humanos)

() Outro

Parte 6 - COMERCIALIZACAO
Questdo 5: Quais as formas de comercializagao utilizadas pela empresa? Quanto representa
em termos percentuais no total das vendas?

L Participagdo percentual no total
Formas de comercializagio
das vendas

Lojas da fabrica

Representacdo comercial

Subcontratantes

Escritério de exportacdo

QOutro:

Questdo 6: Indicar em ordem de importancia os fatores decisivos no processo de
comercializacdo. Utilizar 1 (um) como o mais importante, 0 nimero 2 (dois) como o segundo
mais importante, e assim sucessivamente.

Ordem de importancia 1°,
20,30, 4°,...

Fatores Decisivos

Preco do Produto

Marca do produto e tradicdo da empresa

Servico de p6s — venda

Promocdo e Propaganda

Prazos de entrega e confiabilidade nos prazos

Nivel tecnolégico do produto




Outro:

Parte 7 - EXTERNALIDADE
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Questdo 7: Quais as vantagens que sua empresa percebe estando localizada em um

aglomerado de empresas do mesmo setor?
1 — Sem importéancia

2 — Pequena Importancia

3 — Nao sabe

4 — Média importancia

5 — Alta importancia

Vantagens

Intensidade

Acesso a mdo de obra qualificada

3

Baixo custo de mao de obra

Proximidade & matéria prima

Proximidade com clientes/consumidores

Proximidade a fornecedores

Proximidade com universidades e centros de
pesquisa

L
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Disponibilidade de servicos técnicos
especializados

Existéncia de programas de apoio e promog¢ao

Outras (especificar)
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Parte 8 — INTERACAO E COOPERACAO

Questdo 8: Fontes Externas de Informacdo: Considerando os principais produtos da empresa
e as principais dificuldades, com quem a empresa busca informacgdes para a solucdo dos

problemas?

FONTES DE INFORMACAO

GRAU DE IMPORTANCIA

LOCALIZACAO

A

B

C

Fornecedores

Clientes

Concorrentes

Empresas de Consultoria

Outras de empresas do setor

Universidades

Institutos de pesquisa

Centros de capacitagéo profissional

Feiras e exposigoes

Associagles empresariais

Conferéncias, seminarios

A I R e I I

Publicacdes especializadas
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Qutras: 1

2
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5

Localizacdo: (A) Uberlandia; (B) No Estado de Minas Gerais ; (C) Em outros




102

| Estados |
Questdo 9: Descreva para cada ator relacionado a seguir se ha interacdo, seus beneficios e

dificuldades

Fornecedores:
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Questdo 10: Interagdo com entidades de classe
a.) Quais entidades de classe a empresa ¢ filiada? Quais os beneficios?

Entidade Descricgéo Beneficios

1

Questdo 11: Interacdo com universidades e/ou centros de pesquisa: ( ) sim () ndo

a.) Quais universidades e/ou centros de pesquisa a empresa interagiu nos ultimos 3 anos?
Quiais os beneficios?

Universidade e/ou centro de pesquisa Beneficios

Parte 9 - MERCADO

Questdo 12: Qual é o tipo de mercado do principal produto da empresa?

Parte 10 - ARRANJO PRODUTIVO LOCAL (APL)

Questdo 13: — A formacdo de um Arranjo Produtivo Local pode contribuir para a empresa?
Por que?
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Questdo 14: Vocé conhece algum incentivo publico, municipal, estadual ou federal para
promover relagdes comerciais em redes de cooperacao de empresas?

Questdo 15: Na sua visdo as entidades de classe atuam apoiando as micro e pequenas
empresas?
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Questdo 17: Atuando em rede de cooperagdo, sua empresa pode aumentar o poder de
barganha junto a fornecedores ao negociar o preco da matéria prima (recursos)? Por que?
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APENDICE B:

Roteiro de entrevista realizada com as entidades publicas

Esta entrevista é parte integrante de uma pesquisa em nivel de mestrado sobre a
indUstria de confecgdes em Uberlandia - MG, e sera utilizada apenas com fins académicos.

Sua participagdo é fundamental para sua realizagdo. Obrigado!

(QUESTOES DE 01 a 02 — Setor Publico)
Q.01 - Como a prefeitura de Uberlandia enxerga a possivel formacdo de um
ArranjoProdutivo Local (APL), no setor téxtil e confeccionado na cidade?
Q.02 — As entidades de classe, sindicato e associacfes, ja procuram a prefeitura, para solicitar

apoio para a formacgéo de um Arranjo Produtivo Local?
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APENDICE C:

Roteiro de entrevista realizada com responsavel PEIEX na cidade de Uberlandia

Esta entrevista é parte integrante de uma pesquisa em nivel de mestrado sobre a
industria de confec¢gbes em Uberlandia - MG, e sera utilizada apenas com fins académicos.

Sua participacdo é fundamental para sua realizacdo. Obrigado!

Q.01 -0 que é PEIEX?

Q.02 — Quais séo as acdes desenvolvidas no ambito dos projetos setoriais na cidade de
Uberlandia?

Q.03 — Quantas empresas de Uberlandia estdo participando do programa? E no setor de
Confeccbes? Desde quando este projeto é aplicado em Uberlandia? (esperar a resposta para
saber se houve crescimento ou ndo e saber 0s motivos)

Q.04 — Como participar deste projeto?

Q.05 — Quiais as perspectivas de crescimento deste niUmero?

Q.06 — Até que ponto a formacao de um Arranjo Produtivo Local, no setor de confecgdo para
a regido de Uberlandia, ajudaria o processo de alavancagem no projeto de exportacdo dos
produtos fabricados aqui?

Q.07 — Como o PEIEX poderia ajudar neste processo? Existe Interesse?
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APENDICE D:

Roteiro de entrevista realizada com SINDVESTU

Esta entrevista é parte integrante de uma pesquisa em nivel de mestrado sobre a
industria de confec¢bes em Uberlandia - MG, e sera utilizada apenas com fins académicos.

Sua participacdo é fundamental para sua realizacdo. Obrigado!

(QUESTOES DE 01 a 06 — Sindicato e Associacdes)
Q.01 —Como o SINDVESTU poderia auxiliar na formagdo de um Arranjo Produtivo Local no
setor de téxtil e confeccionado na cidade de Uberlandia?
Q.02 — Existe algum projeto desta natureza, porque ainda nao se efetivou? Quais 0s principais
entraves para a consolidacdo do arranjo?
Q.03 - Que parceiros estdo envolvidos na estruturacdo da atividade produtiva do setor téxtil e
de confec¢do no municipio?
Q.04 - Quais as dificuldades enfrentadas para o desenvolvimento da atividade?
Q.05 — As universidades e os centros de capacitacdo profissional sdo sem ddvida, agentes
importantes no que diz respeito qualificacdo dos profissionais, desde a parte operacional até a
parte estratégica, como o sindicato participa desta parceria?
Q.06 - Que outras consideragbes o (a) Sr (a) gostaria de acrescentar que ndo foram

contempladas nas questdes anteriores?



