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RESUMO

Cada vez mais os métodos ageis estdo ocupando seu espaco dentro dos projetos e na
concepcado dos gerentes de projeto, se mostrando flexiveis as mais diversas necessidades e
adversidades que os projetos apresentam. O objeto de estudo desta dissertacao é avaliar a
implantacdo do método agil SCRUM em uma empresa de tecnologia da informacao,
através de uma equipe de desenvolvimento de software, avaliando o processo de
implantacdo e os resultados obtidos. Quanto aos procedimentos técnicos, os meios de
investigacdo adotados foram a pesquisa bibliografica e a pesquisa a¢do. O resultado deste
estudo mostrou através de determinadas afirmacgGes referentes a efetividade do método
agil SCRUM, que foram respondidas com base em escala “Likert”, se o SCRUM trouxe
beneficios aos processos de gestdo de projetos com base na percepcdo da equipe de
desenvolvimento de softwares. Pode se afirmar que a contribuicdo principal da presente
pesquisa é mostrar de forma cientifica o impacto da implantacdo do método agil SCRUM
nos projetos de desenvolvimento de software neste determinado setor da empresa
estudada.
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