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RESUMO

O presente trabalho com o tema “Evasdo discente no Curso Técnico em Informatica
nas Escolas Técnicas do Centro Paula Souza” ¢ fruto de uma pesquisa direta junto a um grupo
de alunos de uma das unidades de Ensino Técnico do Centro Paula Souza e pretende-se, por
meio deste, compreender o fendbmeno da evasdo discente através da apresentacdo de dados
estatisticos a partir da anélise das turmas ingressantes desde o primeiro semestre de 2009 até o
segundo semestre de 2014 que, apesar de serem especificos de determinado periodo,
expressam uma visao ampla sobre o fendbmeno, bem como exibem e analisam razbes que
levam os alunos desta modalidade a ndo permanecerem no curso. Como apoio tedrico foram
tomados os autores: Bonfim (2012), Cravo (2012), Guimardes (2012), Johann (2012) e Lara
(2011). Com relacéo ao contato junto aos alunos, foi feita uma varredura dos dados junto a
secretaria buscando formas de contato com o aluno evadido durante o periodo analisado para
posterior envio do formulario de pesquisa, onde a intencdo foi trabalhar diretamente junto ao
aluno pesquisado visando o levantamento de informagdes fidedignas de forma a preservar a
transparéncia da pesquisa. O trabalho foi organizado em quatro capitulos: o capitulo inicial
mostra um panorama a nivel conceitual sobre a evasdo discente segundo uma revisao
bibliogréafica buscando o entendimento das possiveis variaveis e processos que resultam no
fracasso escolar; o segundo capitulo traz marcos historicos da educacgéo profissional no Brasil
desde as escolas de aprendizes e artifices, analisando a expansao desta modalidade de ensino
principalmente no que se refere a legislacdo pertinente; o terceiro capitulo coloca a ETEC em
foco desde a contextualizacdo do municipio, bem como a infraestrutura da unidade de forma a
posicionar o leitor com relagdo a instituicdo pesquisada; o capitulo final apresenta os dados e
0s motivos relatados sobre a evasdo discente junto ao curso pesquisado apresentando as
principais causas que levaram os alunos analisados a procurarem o curso, as disciplinas que
mais pesaram no processo de evasdo discente, além de mapear outros fatores que levaram o0s
alunos a ndo concluirem a modalidade de curso escolhida, e termina confrontando as
informacdes obtidas a partir desta pesquisa com as de outros autores de forma a dar maior

sustentagéo ao tema.

Palavras-chave: causas da evasao; ensino técnico; evasao escolar.



ABSTRACT

The theme of the present work "Student Evasion in Information Technology at the
Paula Souza Center of Technological Education” is the result of a research directly with a
group of students from one of the Technical Education units of the Paula Souza Center, and it
is intended hereby to understand the student evasion phenomenon through the presentation of
statistical data from the analysis of the enrollment classes from the first semester of 2009 to
the second semester of 2014 which, although they are specific of a certain period, they
express a broad vision of the phenomenon, as well as displays and analyzes reasons that led
students of this modality not to remain in the course. As a theoretical reference, the authors
were: Bonfim (2012), Cravo (2012), Guimardes (2012), Johann (2012) and Lara (2011).
Regarding the contact with the students, a data scan was made with the Center’s Department,
seeking ways to contact the evaded student during the period analyzed for later submission of
the research form, on which the intention was to work directly with the researched student
aiming at gathering reliable information in order to preserve the transparency of the research.
The work was organized in four chapters: the initial chapter shows a conceptual overview of
student evasion according to a bibliographical review seeking the understanding of the
possible variables and processes that result in school failure; the second chapter brings the
historical landmarks of professional education in Brazil from schools of apprentices and
artificers, analyzing the expansion of this modality of education mainly with regard to the
pertinent legislation; the third chapter places ETEC in focus from the contextualization of the
municipality as well as the infrastructure of the unit in order to position the reader in relation
to the researched institution; the final chapter presents the data and reasons reported on
student evasion along with the researched course presenting the main causes that led the
analyzed students to look for the course, the disciplines that are most important in the student
evasion process besides mapping other factors that led the students not to complete the chosen
course modality, and ends confronting the information gathered from this research with those

of other authors in order to give greater support to the theme.

Key words: causes of evasion; school evasion; technical education.
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1- INTRODUCAO

O presente trabalho tem como foco o levantamento das causas da evasdo discente no
Curso Técnico em Informatica da Escola Técnica Estadual Prof. idio Zucchi, localizada na
macrorregido de Ribeirdo Preto - SP. A instituicdo ¢ mantida pelo Centro Estadual de
Educagdo Tecnoldgica Paula Souza, autarquia que integra um conjunto de mais de 150
escolas técnicas e mais de 20 Faculdades de Tecnologia. Este 6rgdo teve sua criacdo
alavancada pelo governador Abel Sodré em 1967 com a consolidacdo da ideia de um Centro
Estadual voltado a educacdo tecnoldgica visando atender a necessidade de formacéo
profissional qualificada para acompanhar a expanséo industrial paulista.

O desenvolvimento tecnoldgico associado a este crescimento vem fazendo com que o
ensino profissional seja visto como o caminho mais curto para o ingresso no mercado de
trabalho e com salarios mais aceitaveis.

Apesar de todas estas vantagens, um problema enfrentado pelo ensino profissional é a
evasdo discente, um fendmeno complexo de identificar e minimizar, visto que os motivos que
levam um aluno a desistir do curso sdo inumeros, de forma que embora as institui¢cfes tenham
grande preocupacao com o tema, poucos sdo 0s resultados concretos.

Outro agravante é que nas ultimas décadas muito se fez para garantir a ampliacdo do
ensino de forma a abranger outras classes sociais, porém, fatores politicos tiveram grande
interferéncia durante a fase de ampliacdo do ensino em todas as modalidades, incluindo a
educacéo profissional. A titulo de exemplo, Beisiegel (2006)" descreve fatores atrelados a
cenarios politicos onde prevaleceram interesses de minorias durante a fase de ampliacdo e que
podem estar contribuindo com a geracdo de problemas de permanéncia nos estabelecimentos
de ensino.

Somado a isto, se por um lado a Lei 9.394 (BRASIL, 1996) veio trazer maior rigor e
respaldo a educagdo como um dever da familia e do Estado, trouxe consigo preocupagdes por
parte das autoridades competentes e deste, pois, como afirma Queiroz (2000) aspectos sociais
estdo atrelados a evasao discente. Fica a impressdo de que a lei citada respaldou a educacgéo
como um dever e, neste mesmo rumo, as institui¢des foram incentivadas a gerar vagas a todo
vapor, porém, a estrutura econémica do pais ndo caminha na mesma velocidade, criando
abismos entre 0 mundo académico e o mercado de trabalho, bem como colocando nos cursos

técnicos alunos totalmente despreparados.

! Beisiegel (2006) avaliou quatro décadas da Educagéo Brasileira.
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Portanto, com base no acompanhamento da evasdo discente, percebe-se que este é um
tema complexo que atinge o Sistema Educacional do pais que se encontra diante de um
grande desafio abrangendo toda a comunidade escolar, grandes pesquisadores, politicos e
demais estudiosos sobre o assunto.

Atuando no Curso Técnico em Informética na ETEC? mencionada, desde 2006,
ministrando disciplinas relacionadas a Bancos de Dados e Programagdo, venho
acompanhando o processo de evasdo dos alunos com base nos nimeros de ingressantes e de
concluintes. Posso dizer que este € um fenébmeno considerado grave e solucdes sdo exigidas
por parte da equipe do Grupo de Supervisdo Escolar® junto as unidades do CEETEPS, de
forma que este item faz parte da pauta de reunifo de todas as reunides da Area de Informatica,
porém, por mais que se tenha no¢do do porqué isto acontece, principalmente com base em
conversas com alunos a beira da evasdo e com a secretaria escolar para entender os motivos
apontados, 0 motivo das perdas nao fica claro, pois grande parte dos individuos ndo passa pela
secretaria antes da evasdo. Assim, a inquietacdo desta pesquisa foi despertada visando o
entendimento dos reais motivos do abandono do curso Técnico em Informatica na instituicao.

Porém, antes do inicio da pesquisa foi feita uma varredura de forma a entender o que
ja foi produzido sobre evasdo discente nos cursos técnicos e tecnoldgicos e as conclusfes a

que chegaram os autores, levantamento apresentado de forma resumida no Quadro 1.

2 Independente de nomenclaturas anteriores, este trabalho adota como padréo esta sigla, pois se trata da sigla
atualmente utilizada pelas Escolas Técnicas do CEETEPS.

% O Grupo de Supervisdo Escolar é um departamento da Unidade do Ensino Médio e Técnico responsével pela
supervisao das Escolas Técnicas e sua organizacdo se da por meio de quatro areas especificas: Gestdo de
Legislacao e Informacéo; Gestdo de Pessoas; Gestdo de Vida Escolar e a Gestdo Pedagdgica.



Quadro 1 - Sintese do levantamento junto aos autores analisados.
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Referéncia Fonte Objetivo Central Resultados obtidos
Identificar fatores internos e externos que precisam ser analisados e Curriculos inadequados ao mercado de trabalho,
- . . que pre ; X falta de agBes pedagogicas em algumas disciplinas,
Aratjo (2012) Artigo remodelados para melhorar ambientes de aprendizagem visando reduzir a . ” - L
evasio caréncia de aulas praticas e de visitas técnicas
' foram motivos que geraram evasao discente.
Bonamino (2013) Publicacio Mostrar quais foram as grandes ideias por tras das reformas educacionais | Amostragem das raizes que nortearam a educacgdo

das Ultimas décadas.

no Brasil nas Ultimas décadas.

Bonfim (2012)

Dissertacao

Analisar a educacgdo de jovens e Adultos no PROEJA, buscando subsidios
para a reducdo da evasdo discente.

Afirma a dificuldade com algumas disciplinas do
curso como pivo para a evasao.

Bruno e Abreu

Cita o coordenador pedagdgico como alguém
responsavel por favorecer o processo de ensino

Livro Apresentar o papel do coordenador pedagdgico na instituicao. . . .
(2006) P Pap pedagog ¢ aprendizagem no ambiente escolar mediando o
saber e o saber fazer.
Toma a evasdo como uma postura ativa do aluno
Bueno (1993) Trabalho | Apresentar as varias questdes sociais e econdmicas que levam os alunos a | que por decisdo prépria interrompe o0s estudos
em evento | escolherem determinados cursos. principalmente por falta de identificagdo com o
curso.
. . - I Falta de identificacdo com o curso; horérios
Analisar os principais fatores que contribuiram para a evasdo discente dos incompativeis. mudanca de curso/cidade: doenca:
Cravo (2012) Artigo alunos ingressos nos anos de 2006 a 2009 no Curso Técnico em pativets, ¢ , doenea,
. N falta de nivelamento das turmas e preparagdo para
Informética da FATEC de Florianopolis. -
0 Vestibulinho.
Analisar os motivos da evasdo do aluno do curso de Quimica da | O autor procura saber do aluno evadido os reais
.~ | Universidade de Brasilia com o objetivo de conhecer as razdes que | motivos que alavancaram a evasdo uma vez que
Cunha e Col. (2001) | Publicacao ; . . i AR
levaram os alunos ingressantes por vestibular, a sairem do curso antes da | neste caso sdo alunos universitarios, portanto, com
sua concluséo. informacGes mais objetivas sobre suas decisdes.
Concluiu que os alunos encontraram problemas
estruturais no sistema além das dificuldades
Detregiachi Filho Tese Identificar quais foram os fatores que conduziram os alunos da FATEC | relacionadas & educagdo profissional. O embate

(2012)

de Garca a evasao escolar alcangando o elevado indice de 50%.

entre 0 subjetivo e o objetivo ressaltou
contradi¢bes sociais que muitas vezes levaram a
evasdo discente. Concluiu que as principais
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dificuldades foram académicas, mas que as
financeiras e econbmicas também tiveram grande
peso no processo de evasdo discente.

Gaioso (2005)

Dissertacao

Mostrar que a maior parte dos problemas relacionados a evaséo discente
no ensino superior sdo provenientes de questdes sociais.

Chama a atengdo para os problemas sociais
atrelados a evasdo discente.

Johann (2012)

Dissertacao

Analisar o nimero de alunos evadidos e investigar as possiveis causas da
evasao.

Conclui que a evasdo nao esta ligada somente a
fatores econdmicos e que a maior causa € a
incompatibilidade dos estudos com o trabalho.

Conhecer as expectativas dos alunos ao ingressarem no EJA e o

Necessidade de trabalhar € o principal motivo da

Lara (2011) Dissertagdo | diagnostico das causas do elevado indice de evasdo escolar nas séries | evasdo tanto em jovens quanto em adultos.
iniciais desta modalidade de ensino.
Identificacdo da existéncia de uma realidade
determinada  por valores  socioeconémicos
Analisar os fatores que explicam a evasdo nos cursos de Agropecuaria e apontando que os de menor renda optam pelo
. N . que exp L . Jrop curso de Agropecuéria e os de renda melhor optam
Machado (2009) Dissertagdo | Informatica na modalidade de técnico concomitante ao médio da Escola elo curso de Informatica. No orimeiro bredomina
Agrotécnica Federal de Inconfidentes-MG. P ' P P
o problema de falta de bagagem para acompanhar
0 curso e no segundo predomina a ndo
identificagdo com o curso.
Execucdo de mudancgas simples buscando sanar o0s
I . u x - rincipais problemas da evasdo discente que na
Machado e Col. . Contribuir com as discussdes sobre a formagdo do quimico abordando principals p . -nte g
Artigo . visdo do autor sdo: desconhecimento do
(2005) sobre as causas e efeitos. . .
curso/carreira e falta de apoio para a entrada no
mercado de trabalho.
Conclui que a Reforma Capanema sugeriu
instrumentos para o0 aumento da influéncia do
Menezes e Santos N . . overno na educacgdo ao despertar a preocupagédo
Publicagdo | Apresentar a filosofia da Reforma Capanema. g ¢ P P pag

(2001)

com a moral, o civismo e as responsabilidades,
embutindo na educagdo os objetivos propostos
pelo Estado Novo*.

* Trata-se do regimento politico brasileiro fundado por Getulio Vargas em 1937, vigorando até 1945, caracterizado pela centralizagdo do poder, nacionalismo, anticomunismo e

autoritarismo.
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Moreira (2012)

Dissertacdo

Identificar os fatores que influenciaram a evasao escolar dos alunos dos
cursos técnicos do PROEJA na Rede Federal de Educagdo Profissional e
Tecnoldgica de Minas Gerais.

Conclui que muitos abandonam por ndo poderem
conciliar horarios de estudos com o trabalho, por
distancia da escola, dificuldades financeiras,
motivagdo para continuar, excesso de matérias e
professores muito exigentes. Concluiu ainda que
apesar das peculiaridades de cada um existe 0
problema estrutural do curso.

Oliveira (2003)

Periddico

Analisar o papel que o empresariado industrial reserva a educagdo
profissional visando a consecucdo do seu projeto de desenvolvimento
econdmico.

Afirma que determinada parcela da elite
econbmica é responsavel pela exclusdo social, pois
ao defender a educacdo como elemento
fundamental para mudar o quadro do desemprego
acaba por desconsiderar a¢des para garantir melhor
distribuicdo de renda. Afirma que as politicas no
Brasil ndo priorizam a geracdo de mais postos de
trabalho.

Conhecer os fatores relacionados ou ndo a pratica pedagdgica, que
contribuem para a evasao escolar no sentido de colaborar para o projeto

Fatores internos relacionados a instituicao tiveram
prevaléncia acentuada na evasao discente.

Rocha (2011) Dissertago formativo do Instituo Federal do Ceara, visando reduzir a evasdo e
contribuir com as politicas publicas relacionadas ao EJA.
Salienta que o tempo na escola ndo pode ser um
momento onde educador e educando vivem a
Snyders (1993) Livro Apresentar o quao prazeroso deveria ser encarar a escola. espera do término a fim de partirem risonhos para
a vida 14 fora, pois se assim for, a tristeza da escola
termina por deteriorar a alegria de viver.
x (. . . . Problemas financeiros, deficiéncia na formacéo
. ~ | Estudar a evasdo nos cursos técnicos e técnicos integrados ao Ensino N
Yokota (2015) Dissertagao dos alunos, didatica dos professores e falta de

Médio e compreender as caracteristicas desse processo na instituicao

preparo das aulas.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos trabalhos analisados, 2016.
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Analisando o Quadro 1, percebe-se que os problemas relacionados ao fendmeno séo
diversos e podem ser agrupados em trés grandes eixos identificados que sdo: fatores pessoais,
relacionados a instituicdo e politicos, porém, é importante relatar que no ensino profissional
algumas variaveis como falta de identificagdo com o curso, dificuldades com algumas
disciplinas e a administragdo de estudos e trabalho predominam com maior frequéncia se
comparadas a educacao regular.

A partir do Quadro 1, é possivel inferir que o fendmeno pode ser dividido em dois
grandes campos de pesquisa que sdo a evasdo discente no ensino regular e a evasao discente
no ensino profissional, uma vez que os motivos, apesar de apontarem algumas evidéncias,
apontam também caracteristicas distintas se comparadas as duas modalidades de ensino.

Apesar da importancia de estudar o fenbmeno de maneira geral, esta pesquisa levou
em consideracdo o ensino profissional e foi realizada com a amostragem dos sujeitos que se
evadiram do Curso Técnico em Informética com o objetivo de mapearmos as causas do
problema e criarmos mecanismos para reduzi-lo.

De acordo com Araujo (2012) a evasdo € dividida em fatores internos e externos a
instituicdo. Assim sendo, acbes serdo necessarias em diferentes circunstancias, uma vez que
fatores externos fogem ao ambito da instituicdo. Com relacdo aos objetivos especificos,
pretende-se trabalhar diretamente com o aluno evadido visando levantar os reais motivos da
decisdo, chegando a dados mais concretos de forma a criar estratégias auténticas para
enfrentar o problema.

Para efeito desta pesquisa serdo considerados evadidos todos os alunos que
ingressaram no curso pesquisado e, com excecdo dos reprovados, ndo terminaram 0O curso a
que se propuseram a fazer.

Apbds mapearmos 0s autores que servirdo de base para a pesquisa, segue a
apresentacdo do critério para a definicdo da amostragem; escolheu-se os alunos evadidos do
Curso Técnico em Informatica desde os ingressantes do 1° semestre de 2009, uma vez que a
instituicdo iniciou suas atividades em 2006 e entende-se que nos primeiros anos € natural que
a procura seja maior e a evasdo discente menor devido ao entusiasmo com relagédo ao novo
associado a caréncia de profissionais formados neste periodo; até o 2° semestre de 2014, uma
vez que 2015 foi o ano de inicio deste trabalho e os dados de tal ano ainda ndo estavam
totalmente fechados pela secretaria. Os dados de contato foram solicitados junto a secretaria
da instituicdo para que, através de correspondéncia eletrdnica, o pesquisador pudesse ter
contato direto junto aos evadidos, de forma a eliminar possiveis distor¢des ocorridas ao inserir

mais sujeitos na pesquisa.
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O processamento dos dados coletados, assim como o tratamento estatistico permitiram
a busca de informacdes relevantes e que manifestam, de forma clara, as possiveis causas para
0 problema da evaséo discente no curso pesquisado.

No ambito quantitativo, realizamos a coleta dos dados de identificacdo e, a partir
destes foram feitos contatos com os respondentes, mapeando os participantes e propondo a
eles a oferta de um questionario eletronico para a coleta das informacdes.

Posteriormente, tais dados coletados foram processados e receberam tratamento
estatistico permitindo a analise em busca de informacdes que apresentem as possiveis causas
para o problema em questdo. De acordo com a observacao dos dados e analisando o perfil dos
sujeitos, buscamos estabelecer uma correlagdo entre as pesquisas ja realizadas por outros
autores, permitindo a geracdo de um referencial tedrico que possa sustentar academicamente
as evasOes, possivelmente agrupadas pelos trés eixos acima citados (problemas pessoais,

relacionados a instituicéo e politicos).

1.1-Estrutura dos capitulos

O primeiro capitulo traz uma visdo geral sobre a evasao discente, tendendo ao ensino
técnico e tecnoldgico; apresenta o referencial tedrico adotado, bem como relatos baseados na
experiéncia devido a atuacdo como docente no curso pesquisado e situa a evasao basicamente
em trés eixos.

O segundo capitulo discorre sobre a origem dos cursos profissionalizantes no Brasil,
no gue tange as suas demandas, legislacdo, demanda de aprimoramento profissional, técnico e
tecnoldgico que deram origem aos cursos técnicos e tecnologicos, 0s avancos desta
modalidade de ensino, bem como a importancia do Centro Paula Souza para a Educacéo
Técnica e Tecnologica. Discorre ainda sobre o carater assistencialista inicial da educacéo
profissional no pais, bem como as diferentes fases de expansao.

O terceiro capitulo coloca a ETEC pesquisada em questdo, caracterizando o municipio
onde a instituicdo esta inserida; traz um mapeamento geral dos cursos oferecidos, bem como o
perfil de cada um e termina dando énfase ao maior detalhamento junto ao perfil do curso
pesquisado.

O quarto capitulo elabora uma analise estatistica sobre os dados coletados permitindo
o diagnostico em busca de informacdes que possam desobscurecer as possiveis causas deste

fendmeno. Visa, num momento posterior, estabelecer uma correlagdo entre as pesquisas ja
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realizadas por outros autores, buscando um referencial que possa sustentar o embasamento
tedrico que indique as possiveis perdas, influenciadas por fatores internos e externos a

instituicao.
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2 — SOBRE A EVASAQ ESCOLAR

Antes de adentrar ao tema propriamente dito, é preciso lembrar que o autor deste
trabalho entende que ha alguns pilares de sustentacdo que movem o desejo do cidaddo em
frequentar determinado curso numa instituicdo de ensino, que séo: a propria sociedade que
exige elevacdo de nivel cultural e profissional, a familia que cria imensa expectativa em
relacdo ao sucesso do aluno, e assim pode contribuir positivamente em beneficio de seus
estudos; a propria instituicdo de ensino que encontra sua razdo de existir devido a procura do
aluno e, portanto, deve trabalhar em funcédo dele. Dessa forma, quando um discente abandona
um curso toda a expectativa gerada pela escola, pelos pais e pela propria sociedade é
interrompida bruscamente, o que, além das consequéncias pessoais, fere o0s principios
norteadores do Sistema Educacional Brasileiro estruturado de forma a garantir 0 acesso
democratizado a educacdo. Portanto, o objetivo deste capitulo € apresentar um panorama da
evasdo discente tendendo ao detalhamento junto aos cursos técnicos, mostrando uma Visao
clara do contraste entre um mercado de trabalho cada vez mais necessitado de profissionais e,
por outro lado, o aluno que, mesmo sabendo das possibilidades que a formacéo Ihe trard com
relacdo a entrada neste mercado, acaba muitas vezes por ndo concluir o curso.

Nesta linha de raciocinio, é importante ressaltar que, além do préprio desejo de
satisfacdo dos atores acima citados, hé a necessidade de se qualificar profissionalmente para
atender as transformacBes sociais e econdmicas atuais, 0 que esta fazendo com que 0s
préprios sistemas educacionais passem por serias reestruturacbes. Como afirma Oliveira
(2003), as grandes transformacdes sociais e econdmicas estdo gerando a necessidade de
repensar a escola visando o atendimento a estas novas adequagfes, uma vez que garantir o
direito a educacdo ndo se resume a prover matricula, mas assegurar meios capazes de
proporcionar aos alunos condi¢es de permanéncia, aprendizagem e concluséo, atingindo os
objetivos anteriormente mencionados. Entretanto, o que se observa no cotidiano da ETEC é
que diversos alunos vdo aos poucos abandonando a escola, por varios motivos, e com relacdo
as acOes no combate a evasdo discente por parte da instituicdo, nota-se deficiéncia devido a
escola ndo ter meios eficazes por questdes, por exemplo, de sobrecarga burocratica por parte
da coordenagdo de curso que vé seu tempo utilizado em outros aspectos quando deveria
aproveita-lo para um trabalho de apoio psicologico junto aos alunos a beira da evaséo.

Podemos afirmar que a fragilidade principalmente relacionada as condicdes de

permanéncia, associadas a qualidade estdo atuando como uma das variaveis atreladas a evaséo
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discente que, trata-se de um fendmeno complexo que ocorre em todos os niveis educacionais
e para aumentar tal complexidade, até mesmo a definicdo do tema pode abrir um leque para
varias interpretacdes. Sendo assim, foram feitas véarias pesquisas em busca de defini¢cdes para
o fendmeno, como relatado a seguir.

Bueno (1993) define evaséo discente como uma postura ativa do aluno que decide
desligar-se por sua propria responsabilidade. Durante uma década atuando na area de
informéatica como docente na instituicdo pesquisada, tenho tido a oportunidade de dialogar
com alunos a beira do fenbmeno e posso concluir que normalmente existem fatores tanto
internos quanto externos a instituicdo que influenciam na sua decisdo, discordando, portanto,
do fato de tratar de uma postura ativa do aluno. O que se conclui na andlise deste autor € a
atuacdo junto a discentes universitarios com maior clareza e objetividade quanto a suas
decisbes, 0 que nem sempre ocorre nas demais etapas da educacao.

Gaioso (2005) afirma ser um fendmeno social complexo, definido como uma
interrupcdo no ciclo de estudos. Neste caso, h4 de concordar com o autor quando a define
como um fenémeno complexo; porém, atuando na ETEC, percebe-se que ndo se trata somente
de um fendmeno social e sim, como afirmado anteriormente, da presenca notéria também de
fatores internos relacionados ao processo.

Menezes e Santos (2001) relacionam a evasdao com abandono, porém, convenhamos
que independente de ser evasdo ou abandono, nos dois casos 0 aluno esta indo para a escola e
por algum ou varios motivos ndo estd concluindo os estudos, situacdo que precisa ser
investigada, pois trazendo para o0 ensino técnico das ETECs, as instituicdes possuem étima
infraestrutura, capacitacdes sdo disponibilizadas frequentemente aos docentes com todas as
despesas pagas pelo CEETEPS e ainda existe plano de carreira docente de forma a motiva-los
e, mesmo assim, a evasdo e ou abandono é altissimo, situacdo que precisa ser investigada a
fundo.

Bruno e Abreu (2006) tém outra visdo, apontando que quando um aluno abandona a
escola é porque a escola ja o abandonou ha tempo, ou seja, o fracasso ja foi produzido e a
evasdo é apenas 0 momento em que ele se manifesta, se transformando em mais um ndmero.
O historico vivido na ETEC aponta que a instituicdo ndo se omite diante do fenémeno, a¢des
ja acontecem no combate a evasdo discente; 0 que pode estar acontecendo € que 0S pontos
chave podem ndo estar sendo trabalhados, por questdes como: falta de mecanismos para
identifica-los e também por fatores que fogem do dominio da instituicéo.

O conjunto de produgdes analisadas sugere que, com relacdo a evasdo discente vista de

forma geral, ou seja, em todas as modalidades de curso, ocorre por inumeros fatores e, que 0s
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fatores relacionados ao ensino regular diferenciam-se dos fatores encontrados junto ao ensino
profissional, pois, no ensino regular fatores como falta de motivagdo para encarar a escola
todos os dias, predominam, como aponta Snyders (1993) quando afirma que a escola é triste e
estd condenada a ser triste, e Bbas Filho (2001) complementa afirmando que na escola
ensinam tudo sobre fogo, panelas, ingredientes, reacGes e transformagdes, mas em nenhum
lugar ensinam sobre a maravilhosa arte de degustar.

Fechando o tema junto ao ensino profissional, mediante analise dos fatores
anteriormente citados junto ao comportamento dos alunos da ETEC pesquisada, surgiu a
motivagdo para esta pesquisa; sendo assim, foram realizados levantamentos com relagéo ao
ensino profissional em diversas modalidades de curso, bem como em diferentes regides do
Brasil almejando entender os possiveis fatores que mais contribuem para o processo de evasdo
discente nesta modalidade de ensino.

Foram analisadas dissertacOes, teses, artigos, monografias e demais documentos
relacionados ao assunto e, visando o melhor entendimento, foram feitos agrupamentos entre
autores que defendem o mesmo ponto de vista, como € o caso de Johann (2012), que efetuou
sua pesquisa junto aos Cursos Técnicos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-Riograndense, Campus Passo Fundo; Moreira (2012), o qual pesquisou a
evasao discente junto aos Cursos Técnicos do Programa Nacional de Integracdo de Jovens e
Adultos (PROEJA) na rede Federal de Educacgéo Profissional e Tecnoldgica de Minas Gerais,
e Lara (2011), que pesquisou a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) no municipio de
Céarceres — MT e salientam que a evasdo discente ndo estd ligada somente a fatores
econdmicos e que a maior causa é a incompatibilidade aos estudos com o trabalho.

Moreira (2012) atuou junto a evasdo discente no Programa de Educacgdo de Jovens e
Adultos (PROEJA) e afirma que muitos alunos do Curso Técnico da Rede Federal de
Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais evadiram principalmente devido a baixa renda da
familia, a qual os obrigou a abandonar os estudos para adentrarem no mercado de trabalho de
forma antecipada, sem uma formagé&o profissional ou de nivel médio concluida. O historico da
evasdo discente no Curso de Informatica da ETEC pesquisada aponta a necessidade de
trabalhar como um dos grandes problemas, pois, em 2006 o referido curso foi implantado no
periodo vespertino e noturno, porém, no periodo vespertino o curso ja ndo € mais oferecido
desde o segundo semestre de 2009, de acordo com o Banco de Dados da Cetec (2016), pois
além da evasdo discente ser maior no periodo da tarde, a procura sempre foi bem menor se

comparada a do noturno.



24

Além de compartilhar dos mesmos motivos ja citados, Lara (2011) acrescenta ainda
que a distancia da escola, a falta de motivacdo e/ou orientacdo da instituicdo, o excesso de
matérias, professores muito exigentes e problemas estruturais dos cursos tambem levam a
evasdo discente, mesma postura tomada por Rocha (2011) em seu estudo, que relata o
panorama dos Cursos de Nivel Médio Integrados & Formacao Profissional — EJA do Instituto
Federal do Ceara, Campus Fortaleza. Trazendo para a realidade da instituicdo analisada,
Bebedouro coloca-se como uma cidade de aproximadamente 80.000 habitantes e dispde de
uma Unica unidade da ETEC, porém, com as grandes adequacdes com relacdo a transporte
podemos dizer que sdo raros os casos de evasao discente por questdes de distancia da escola,
mas, em conversas com alunos nota-se a questdo de professores bastante exigentes juntamente
com o problema da falta de motivacdo, uma vez que pelo porte da cidade nédo sdo oferecidas
muitas vagas de emprego na area de informatica apesar de ser um mercado em expansao;
portanto, deficiéncias foram notadas na instituicdo com relacdo a orientacdo quanto ao leque
de possibilidades junto a macrorregido.

Além dos problemas anteriormente mencionados existem varios outros como 0s
elencados por Araujo (2012), que trabalhou junto ao Ensino Profissionalizante e afirma que
curriculo inadequado, ocultacdo da demanda de emprego na area do aluno, falta de
envolvimento docente, falta de aulas praticas e de visitas técnicas, falta de parcerias e
convénios com empresas para o estimulo da aprendizagem sdo vistos como responsaveis pela
evasdo discente. Dentre os fatores mencionados por Aradjo (2012), podemos elencar alguns
lapsos ocorridos na instituicdo como a desmotivacdo docente gerando falta de envolvimento
de alguns docentes até pelo fato de terem outra fonte renda, juntamente com questdes de
alinhamento do curriculo que apesar das constantes atualiza¢6es curriculares pelas quais passa
0 curso, na instituicdo sempre foram notados problemas relacionados a professores
especialistas em determinadas areas aplicando a bagagem adquirida que nem sempre atendia a
demanda de empregabilidade local.

De forma a trazermos o levantamento junto a area de informatica que é o foco deste
trabalho, temos a pesquisa elaborada por Bonfim (2012) junto ao curso Técnico em
Informatica, que pesquisou a evasdo discente no Programa Nacional de Integracdo da
Educacao Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos (PROEJA) no Instituto Federal Baiano, mais precisamente no Campus de Guanambi
e afirma que a dificuldade relacionada a determinadas disciplinas do Curso Técnico em
Informéatica € uma das causas que leva muitos alunos a desisténcia. Realmente o caso de

dificuldade quanto a algumas disciplinas relacionadas ao Curso Técnico em Informatica da
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ETEC pesquisada sempre se fizeram presentes até pelo fato de exigirem alto grau de
raciocinio légico em matérias relacionadas a programacdo e calculos matematicos em
matérias que envolvem Bancos de Dados. Algumas deficiéncias puderam ser notadas com
relacdo a organizacdo de monitorias e aulas de reforco até por questdes de disponibilidade e
responsabilidade de monitores em horarios extras.

Outro trabalho bastante relevante foi elaborado por Cravo (2012) também junto ao
Curso Tecnico em Informatica da Faculdade de Tecnologia de Florianopolis, onde a autora
analisou a documentacdo da Instituicdo de Ensino visando entender os principais motivos que
levaram os alunos ingressantes desde 2006 a 2009 a evadirem e aponta como principais
motivos a falta de identificagdo com o curso, horéarios incompativeis, dificuldades de
aprendizagem, mudanca de curso, mudanca de cidade, doenca, falta de nivelamento das
turmas e desisténcia visando a preparacdo para os vestibulares. Podemos afirmar que a
unidade pesquisada possui casos de evasdo discente que contempla todos os casos colocados
por Cravo (2012) e que, na maior parte deles, agdes no combate estdo fora da algada da
mesma, porém, o caso de falta de identificacdo com o curso, fica um pouco a desejar, uma vez
que abrir os olhos do aluno para a realidade do curso tem seu lado positivo, visto que, nas
duas primeiras semanas de aula, caso ele desista, ainda da para acionar a lista de espera, mas
guando temos uma procura bastante baixa pelo curso a institui¢do fica sem muitas opcoes.

Tendendo a trabalhos realizados junto ao Curso Técnico em Informética e mais
precisamente elaborado dentro de uma das unidades do CEETPS, vem a pesquisa elaborada
por Detregiachi Filho (2012) numa unidade de ensino de Garca e posiciona o leitor para o
problema da evasdo discente junto ao CEETEPS. De acordo com o autor que analisou a
Faculdade de Tecnologia de Garca, problemas estruturais, dificuldades relacionadas a
educacdo profissional e contradi¢des sociais muitas vezes levam a evasédo discente e apontou
ainda que, apesar das principais dificuldades serem académicas, as condi¢des financeiras e/ou
econdmicas também pesam no processo.

Estudando o perfil dos alunos interessados no Vestibulinho da ETEC, nota-se a
procura de pessoas que ndo tiveram a oportunidade de estudar na idade adequada e que
buscam o curso visando se ingressar no mercado de trabalho ou até mesmo melhorar o salario
dos que ja estdo em situacdo economicamente ativa, diferentemente do alunado do ensino
regular que normalmente & composto por jovens preocupados no ingresso na modalidade
superior.

Outro trabalho analisado foi a pesquisa de Yokota (2015) junto aos cursos técnicos na

ETEC Jorge Street, onde a autora conclui que problemas financeiros, deficiéncias na
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formacédo dos alunos, na didatica dos professores e falta de preparacdo das aulas sdo fatores
que mais levam a evasdo discente junto aos cursos pesquisados. Outro fator bastante
importante a ser notado pela autora € a percep¢do de que os alunos param de estudar ao
conseguir um trabalho na érea, atitude alavancada pela prépria estruturagdo dos cursos
técnicos que permitem saidas intermediarias. Notadamente ocorrem situagdes em que o aluno
consegue emprego j& no primeiro semestre de curso e 0 abandona; neste caso, a experiéncia
aponta que a propria fragilidade dos cursos técnicos e mais precisamente do curso pesquisado
pode estar incentivando a evasdo escolar na tentativa de colocacdo de forma muito rapida dos
alunos no mercado de trabalho.

N&o podemos nos esquecer de que ha outros pilares que podem estar auxiliando na
evasdo discente, um deles serd mostrado no capitulo seguinte e defende que 0s cursos técnicos
possuem uma historia marcada por varias legislac6es e decretos, que deram a devida solidez a
esta modalidade de ensino e, concomitantemente, os governantes procuraram trabalhar de
forma a democratizar o acesso a educacdo; porém, este mesmo acesso ndo esta garantindo a
permanéncia do aluno, como afirma Lopes (2006) quando salienta que muito se faz para
conquistar alunos, mas pouco esta sendo feito no sentido de reter e aumentar a satisfacdo dos
atuais. Neste sentido, notei alguns interesses politicos na implantacdo de novas unidades de
escolas técnicas como foi 0 caso da expansdo ocorrida entre os anos de 2006 a 2015 quando
93 novas unidades foram implantadas de acordo com dados do site do préprio CEETEPS®,
sendo que algumas nasceram em cidades muito proximas e oferecendo o mesmo curso,
situacbes que acabam muito mais por prejudicar a procura e até a permanéncia, uma vez que
alunos sem nenhuma afinidade podem estar ingressando nos cursos; portanto, a fala de Lopes
(2006) tem muito sentido quando ressalta a grande preocupacdo em conquistar alunos e a
pequena preocupagdo com a manutengdo dos mesmaos.

Durante quase um século a educagdo profissional se viu prejudicada por ser vista
como educacdo para o trabalho, sem muita perspectiva de continuidade e automaticamente
relegada as classes sociais menos favorecidas, fator que exigiu das autoridades publicas muita
luta no sentido de ampliar esta modalidade de ensino e a0 mesmo tempo assegurar O
estreitamento entre a relagdo educagéo/trabalho, que apesar de ter sido minimizado, ainda se
mostra deficiente, como afirma Bonamino (2013), quando salienta que tal relacdo é relegada
pelas sociedades elitistas e que este fator também pode estar interferindo tanto na escolha da

modalidade de ensino profissional pelo jovem bem como na sua permanéncia.

% Os nimeros do crescimento est&o disponiveis no sitio do CEETEPS e podem ser encontrados no seguinte link:
https://goo.gl/GOkFC9.
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Concluindo, com base na andlise do levantamento anterior, é possivel visualizar que o0s
problemas relacionados a evasao discente sdo inUmeros e, basicamente situam-se em torno de
trés eixos centrais que sdo: problemas pessoais, problemas relacionados a instituicdo e
problemas politicos. Dentre os problemas pessoais podemos destacar a trajetoria escolar do
aluno, aspectos que despertam sua motivacdo, problemas culturais e familiares, sua estrutura
psicogenética, seus recursos, competéncias e habilidades; dentre os problemas relacionados a
instituicAo podemos destacar questdes didaticas e a motivacdo docente e dentre os problemas
politicos podemos citar as questfes de cunho econdmico que interferem na permanéncia do

aluno no curso.

2.1-A evasao discente pelo angulo das ETECs

Trazendo o assunto para as ETECs, além da pesquisa buscando mapear o que ja se
produziu com relacdo a evasdo discente no ensino técnico, foi pesquisado ainda o que o
CEETEPS entende como evasdo discente. Buscas foram feitas junto a documentos
importantes de uso interno do CEETEPS, porém nenhuma definicdo foi encontrada; foi
encaminhado um e-mail para o canal de comunicacdo do CEETEPS no dia 16 de outubro
buscando esclarecimentos, porém ndo foi obtido nenhum retorno; seguiu-se em busca da
definicdo junto aos trabalhos de Detregiachi Filho (2012) e de Yokota (2015), autores que
trabalharam a evasdo discente junto a duas unidades do proprio CEETEPS, porém, nenhuma
definicéo foi encontrada.

Junto ao Regimento Comum das ETECs® (CEETEPS, 2014), no artigo 57 foi
encontrada a seguinte defini¢ao: “perdera a vaga, em qualquer série ou modulo em que estiver
matriculado, 0 aluno que se ausentar da escola por 15 dias consecutivos, sem justificativa,
independentemente da época em que ocorrer”. Em complemento ao artigo, vale lembrar que
sempre que um aluno cai nesta situacdo automaticamente ele é desligado do curso pela
secretaria.

Nas ETECs, o fendbmeno da evasdo discente ja foi percebido pela maioria das
unidades, o que levou os gestores a concluirem que além dos fatores anteriormente
mencionados, outras variaveis estdo envolvidas sendo algumas de ordem pessoal, como a
mudanca de cidade, outras relacionadas a instituicdo como a qualidade dos cursos oferecidos,

a falta de identificacdo com o curso, dificuldades com algumas disciplinas e os fatores de

® Documento que dita regras gerais aplicaveis a todas as Escolas Técnicas Estaduais do CEETEPS. Disponivel
em: <http://goo.gl/drTqul>. Acesso em: 18 jul. 2016.
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ordem politica como a necessidade de deixar o curso para complementar a renda familiar
(PLANO PLURIANUAL DE GESTAO, 2015). Em todas as hipdteses colocadas pelo
documento no paragrafo anterior, mesmo que as instituicdes demonstrem grande preocupacao
com o fenbmeno, poucos sdo os resultados apresentados visando amenizar as ocorréncias,
uma vez que as variaveis envolvidas sdo inimeras.

Na instituicdo a que esta pesquisa se refere, 0 documento anteriormente mencionado
elaborado em 2015 teve como tema central acdes no combate a evasdo nos cursos técnicos
com base em numeros levantados junto a duas grandes fontes de informacdes que sdo 0s
dados coletados na secretaria juntamente com as informacdes colhidas via WebSai (2014)’,
uma importante ferramenta que visa acompanhar de perto, por meio de um feedback, as reais
situacOes dos cursos técnicos objetivando tomar as devidas atitudes. Este relevante indicador
de pesquisa traz, por meio de graficos e tabelas, um panorama das principais dificuldades
apontadas pelos alunos, sendo que a elaboracdo do documento anteriormente mencionado
teve como alvo o combate a evasdo no Curso Técnico em Informatica, considerou-se
essencial apresentar a Tabela 1 com o detalhamento das principais dificuldades relacionadas

as disciplinas do curso em questao.

Tabela 1 — Principais dificuldades encontradas junto as disciplinas do curso.

Disciplinas de maior e menor aprendizagem | Total de citacdes das razées | %
Razéo

Falta clareza na exposi¢éo do professor 30 18,99
Né&o gosto da disciplina 23 14,56
N&o tenho base suficiente 18 11,39
Exige muito tempo de estudo 17 10,76
Falta motivacédo ao professor 11 6,96
Exige muito trabalho extraclasse 9 5,70
Julgo que o conteido ndo € importante para 9 5,70
minha formac&o profissional

Ha pouco equipamento para muitos alunos 9 5,70
Falta preparo nas aulas 9 5,70
Ha equipamentos que ndo funcionam 8 5,06
N&o hé& relacéo entre o que € ensinado e a pratica 7 4,43
O que o professor cobra ndo coincide com o que 5 3,16
foi ensinado

O professor € especialista em outra area 3 1,90

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do WebSai, 2015.

" O WebSAI é uma avaliacio feita anualmente em todas as escolas técnicas estaduais (Etecs) e Faculdades de
Tecnologia do Estado de S&o Paulo (Fatecs) por meio da coleta de informagfes de alunos, professores,
funcionarios, pais de alunos (Etecs), equipes de direcéo e egressos. Essas informagGes sdo utilizadas pela area de
Avaliacao Institucional do Centro Paula Souza, responsavel pelo WebSAl, para analisar os processos de
funcionamento das unidades de ensino, seus resultados e o impacto na realidade social em que a instituigcdo se
insere. Trata-se de documento interno a instituicdo disponivel para consulta.
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A anélise da Tabela 1 é restrita as dificuldades relacionadas as disciplinas do curso, e
mostra que, mesmo dentro de um item, um leque gigantesco de possibilidades pode levar o
aluno a evasdo. Sendo assim, podemos concluir que as razdes que levam os alunos a evadirem
sdo diversas, algumas predominando com maior frequéncia do que outras e que muitas delas
sdo as mesmas citadas por autores do levantamento anterior. Em especial, quando se fala do
Curso Tecnico em Informaética, fatores relacionados as dificuldades com algumas disciplinas
como visto na tabela, caréncia de aulas praticas e fatores relacionados a equipamentos

também se fazem presentes.

2.2-0Os rastros da evasdo discente

A evasdo discente traz consigo uma série de danos em varios @mbitos como afirmam
Cunha, Tunes e Silva (2001): perde o aluno ao nao se diplomar, perde o professor que néo se
realiza como educador, a instituicdo, a familia, a sociedade e o pais que olha para o futuro e
espera pacientemente.

Além da gama de consequéncias oriundas do processo de evasdo discente que sao
inimeras, independentemente da modalidade de curso, vé-se ainda a perca de recursos
econbmicos de maneira geral e mais acentuada em cursos que envolvem grandes
investimentos em equipamentos e infraestrutura, pois, nestes casos, 0s prejuizos causados sdo
ainda maiores, uma vez que, além dos recursos humanos, had os recursos materiais
mobilizados. De acordo com dados do WebSai (2008), o custo anual por aluno para as escolas
do CEETEPS para este ano foi de R$ 3.364,32. Tomando o exemplo do Curso Técnico em
Informatica onde praticamente 80% das aulas sdo préticas, alem de professores, funcionarios,
espaco fisico e infraestrutura, laboratérios tambem sdo requeridos até mesmo como pré-
requisito para a liberacdo do curso. Portanto, todos 0s recursos anteriormente descritos sao
projetados de forma a atender salas com 40 alunos e, quando ha evaséo, basicamente é gasto o
mesmo montante para manter tudo funcionando. Tomando por base o custo citado, numa sala
de 40 alunos, cada vez que um aluno se evade, os que ficam custam em média R$ 112,14 a
mais.

Machado, Melo Filho e Pinto (2005) atentam para outro fator importante com relagéo
ao angulo financeiro quando afirmam que todo esforgo deve ser feito para manter o estudante
no curso, uma vez que uma vaga nao usada é uma despesa gigantesca para um pais como o

Brasil, com muitas prioridades que, por falta de recursos, ndo sdo atendidas.
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Além dos prejuizos financeiros, voltados ao poder publico de forma geral; a maior
perda é do proprio aluno, uma vez que fica exposto a todo e qualquer tipo de vulnerabilidade
social, atingindo assim o plano moral, humano e social do individuo, que podem tatuar tracos
pelo resto da vida produzindo no sujeito um sentimento de fracasso, independentemente do
nivel escolar em que esteja, pois, ao evadir-se da escola, ele vé frustradas suas expectativas
iniciais (MACHADO, 2009).

2.3-Conclusao

Durante o tempo de atuacdo na ETEC pesquisada puder notar uma série de fatores que
sempre se colocaram como eixos motrizes do processo, fatores que relacionarei classificando-
0s dentro de cada um dos trés eixos citados: partindo dos problemas relacionados a questdes
politicas visualiza-se situacdes atreladas a politicas governamentais mais voltadas a beneficiar
partidos do que alunos como foi 0 caso da expansdo desordenada ocorrida entre 2006 a 2011
aproximadamente onde o nimero de unidades de ensino técnico cresceu perto de 68%, sem
estudos mais apurados buscando as reais necessidades de tais unidades e até mesmo de
determinados cursos, sem nenhuma preocupacdo com a geracdao de vagas de emprego para
abrigar os futuros profissionais.

Partindo para o eixo dos problemas relacionados a instituicdo presenciei inimeras
situacBes onde a propria instituicdo se esforcou para a criacdo de novos cursos na area do
curso pesquisado, mas, principalmente por falta de motivacdo docente nenhuma acéo foi
concretizada. Portanto, é preciso entender quais sao o0s reais motivos de tanta desmotivacao
docente e a0 mesmo tempo criar meios para que o professor se decida com relacdo a qual
carreira seguir.

Com relacdo aos problemas de cunho pessoal, salvo os problemas em que ndo se tem
realmente uma solucdo imediata, que sdo a minoria, nos demais casos é preciso que 0s jovens
tomem ciéncia dos seus deveres na mesma proporcao dos seus direitos e que tenham a visdo
de que cabe a eles escreverem suas historias, pois se visam um futuro melhor sdo eles quem
tem que arregacar as mangas ir a luta. Se preparar para o mercado de trabalho cada vez mais
competitivo é um dos maiores deveres de todo cidaddo.

Sendo assim, cruzando as defini¢des de evasédo, os dados do levantamento realizado
em diferentes modalidades de curso bem como em vaérias regifes do pais, a bagagem

adquirida durante o tempo de atuacéo na unidade pesquisada e as consequéncias causadas pela
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evasdo discente, percebe-se que se trata de um fendbmeno bem mais complexo do que se
imagina e que h& urgéncia de pesquisas visando identificar quais varidveis mais pesam no
processo, principalmente relacionadas ao ensino técnico e tecnoldgico, de forma a criar

estratégias para a0 menos amenizar as ocorréncias.
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3 - HISTORIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL ATE OS DIAS ATUAIS

3.1-No Brasil

Visando o entendimento da evolugdo da educacédo profissional desde o surgimento até
os dias atuais, foram realizadas buscas junto a literatura e concluiu-se gue ela tem seu marco
inicial junto aos indios, pois foram eles os primeiros detentores desta modalidade de ensino,
momento em que 0s conhecimentos eram repassados entre geracdes, como relatado por
Manfredi (2002) quando afirma se tratar de um processo integrador de “saberes” e “fazeres” a
partir do exercicio de varias atividades necessarias para a sobrevivéncia em comunidade onde
desenvolvia-se artes e oficios como a tecelagem, a ceramica, a criacdo de artefatos de guerra,
bem como técnicas de cultivo da terra e producdo de medicamentos. Repeticdes, observacdes
e aprendizagem pelo convivio eram as Unicas formas de ensinamento existentes; ndo se fazia
distingdo entre trabalho e educacédo, até mesmo porque na convivéncia em tribos ndo havia a
ideia de classificacdo social e sim uma espécie de aprendizado enquanto se produzia os itens
basicos a sobrevivéncia. Saviani (2007) atenta que era responsabilidade da educacdo a
formacdo do novo trabalhador assegurando que a passagem se desse de forma gradual e
segura, evitando-se eventuais prejuizos aos proprietarios de terra e escravos que dominavam a
economia do pais.

A partir desta época que podemos denominar ser o inicio da educacdo profissional
para além das tribos indigenas nota-se o despontar da ideia de discriminacdo desta modalidade
de ensino como afirma Santos (2000) quando diz que a inten¢do era na época ensinar oficio as
criancas e aos jovens que ndo tivessem, na sociedade, outra op¢do como ocorria com 0Orfaos e
desvalidos que eram internados em Arsenais Militares e da Marinha e colocados para
trabalhar como artifices.

Rumo & estruturacdo desta modalidade de ensino encontra-se na literatura alguns
empecilhos, como a precariedade de recursos principalmente relacionados as metodologias e a
resisténcia da coroa Portuguesa, a qual era contraria a industrializagdo do Brasil, emperrando
0 desenvolvimento tecnoldgico do pais como afirma o Alvara de Proibicdo das Fabricas
(1785) quando relata que o Brasil era fértil e que os habitantes tinham tudo o que
necessitavam por meio da cultura, além de artigos importantissimos para fazerem o comércio
e a navegacdo e que Se ocorresse 0 surgimento das industrias ficariam totalmente

desobrigados de Portugal.
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Em 1808 dada a escassez de mao de obra juntamente com a vinda de D. Jodo VI para
o Brasil, foi criado o Colégio das Fabricas, considerado o primeiro estabelecimento feito pelo
poder publico visando sanar a deficiéncia de méo de obra e dar alguma solidez ao ensino
profissional. Como afirma Oliveira Janior (2007), a criacdo do Colégio das Fabricas no Rio
de Janeiro pode ser vista como o primeiro ato efetivo rumo a profissionalizacdo do
trabalhador brasileiro.

Na sequéncia dos acontecimentos veio a Proclamacdo da Independéncia em 1822 que
apesar de trazer o peso da criacdo de leis para regular a educacédo de forma geral, parece ter
ficado esquecido novamente o ensino profissionalizante de forma que o contraste entre ensino
somente para as elites e demais excluidos ainda continuava. Somente em 1889, com a
Proclamacdo da Republica, surgiram atitudes mais concretas visando melhorar a educacédo
profissional como foi 0 caso dos Liceus — que eram colégios onde o aluno podia escolher a
ordem e a quantidade de disciplinas que cursaria a0 mesmo tempo, porém, como salienta
Almeida (2000) eram colégios que conservavam um carater inorganico, apenas com aulas
reunidas num mesmo espaco; 0 autor acrescenta ainda a necessidade urgente de reforma
visando dar ao ensino uma unidade de acéo.

Surge a cafeicultura e, assim, o principio da industrializacdo e junto com ela, o
processo de urbanizacgdo, o que demandava um novo perfil de formacéo de pessoal, agora para
a ocupacdo de cargos no funcionalismo publico e outros envolvidos com a politica, com
formacdo para o pessoal da elite e que ndo condizia com a oferta limitada de formacéo
oferecida na época.

Em 1906 o governador do Rio de Janeiro Nilo Peganha, atraveés do Decreto n® 787
(RIO DE JANEIRO, 1906), de 11 de setembro de 1906 criou quatro escolas técnicas neste
estado situadas em: Campos, Petropolis, Niterdi e Paraiba do Sul, sendo as trés primeiras para
0 ensino de oficios e a Ultima destinada a aprendizagem agricola, dando inicio ao ensino
técnico formal no Brasil.

Em 1909, atraves do Decreto n° 7.566 (RIO DE JANEIRO, 1909) formalizado em 23
de setembro deste ano a educacéo profissional passa a ser responsabilidade do Estado, dando-
se assim a expansao da rede mediante a criagao em varios estados das “Escolas de Aprendizes
Artifices” voltadas ao ensino profissional e gratuito, e comandadas pelo Ministério dos
Negdcios, Agricultura e Comeércio. Apesar de varias tentativas de corte do “corddo umbilical”
com o assistencialismo, mais uma vez ele prevalece, pois, 0 acesso era preferencial aos
desprovidos de recursos. Cunha (2005) afirma que a finalidade dessas escolas era a formagéo

de operarios e contramestres, mediante ensino pratico e conhecimentos técnicos necessarios
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aos menores que pretendessem aprender um oficio em oficinas de trabalho manual ou
mecéanico que forem mais convenientes e necessarios ao estado em que funcionar a escola,
consultadas, quando possivel, as especialidades das industrias locais.

Porém, mesmo com as tentativas de melhoria no Ensino Profissional, a partir desta
época alguns problemas persistiram como: as escolas ficavam as vezes em prédios
inadequados, faltavam profissionais com qualificagéo e especializacdo de forma que o ensino
deixava muito a desejar. Santos (2000) afirma que a evasao discente desta época era de quase
50% onde de 2.118 matriculas em 1.910, somente 1.248 alunos frequentavam as aulas.

Na sequéncia dos acontecimentos surge a Primeira Guerra Mundial como um marco
importante para o sistema de ensino do pais, uma vez que até entdo era altamente agréario e
importador de insumos. Nessa fase, as importacdes ficaram mais dificeis e o pais se viu
obrigado a prover mao de obra profissional de forma a produzir internamente muito do que
era anteriormente importado. Porém, neste mesmo momento surge a burguesia urbana que
passa a exigir uma educacdo mais refinada voltada para a elite que resultava do surto
industrial proveniente da reducdo das importacoes e da nacionalizacdo da economia, surgindo
novamente o desprestigio com a educacdo de nivel técnico.

E, assim, 0 ensino se arrasta por mais de duas décadas; somente com a criacdo do
Ministério da Educacdo e Saude Publica, na década de 30, ocorreram mudancgas mais vultosas
no ensino profissional, devido a supervisdo das escolas de Aprendizes e Artifices ser
responsabilidade agora deste Ministério. Em 05 de janeiro de 1931 foi criado, através do
Decreto n° 19.560 (RIO DE JANEIRO, 1931), a Inspetoria do Ensino Profissional Técnico
com a responsabilidade de orientar e fiscalizar as a¢6es do ensino profissional.

Com a Constituicdo de 1937 essa modalidade de ensino ganha forca quando obriga
empresas e sindicatos a organizarem as escolas de aprendizes e, assim, tende a eliminar o
cunho assistencialista deste tipo de educacéo, apesar de ainda ver o ensino profissional como
educacéo finalizada para o trabalho e, com isso, minguar as possibilidades de continuacéo dos
estudos. O trecho abaixo foi tirado do artigo 129 da Constitui¢do de 1937 e afirma:

A infancia e & juventude, a que faltarem 0s recursos necessarios a educagdo em
instituicBes particulares, é dever da Nagdo, dos Estados e dos Municipios assegurar,
pela fundacdo de instituicbes publicas de ensino em todos 0s seus graus, a
possibilidade de receber uma educacdo adequada as suas faculdades, aptidGes e
tendéncias vocacionais. O ensino pré-vocacional profissional destinado as classes
menos favorecidas € em matéria de educagdo o primeiro dever de Estado. Cumpre-
Ihe dar execugdo a esse dever, fundando institutos de ensino profissional e
subsidiando os de iniciativa dos Estados, dos Municipios e dos individuos ou
associacOes particulares e profissionais. E dever das industrias e dos sindicatos

econbmicos criar, na esfera da sua especialidade, escolas de aprendizes, destinadas
aos filhos de seus operarios ou de seus associados. A lei regulara o cumprimento
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desse dever e os poderes que caberdo ao Estado, sobre essas escolas, bem como os
auxilios, facilidades e subsidios a lhes serem concedidos pelo Poder Publico
(BRASIL, 1937).

Durante a era Vargas (1930-1945) foi realizada grande reforma no Sistema
Educacional Brasileiro, que, embora atingisse todas as areas da educacdo, foi na educacéao
secundaria que teve maior impacto. SCHWARTZMAN e outros (1984) afirmam que o
sistema educacional proposto pelo ministro Gustavo Capanema correspondia a divisdo
econdmica e social do trabalho.

A educacdo teria como foco o desenvolvimento de habilidades e mentalidades de
acordo com os papéis atribuidos as diversas classes ou categorias sociais. Teriamos assim a
educacdo para a elite da elite, para a elite urbana, para os jovens que comporiam o exeército de
trabalhadores para a riqueza da nagédo e outra para as mulheres, lembrando que a educacgéo
deveria estar a servico da nacéo.

Nesta fase chamada de “Estado Novo™ havia preocupagao com a moral, civiSmo e com
as responsabilidades, onde a autoimagem do brasileiro, juntamente com a criacdo de uma
identidade nacional, eram os focos. Apesar de ser uma época da educacdo voltada para a
nacao, foi também uma época em que o Ministério da Educacdo aprovou a criacdo de uma
série de 6rgdos, como: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), Instituto
Nacional de Servicos Pedagogicos (INEP) e o Servico Nacional de Radio Educativa.

Posteriormente foram criados outros servicos como: Servico Nacional de Agricultura
(SENAR), Servico Nacional de Transportes (SENAT), formando o chamado “Sistema S que
hoje é composto ainda por outros servicos como: Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo (SESCOOP), Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE),
Servigo Social da Industria (SESI), Servi¢o Social do Comércio (SESC), Servico Social do
Transporte (SEST) e os ja citados anteriormente.

Podemos afirmar que as leis surgidas com a Reforma Capanema deram forma a
Educagéo Brasileira, classificando-a em basicamente dois niveis, um voltado aos intelectuais
e outro aos trabalhadores. Novos e diversificados cursos profissionalizantes surgiram a partir
destas leis, porém, sempre voltados aqueles que ndo pretendiam seguir carreiras
universitarias. Kuenzer (2007) afirma que a formacdo dos trabalhadores no Brasil sempre se
fez com certa dualidade de estrutura, deixando nitida a divisdo entre elite e trabalhadores e
que a unica vantagem da reforma Capanema foi a criacdo de cursos em nivel de 2° ciclo,
chamados de cursos colegiais, 0s quais abriam as portas para 0 ensino superior, uma vez que

0s cursos complementares existentes até entdo (por volta de 1932), ndo permitiam tal acesso.
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O Decreto n° 4.073 (BRASIL, 1942) de 30 de janeiro de 1942, basicamente dividiu a
responsabilidade do Ensino Industrial entre duas vertentes, uma administrada pelas empresas
e outra pelo Ministério da Educacdo, divisdo esta proveniente da expansao industrial que
demandava de formacdo minima, de modo rapido e pratico. Ainda assim ficava a desejar, pois
0 sistema atual de ensino ndo demandava de estruturacdo suficiente para atender a demanda
necessaria as industrias.

Em 25 de fevereiro de 1942 surge o Decreto n® 4.127 (BRASIL, 1942) responsavel por
transformar as escolas de aprendizes e artifices em escolas industriais, as quais, a partir desse
momento, poderiam oferecer cursos profissionais compativeis com o nivel secundario.
Podemos afirmar que é a partir desta fase que o ensino industrial é vinculado ao ensino do
pais, permitindo que alunos formados por tais cursos pudessem seguir seus estudos a nivel
superior desde que a area de interesse fosse compativel com a de sua formacao.

Em 21 de novembro de 1942, mediante o Decreto n° 4.984 (BRASIL, 1942), os
SENAIs ganham o direito de se organizarem junto as empresas com mais de 100 funcionérios
visando dar formacéo continuada e aperfeicoar seus trabalhadores.

Ja em 1959 as escolas técnicas e industriais se tornaram autarquias com o nome de
Escolas Técnicas Federais ganhando ainda autonomia didatica e de gestdo, o que intensifica a
formacdo de técnicos para suprir as altas demandas frente a industrializacdo do pais. Outras
leis e decretos surgiriam posteriormente com o objetivo de estabelecer identidade a estas
instituicbes. A Lei n° 3.552 (BRASIL, 1959), de 16 de fevereiro de 1959, dispde sobre a
organizacdo escolar e administrativa das Instituicdes Industriais junto ao Ministério da
Educacdo e Cultura e o Decreto n° 47.038 (RIO DE JANEIRO, 1959), de 16 de outubro de
1959 que regulamenta o Ensino Industrial.

Posteriormente a estes fatos surge a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de n° 4.024
(BRASIL, 1961) de 20 de dezembro de 1961 que traz alteragcOes significativas no quadro de
disciplinas dos cursos oferecidos pelas escolas industriais acima citadas. Esta lei traz grande
sincronia entre 0S cursos técnicos e 0 ensino secundario; porém, com a crise que viria
posteriormente, que culminou com a queda de Vargas em 1964, houve grande estagnacédo
educacional no pais, principalmente por conta da divisdo politica entre nacionalistas e
conservadores, 0 que novamente exibiria sinais de contraste entre as duas modalidades de
ensino.

Porém, a Lei n° 4.024 (BRASIL, 1961) foi decisiva na garantia de estabilidade a esta
modalidade de ensino, estabilidade esta concretizada a partir de 1968 com a Lei n°® 5.524

(BRASIL, 1968), de 05 de novembro de 1968, a qual regulamentou a profissdo de técnico
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industrial principalmente atraves do artigo 3° que garante o exercicio da profissdo de Técnico
Industrial de Nivel Médio a quem concluiu um dos cursos do segundo ciclo de ensino técnico
industrial, tenha sido diplomado por escola oficial autorizada ou reconhecida, de nivel médio,
regularmente constituida nos termos da Lei n° 4.024 (BRASIL, 1961); ou apds curso regular
tenha sido diplomado por escola industrial estrangeira e revalidado seu diploma no Brasil ou
ainda a quem n&o tenha os cursos e a formagéo anteriormente citados, mas conte, na data da
promulgacéo desta Lei, cinco anos de atividade integrada no campo da técnica industrial de
nivel médio e tenha habilitacdo reconhecida por 6rgdo competente.

Em 1971, surgiu a Lei de Diretrizes e Bases de n® 5.692 (BRASIL, 1971) que alterava
a formacdo nos cursos profissionalizantes, basicamente separando o curriculo em dois niveis,
que sao: disciplinas de base comum (dando foco para a educacdo de maneira geral) e outra
parte que abordava as necessidades locais de formacéo e preparagédo para o trabalho, uma vez
que o crescimento industrial do pais continuava em ritmo acelerado. Pode-se afirmar que esta
alteracdo criava tendéncias para um ensino voltado as classes sociais mais favorecidas, como
afirma Cunha (2005) quando diz que as escolas técnicas industriais pelo fato de terem
conseguido manter um ensino de qualidade mais elevada no que se refere a educacao geral e
profissional passaram a ser mais procuradas, porém, por estudantes sem nenhum interesse em
cursos técnicos e sim por virem nestas melhor preparacdo para o0s vestibulares e
automaticamente ao ensino superior.

Em 1978, mais precisamente no dia 30 de junho, foi elaborada a Lei n® 6.545
(BRASIL, 1978) transformando as Escolas Técnicas Federais do Parand, de Minas Gerais e
do Rio de Janeiro em Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, dando-lhes o direito de
formar tecnélogos e engenheiros de operacéo.

Dando sequéncia aos acontecimentos, devido as grandes pressdes oriundas da busca
por mais oportunidades para as classes menos favorecidas, iniciaram-se 0s movimentos
sociais que resultaram na promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988)
trazendo avangos animadores no que se refere ao ensino publico e gratuito contemplados nos
artigos de 205 a 214, dentre 0s quais 0S mais expressivos sdo o proprio 205 que trata da
educacdo como um direito de todos e um dever do estado e da familia visando o
desenvolvimento da pessoa, 0 preparo para o exercicio da cidadania e a qualificacdo para o
trabalho e 0 208 que trata do dever do Estado com relagdo a educacdo bem como da garantia
deste dever.

Assim, a partir da Constituicdo de 1988, outros avangos seguiram com relacdo a
Educacao Profissional, como o Decreto n° 8.670 (BRASIL, 1993) de 30 de junho de 1993,
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responsdvel pela criacdo de mais escolas profissionalizantes nos pais e da Lei n° 8.731
(BRASIL, 1993), de 16 de novembro do mesmo ano, que transforma as Escolas Agrotécnicas
Federais em Autarquias Federais através do artigo 1°.

No final de 1994, mediante o Decreto n° 8.948 (BRASIL, 1994), as Escolas Técnicas
Federais e as Agrotécnicas Federais foram transformadas em Centros Federais de Educagédo
Tecnoldgica, respeitando suas instalacBes, laboratdrios, equipamentos e condigdes tanto
administrativas quanto pedagdgicas, como retrata o artigo 3° desta lei.

Porém, ainda com tantos avangos havia raizes assistencialistas nesta modalidade de
ensino, raizes estas que foram realmente erradicas mediante a Lei de Diretrizes e Bases de n°
9.394 (BRASIL, 1996) de 20 de dezembro de 1996. Dentre outros artigos importantissimos
para a Educacdo Profissional, destaca-se o Artigo 41 quando salienta que o conhecimento
adquirido na educacdo profissional e tecnolégica e no trabalho podera ser avaliado,
reconhecido e certificado de forma a servir como parametro para prosseguimento e concluséo
dos estudos, desvendando a abertura de fronteiras para o curso superior. (BRASIL, 1996).

Apds este importante passo junto a Educacdo Profissional, surge o Decreto n° 2.208
(BRASIL, 1997) de 17 de abril de 1997, que, aos olhos de especialistas acabou sendo um
retrocesso junto as melhorias feitas até entdo com relacéo a politica educacional, pois visa dar
amparo ao aluno tanto cursando quanto concluinte do Ensino Basico, Superior, bem como aos
trabalhadores. De forma geral este decreto tem como objetivo: promover a transicdo entre a
escola e 0 mundo do trabalho, capacitando o individuo com conhecimentos e habilidades
gerais e especificas para exercer atividades produtivas sendo que esta formacdo pode ocorrer
nos niveis médio, superior e de p6s-graduacdo; aperfeicoar e atualizar o trabalhador em seus
conhecimentos tecnoldgicos e reprofissionalizar ou atualizar o individuo com qualquer nivel
de escolaridade de forma que possa se inserir no mercado de trabalho e melhor desempenhar
suas funcdes. (BRASIL, 1997).

Tal decreto foi revogado apos constantes discussdes sobre 0 assunto associado ao fato
de que, neste momento, entra em cena o primeiro mandato do presidente Luis Inacio Lula da
Silva que assume a presidéncia em 2003, momento em que os desejos reprimidos do fim das
desigualdades sociais afloram, resultando em criticas ferrenhas com relagdo ao decreto
sequidas da elaboracdo do Projeto de Lei n°® 236 (BRASIL, 1996), com a finalidade da
revogacdo do Decreto anteriormente citado, o qual foi arquivado ®.

8 Acesso ao Projeto arquivado em http://goo.gl/4bxFMm
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Enfim, com a sua revogacdo, a Educacdo Profissional é regida atualmente pelo
Decreto n® 5.154 (BRASIL, 2004), de 23 de julho de 2004 °, que visa dividir a Educagdo
Profissional em areas profissionais além de liberarem as Instituicdes Federais, Publicas e
Privadas sem fins lucrativos, de oferecerem Cursos Profissionais de Nivel Basico. Alguns
artigos constantes na LDB, mais precisamente os de ndmero 39 a 41 complementam
atualmente esta modalidade de educagéo.

Aparentemente, tal decreto ndo causou serias consequéncias aos cursos; ao contrario,
deu possibilidades de mudancas permitindo dar continuidade aos mesmos direcionamentos
feitos pelo Decreto n°® 2.208 (BRASIL, 1997) revogado pelo Decreto n® 5.154 (BRASIL,
2004).

Analisando as varias legislacdes que estruturaram o ensino profissional visualiza-se a
tentativa de erradicar o abismo existente entre ensino regular e ensino profissional, ao mesmo
tempo, com a misséo de proporcionar méo de obra qualificada para suprir as necessidades do
mercado nacional principalmente no setor industrial. O CEETEPS surge nesta época como

uma iniciativa nesta mesma direcéo.

3.2-Nas ETECs

O governador de Sao Paulo, Abel Sodré foi a alavanca principal na consolidacdo da
ideia de criacdo de um Centro Estadual voltado para a educacdo tecnoldgica visando a
necessidade de formacdo profissional para acompanhar a expansao industrial do pais e
principalmente do estado de S&o Paulo. Sendo assim, em 1969 foi assinado o Decreto-Lei
(SAO PAULO, 1969) criando tal autarquia com o objetivo de fomentar e desenvolver a
Educacao Tecnologica nos niveis medio e superior.

Com isso, 0 CEETEPS iniciou suas atividades em 6 de outubro de 1969 com a missdo
de criar uma rede gratuita que ministrasse cursos superiores na area de tecnologia. Deu-se,
neste momento, o surgimento das primeiras FATECs, sendo uma em Sorocaba e outra em S&o
Paulo. A partir da década de 80 outras foram criadas, alavancadas pela alta demanda de
tecnologia.

Posteriormente, 0 CEETEPS passou a administrar também Escolas Técnicas de Nivel
Médio, que inicialmente foram chamadas de ETES, tendo posteriormente alterado o nome

para ETECs e, dai em diante, somando-se as Escolas Técnicas construidas com as que foram

% Acesso em http://goo.gl/k4Bwlp
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englobadas, pode-se dizer que o CEETEPS é quem domina o ensino publico de segundo grau
a nivel técnico no estado de S&o Paulo.

Atualmente as ETECs atendem mais de 213 mil estudantes nos Ensinos Técnicos,
Técnico Integrado ao Médio e Médio, distribuidos nos 138 cursos técnicos para 0s setores
Industrial, Agropecuério e de Servicos™, porém como nosso estudo é voltado para o curso
Técnico em Informatica associado ao fato da area de tecnologia estar se difundindo
rapidamente é importante mencionar que este curso se encontra presente aproximadamente
em 101 municipios espalhados pelo estado de Sdo Paulo.

Em 1994, 82 Escolas Técnicas Estaduais foram incorporadas ao CEETEPS, fato que
gerou determinada preocupacéo por parte da equipe gestora da instituicdo, que se viu obrigada
a criar formas para diagnosticar as reais condi¢des de cada uma destas unidades com relacédo a
infraestrutura, documentacdo, praticas de ensino, quadro de professores e funcionarios. De
acordo com as normas de regulamentacdo do Observatério Escolar'* (2011), os resultados
levantados a partir deste diagnostico levaram a necessidade de criacdo de um instrumento de
avaliacdo anual de forma a aferir aspectos administrativos, pedagdgicos e politicos, o qual

teve sua primeira aplicacdo em 1998 e perdura até os dias atuais.

3.3-O problema da evasao discente nas ETECs

As Escolas Técnicas do Centro Paula Souza possuem infraestrutura bastante
significativa no que se refere ao corpo docente bem como a estruturacdo fisica para o
provimento de aulas préticas, porém, como nas demais redes de ensino regular e de forma
mais acentuada na rede profissional, a evasdo discente é fator de preocupacdo tanto para a
Administracdo Central como também a gestdo das unidades.

Anualmente o CEETEPS se retine com outras redes de ensino profissional visando o
compartilhamento de conhecimentos e em 2011 o tema do Forum de Evasdo na Educacao foi
presidido pelo Coordenador do Ensino Técnico do CEETEPS, Almério Melquiades de Aradjo
onde o destaque foi a evasdo discente nas ETECs tendo como prioridade, estudos sobre a

forma como os educadores devem se preparar para enfrentar o problema. Neste encontro foi

19 Informagéo retirada do site oficial do Centro Paula Souza disponivel em http://www.cps.sp.gov.br/cursos/etec/
1 Tal qual o WebSai, tal documento produz informagdes de acesso restrito ao CEETEPS e a instituicdo
pesquisada.
12 Entenda-se “Evasdo Discente” como citado no 2° parégrafo do item 2.1 proveniente do Regimento Comum
das ETECs.
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apontada como razdo mais importante para a baixa formacdo qualificada os problemas de
permanéncia dos cidaddos nas instituicdes de ensino, fator que desperta preocupacao.

Trazendo o problema para a instituicdo de ensino pesquisada, no Plano Escolar (2015)
elaborado pela unidade a evasao discente foi abordada de forma intensa o que demonstra a
grande preocupacdo que assola a unidade. A meta do documento afirma que acdes serdo
tomadas visando diminuir o indice de evasdo em 5% em todos os cursos no ano de 2015
ampliando para 6% nos anos seguintes. Conforme informacdes retiradas do Banco de Dados
do CEETEPS, em 2013 do total de 905 alunos, ocorreram 227 perdas™ (25%) e em 2014 de
914 alunos, ocorreram 192 perdas (21%).

Como relata um trecho do Plano Escolar (2015), quando se fala nos Cursos Técnicos,
0 problema se agrava ainda mais, pois muitos acabam desanimando por nao se identificarem
com 0 curso, outros se matriculam achando que é informatica basica e quando percebem a
complexidade do curso que por ser voltado ao desenvolvimento trabalha raciocinio logico e
programacéo desistem por entender que ndo vao acompanhar.

Portanto, analisando os dois capitulos apresentados até agora nota-se que a evasao
discente é proveniente de uma série de fatores e converge para 0s trés grandes eixos
(problemas pessoais, relacionados a instituicdo e politicos) e tem seus agravantes junto ao
ensino técnico e tecnolégico conforme apresentado anteriormente. Como as ETECs tém sua
filosofia baseada em ensino técnico sdo as que mais estdo enfrentando de forma bastante
intensa 0 problema da evasdo discente nos cursos técnicos e de forma mais acentuada nos
cursos voltados a tecnologia.

Com base na experiéncia, outro fator agravante no caso das ETECs é a
despreocupacdo com relacdo ao controle de implantacdo de novas unidades, como
mencionado no capitulo anterior associado a caréncia de estudos sobre como conviver
pacificamente com outras redes de ensino profissionalizante na mesma cidade, principalmente
em cidades como a da ETEC estudada que ndo demanda de absor¢do em massa de mao de
obra, oferecendo as vezes o mesmo curso técnico em diferentes redes dentro do municipio.
Tais fatores podem estar se colocando como agravantes para a nao procura do curso bem
como colaborando com a evasdo discente nas ETECs. Sendo assim, urge estudos mais

aprofundados sobre o assunto junto as Escolas Técnicas do CEETEPS.

3 0 documento consultado ndo deixa claro se as reprovacées estdo contabilizadas nestes nimeros de perda.
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3.4-Conclusdo

Muitas sdo as varidveis atreladas ao processo de evasdo de forma geral, as proprias
politicas no Brasil que defendem a educac¢do como elemento primordial para a mudanca do
quadro de desemprego do pais e acabam por desconsiderar acdes no sentido de melhorar a
distribuicdo de renda; a dindmica da escola que ndo consegue apresentar ao aluno o grande
sentido dele estar 14 e assim se coloca como um conjunto de obrigagdes a serem cumpridas.

A grande abstracdo junto ao préprio fenbmeno da evasdo discente que, com base em
estudos de outros autores nota-se que cada um tem uma visao sobre tal fenémeno girando em
torno de postura ativa do aluno, problemas pessoais, problemas sociais, problemas politicos,
relacionados a instituicdo e outros mais que acabam por fazer com que as poucas pesquisas
que existem sobre o0 assunto acabem por nao saber qual eixo priorizar em busca de solucées.

Com base nas informacdes apresentadas neste capitulo e fechando o assunto junto ao
ensino profissional, percebe-se que fatores historicos, politicos e sociais tém se mostrado
tanto como variaveis geradoras de evasao como também estdo se colocando como barreiras
para a criacdo de estratégias no combate da mesma, uma vez que 0s olhares sempre se
voltaram para a atracdo de novos estudantes deixando de lado a manutencdo dos ja

ingressados.
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4-A ETEC EM QUESTAO

Como toda e qualquer instituicdo, as ETECs tém sua misséo voltada ao preparo do
aluno para um processo educacional de forma evolutiva e permanente, almejando torna-lo
apto ao exercicio da cidadania no &mbito pessoal, social e profissional.

Sendo assim, visando a construgdo do conhecimento e do saber juntamente com o
engajamento em prol do aluno, fatores intraescolares podem e devem ser trabalhados desde a
equipe diretiva, passando pelos coordenadores, professores, chegando até ao pessoal
terceirizado da instituicdo, os quais atuam de forma indireta ao ambito pedagogico, mas nem
por isso s8o0 menos importantes no processo visando a satisfacdo do aluno.

Nessa linha de raciocinio e em conformidade com o capitulo Il do Regimento Comum
das Escolas Técnicas do CEETEPS, o PPG™ apresenta a proposta de trabalho das ETECs,
sendo que no ambito pedagodgico existe o Projeto Politico Pedagogico, que é elaborado
envolvendo toda a comunidade escolar e leva em consideragéo a realidade da instituicdo. Nele
sdo mapeados os valores, as crengas e 0s principios pedagdgicos da escola, documento este
que deve ser revisado constantemente de forma a retratar a dindmica tanto da sala de aula
como também refletir toda e qualquer mudanca envolvendo a comunidade escolar. Atua com
uma vigéncia de cinco anos e com uma demanda de replanejamento no minimo anual de
forma a garantir a fidedignidade das metas durante os cinco anos de sua vigéncia.

O ato de planejar pode ser entendido como a elaboracdo de um projeto futuro levando
em consideracdo situacdes, experiéncias e informacdes até 0 momento presente, de forma a
tracar novas metas. Na visdo de Gadotti (1994) projetar indica romper as amarras do presente
e se lancar para o futuro buscando sair de um estado confortavel para arriscar-se através de
um periodo de instabilidade rumo a uma nova fase de estabilidade em funcdo da promessa que
cada projeto possui de chegar a uma situagdo melhor que a do presente momento.

Traduzindo em linhas gerais, como o PPG néo deixa de ser um projeto ousado da
instituicdo, sua missdo deve sempre ser a educacéo do aluno de forma integra; portanto, deve
estar apto a dar o0 apoio necessario, tanto pedagogico como psicologico. Porém, além do apoio
anteriormente citado é fato que nesta fase de definicdo das metas faz-se necessario levar em
consideracdo variaveis que estdo no entorno da instituicdo, bem como fatores sociais,

demanda de empregabilidade, fatores econémicos e outros que podem interferir diretamente

0 PPG pode ser acessado pelo sitio oficial da instituicdo pesquisada conforme link constante nas referéncias
ao final deste documento.
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nas metas estabelecidas, portanto, os topicos abaixo buscam situar o leitor com relacdo
algumas destas varidveis como: 0 municipio em que a instituicdo se insere, a propria

instituicdo e o Curso Técnico em Informatica oferecido.

4.1-Caracterizacdo do municipio

A cidade de Bebedouro™ est4 situada no interior do estado de Sao Paulo, faz parte da
microrregido da Serra de Jaboticabal e da mesorregido de Ribeirdo Preto. Limita-se com 0s
seguintes municipios: ao norte Colina; ao sul, Pirangi, Taiuva, Taiacu, Paraiso e Taquaral; a
leste, Pitangueiras, Viradouro e Terra Roxa, e ao oeste, Monte Azul Paulista.

A origem do seu nome é devido a um cérrego chamado "Bebedor", que, no século
XIX, era pousada para tropeiros e pedes de boiadeiro, algum tempo depois, em homenagem a
Sao Jodo Batista, nasce a Vila de Sdo Sebastido do Bebedor e mais tarde, S&o Jodo Batista da
Bela Vista de Bebedor.

Inicialmente pertencia a Jaboticabal, sendo que em 27 de agosto 1886, com a criagao
do primeiro distrito policial da vila, passa a ser chamada de "Vila de S&o Jodo Batista de
Bebedouro”, a partir de um ato do governador provincial na época, o Bardo de Parnaiba. Em 6
de setembro de 1892, foi elevada a distrito de paz, pela lei estadual niUmero 87, passando
entdo a se chamar Bebedouro, posteriormente (1893), passou a pertencer oficialmente ao
municipio de Pitangueiras, emancipou-se em 19 de julho de 1894, em 29 de dezembro de
1896 foi elevada & comarca e finalmente em 11 de margo de 1889 tornou-se municipio.

De acordo com o Sitio da Prefeitura Municipal de Bebedouro (2016), um fator que
alavancou seu crescimento foi a inauguracdo da Estacdo Ferroviaria Paulista em 1902. No ano
de 1912 a Companhia S&o Paulo-Goias (nome da época) criou a linha “Bebedouro-Olimpia”,
estendida em 1916 até Viradouro, tornando Bebedouro um entroncamento ferroviario. Em
1927 a Companhia Paulista estendeu as linhas para outras cidades da regiao.

Na década de 1970, com o apogeu do ciclo da laranja e com a instalacdo de industrias
de suco, 0 municipio experimentou um rapido crescimento populacional, passando de 30 para
70 mil habitantes em cerca de 20 anos. Com o fim deste ciclo, em meados da década de 1990,
0 municipio passa por um crescimento mais lento, atribuido, sobretudo, a melhora do setor de
comércio e servi¢os. Atualmente a populacdo do municipio estd em 77.695 habitantes
segundo dados do IBGE (2010).

5 Todas as informagBes contidas no subitem 4.1 foram extraidas do site oficial da Prefeitura Municipal de
Bebedouro. Disponivel em: <http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/>. Acesso em: 28 out. 2016.
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Bebedouro possui atualmente um dos mais altos IDHs do pais, apresentando ainda
uma alta renda per capita de R$ 39.112,00 de acordo com os dados do IBGE (2010) devido
principalmente a seu parque industrial, no qual se destacam industrias de suco de laranja, de
Oleos vegetais, de fertilizantes, carrocerias e confec¢des. Possui 1.596 empresas, 126
indUstrias, 1.144 no comércio, 16 agéncias bancérias e 10 empresas de hospedagem. A cidade
de Bebedouro é privilegiada pela sua localizacdo estratégica e pela sua estrutura bastante
desenvolvida.

Com atuacdo destacada para a citricultura, sobretudo nas décadas de 1970 e 1980,
Bebedouro tornou-se conhecida internacionalmente como a "Califérnia Brasileira". Desde o
ano de 2008 em diante desponta como um municipio em pleno desenvolvimento, com uma
economia focada no agronegdcio e com amplo potencial para negocios.

Possui 8 escolas municipais de ensino fundamental, 7 escolas estaduais de ensino
fundamental, 4 escolas estaduais de ensino fundamental e médio, 16 escolas particulares de
ensino fundamental e médio (inclui a APAE e 3 escolas de ensino técnico dentre elas a ETEC
pesquisada), 4 escolas municipais de ensino infantil (excluindo aquelas anexas as escolas de
ensino fundamental), 4 escolas particulares de ensino infantil, 6 centros de ensino supletivo,
13 creches municipais, 2 centros universitarios (FAFIBE e IMESB) e o instituto Praxis de
Educacdo e Cultura (IPRA). Dentre as escolas estaduais de ensino técnico encontra-se a
ETEC a partir da qual o Curso Técnico em Informaética sera estudado.

Num raio que engloba até 150 quilébmetros encontram-se cidades que participam da
economia e estdo ligadas ao fluxo industrial e de transporte, como Ribeirdo Preto, Sdo José do
Rio Preto, Franca, Barretos, Araraquara, Sertdozinho e Catanduva. E num raio de até 250
quilémetros, estdo grandes centros produtivos, como Campinas, Marilia, Aracatuba e
Uberlandia.

Com relagdo a malha viéria existem trés importantes rodovias que atravessam o
municipio, por onde escoam a safra de diversos produtos: a rodovia Brigadeiro Faria Lima
(via duplicada), ¢ um dos caminhos para a capital paulista. Entre os 380 quilémetros que
separam Bebedouro de Sdo Paulo, encontram-se varios acessos as cidades do interior. A
rodovia Comendador Pedro Monteleone da acesso a cidade de Catanduva e a rodovia
Washington Luiz, para a chegada até S&o José do Rio Preto. J4 a rodovia Armando Salles
Oliveira, interliga Bebedouro a Ribeirdo Preto. Esses municipios séo dois dos principais polos
comerciais do Estado. A cidade de Ribeirdo Preto fica situada a 78 quildmetros e Sdo José do
Rio Preto a 108 quildmetros de Bebedouro, estando a cidade, portanto, no centro da

microrregido com 3 milhdes de habitantes a 100 quildmetros e num raio de 250 quildmetros,



46

12 milhdes de habitantes, transformando-a num excelente centro de distribuicdo em logistica.

Outras rodovias vicinais facilitam o acesso a mais de 85 municipios.

4.2-Caracterizacgado da instituicéo

A ETEC ldio Zucchi iniciou suas atividades em fevereiro de 2006 como extensdo da
Escola Técnica Estadual “Dr. Adail Nunes da Silva” situada no municipio de Taquaritinga
através do Decreto n® 50.532 (SAO PAULO, 2006), que transferiu da Secretaria da Educago
0 imovel para a Secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo.
Assim, a ETEC de Bebedouro (nome inicial da institui¢cdo) passou a funcionar anexa a Escola
Estadual “Dr. Paraiso Cavalcante” (em funcionamento na cidade desde 1922).

Pelo Decreto n° 50.887(SAO PAULO, 2006) foi criada a Escola Técnica Estadual de
Bebedouro e o Prof. Geraldo José Sant’Anna, até entdo coordenador de implantacdo, assumiu
a direcdo da unidade.

Em 2011, com a publicacdo do decreto n® 14.557 (SAO PAULO, 2011), o nome da
ETEC foi alterado para Escola Técnica Estadual Prof. idio Zucchi.

Em 2012, o Prof. Rodrigo Pinheiro Campos, que até o dia 31/01/2012 exercia a funcéo
de Assistente Técnico Administrativo 1'°, assumiu a direcéio em carater “pro tempore”, junto a
ETEC em questdo a partir de 01/02/2012 ap6s a designacao do Prof. Geraldo José Sant’Anna,
para assumir a fungdo de Supervisor Educacional na Regido de S&o José do Rio Preto.

Em julho de 2012, ap6s processo eleitoral ocorrido na instituicdo, a Prof.2 Andrea
Bessa Carnassa assumiu a dire¢do da ETEC no periodo de 15/07/2012 a 14/07/2016.

Em 31 de janeiro de 2014, a ETEC mudou para o seu novo prédio, localizado na rua
Lacio Sarti, n° 809 — Parque Eldorado, na cidade Bebedouro/SP. O prédio possui uma
estrutura moderna, no bloco pedagogico, sdo: 18 salas de aula e 18 laboratorios; o bloco
administrativo possui: secretaria, biblioteca, salas para equipe de direcdo, auditorio e area de
exposicao; além de uma quadra de esporte multiuso. Essa conquista possibilitou a ampliagdo

na oferta de cursos que atendam a demanda do mercado local e regional.

16 A funcéo do Assistente Técnico Administrativo encontra-se na Secéo V do Regimento Comum das ETECs.
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4.3-Recursos fisicos

A sede da ETEC Prof. Idio Zucchi possui salas bem iluminadas e ventiladas,
laboratdrios de informatica climatizados com um numero adequado de estacdes de trabalho
devidamente equipadas com softwares atualizados. Apds a mudanca para o0 novo prédio, o
namero de salas de aula foi bastante ampliado de forma que nem toda a estrutura encontra-se

utilizada como pode ser visto na tabela a seguir:

Tabela 2 — Numero atual de salas de aula

Status \ Manha \ Tarde Noite
Existentes 18 18 18
Utilizadas 09 03 10
Ociosas 09 15 08

Fonte: Elaborado pelo autor mediante dados fornecidos pela secretaria da unidade, 2016.

4.3.1-Laboratorios

A unidade possui 3 laboratérios com as seguintes caracteristicas: area com 90m?, piso
antiderrapante, boa iluminacéo e climatizados; 20 microcomputadores HP EliteDesk 800 Core
i5, memoria de 4 GB, 500 GB de HD, placa de rede, monitor 20”, gravador de DVD, mouse e
teclado; 20 estabilizadores de energia; 01 ar condicionado; 01 projetor multimidia instalado
no teto com sistema de som; 40 cadeiras; 20 mesas para computadores; 1 quadro branco e

quadros de avisos em cortica (110 X 70 cm). A figura 1 demonstra o perfil dos laboratérios.
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Figura 1 — Disposicéo padréo dos laboratérios da ETEC pesquisada.
Fonte: Imagem cedida pela secretaria da unidade pesquisada, 2016.

Ha também um laboratério multidisciplinar com o0s seguintes equipamentos: 10

computadores; 1 impressora; 1 projetor multimidia; 1 televisor 29 polegadas; 1 aparelho de

DVD; 3 armarios arquivo; 3 armarios de aco com prateleiras e 8 bancadas em marmore.

A unidade juntamente com as extensdes controladas pela sede conta hoje com uma

estrutura capaz de atender uma populacdo de 751 alunos distribuidos em diversas

modalidades de curso como mostrado na tabela abaixo:

Tabela 3 — Total de alunos lotados nos diversos cursos oferecidos.

Cidade Total de | Modalidade Total por
alunos modalidade

Bebedouro 751 Ensino médio regular 238
Ensino médio integrado ao técnico 113
Técnico em administracdo 98
Técnico em recursos humanos 55
Técnico em servicos juridicos 71
Técnico em informética 58
Técnico em informatica para internet 29
Técnico em administracdo (TELECURSOTEC) 73
Técnico em informatica para internet (VENCE) 16

Fonte: Elaborado pelo autor segundo dados fornecidos pela secretaria da unidade.
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4.4-Recursos humanos

A equipe gestora é composta pela diretora da unidade, diretor de servigo académico,
diretora de servico administrativo, coordenador pedagogico, orientadora educacional e pelo
assistente técnico administrativo. Nas coordenagfes de curso estdo: coordenador do ensino
médio e da extensdo situada na instituicdo Paraiso Cavalcanti, coordenador do técnico em
informatica, coordenador do curso técnico em administragdo e técnico em recursos humanos e
0 coordenador do curso técnico em servicos juridicos.

Com relacdo ao numero de professores lotados nos diversos cursos temos o seguinte
panorama: Ensino Médio Regular com 9 professores; Ensino Médio Integrado ao Técnico em
Informatica para Internet com 5 professores adicionais (além dos 9 citados anteriormente para
0 Ensino Médio Regular); Ensino Médio Integrado ao Técnico em Administracdo com 4
professores adicionais (além dos 9 citados anteriormente para o Ensino Médio Regular);
Técnico em Administracdo com 6 professores; Técnico em Recursos Humanos com 6
professores (2 deles lecionam também no Técnico em Administracdo); Servicos Juridicos com
5 professores (3 deles lecionam também no Técnico em Administracdo); Técnico em
Informéatica para Internet com 7 professores (todos lecionam também no Técnico em
Informatica); Técnico em Administracdo (Semipresencial) com 1 professor (leciona também
no Técnico em Administracdo); Técnico em Informatica para Internet (Programa Vence) com
4 professores (todos lecionam no curso Técnico em Informética) e Técnico em Informatica

com 7 professores.

4.5-Cursos oferecidos e suas informacgoes

Atualmente todos os cursos'’ acima mencionados esto ativos na instituicdo, portanto,
de forma a situar o leitor com relacéo a filosofia de cada um deles segue uma breve descricéo:
Ensino Médio Regular: O ensino médio destina-se aos candidatos que estdo
concluindo o ensino fundamental e comp6e-se por duas partes: a base nacional comum com
disciplinas direcionadas para a formacdo geral do estudante e a parte diversificada com
disciplinas que objetivam o desenvolvimento de habilidades, competéncias e condutas

importantes na atualidade para uma formacao preparada para o exercicio da cidadania, para o

7 Todas as informacdes contidas no subitem 4.5 foram extraidas do site oficial da ETEC idio Zucchi. Disponivel
em: < http://www.etecbebedouro.com.br/>. Acesso em: 10 nov. 2016.
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mercado de trabalho e para o ingresso no ensino superior. Ministrado no periodo matutino
com aulas das 07:10 as 11:40 e com duracéo de 03 anos.

Ensino Médio Integrado ao Técnico em Informatica para Internet: O ensino médio
integral destina-se aos candidatos que estdo concluindo o ensino fundamental e compde-se da
base nacional comum com disciplinas direcionadas para a formacgdo geral do estudante e a
parte especifica com disciplinas focadas nos conteldos técnicos da &rea escolhida. Ao
completar as trés séries o aluno recebe o certificado de técnico que lhe dard o direito de
exercer a habilitacdo profissional além de estar preparado para o mercado de trabalho,
exercicio da cidadania e ingresso no ensino superior. Pertence ao Eixo Tecnoldgico:
Informagdo e Comunicagdo. O profissional adquire habilidades para desenvolver e realizar
manutencdes em websites, portais na internet e intranet. Utiliza ferramentas de
desenvolvimento de projetos para construir solugbes que auxiliam o processo de criacdo de
interfaces e aplicativos empregados no comércio e marketing eletronicos. Mercado de
trabalho: instituicdes publicas, privadas e do terceiro setor que demandem programacao de
computadores para internet. Ministrado no periodo integral com aulas das 07:10 as 15:10 e
com duracao de 03 anos.

Ensino Médio Integrado ao Técnico em Administracdo: O Técnico em Administracao
é o profissional que adota postura ética na execucao da rotina administrativa, na elaboracéo do
planejamento da producdo e materiais, recursos humanos, financeiros e mercadoldgicos.
Realiza atividades de controle e auxilia nos processos de direcdo utilizando ferramentas da
informatica basica. Fomenta ideias e praticas empreendedoras. Desempenha suas atividades
observando as normas de seguranca, salde e higiene do trabalho, bem como as de preservacao
ambiental. Este curso é ministrado no periodo integral com aulas das 07:10 as 15:10 e com
duracgéo de 03 anos.

Técnico em Administragdo: O Técnico em Administracdo é o profissional que adota
postura ética na execucdo da rotina administrativa, na elaboracdo do planejamento da
producdo e materiais, recursos humanos, financeiros e mercadoldgicos. Realiza atividades de
controle e auxilia nos processos de diregdo utilizando ferramentas da informética basica.
Fomenta ideias e praticas empreendedoras. Desempenha suas atividades observando as
normas de seguranca, saude e higiene do trabalho, bem como as de preservacdo ambiental.
Ministrado no periodo noturno com aulas das 07:00 as 23:00 e com duragdo de 03 anos.

Técnico em Recursos Humanos: O Técnico em Recursos Humanos é o profissional
que executa rotinas administrativas de pessoal com base na Legislacdo Trabalhista e

Previdenciaria. Auxilia no controle e avaliacdo de subsistemas de gerenciamento e contribui
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para a implementacgdo das estratégias organizacionais. Administra pessoal, promove a¢des de
treinamento, identifica e sugere plano de beneficios. Descreve e classifica postos de trabalho,
aplica questionarios e processa informacdes acerca dos trabalhadores. Atua nos processos de
recrutamento, selecdo e integracdo, assessora as relacdes de trabalho e sistemas de avaliacéo
de desempenho. Presta servicos de comunicacdo oral e escrita, lideranga, motivagéo,
formacgéo de equipes e desenvolvimento de pessoal com empenho no crescimento simultaneo,
individual e do grupo de forma ética. Realiza acGes empreendedoras e em processos de
orientacdo sobre a importancia da seguranca no trabalho e da satde ocupacional. Ministrado
no periodo noturno com aulas das 07:00 as 23:00 e com duracdo de 01 ano e meio.

Técnico em Servicos Juridicos: O Técnico em Servigos Juridicos é o profissional que
executa servicos de suporte e apoio técnico-administrativo a escritorios de advocacia, de
auditoria juridica, recursos humanos e departamentos administrativos, bem como cumpre as
determinacbes legais atribuidas a cartérios judiciais e extrajudiciais, executando
procedimentos e registros cabiveis. E responsavel pelo gerenciamento e pelo arquivo de
processos e de documentos técnicos. Presta atendimento ao publico. Ministrado no periodo
noturno com aulas das 07:00 as 23:00 e com duracédo de 01 ano e meio.

Técnico em Informética para Internet: O Técnico em Informaética para Internet é o
profissional que desenvolve e realiza manutencdes em websites, portais na internet e intranet.
Utiliza ferramentas de desenvolvimento de projetos para construir solugdes que auxiliam o
processo de criacdo de interfaces e aplicativos empregados no comércio e marketing
eletronicos. Ministrado no periodo noturno com aulas das 07:00 as 23:00 e com dura¢édo de 01
ano e meio.

Técnico em Administracdo (Semipresencial®®

): Controla a rotina administrativa das
empresas. Colabora nos planejamentos estratégico, tatico e operacional. Realiza atividades em
recursos humanos e intermedeia mdo-de-obra para colocacdo e recolocagdo. Atua na area de
compras, auxilia no setor contabil e assessora a area de vendas. Modalidade de curso
semipresencial onde as aulas presenciais sdo ministradas no periodo da manha ou tarde aos

sébados e o restante é composto por atividades a distancia. Possui duragdo de 1 ano e meio.

18 Dispde de aulas presenciais e a distancia, com o suporte de um professor orientador e de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem. CEETEPS. Site Oficial do Centro Paula Souza. Disponivel em: <https://goo.gl/OwNI5w>.
Acesso em: 20 ago. 2016.
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Técnico em Informética para Internet (Programa Vence™): Esta modalidade de ensino
técnico é semelhante as demais, com exce¢do da maneira como o curso € ministrado. O
programa Vence foi criado pelo Governo do Estado de S&o Paulo para incentivar a integracéo
do Ensino Médio com o Técnico. Varias escolas trabalham com esta modalidade e o projeto
pretende ampliar a rede facilitando a entrada do aluno no mercado de trabalho. Visando
atender as mais diversas necessidades dos alunos, foi criado em duas modalidades que séo:
Vence Integrado: o aluno concluinte do 1° ano do ensino médio estudara na rede estadual em
apenas um periodo. No Estado de S8o Paulo as escolas que oferecem esta modalidade de
curso séo integrantes do CEETEPS e do IFSP. J4 o Vence Concomitante € voltado para
estudantes do 2° e 3° anos do Ensino Médio e para os participantes do EJA. Neste caso o
aluno frequenta o Ensino Médio em um periodo e em outro frequenta o Curso Técnico de uma
instituicdo. Na cidade de Bebedouro esta modalidade de curso atualmente é ministrada junto a

escola Dr. Paraiso Cavalcanti.

4.6-O curso técnico em informatica

O Curso Técnico em Informatica oferecido atualmente pelas ETECs possui 0 seguinte
objetivo:

Desenvolver e operar sistemas e interfaces graficas; montar e dar manutencdo em bases de dados;
codificar programas; projetar, implantar e customizar sistemas e aplicagdes; selecionar programas
e sistemas operacionais a partir das necessidades do usuario; minimizar riscos relacionados a
seguranga das informagdes através do relacionamento e da aplicacdo de solugBes adequadas e
identificar oportunidades e tendéncias no mundo digital desenvolvendo modelos para novos
negdcios de forma empreendedora. (CEETEPS, 2014, p. 6).

Além dos objetivos anteriormente descritos, curso acima citado possui como meta para
o perfil do concluinte formar um profissional capaz de desenvolver programas de computador
com base em especificagdes e paradigmas da logica de programacdo e das linguagens de
programacgédo; apto a utilizar ambientes de desenvolvimento de sistemas, sistemas
operacionais e bancos de dados; competente para realizar testes em programas de computador,
mantendo registros que possibilitem analises e refinamento dos resultados e ainda capaz de

executar manutengdo em programas de computadores implantados. (CEETEPS, 2014).

9°E um programa que permite aos estudantes do Ensino Médio e da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA)
matriculados nas escolas da rede estadual a oportunidade de ter de forma adicional, um certificado de curso
técnico gratuito. PROGRAMA VENCE. Site Oficial da Secretaria de Educacdo. Disponivel em: <
https://goo.gl/ylhiOM>. Acesso em: 16 dez. 2016.
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O curso é estruturado em trés modulos, articulados com 400 horas cada, sendo que do
total de horas a maior parte é formada por aulas praticas em laboratério visando reproduzir da
forma mais fidedigna possivel o ambiente de trabalho do futuro profissional.

No primeiro semestre, 80% do curso € composto de aulas praticas e ao término deste
modulo o aluno adquire o certificado de “Auxiliar de Informatica” que, segundo o CEETEPS
é o profissional que desenvolve programas estruturados, interpreta textos técnicos e manuais,
elabora documentos, opera aplicativos em ambientes informatizados e contextualiza e modela

bancos de dados. O Quadro 2 traz uma visdo panoramica da grade curricular do 1° mddulo.

Quadro 2 — Grade curricular do 1° médulo do Curso Técnico em Informatica.

Carga Horaria
Horas-aula
w
o~
I
— — w
Componentes 5 s o
- K=] K=} !
Curriculares - 2 2 8 2
o~ S s w £ £
1 o o i
gl gl sl |35 5
= 2= E= = [ 4 [ [
3 3 € o s 5 5 5
— — o o [ [ = -
1.1 — Logica de Programacao 00 00 100 100 100 100 80 80
.2 — Técnicas de Programacgao para
Internet I 00 00 60 50 60 50 48 40
1.3 — Técnicas de Linguagens para
Banco de Dados | 00 00 60 50 60 50 48 40
1.4 — Analise de Sistemas 00 00 40 50 40 50 32 40
:.5 — Gestao de Sistemas Operacionais 00 00 60 50 60 50 48 40
1.6 — Operagao de Software Aplicativo 00 00 60 50 60 50 48 40
.7 — Instalagdao e Manutencgao de 00 00 40 50 40 50 a2 40
Computadores
1.8 — Inglés Instrumental 40 50 00 00 40 50 32 40
1.9 — Linguagem, Trabalho e
Tecnologia 40 50 00 00 40 50 32 40
Total 80 100 420 400 500 500 400 400

Fonte: Dados do CEETEPS referentes ao Curso Técnico em Informatica, 2014.

No segundo semestre, 72% do curso é composto de aulas préaticas e ao término deste, 0
aluno adquire o certificado de “Auxiliar em Programac¢do de Computadores”, o qual, segundo
o CEETEPS ¢ o profissional que planeja, desenvolve e documenta sistemas estruturados,
orientados a eventos e a objetos. Modela e opera aplicativos para bancos de dados; instala e
configura sistemas operacionais de acordo com as necessidades. O quadro 3 traz uma visao

panoramica da grade curricular do 2° médulo.
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Quadro 3 — Grade curricular do 2° médulo do Curso Técnico em Informatica.

Carga Horaria
Horas-aula
s
o
! s
Componentes 5 5 ~
(=] (=]
Curriculares - 2 2 g 8
= = = =] =]
N 3 3 w = T
o o o
S S 8 3 — L 5 s
gl s ||| 2| 2|28 B
2 [ o o = = - =
1.1 — Técnicas de Orientagao a
Objetos 80 50 o0 oo 60 50 48 40
:I.2 —Técnicas de Programacgao para 0o 0o 60 50 60 50 48 40
nternet Il
1.3 = Técnicas de Linguagens para
Banco de Dados I 00 oo 40 50 40 50 32 40
1.4 — Desenvolvimento de Sofftware | 00 oo 100 100 100 100 80 80
II.5 — Programacao de Computadores | 00 oo 100 100 100 100 80 80
1.6 — Gestao de Sistemas
Operacionais Il 00 oo (s10] 50 (s10] 50 48 40
I.7 — Empreendedorismo e Inovacgao 40 50 oo oo 40 50 32 40
1.8 — Planejamento do Trabalho de
Conclusao de Curseo (TCC) em 40 50 0o 0o 40 50 32 40
Informatica
Total 140 150 360 350 500 500 400 400

Fonte: Dados do CEETEPS referentes ao Curso Técnico em Informatica, 2014.

No terceiro e Ultimo semestre, 84% do curso é composto de aulas praticas e ao
conclui-lo o aluno adquire o certificado de “Técnico em Informatica”, a partir do qual, de
acordo com o CEETEPS é o profissional que desenvolve programas de computador, seguindo
as especificacdes e paradigmas da logica de programacdo e das linguagens de programacéo.
Utiliza ambientes de desenvolvimento de sistemas, sistemas operacionais e banco de dados.
Realiza testes de programas de computador, mantendo registros que possibilitem analises e
refinamento dos resultados. Executa manuteng@o de sistemas de informacdo implantados. O

quadro 4 traz uma visdo panoramica da grade curricular do 3° médulo.
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Quadro 4 — Grade curricular do 3° médulo do Curso Técnico em Informatica.

Carga Horaria
Horas-aula
w
o5
]
— — w
Componentes S S o
] =] |
Curriculares - @ 2 £ £
S = = [=] o
"‘I' e e w3 = =z
o o o
g 8| 8| s ) 5| S
= = — — — —_— —_— —_
-0 & = = 3 3 3 ]
& @ & £ 8 2 S R
1.1 — Redes de Comunicagao de
Dados 00 oo 60 50 60 50 48 40
IIl.2 — Tecnelogias para Mobilidade 00 00 60 50 60 50 48 40
11l.3 — Técnicas de Linguagens para
Banco de Dados Il 00 oo 40 50 40 50 32 40
1Il.4 — Desenvelvimento de Software Il 00 o0 100 100 100 100 80 80
::I.S — Programagao de Computadores 0o 0o 100 100 100 100 80 80
111.6 — Seguranga Digital 40 50 00 0o 40 50 32 40
1Il.7 — Etica e Cidadania
Organizacional 40 50 00 00 40 50 32 40
11l.8 — Desenvelvimente do Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC) em 00 oo 60 50 60 50 48 40
Informatica
Total 80 100 420 400 500 500 400 400

Fonte: Dados do CEETEPS referentes ao Curso Técnico em Informatica, 2014.

O curso é organizado por componentes curriculares que indicam as competéncias e
habilidades a serem construidas, bem como as bases tecnoldgicas, que sdo conhecimentos a
serem adquiridos.

De acordo com 0 CEETEPS o proposto nos componentes curriculares esta coerente e
suficiente para atingir o perfil proposto para as saidas intermediarias e perfil profissional de
conclusdo. O perfil profissional de conclusdo esta coerente com o perfil proposto no Cadastro
Nacional de Cursos de Educacgdo Profissional Técnica de Nivel Médio (CNCT), assim como

0s temas propostos estdo incluidos em todos os componentes curriculares do curso.

4.7-Perfil dos ingressantes

Normalmente o perfil do aluno do Ensino Técnico trata-se de uma miscelanea entre
alunos que ja concluiram o primeiro ano do Ensino Médio, tendendo a um grande percentual
de pessoas com mais idade que acabam buscando no curso técnico uma oportunidade de se

colocar/recolocar no mercado de trabalho de forma rapida ou até mesmo de ascender o nivel

salarial.
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De forma a termos dados auténticos sobre o perfil dos ingressantes, foi solicitado junto
ao Coordenador do Vestibulinho da instituicdo pesquisada os dados de todos 0s inscritos para
0 Vestibulinho do 1° semestre de 2016 em que foram inscritos 215 candidatos, sendo 125 para
0 Curso Técnico em Informatica Integrado ao Médio e 90 para o Técnico em Informatica. A
maior parte da procura neste semestre se deu junto ao Ensino Médio Integrado ao Técnico,
talvez pelo fato do Ensino Médio Regular ser bastante concorrido e os inscritos encontrarem o
Integrado ao Médio como uma porta de entrada para cursarem o Ensino Médio na ETEC.

Outra informacédo levantada durante o Vestibulinho é a divisdo entre candidatos do
sexo masculino e feminino, sendo que neste semestre foram 134 do sexo masculino e 81 do
sexo feminino o que comprova o interesse historicamente maior por parte de pessoas do sexo
masculino em cursos voltados a area de tecnologia. Do total, a grande maioria ainda € solteira
(98%) e formada por jovens (de 15 a 17 anos) como demonstra outra informacéo inferida a
partir dos dados coletados junto ao Coordenador do Vestibulinho e que indica que para este
semestre, pessoas de faixa etdria superior pouco procuraram 0 curso técnico na area de
tecnologia.

Outra informacdo bastante consideravel é saber o motivo que estd levando o
ingressante no Curso Técnico em Informatica a prestar o Vestibulinho, informacédo esta que
pode ser levantada mediante a pergunta “Por que vocé estd prestando o Vestibulinho?
Constante no questionario solicitado durante a inscricdo. A Figura 2 apresenta as respostas

dos inscritos.
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Figura 2 - Mapa dos motivos que levaram os candidatos do 1° semestre de 2016 a
procurarem o curso Técnico em Informatica.
Fonte: Elaborado pelo autor, 2016.

A partir da analise da Figura 2 podemos inferir que os alunos estdo procurando o curso
com a intencdo de se prepararem melhor profissionalmente associado ao fato da area de
tecnologia ser bastante promissora com relacdo tanto a demanda de vagas bem como com
relagdo a oferta de salarios melhores, o que realmente é esperado como objetivo principal do
curso. E bastante importante ter de forma clara os motivos que estdo levando os candidatos a
procurarem o curso, pois tal informacdo permite criar estratégias para adequar 0 curso as
necessidades dos futuros alunos.

Do total de candidatos prestantes, 136 eram de Bebedouro (63%); 27 de Pitangueiras
(13%); 18 de Monte Azul Paulista (8%); 11 de Viradouro (5%); 9 de Taquaral (4%); 7 de
Taiagu (3%); 3 de Severinia (1%); 2 de Terra Roxa (1%); 1 de Tailva e 1 de Cajobi (1%). A
partir dos dados de interesse pelo curso por parte dos candidatos, infere-se que o curso parece
bem difundido pela regido, mas existem diferengas com relacdo a procura entre as cidades do
entorno, talvez por questdes de deslocamento até a sede da unidade. Esta informacdo se
mostra bastante Gtil para a instituicdo uma vez que tal retorno mostra como anda a dinamica

de divulgacéo do curso junto as cidades que compdem a macrorregido de Bebedouro.
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A ETEC pesquisada iniciou suas atividades em fevereiro de 2006 e desde o inicio o

Curso Técnico em Informatica vem sendo oferecido semestralmente de forma ininterrupta. A

Figura 3 apresenta um historico da demanda desde o inicio do curso:
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Figura 3 — Historico da demanda do Curso Técnico em Informatica.
Fonte: Elaborado pelo autor, 2016.

Dessa forma, talvez o fato do curso vir sendo oferecido de forma continua pode estar

gerando certa saturacdo e automaticamente determinada queda na procura e como sabemos,

guanto menor a procura, menor serd também a selecdo, o que pode estar colocando dentro da

sala de aula alunos com pouca ou nenhuma afinidade, tendendo a aumentar os indices de

evasao discente como mostrado na Tabela 4:

Tabela 4 — Evasao discente desde o 1° semestre de 2007 até o 2° semestre de 2015.

Semestre de Quantidade Concluintes Total de
conclusdo de ingressantes evadidos
1° Sem 2007 40 26 14
2° Sem 2007 40 25 15
1° Sem 2008 40 20 20
2° Sem 2008 40 21 19
1° Sem 2009 40 22 18
2° Sem 2009 40 22 18
1° Sem 2010 40 18 22
2° Sem 2010 40 20 20
1° Sem 2011 40 21 19
2° Sem 2011 40 15 25
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(continuacao)

Semestre de Quantidade Concluintes Total de
conclusao de ingressantes evadidos
1° Sem 2012 40 24 16
2° Sem 2012 40 21 19
1° Sem 2013 40 15 25
2° Sem 2013 40 24 16
1° Sem 2014 40 16 24
2° Sem 2014 40 19 21
1° Sem 2015 40 19 21
2° Sem 2015 40 16 24

Fonte: elaborada pelo autor, 2016.

Os nameros da tabela 4 apresentam crescimento das taxas de evasao discente, com
peso maior para o segundo semestre de 2011 e o primeiro semestre de 2013 onde as taxas
atingiram indices mais elevados. O histdrico apresentado demonstra a urgéncia de analise dos
dados coletados de forma a buscar os principais fatores relacionados, uma vez que tais indices
se colocam de forma inaceitdvel tanto no ambito administrativo (administracdo central e
local) como também junto ao ambito pedagdgico pois, sempre que um aluno deixa 0 curso
todo docente mais comprometido reflete sobre tal atitude no sentido de encontrar respostas
sobre qual foi sua parcela de responsabilidade na evasao daquele aluno.

O que se pode inferir de acordo com o0s anos de experiéncia junto a instituicdo é que
muitos discentes tém a profissdo de docente na instituicdo como secundéria, portanto, nota-se
pouco comprometimento, o que faz com que tanto a¢6es no sentido do aumento de candidatos
por vaga (fator que melhoraria a selecdo), quanto a mobilizacdo em busca de novos cursos na
area estudada fique bastante prejudicada. Deficiéncias como estas associadas a saturacdo da
oferta do curso vém refletindo em taxas proximas a um candidato por vaga, situacdo que

impede qualquer aplicacdo de critérios para a selegéo.

4.9-Conclusao

Apesar da cidade de Bebedouro estar situada num eixo econdmico bastante
importante, que pode absorver com facilidade a mao de obra qualificada produzida pelos
cursos técnicos da ETEC associado a boa infraestrutura da instituicdo, ela ainda enfrenta o
peso da evasao principalmente no Curso Tecnico em Informatica, fator que vem despertando

preocupacdo tanto em nivel de unidade de ensino como da propria equipe de supervisdo do
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CEETEPS, o que além das acOes internas ja realizadas fez com que os olhares do Plano
Plurianual de Gestéo (2015) se voltassem especialmente para a evaséo discente neste curso.
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5 - COLETA E ANALISE DAS INFORMACOES

O foco deste capitulo é apresentar a metodologia utilizada na pesquisa de campo deste
estudo, bem como a organizacao do questionario (instrumento de pesquisa) e o tratamento dos
dados provenientes do objeto de pesquisa. Consultas a pesquisadores que desenvolvem
metodologias de pesquisas principalmente quantitativas se fizeram necesséarias como foi o
caso de Gil (1999) e Babbie (1999).

5.1-O processo de coleta e os instrumentos utilizados

A pesquisa tomou como base para a coleta de dados os alunos evadidos do Curso
Técnico em Informatica da ETEC Idio Zucchi desde o primeiro de 2009 até o segundo
semestre de 2014. Levando em consideracao que a instituicdo iniciou suas atividades no inicio
de 2006, tomou-se a decisdo de ndo iniciar o periodo analisado neste ano, pois foi uma fase de
experimentacdo com relacdo ao novo, fator que pode ter gerado certa curiosidade e
automaticamente provocado além de uma procurar maior, a expectativa em terminar o curso,
pois a demanda de profissionais na época era bem maior e terminou-se a coleta junto ao ano
de 2014 uma vez que os dados de 2015 ndo estavam ainda fechados junto a secretaria até o
momento da confec¢do das formas de contato com 0s respondentes para o inicio da pesquisa.
O objetivo foi identificar e descrever mediante analise quantitativa através do objeto de
pesquisa acima citado os fatores, causas e motivos associados ao problema da evaséo
discente.

5.2-0Os dados dos alunos evadidos

Para a identificacdo dos alunos evadidos no periodo acima foi solicitada & instituicdo
pesquisada uma planilha com as seguintes informacdes: RM, nome, situacdo?®, telefone
residencial, celular e e-mail®!.

Sendo assim, chegou-se a um total de 192 alunos, sendo que 60 estavam com a

situacdo “abandono”, 4 como desistentes, 80 como evadidos ¢ 48 como trancamento. Para

20 A situacéo refere-se ao status do aluno. Ex: evadido.

21 Os dados dos alunos séo confidenciais, confidencialidade esta garantida através de um documento intitulado
“Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE”, exigido pelo Comité de Etica em Pesquisa da
UNIARA, o qual aprovou o projeto submetido junto a Plataforma Brasil na data de 24 de maio de 2016.
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efeito da pesquisa, foi enviado um e-mail de pré-contato informando sobre a importancia da
participacdo deles na pesquisa, 35 e-mails ndo estavam mais ativos restando 157, porém,
destes, 15 alunos retornaram o contato se mostrando interessados em contribuir respondendo
0 questionario, os demais ndo se manifestaram. Vale lembrar que poderiam ter sido feitas
novas tentativas junto aos que ndo retornaram se manifestando favoréveis a contribuicdo para
a pesquisa, porém, como afirma Moreira (2012), a recusa do aluno evadido em responder o
questionario é natural e deve ser levada em conta como uma atitude previsivel, pois a evasdo
discente é uma situacéo que o estudante prefere ndo falar sobre, uma vez que é sempre causa
de constrangimento. Neste caso 0 autor entende que a espontaneidade na colaboragéo

contribuiu para a geracdo de respostas mais auténticas e assim mais proximas da realidade.

5.3-A amostragem

Como salienta Barbacovi (2011) a selecdo da amostra tem como objetivo permitir que
um conjunto de elementos da populagdo tenha caracteristicas compativeis com a populacao de
onde foi extraida, de forma a representar da maneira mais fidedigna possivel as caracteristicas
e comportamentos de toda a populacdo. A amostragem utilizada foi do tipo “aleatéria” e
somente € possivel ser aplicada quando temos elementos fundamentais da populacdo a ser
estudada. Mais precisamente foi utilizada nesta pesquisa “Amostragem Aleatoria Simples” em
que de acordo com Lankshear e Knobel (2008) cada membro de uma populagdo tem a mesma
chance ou probabilidade de ser selecionado. Esta metodologia de estudo tem o nome de
Survey que € um tipo de pesquisa onde coleta-se uma amostragem e a partir da analise da
amostragem chega-se a conclusbes e explicacdes que podem ser aplicadas ao restante da
populacdo. Babbie (1999) lembra que métodos de Survey sdo utilizados para estudar um
segmento ou parcela — uma amostra — de uma populacdo, para fazer estimativas sobre a

natureza da populacdo total da qual a amostra foi selecionada.
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5.4-Confeccéo e aplicacdo do instrumento de pesquisa - questionario

O instrumento utilizado para a coleta das informacGes foi o questionario do tipo

autoaplicavel?

e originou-se da leitura e de estudos de trabalhos que discutem as causas da
evasdo discente e os problemas enfrentados pelos alunos do ensino profissional mais
precisamente na &rea de tecnologia no Brasil. Como o instrumento foi confeccionado para
atender os alunos do PROEJA, algumas adaptacdes foram necessarias adequando o
documento de forma a constar de questdes de cunho pessoal buscando tracar o perfil do aluno
no momento do ingresso no curso bem como questdes que procuraram tragar o perfil familiar
buscando entender as origens do individuo; outro grupo de questfes buscou medir as razdes
pelas quais o aluno procurou o curso técnico chegando aos motivos que o levaram a
abandonar os estudos e terminou avaliando a situacao do respondente ap6s o abandono.

Assim, tal instrumento buscou interceptar propdsitos particulares, coletivos
(relacionados a todo o grupo de pesquisa) bem como questfes relacionadas ao interesse do
préprio autor da pesquisa em investigar o ensino técnico e tecnoldgico. Gil (1999) afirma que
a construcdo do questionario esta relacionada a dimensao dos objetivos da pesquisa e que as
respostas a estas questdes irdo prover os dados requeridos para testar as hipOteses ou
esclarecer o problema de pesquisa. Sendo assim, um questionario para coleta de dados deve
ser um instrumento especificamente desenvolvido de acordo com as necessidades e
circunstancias do estudo (LANKSHEAR E KNOBEL, 2008).

Visando a criacdo e 0 acompanhamento das respostas do questionario foram definidas
categorias como ferramenta fundamental para a analise da evasdo discente no curso
pesquisado, buscando compreender o perfil do aluno evadido, as causas da evasdo discente, a
relacdo entre o curso e o mercado de trabalho, a situagdo socioeconémica e o percurso escolar.

Barbacovi (2011) afirma que deve haver um alinhamento claro entre as dimensdes,
subdimensdes e seus componentes junto aos objetivos especificos formando um desenho de
pesquisa objetivando orientar o procedimento de estudo, a construgdo do instrumento para o
levantamento das informacoes e as representacdes das reflexdes provenientes desse processo.

Concluindo, as questdes do objeto de pesquisa procuraram mapear sentimentos,
opinides, interesses, expectativas, situacdes vividas e outros motivos mais, individuais ou
coletivos que de alguma forma contribuiram para o processo de evasdo discente junto ao

curso técnico.

22 Os questionarios, na maioria das vezes, s30 propostos por escrito aos respondentes e neste caso costumam ser
designados como questionarios auto-aplicados. (GIL, 1999).
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Depois de realizado o contato com todos os alunos evadidos e posicionados com
relacdo ao assunto da pesquisa bem como com relacdo a importancia da mesma para o autor e
principalmente para a instituicdo pesquisada, foi enviado o questionario de forma eletronica
através da ferramenta “Google Docs™®®. As respostas foram sendo armazenadas
automaticamente na medida em que os respondentes concluiam o questionario e efetuavam o
processo de submissdo; armazenamento este que teve como meta confeccionar um banco de
dados para realizar a andlise estatistica das respostas, pois, como informa Gil (1999), apds o
levantamento, agrupar os dados em tabelas facilita a aplicacdo de andlise estatistica, onde as
variaveis em questdo podem ser codificadas, permitindo o uso de correlagbes e outros

procedimentos estatisticos.

5.5-Os procedimentos de analise em detalhes

As respostas recebidas foram organizadas num arquivo eletrénico gerado de forma
automatica. A maioria delas era fechada visando facilitar a parametrizacdo e a realizagdo de
tratamento estatistico sobre os dados. As informagdes passaram por um processo de tabulagédo
sendo que na sequéncia foram organizadas de forma a serem representadas através de graficos
gue sdo mais indicados para termos uma visdo rapida a respeito das variaveis as quais tais
dados se referem e representagcGes numeéricas que possibilitam uma inspecdo mais rigorosa
dos dados®*.

Nas palavras de Gil (1999), tabular significa agrupar e contar 0s casos que estdo nas
varias categorias de analise sendo que a tabulacdo pode ser do tipo simples ou cruzada, a do
primeiro tipo consiste na simples contagem das frequéncias das categorias de cada conjunto
enquanto na cruzada a contagem das frequéncias ocorre simultaneamente em dois ou mais
conjuntos de categorias como é o caso da tabulacdo dos dados provenientes de renda e
escolaridade.

Apos a fase de tabulacdo dos dados, iniciou-se a fase de anélise objetivando tracar um
paralelo desde o perfil do respondente bem como sua trajetoria profissional e escolar durante

a permanéncia no curso com a intencao de perceber as possiveis relagcdes existentes entre as

% 0 Google Docs é um servico para Web, Android e iOS que permite criar, editar e visualizar documentos de
texto e compartilha-los com amigos e contatos profissionais. Esta ferramenta pode salvar os arquivos tanto no
drive online do Google quanto na memdria do dispositivo e permite trabalhar de forma desconectada.

24 Neste caso optou-se por tabela.
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informagdes provenientes da analise dos dados coletados e os trés grandes eixos elencados no

capitulo 1 (problemas pessoais, sociais e econémicos).

5.6-Perfil dos respondentes

Antes mesmo de estudar os motivos da evasdo discente, se fez importante a
apresentacdo do perfil dos respondentes de forma a tragarmos um mapa mental que possa
indicar qualquer relagdo entre este e os motivos apresentados para a evasdo discente. Com
relacdo a faixa etaria: 5 respondentes possuiam de 19 a 25 anos; 4 respondentes, de 26 a 30
anos; 3 respondentes, de 13 a 18 anos; 1 respondente, de 31 a 40 anos e 2 respondentes acima
de 41 anos. Com relagdo ao sexo, 9 respondentes eram do sexo masculino e 6 respondentes
eram do sexo feminino e com relacdo ao estado civil, 10 respondentes eram casados e 5
respondentes eram solteiros.

A renda familiar também foi mensurada, pois sempre esteve relacionada a educacéo,
seja ela como forma de acesso, permanéncia ou mobilidade sécio-econdmica. (IV
SEMINARIO NACIONAL DE EDUCA(;AO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA, 2014).
Neste caso, 1 respondente apontou renda de até um salario minimo, 6 respodentes apontaram
renda maior que um salario minimo e menor ou igual a 2; 6 respondentes demonstraram ter
renda maior que 2 salarios minimos e menor que 5; 1 respondente apontou uma renda maior
que 5 salarios minimos e menor que 10 e outro respondente afirma ter renda familiar acima de
10 salarios minimos.

Foi levantado o grau de instrucdo do chefe de familia pois a escolaridade dos pais
indica como o0s recursos culturais sdo distribuidos entre os membros da familia e séo estes
mesmos recursos que impulsionam o clima educacional dos mais jovens. A escolarizagéo dos
filnos esta diretamente relacionada a escolarizagdo dos pais, ou seja, quanto maior a
escolaridade dos pais maior sera também a dos filhos, uma vez que pessoas mais instruidas
sabem da importancia dos estudos e podem incentivar os estudos dos filhos, bem como apoié-
los de forma mais intensa. (IV SEMINARIO NACIONAL DE EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA, 2014). Dos chefes de familia, 4 possuem ensino
fundamental completo, 6 possuem o ensino médio completo, 1 possui 0 ensino técnico
completo e 4 possuem curso superior completo.

A situacdo profissional do respondente antes de ingressar no curso também foi levada

em consideracdo, pois pode ocorrer o fato da pessoa nédo estar trabalhando e por questdes de
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complementacdo de renda, ter que abandonar o curso para trabalhar; situacbes que podem
levar a maiores dificuldades no curso por ndo trabalhar e, assim, ndo ter nenhum contato
basico com a area de informatica, acabando por ndo acompanhé-lo. Da analise deste quesito,
os dados se posicionaram da seguinte forma: 9 respondentes somente trabalhavam, 4
respondentes somente estudavam e 2 respondentes estudavam e trabalhavam. Dos 11 que
disseram estar trabalhando, 6 disseram que o emprego ndo tinha relagdo com o curso, 5
disseram que o trabalho era um pouco relacionado com o curso e 1 disse que seu trabalho era
bem relacionado com o curso.

Com o intuito de prover ao leitor uma viséo clara sobre as respostas, o tdpico a seguir
traz a tabela com os dados a partir do questionario enviado. Vale lembrar que os numeros
indicam pesos que variam de 0 a 10 para as questdes, onde 0 indica que aquele item ndo teve
nenhum grau de importancia na decisdo e 10 indica que o item teve total influéncia na
decisdo. A titulo de exemplo, quando o respondente R12 pontua com O a necessidade de ter
um diploma técnico, esta afirmando que este item ndo gerou nenhuma motivacéo para fazer o
curso. Quando indica peso 10 para o fato de querer adquirir novos conhecimentos, esta

afirmando que este item teve plena importdncia no peso de sua decisdo®.

% Vale lembrar que a escolha de R12 para o exemplo foi aleatoria.



Tabela 5 — As respostas dos alunos evadidos.

67

Eixo Bloco Item Respondente
R R R R R R R R R R R R R R R
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Interesse Vontade de adquirir novos conhecimentos 2 9 10 10 10 10 10 10 9 6 10 10 10 10 10
pessoal pelo Sempre gostei da area de informética 3 5 3 10 10 10 10 10 7 6 10 9 5 10 5
Fatores curso Necessidade de ter um diploma de técnico 4 6 3 5 2 10 10 8 7 2 10 0O O 5 8
ess0ais Minha familia deu apoio 2 8 9 10 0 100 0 O 8 2 2 6 10 5 b
P Motivacio Motivacéo extra familiar 7T 7 2 4 0 10 0 10 O 6 7 0O 0 5 10
¢ Motivacao propria 3 0 9 10 10 10 10 10 9 1 7 10 8 10 5
Fui forcado a fazer o curso 2 0 0 0O 0 0O O O O O O o o o o
Procurei o curso porque ouvi falar bem do 0O 6 9 10 10 10 10 10 5 6 10 6 5 3 10
curso e da escola
Fatores AlmeJel entrar no mercado de trabalho 6 6 0 0 5 10 3 10 0 6 10 0 0 3 9
relacionados  Sobre a escola atraves ple estagio :
3 instituicao Procurei o curso pela gratuidade 1 5 9 10 8 0 O 10 5 6 0O 8 0 6 5
Esré)(():luarel 0 curso por conta da localizagdo da 4 1 0 0 3 0 0 5 0 0 0 0 0 5 0
Conhecia a escola e a filosofia do curso 3 1 1 10 100 0 10 10 O O O 7 O o0 O
Vino curso uma possibilidade de aumentar O 4 0 5 0 0 5 10 5 1 8 0 0 10 7
meu salério
Vi no curso uma possibilidade de mudar de 1 5 0 5 8 9 5 10 5 0 8 0 10 7
Relagéo curso/ emprego .
Fatores mercado de Curso/area bem valorizados 2 3 5 10 10 10 5 8 5 10 7
politicos trabalho Facilidade de absorcédo pelo mercado de 3 4 9 5 7 9 5 10 0 5 9 8 2 7 8
trabalho
Atuq na area e quero melhorar 4 0 0 5 0 9 0 0 0 1 9 0 0 1 0
profissionalmente
Exigéncia da empresa em que eu trabalhava 5 | 0 |0 | 0|0 |0 |0 |0 | 0|0 |O0]|]O]O|O]|O|
Fatores_: P_rl_nC|pa|s Dificuldade em conciliar o curso técnico com 1 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 2 0
pessoais dificuldades outro curso
encontradas Falta de identificacdo com o curso 1 8 2 5 0 0O O 5 3 4 0 10 0 2 6
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Eixo Bloco Item Respondente
R R R R R R R R R R R R R R R
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Falta de afinidade com a &rea/profisséo 2 0 9 5 0 0 0O O O O O 10 0O O =6
N&o via importancia no que estavaestudandko 3 0 1 5 0 0 0 O O O O 3 0 O0 O
N&o considerava o curso atrativo 3 4 1 5 0 0 O O 1 O 0 10 0 o0 3
Fui para a modalidade superior 3 0 10 0 0O 0O O O O O O O 10 3 o0
Falta de aulas préticas 2 0 1 5 0 10 0 O 5 3 0 3 0 5 o0
Falta de aulas mais didaticas 2 0 1 5 0 0 O O O 1 0o 7 0 3 o0
D|f|(_:ult~jade junto aos procedimentos de 30 1.0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 1 9
avaliacdo
Fatprgs _ Dificuldade de relacionamento com os O 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
individuais professores
gue me Dificuldade de relacionamento com os 1 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0
fizeram colegas
abandonar o Dificuldade de relacionamento durante a
curso elaboracgdo do Trabalho de Conclusdo de 5 0 0o 0 0 0 0O 0O 56 0 0 0 6 o0
Curso
(IZ:)JI;((:)uIdades financeiras para me manter no 5> 0 0 0 0 10 0 0 0 4 0 0 0 0 0
gﬁ::schS|dade de trabalhar e estudar ao mesmo 6 3 0 0 0 10 10 0 7 6 0 0 0 7 3
N&o sentia motivagdo para continuarocurso 2 4 0 10 0 O O 8 7 3 0 8 0 O 5
A escola ndo me possibilitava recuperacao o 0 o 0 0O 0O O OO O OO O 0 o
E;tl'::sde apoio pedagodgico: monitorias, aulas O 0 8 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 o0
Fatores Falta de apoio  Falta de apoio psicolégico na fase de pré
relacionados ~ 2 0 8 0 0 9 0 0O 5 5 0 2 0 9 O
PR ao aluno evasao
a Instituicao Falta de apoio psicoldgico na fase de pds
pneny POl PRIERIOY P 4 0 0 009 0 0 2 6 0 2 0 6 0
Falta de monitoramento da frequéncia 5 8 0 0 0 0 0O O O 5 0 0 0 2 o
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Eixo Bloco Item Respondente
R R R R R R R R R R R R R R R
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
N&o viaum ensino de qualidade com 5 0 0 O 0 0 0 7 6 0 0 0 0
professores motivados
N&o via um ensino de gu,al_ldade com 5 0 0 0 0 0 0 7 0 0 6
professores com boa didatica
Falta de material de apoio as disciplinas 2 0 8 0 0 0O o0 O 0 8 0 0
Eatores Interferéncias Ert‘?:t')zmz para gerenciar horarios de estudo 7 o 5 4 19 10 0 0 2 0 0 0 7 4
oliticos IR 5 6 N&o acreditei que o curso me ajudaria a
P trabalho g J 5 7 0 5 0 10 0 0 5 0 0 0 0 5 0

entrar no mercado de trabalho

Fonte: Elaborado pelo autor com base no arquivo de respostas, 2016.
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5.7-Justificativas apresentadas

Todas as questbes do objeto de pesquisa (questionario) constavam de um campo
aberto para que o respondente pudesse expressar sua opinido de forma a complementar a
resposta, caso as respostas fechadas ndo contemplassem seus anseios. Sendo assim, 10 dos 15
respondentes usaram estes campos com colocagfes bastante importantes de forma a melhor
tracar tanto o perfil do respondente como também entender melhor sua deciséo, portanto, 0s
paragrafos a seguir descrevem tais justificativas:

No eixo “Fatores pessoais”, N0 bloco “Interesse pessoal pelo curso” R8%® afirma
almejar conseguir um emprego; R12 afirma ter procurado o curso por satisfagdo pessoal e
R13 afirma procuré-lo por necessidade de ampliar os conhecimentos na area.

No eixo “Fatores politicos”, no bloco “Relagdo do curso com o mercado de trabalho”
R7 afirma ter procurado o curso visando ingressar num concurso publico na area de apoio
especializado.

No eixo “Fatores pessoais”, N0 bloco “Principais dificuldades encontradas” R5 afirma
gue ndo continuou o curso porque ndo estava habilitado na época e a escola era longe de casa;
R7 afirma ter tido problemas em conciliar o curso com o trabalho e R12 afirma que o
contetdo fugia totalmente do que imaginava ser um Curso Técnico em Informatica.

No eixo “Fatores pessoais”, no bloco “Fatores individuais que me fizeram abandonar o
curso” R9 afirma ter dificuldade principalmente com as disciplinas de Ldgica de Programacao
e Bancos de Dados apesar de afirmar ainda ter tido problema com 50% das disciplinas,
porém, além destas duas, ndo especificou quais foram as demais.

No eixo “Fatores relacionados a instituigdo”, no bloco “Falta de apoio ao aluno” R4
afirma que deveriam ser estipuladas metas a alguns professores e fiscalizadas com rigor, pois
alega ter interrompido o curso por perceber que ndo terminaria com o aprendizado prometido;
R9 afirma que nas aulas da matéria “X” o professor passava atividades, porém demonstrava
estar mais preocupado com outros afazeres de forma que a sala mal sabia 0 que estava
fazendo, quando questionado o docente ndo desenrolava a matéria e que muitas vezes soO
conseguia obter o entendimento apds pesquisas em casa e R12 salienta que um ou dois
professores ndo dominavam o contetdo, recorrendo a uma metodologia repetitiva e macgante.

No eixo “Fatores individuais”, no bloco “Justificativas para abandonar o curso” R2

afirma que ap6s abandonar o curso foi cursar Técnico em Administracdo na mesma

% As letras “R” seguidas do numero indicam o respondente. Exemplo: R8 indica o respondente de niimero 8, de
1alis.
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instituicdo, porém também abandonou, pois comegou a fazer Faculdade de Administracdo; R5
afirma que ndo tinha meios de ir ao curso; R6 salienta que teve que trabalhar em periodo
controverso do horario do curso; R7 afirma ndo ter conseguido conciliar o curso com a
jornada de trabalho; R8 salienta que parte da depressao na época fez ele se afastar de bastante
coisa e 0 curso esteve entre elas (apesar de nunca ter informado a escola o real motivo da
saida); R9 diz ter notado que o segundo semestre seria igual ao primeiro, com pouco
aproveitamento, portanto, ndo continuou; R12 diz ter abandonado porque nao estava gostando
do curso, afirmou que estava na época no segundo ano do ensino médio quando comegou 0
curso Técnico em Informatica e que continuou cursando o ensino médio na mesma escola;
R13 afirma ter ido cursar pds-graduacdo (especializacdo) na sua area e R15 diz ter
abandonado por ndo ter aprendido o suficiente para o segundo médulo, também porque alguns
professores ndo eram tao dedicados para fazer o aluno entender melhor, prejudicando assim

0s que tinham maior dificuldade e também porque comecou a trabalhar.

5.8-Andlises gerais

Para os casos utilizados nas analises abaixo foi levada em consideracdo a quantidade
de respondentes que pontuaram peso para a questdo e ndo o valor do peso pontuado, uma vez
que para se trabalhar com a soma dos pesos ha a necessidade de adotarmos médias e um

grande risco que corremos é o problema do que a média aritmética pode ocultar.

5.9-Motivagao para 0 ingresso no curso

A analise da tabela 5 nos permite concluir que, partindo das razdes que levaram 0s
alunos a procurarem o Curso Técnico em Informatica temos dentro do eixo “Fatores pessoais”
0 interesse em adquirir novos conhecimentos na area de informatica como prioritario,
juntamente com a afinidade junto a area, que aparecem pontuados pelos respondentes R1 a
R15 (todos), ainda que o respondente R1 tenha se mostrado menos interessado que os demais
no que tange a aquisicdo de novos conhecimentos. Neste caso a relacdo que se pode inferir a
partir da tabela 5 é que mesmo ndo tendo muita afinidade com a area as pessoas procuram 0
curso pela preocupacdo maior com a aquisicdo de conhecimentos onde 6 respondentes
apontaram pesos maiores para o fator “aquisi¢cdo de conhecimentos” do que “afinidade com a

area”.
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Outro fator bastante motivador é a preocupacdo com a aquisicdo de um diploma de
curso técnico onde podemos notar que os respondentes: R1, R2, R3, R4, R5, R6, R7, R8, R9,
R10, R11, R14 e R15 (13 respondentes) pontuaram tal questdo, situacdo que deixa claro que a
relacdo entre a busca de conhecimento e a afinidade pela area sdo maiores em relacdo ao
diploma, porém, este ultimo € um fator motivador, mesmo com peso menor que o0s anteriores
(aquisicdo de conhecimento e afinidade com a area). Somente R12 e R13 (2 respondentes)
ndo se mostraram preocupados com o diploma.

Ainda com base neste eixo de atuacdo nota-se que o incentivo pessoal em fazer o
curso normalmente nasce da atitude prépria como pontuado pelos respondentes: R1, R3, R4,
R5, R6, R7, R8, R9, R10, R11, R12, R13, R14 e R15 (14 respondentes) conforme mostra a
tabela 5; posteriormente pelo incentivo da familia que atua como um elo importantissimo
neste sentido, somente R5, R7 e R8 (3 respondentes) afirmam ndo ter recebido tal apoio;
depois pelo incentivo de pessoas fora do circulo familiar com excecdo de R5, R7, R9, R12 e
R13 (5 respondentes) que ndo tiveram tal apoio e por Ultimo por algum tipo de pressdo
(exigéncia da empresa, por exemplo) como aponta as respostas do respondente R1. Infere-se
neste grupo de questdes que em grande parte dos casos antes mesmo da motivacao de cunho
familiar ou extrafamiliar h&a a motivacao propria.

Partindo para o eixo “Fatores relacionados a institui¢do”, os motivos que levaram 0s
alunos pesquisados a procurarem o curso, sdo, na ordem dos mais prioritarios para 0s menos
prioritarios, o fato de ter ouvido falar bem do curso e da prépria instituicio onde 0s
respondentes desde R2 até R15(14 respondentes) pontuaram positivamente, provavelmente
por alguém que ja estudou na instituicdo e deu boas referéncias. Somente R1 ndo pontuou tal
questdo. Conhecer a filosofia do curso também foi um fator bastante motivador, fato que
levou os respondentes R1, R2, R3, R4, R5, R7, R8 e R12 (8 respondentes) a afirmarem que
sabiam o que seria estudado no curso e provavelmente ocorreu porque alguém passou a
informacdo (alguém que cursou ou alguém da propria escola), portanto, estes dois itens
trabalharam interligados.

Almejar entrar no mercado de trabalho através de oportunidades de estagio oferecidos
pela prépria escola também foi um fator bastante motivador para os respondentes e, neste caso
R1, R2, R5, R6, R7, R8, R10, R11, R14 e R15 (10 respondentes) informaram ter levado este
fator em consideracéo, ainda que com graus de importancia bastante variados.

A procura do curso pela gratuidade também foi um fator de grande peso sendo que R1,
R2, R3, R4, R5, R8, R9, R10, R12, R14 e R15 (11 respondentes) informaram peso neste

quesito.
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A localizagdo da escola ndo se mostrou um fator tdo prioritario com relagéo a procura,
uma vez que somente R1, R2, R5, R8 e R14 (5 respondentes) demostraram ter levado este
quesito em consideracao.

Com relagdo ao eixo “Fatores politicos” e ao bloco “Rela¢do do curso com o mercado
de trabalho”, a maior procura do curso ocorreu devido a valorizagdo do mesmo e da propria
area, o que levou o0s respondentes desde R1 a R15 a pontuarem; posteriormente, a
possibilidade de ser absorvido pelo mercado de trabalho levou os respondentes R1, R2, R3,
R4, R5, R6, R7, R8, R10, R11, R12, R13, R14 e R15 (14 respondentes) a pontuarem,
excetuando somente R9; a probabilidade de mudar de emprego com a é&rea levou 0s
respondentes R1, R2, R4, R5, R6, R7, R8, R9, R11, R14 e R15 (11 respondentes) a pontarem,
excetuando os respondentes: R3, R10, R12 e R13 (4 respondentes); a possibilidade de
aumentar o salario levou os respondentes R2, R4, R7, R8, R9, R10, R11, R14 e R15 (9
respondentes) a pontuarem, excetuando os respondentes R1, R3, R5, R6, R12 e R13 (6
respondentes). Com relacdo a melhora profissional apds o curso, os respondentes R1, R4, R6,
R10, R11 e R14 (6 respondentes), pontuaram, excetuando-se os respondentes R2, R3, R5, R7,
R8, R9, R12, R13 e R15 (9 respondentes) ndo acreditaram nesta possibilidade e por ultimo

por exigéncia da empresa, situagdo em que somente R1 se manifestou.

5.10-Principais dificuldades encontradas

Com relagdo ao eixo “Fatores pessoais” varias foram as dificuldades apresentadas
segundo a Tabela 5 e, de forma a facilitar o entendimento serdo apresentadas na ordem das
que tiveram maior frequéncia de pesos para as menores: na falta de identificacdo com o curso,
os respondentes R1, R2, R3, R4, R8, R9, R10, R12, R14 e R15 (10 respondentes) pontuaram
tal questdo; falta de aulas praticas, os respondentes R1, R3, R4, R6, R9, R10, R12, R14 (8
respondentes) pontuaram tal questdo; o ato de ndo considerar o curso atrativo foi pontuado
pelos respondentes R1, R2, R3, R4, R9, R12, R15 (7 respondentes); falta de aulas didaticas,
os respondentes R1, R3, R4, R10, R12, R14 (6 respondentes) pontuaram; falta de afinidade
com a area/profissdo, os respondentes R1, R3, R4, R12, R15 (5 respondentes) pontuaram;
dificuldades junto aos procedimentos de avaliagdo, os respondentes R1, R3, R9, R14, R15 (5
respondentes) pontuaram; dificuldade em conciliar o curso técnico com outro curso, 0sS
respondentes R1, R3, R13, R14 (4 respondentes) pontuaram; falta de importancia no que

estava sendo visto, os respondentes R1, R3, R4, R12 (4 respondentes) pontuaram e ter ido
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para uma modalidade superior, 0os respondentes R1, R3, R13 e R14 (4 respondentes)

pontuaram.

5.11-Sobre a motivacao para o abandono do curso

Com relacdo ao eixo “Fatores individuais”, item “fatores individuais que me fizeram
abandonar o curso”: a necessidade de trabalhar e estudar ao mesmo tempo aparece em
primeiro lugar como informado pelos respondentes: R1, R2, R6, R7, R9, R10, R14 e R15 (8
respondentes); dificuldade de relacionamento durante a elaboracdo do Trabalho de Concluséo
de Curso foi citado pelos respondentes: R1, R9, R10 e R14 (4 respondentes); falta de
motivacdo para continuar o curso foi mencionada pelos respondentes: R1, R2, R4, R8, R9,
R10, R12 e R15 (8 respondentes); dificuldades financeiras foram citadas pelos respondentes:
R1, R6 e R10 (3 respondentes); A dificuldade de relacionamento com professores e com 0s
colegas foram citadas pelos respondentes R2 e R15 e pelos respondentes R2 e R9
respectivamente.

Eixo “Fatores relacionados com a institui¢ao”, “item falta de apoio ao aluno” a falta de
apoio psicoldgico na fase de pré-evasdo aparece como fator prioritario de forma que os
respondentes R1, R3, R6, R9, R10, R12 e R14 (7 respondentes), com relacdo a falta de apoio
na fase de pds evasdo, os respondentes R1, R6, R9, R10, R12 e R14 (6 respondentes), no
quesito falta de material de apoio as disciplinas, os respondentes R1, R3, R9, R10, R12 e R14
(6 respondentes), na falta de qualidade do curso e de boa didatica dos professores, 0s
respondentes R1, R9, R10, R12 e R15 (5 respondentes), falta de monitoramento da frequéncia
os respondentes R1, R2, R10 e R14 (4 respondentes), falta de motivacdo dos professores, 0s
respondentes R1, R9 e R10 (3 respondentes), falta de apoio pedagodgico: monitorias, aulas
extras R3 e R9 pontuaram (2 respondentes).

No eixo “Fatores pessoais”, item “Interferéncias relacionadas ao trabalho”: problemas
para gerenciar horérios de estudo e trabalho foram pontuadas pelos respondentes: R1, R2, R6,
R7, R10, R14 e R15 (7 respondentes) e em seguida a falta de credibilidade com relacéo a
ingressar no mercado de trabalho com o curso foi pontuada pelos respondentes: R1, R2, R4,
R6, R9 e R14 (6 respondentes).
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5.12-Outras inferéncias importantes

Com base na Tabela 5 outras inferéncias podem ser feitas como a que mostra que no
curso técnico fatores relacionados ao trabalho sdo 0s que mais pesam no processo de evasdo e
tracando um paralelo entre a renda familiar informada no momento da pesquisa percebe-se
que quanto menor a renda familiar maiores sdo as dificuldades para se manter no curso®’. O
respondente vé& no curso uma possibilidade de mudar de emprego, reconhece que a area é bem
valorizada, porém, aponta dificuldades financeiras para se manter no mesmo juntamente com
a necessidade de estudar e trabalhar ao mesmo tempo, fatores que se colocam com grande
influéncia para o abandono.

Com relagdo aos que trabalham, porém, o emprego nao tem nenhuma relagdo com o
curso é natural que tenham mais dificuldades em acompanha-lo e neste rol de respostas
percebe-se fatores apontados como: falta de identificacdo com o curso, falta de motivacéo
para continuar, falta de apoio psicolégico antes e depois da evasdo discente, falta de material
de apoios as disciplinas, falta de aulas praticas, descredito com o curso e problemas de
didatica.

Com relacdo aos que somente estudavam percebe-se que alguns fatores de peso para a
evasdo foram: falta de material de apoio, falta de apoio psicoldgico da propria escola junto ao
aluno, desmotivacgdo junto ao curso, pois ndo via a qualidade desejada nele, falta de material
de apoio, falta de monitoramento da frequéncia. Apesar de existirem exce¢des como € 0 caso
de R1 e R10 que apesar de afirmarem somente estudar mencionam problemas para conciliar
estudos e trabalho nota-se que junto aos evadidos que nao tém envolvimento de cunho
profissional logicamente os problemas relacionados com a evasdo discente sdo atribuidos
quase em sua totalidade a instituicéo.

Concluindo, nota-se que os evadidos que tém renda menor apresentam maiores
chances de se evadirem por questdes de trabalho e acabam atribuindo com mais intensidade a
responsabilidade da evasdo discente a fatores externos a instituicdo e até mesmo a problemas
individuais, os que somente estudam responsabilizam a instituicdo de forma geral e o curso

como pivos para o seu processo de evasao discente.

%" Para esta contabilizagdo foram levados em consideracéo os respondentes que pontuaram pesos acima do valor
quatro.
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5.13-Algumas analises especificas

Com base na tabela 5 e apds a anélise geral juntamente com as inferéncias segue uma
analise detalhada de um dos respondentes feita a partir de uma escolha aleatoria mediante
sorteio. Neste caso foi escolhido o respondente 8.

Com base no conjunto de respostas, percebe-se neste respondente, grande entusiasmo
com relacdo a aquisicdo de novos conhecimentos juntamente com a afinidade pela area de
informatica, apesar de ndo ter tido apoio da familia, percebe-se grande motivacao para fazer o
curso além da grande valorizacdo que o respondente atribui ao curso e a prépria escola. Sobre
a relagcéo do curso com o mercado de trabalho, percebe-se que o respondente aposta no curso
com relagdo & entrada no mercado de trabalho. Durante o desenrolar do curso vé-se o
aparecimento de problemas de falta de identificacgdo com o mesmo gerando certa
desmotivacao para continuar.

Portanto, nota-se a partir da analise especifica de R8 juntamente com uma averiguacao
mais detalhada que apesar dos motivos terem alguma semelhanca entre alguns respondentes,

existe ainda o predominio de motivos particulares como motivacdo para o abandono do curso.

5.14-Paralelo entre as respostas e o referencial tedrico

Apos as andlises torna-se importante a comparacdo dos resultados alcangados com o
referencial tedrico adotado na intencdo de ver se 0s motivos se matem ou apontam novas
tendéncias.

Sobre a motivacgdo para abandonar o curso, com base no topico acima visualiza-se que
a necessidade de trabalhar aparece como fator prioritario e quando comparado ao referencial
adotado encontramos as pesquisas de Lara (2011), Johann (2012) e Moreira (2012)
salientando que alem de outros fatores, a maior causa do abandono esta ligada a
incompatibilidade entre estudo e trabalho. Moreira (2012) salienta em sua pesquisa que
muitos evadiram principalmente devido a baixa renda de suas familias, a qual os obrigou a
abandonar os estudos para adentrarem no mercado de trabalho de forma antecipada, sem uma
formacédo profissional ou de nivel médio concluida. O problema relacionado a distancia da
escola foi relatado somente por um respondente (R5), porém foi encontrado junto ao
referencial nos trabalhos de Lara (2011) e Rocha (2011). Os problemas relacionados a

desmotivacdo docente, fatores pedagdgicos, falta de aulas praticas e de material de apoio
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levantados no topico anterior com base na andlise da tabela 5 foram encontrados também na
pesquisa de Araujo (2012). Algumas disciplinas relacionadas ao Curso Técnico em
Informatica exigem muito mais engajamento por parte do aluno que muitas vezes acaba por
ndo acompanha-las como é o caso de R9 quando afirma ter tido dificuldade com Ldgica de
Programacdo e Bancos de Dados. Esta postura encontra respaldo na pesquisa de Bonfim
(2012) ao analisar o Curso Técnico em Informéatica (PROEJA) e afirmar que dificuldades
relacionadas a determinadas disciplinas do curso foi uma das causas que levou muitos alunos
a desisténcia. Cravo (2012) atuou junto ao Curso Técnico em Informatica da Faculdade de
Tecnologia de Floriandpolis e aponta como principais motivos a falta de identificacdo com o
curso além de outros problemas relatados como: horarios incompativeis, dificuldades de
aprendizagem, mudanca de curso, mudanca de cidade, doenca, falta de nivelamento das
turmas e desisténcia visando a preparacdo para os vestibulares.

Com relacdo as pesquisas realizadas junto ao CETEEPS, Detregiachi Filho (2012) que
analisou o Curso de Informética da FATEC de Garca generaliza dizendo que além dos fatores
académicos, situacbes econdmicas também pesam no processo de evasdo discente. Yokota
(2015) também efetuou sua pesquisa junto a ETEC Jorge Street e concluiu que problemas
financeiros, deficiéncias na formacdo dos alunos, problemas de didatica dos professores e
falta de preparacdo das aulas sdo fatores que mais levam a evasdo discente junto aos cursos

pesquisados.

5.15-Conclusao

Analisando a Tabela 5 juntamente com as justificativas apresentadas pelos
respondentes, desde a motivacdo para 0 ingresso até 0os motivos para a desisténcia, nota-se
que ha grande predominancia de fatores relacionados com a escola como o comprometimento
da equipe docente, o amparo ao aluno com relacdo a material didatico para acompanhamento
das disciplinas além de questdes de cunho psicolégico, as quais o respondente trata como falta
de apoio ao aluno.

Além destes, problemas relacionados a fatores pessoais como a falta de identificacao
com o curso, a dificuldade com algumas disciplinas da area tecnoldgica, juntamente com
problemas relacionados a questdes profissionais também se colocaram como prioritarios para

a evasdo discente, situacdo que ao estabelecer uma relagdo com o referencial tedrico ndo



78

trouxe grandes surpresas, pois houve tendéncia a sustentacdo das hipdteses anteriormente
levantadas.
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6 — CONSIDERACOES FINAIS

O problema da evasdo discente € cronico em todo o Brasil e atravessa todas as
modalidades de ensino incluindo a educacdo profissional, a qual traz consigo alguns
agravantes que se manifestam de forma mais intensa como € o caso da estruturacao recente do
ensino profissional demarcada por portarias, decretos e demais legislagdes que fizeram com
que o foco desta modalidade de ensino se voltasse até recentemente para a democratizagao da
mesma sem se preocupar com a permanéncia. Esta visao infiltrada no ensino profissional traz
um fator adicional que é a caréncia de pesquisas de acordo com o levantamento bibliografico
e que culmina com auséncia de dados mais precisos de forma a melhor identificar e criar
estratégias mais alicercadas para tratar as inUmeras variaveis que sustentam os pilares da
evasdo discente.

Outro fator considerado de fragilidade é a visdo inicialmente assistencialista desta
modalidade de ensino conforme detalhado no segundo capitulo configurando a ideia de ensino
acabado, portanto, sem poucas perspectivas de continuidade em modalidades superiores e que
visa 0 ingresso rapido junto ao mercado de trabalho juntamente com a ideia de resgate do
individuo de situac6es de vulnerabilidade.

Além destes dois pontos, a partir da analise dos dados notam-se inimeros problemas
que interferem na permanéncia do aluno no curso, 0os quais podem ser agrupados como
problemas relacionados a instituicdo como: questdes pedagogicas, a estrutura da escola e
apoio ao aluno; como problemas politicos podemos envolver todo o sistema politico,
econémico, cultural e social e por fim os problemas pessoais como: a trajetoria escolar do
aluno, aspectos que despertam sua motivacdo, problemas culturais e familiares, sua estrutura
psicogeneética, seus recursos, competéncias, habilidades, dentre outros que exercem grande
poder de tomada de deciséo e/ou sofre fortes influéncias com relagdo a permanéncia.

Sendo assim, os desafios relacionados & amenizagdo do fendmeno sdo gigantescos
devido ao grande nimero de variaveis envolvidas juntamente com os diferentes graus de
complexidade associados a cada uma delas. De acordo com a pesquisa realizada e
acompanhando as acdes do CEETEPS e as internas da instituicdo pesquisada conclui-se que
algumas atitudes ja vém sendo tomadas objetivando a amenizagao do problema como descrito
nos capitulos anteriores, porém outras acdes sdo necessarias como: envolvimento de toda a

equipe num processo de monitoramento constante do aluno, visando identificar e trabalhar os
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fatores internos que o levam a desistir do curso, pois somente conhecendo as diversas causas
do problema, poderdo ser tracados objetivos e estratégias para lidar com a temética.

Tratando mais especificamente da instituicdo pesquisada e elaborando um confronto
de informac0es visando mostrar porque o aluno procura o curso e despois nao o finaliza nota-
se que o curso é bem divulgado na regido, que as pessoas procuram-no por querer aprimorar
0s conhecimentos na area e por ouvirem falar bem da escola e do curso e posteriormente, com
relacdo ao abandono, dentre os principais problemas que levaram os respondentes a nao
finalizarem o mesmo estdo: a falta de identificacdo, a falta de aulas mais didaticas e a propria
falta de interesse, relatos que automaticamente cobram da instituicdo acdes no sentido de
haver maior sincronia principalmente com relagdo ao nome do curso e o que € abordado nele
bem como atitudes no sentido de aprimoramento pedagdgico de forma a tornar as aulas mais
atraentes.

Muitos relataram ainda terem tido sérios problemas de incompatibilidade entre
horarios de trabalho e estudos, falta de motivacdo para continuar e problemas de
relacionamento com colegas e até com professores. Com relacdo a este item, subentende-se
gue com relacdo a incompatibilidade pouco pode ser feito uma vez que o curso ja é no periodo
noturno; com relacdo a falta de motivacédo ela pode ser proveniente de questfes pessoais e ai
cabe 0 apoio psicoldgico a partir de profissionais como o orientador educacional (profissional
que as ETECs passaram a ter ap6s o periodo levantado) ou psic6logos, acdo que poderia ser
considerada uma inovacao a existéncia deste tipo de profissional nas unidades, pois, como
informado pela maioria dos respondentes, o desamparo psicoldgico principalmente no
processo de pré-evasdo discente € uma das causas da evasdo discente e neste sentido a
presenca destes profissionais poderia trazer beneficios.

Diante dos estudos tanto das bibliografias consultadas bem como a partir dos dados
coletados conclui-se que agdes como: acompanhamento do desempenho escolar do aluno,
controle rigoroso de faltas, atualizacdo frequente da grade de forma a destacar a sintonia do
curso com o mercado de trabalho, apresentacdo da demanda de empregabilidade na area do
aluno, adogdo de estratégias pedagOgicas em matérias com maior retencdo de alunos,
frequentes atualizagBes docentes visando & formacdo didatica e pedagdgica dos professores
bem como agbes que visam melhora na motivacdo docente, boa dosagem de aulas praticas
bem como a importancia de cada disciplina para o curso e para 0 mercado de trabalho,
equilibrio entre as aulas e visitas técnicas, boa divulgagdo de vagas de estagio bem como
parcerias e convénios com empresas locais, recursos humanos para apoio aos alunos, como

psicologos, assistentes sociais, orientadores educacionais, além de apoio e refor¢o para os
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alunos com dificuldades sdo pontos que devem ser trabalhados com seriedade e
comprometimento tanto dentro das instituicbes como também junto aos membros do poder
publico de forma a pelo menos amenizar o fenémeno.

Dadas as inumeras variaveis envolvidas no processo de evasdo discente e que
merecem analise e acompanhamento minucioso, considera-se este estudo como mais uma
compilacéo de resultados obtidos tanto das bibliografias consultadas como também a partir do
processamento dos dados obtidos junto aos respondentes, dados estes que vieram enriquecer a
fala de outros pesquisadores, mas que de forma alguma fecham o assunto em si,
contrariamente, abrem um leque gigantesco para novas pesquisas sobre o fendmeno uma vez
que os investimentos em cursos profissionais sdo bastante altos, as taxas de evasdo discente
continuam gigantescas e poucas pesquisas nesta modalidade de ensino sdo encontradas, o que
deixa claro que os estudos sobre o fenémeno ainda precisam ser mais solidificados a fim de

que estratégias mais bem sucedidas possam ser adotadas.
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APENDICE 1 - QUESTIONARIO PARA COLETA DE DADOS

Questdes de cunho pessoal

1-Faixa etaria (anos) na época em que se ingressou NoO curso
A-13a18
B-19a 25
C-26a30
D-31a40

E-41 ou mais

2-Sexo

A-Masculino

B-Feminino

3-Estado civil no momento do curso
A-Solteiro(a)

B-Casado(a)

C-Unido nédo formalizada
D-Separado(a)

E-Desquitado(a)

F-Vilvo(a)

4-Tinha filhos na época do curso?

A-Sim Quantos? Quem cuida para vocé estudar?

B-Nao

5-Qual era a média de renda de sua familia na época em que vocé estudava no técnico?

A-Atél salario minimo — R$ 788,00

B-Até2 salarios minimos — De R$ 789,00 a R$ 1576,00

C-De 2 a 5 salarios minimos —De R$ 1577,00 a R$ 3940,00
D-De 5 a 10 salarios minimos — De R$ 3941,00 a R$ 7880,00
E-Acima de 10 sal&rios minimos — Mais de R$ 7881,00.

88




6-Qual era o grau de instrucéo do chefe de sua familia naquela época do curso?
A-Pés graduado

B-Ensino superior completo
C-Ensino superior incompleto
D-Curso técnico completo
E-Curso técnico incompleto
F-Médio completo

G-Meédio incompleto
H-Fundamental completo
I-Fundamental incompleto
J-Analfabeto

7-Qual era sua atividade diaria antes de entrar no curso de Técnico em Informatica?
A-Eu somente trabalhava

B-Eu somente estudava

C-Eu estudava e trabalhava

D-Eu ndo estudava e nem trabalhava

8-No periodo em que ficou no curso supondo que vocé trabalhava seu trabalho
B-Era totalmente relacionado com o curso

C-Era bem relacionado com o curso

D-Era um pouco relacionado com o curso

E-Nao tinha nenhuma relagéo profissional com o curso

9-Quando Vocé se ingressou nNo curso?

A-1° semestre de 2009
B-2° semestre de 2009
C-1° semestre de 2010
D-2° semestre de 2010
E-1° semestre de 2011
F-2° semestre de 2011

G-1° semestre de 2012
H-2° semestre de 2012
[-1° semestre de 2013
J-2° semestre de 2013
K-1° semestre de 2014
L-2° semestre de 2014




Razdes pelas quais procurei o curso técnico

90

Nas questdes a seguir coloque um namero de 0 a 100 na coluna da direita, na frente de

cada item, indicando o peso que cada item teve para vocé.

10-Demanda profissional

Percentual

A. Vontade de adquirir novos conhecimentos

B. Sempre gostei da &rea de informatica

C. Necessidade de ter um diploma de técnico

D. Por outro motivo. Qual?

11-Motivacao familiar ou de outros fatores

Percentual

A. Minha familia me deu apoio/forcou a fazer o curso

B. Fui estimulado por outra pessoa (amigo, amiga, professor, etc.)

C. Ninguém me estimulou, mas fui motivado pela necessidade de realizacao

pessoal.

D. Por outro motivo. Qual?

12-Sobre a escola

Percentual

A. Procurei o curso de técnico em informética porque ouvi falar bem da

escola e do curso

B. Procurei a escola e o curso profissional almejando a entrada no mercado
de trabalho atraves de estagio

C. Procurei o curso por conta da gratuidade do mesmo

D. Procurei o curso por conta da localizacdo da escola

E. Ja conhecia a escola e a filosofia do curso de técnico em informatica

F. Por outro motivo. Qual?

13-Relagéo do curso com o mercado de trabalho

Percentual

A. Vi no curso uma possibilidade de aumentar meu salario

B. Vi no curso uma possibilidade de mudar de emprego

C. Vejo que este curso/area é bem valorizada

D. Percebo que o pessoal formado tem facilidade de ser absorvido pelo

mercado de trabalho




91

E. Jaatuo na érea de informética, mas quero melhorar profissionalmente.

F. N&o pensava em fazer, mas foi uma exigéncia da empresa em que eu

trabalho/trabalhava.

G. Por outro motivo. Qual?

Sobre a decisao de abandonar o curso

14-Quando vocé abandonou o curso (més/ano)?

15-Vocé passou por interrupgdo nos estudos antes de entrar no técnico em informatica?

A-Sim, por meses
B-Nao.

16-Mencione em forma de percentual a(s) principal(is) dificuldade(s) com o curso

encontrada(s) durante o periodo em que vocé se manteve nele.

17-Problemas com o curso e o contetdo Percentual
A. Dificuldade em conciliar o curso técnico com outro que realizei no

mesmao periodo.

B. Falta de identificacdo com o curso

C. Nunca tive interesse, afinidade ou gosto pela area/profissdo vista no

curso.

D. Nao vi nenhuma importancia naquilo que eu estava estudando no curso.

E. Na&o considerava o curso atrativo

F. Fui para um curso na modalidade de superior

G. Falta de aulas praticas?

H. Falta de aulas mais didaticas?

I.  Senti dificuldade junto aos procedimentos de avaliagdo do curso

J.  Outro motivo. Qual?

18-Fatores individuais que me fizeram abandonar o curso Percentual

A. Dificuldade de relacionamento com professores.

B. Dificuldade de relacionamento com os colegas durante o curso?

C. Dificuldade de relacionamento com os colegas durante a elaboracéo do
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Trabalho de Conclusédo de Curso?

D. Dificuldades financeiras para se manter no curso?

E. Necessidade de trabalhar e estudar ao mesmo tempo?

F. Dificuldade com a disciplina:

(cite abaixo o nome da disciplina)

G. Dificuldade com a disciplina:

(cite abaixo 0 nome da disciplina)

H. Dificuldade com a disciplina:

(cite abaixo 0 nome da disciplina)

I. Dificuldade com a disciplina:

(cite abaixo o nome da disciplina)

J. Dificuldade com a disciplina:

(cite abaixo 0 nome da disciplina)

K. Dificuldades financeiras para se manter no curso?

L. Na&o sentia motivacgdo para continuar no curso

M. Outro motivo. Qual?

19-Falta de apoio ao aluno Percentual
A. A escola ndo me possibilitava recuperagédo

B. Falta de apoio pedagogico: monitorias, aulas extras, etc.

C. Falta de apoio psicoldgico: conversas/contatos na fase pré evasdo

visando o incentivo a ficar e no pds evasao visando a minha volta ao curso.

D. A escola ndo se importava com minha frequéncia ndo entrando em

contato mesmo ela estivesse baixa

E. N&o via um ensino de qualidade, com professores motivados e com boa

didatica.

F. Falta de material de apoio as disciplinas

G. Outro motivo. Qual?

20-Interferéncias relacionadas ao trabalho Percentual

H. Tive problemas para gerenciar meus horérios entre estudo e trabalho

I.  Cheguei a conclusé@o de que o curso de técnico em informatica ndo me

auxiliaria na entrada no mercado de trabalho
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J.

Por outro motivo. Qual?

21-Sua situacdo apds abandonar o curso técnico

A

T @ Mmoo w

Abandonei para cursar outro curso técnico na mesma escola
Abandonei para fazer 0 mesmo curso técnico em outra escola
Abandonei para fazer outro curso técnico em outra escola
Abandonei para fazer um curso técnico de curta duracéo
Abandonei para cursar o médio

Abandonei para estudar para o vestibular

. Abandonei para fazer faculdade

Abandonei porque estava cansado de estudar e ndo pretendo estudar mais

Abandonei por outro motivo. Qual?

22-VVocé tem preocupacdo por ndo ter terminado o técnico, portanto, pretende

completar sua formacgdo profissional uma vez que ela fara falta no mercado de
trabalho?
A. Sim

B.

Nao.

23-VVocé tem interesse em conhecer os resultados desta pesquisa?
A. ()Sim

B.

()Néo




